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ANEXO 3












Términos y Condiciones para la Contratación de Servicios Especializados en Materia de Auditorías Financieras, para el Diagnóstico Basado en una Metodología y Estudio Sobre los Conceptos que Integran los Costos Operativos, de la Cláusula Séptima del Convenio de Coordinación Celebrado entre el IMSS y la Secretaría de Hacienda y Crédito Público del 27 de Diciembre del 2010, por los Periodos Comprendidos del 3er y 4to Trimestre de 2017, Ejercicios 2018, 2019, 2020 Y 1er Trimestre del 2021.








“El personal realizará sus labores con apego al Código de Conducta y de Prevención de Conflictos de Interés de las y los Servidores Públicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, utilizando lenguaje incluyente y salvaguardando los principios de igualdad, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen  el servicio público, así como con pleno respeto a los derechos humanos y a la no discriminación”. 





1. Vigencia de la contratación (4.24.4 inciso a de las PBL´S del IMSS)

La vigencia del contrato será, a partir del día hábil posterior a la notificación del fallo y como fecha de término, 60 días hábiles posteriores a la notificación del fallo. 

2. Programa de trabajo y plazo de entrega (4.24.4 inciso b de las PBL´S del IMSS)

El programa de trabajo se realizará conjuntamente con el despacho consultor en el cual se establecerán los tiempos e intervenciones que se llevarán a cabo; así como plazos de entrega por ambas partes, en dicho programa de trabajo se detallarán los procedimientos convenidos y se acordará la fecha de inicio de los trabajos que será a partir del día hábil posterior a la notificación del fallo y como fecha de término, 16 semanas después. 

El licitante adjudicado deberá de entregar un informe en el cual deberá de determinar lo siguiente:
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El licitante adjudicado deberá proporcionar los informes con base en lo que establece la Norma aplicable a Otros Servicios Relacionados, emitida por el Instituto Mexicano de Contadores Públicos Boletín 11010 “Informe del Contador Público sobre el resultado de la aplicación de Procedimientos Convenidos”, que contiene el resultado de la aplicación de los procedimientos previamente convenidos respecto al diagnóstico y estudio sobre los conceptos que integran los costos operativos aplicables al “Convenio de Coordinación para la determinación de las comisiones y costos operativos por la administración y pago de las pensiones y prestaciones, a cargo del Gobierno Federal, suscrito entre el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, el 27 de diciembre de 2010”.

3. Mecanismo de evaluación de proposiciones (4.24.4 inciso c de las PBL´S del IMSS)

La evaluación será mediante el mecanismo de Puntos con fundamento en el tercer párrafo del artículo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (LAASSP), artículo 52 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (RLAASSP), así como en el Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras públicas y servicios relacionados con las mismas emitidos en el Diario Oficial de la Federación del 9 de septiembre de 2010, específicamente la disposición general Decimo Primero del Capítulo Segundo de los Lineamientos para la Aplicación del Criterio de Evaluación de Proposiciones a través del Mecanismo de Puntos y Porcentajes en los Procedimientos de Contratación, el cual menciona que:

En los procedimientos de contratación de servicios de consultorías, asesorías, estudios e investigaciones sujetos a la Ley de Adquisiciones y a la Ley de Obras, la convocante para asignar la puntuación o unidades porcentuales deberá identificar las características del servicio materia del procedimiento de contratación de conformidad con lo siguiente:
…
C. Servicios especializados. Relativos a trabajos que requieran alta especialización y se relacionen con un determinado sector o área del conocimiento, para desarrollar soluciones o metodologías eficientes que permitan resolver problemas complejos y que puedan tener un alto impacto social o económico. La puntuación o unidades porcentuales que se podrán asignar en la evaluación de las proporciones para la contratación de los servicios con estas características, será de un máximo de 90 para la propuesta técnica y de 10 para la propuesta económica….









El inciso C, se motiva en la instrucción de la cláusula séptima del propio Convenio de Coordinación, sobre la contratación de servicios especializados, de los cuales se requiere que el enfoque sea en materia de auditorías financieras y auditorías de procesos, no obstante la acreditación sobre su desempeño y experiencia en la Administración Pública Federal; de lo cual el impacto de la validación a través de los procedimientos convenidos y aplicados será reflejado en la recuperación del importe determinado por las comisiones y costos operativos que la Secretaria de Hacienda y Crédito Público deberá llevar a cabo al Instituto, por la administración y pago de las pensiones y prestaciones a cargo del Gobierno Federal.

Con base en lo antes citado, la evaluación técnica representa puntos de la calificación, conforme a los rubros que se detallan a continuación:
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Los  puntos restantes serán la propuesta económica.

La omisión total o parcial en la presentación de alguno de los rubros a evaluar, no será motivo de desechamiento, no obstante lo anterior, no se le asignarán puntos en el rubro correspondiente. 

La puntuación a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y por tanto, no ser desechada, será de cuando menos puntos, equivalentes al  del valor de la propuesta técnica.

Se adjunta la tabla con los rubros y documentos que serán solicitados a los licitantes al momento de realizar la evaluación de las propuestas técnicas que se reciban.
















  





















































































3.1 Evaluación de la propuesta económica
Para efectos de proceder a la evaluación de la propuesta económica, se deberá excluir del precio ofertado por el licitante el impuesto al valor agregado y solo se considerará el precio neto propuesto.

La convocante realizará en primer término la evaluación de las propuestas técnicas y posteriormente la evaluación de las propuestas económicas.

La convocante sólo procederá a realizar la evaluación de las propuestas económicas, de aquéllas proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido la puntuación igual o superior al mínimo establecido (67.5 /90).

El total de puntuación de la propuesta económica, deberá tener un valor numérico máximo de puntos, por lo que a la propuesta económica que resulte ser la más baja de las técnicamente aceptadas, deberá asignarse la puntuación máxima.

Para determinar la puntuación que corresponda a la propuesta económica de cada participante, la convocante aplicará la siguiente fórmula:

PPE=MPemb x 10/MPi

Donde:

PPE= Puntuación que corresponde a la propuesta económica.
MPemb= Monto de la Propuesta Económica más baja, y
MPi= Monto de la i-ésima Propuesta Económica

Resultado final:
Para calcular el resultado final de la puntuación o unidades porcentuales que obtuvo cada proposición, la convocante aplicará la siguiente fórmula:

PTj = TPT + PPE 
Donde:
PTj = Puntuación total de la proposición;
TPT = Total de Puntuación asignado a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuación asignada a la Propuesta Económica, y

La proposición solvente más conveniente para el Instituto, será aquélla que reúna la mayor puntuación.







4. Licencias, permisos, registros, certificados o autorizaciones que debe cumplir o aplicarse al bien o servicio a contratar (4.24.4 inciso d de las PBL´S del IMSS)
No Aplica

5. Folletos, catálogos, fotografías, manuales (4.24.4 inciso e de las PBL´S del IMSS)
No Aplica

6. Visitas a instalaciones institucionales (4.24.4 inciso f de las PBL´S del IMSS)
No Aplica

7. Visitas a las instalaciones de los licitantes (4.24.4 inciso g de las PBL´S del IMSS)
No Aplica

8. Penas convencionales y deducciones (4.24.4 inciso h de las PBL´S del IMSS)

La penalización se calculará a partir del día siguiente en que concluye el plazo o fecha convenida para iniciar la prestación de los servicios. De conformidad con lo establecido en el Artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como en el numeral 5.5.8 de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social conforme a lo siguiente:
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Ahora bien, debido a que la remisión del informe ante la SHCP debe ser enviado de forma completa para surtir los efectos sobre el reintegro del recurso al Instituto, con base en el artículo 2003 del Código Civil Federal la obligación es de tipo indivisible, es decir no puede ser cumplida de forma parcial sino por entero, por lo cual no aplican el establecimiento de deductivas.

 Mecanismos requeridos al proveedor para responder por defectos o vicios ocultos de la calidad de los servicios (4.24.4 inciso i de las PBL´S del IMSS)
No aplica, dado que conforme al artículo 2142 del Código Civil Federal, el saneamiento por defectos ocultos corresponde para cosas (bienes) enajenadas y el objeto contractual de los presentes términos y condiciones corresponde a la prestación de servicios.

9. Garantías de cumplimiento (4.24.4 inciso j de las PBL´S del IMSS)

A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones conforme a la fracción II, del artículo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el licitante adjudicado otorgará una fianza a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, por una cantidad equivalente al 10% del monto total de este contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la formalización de la contratación. Dicha fianza será de carácter indivisible.

La fianza mencionada deberá ser expedida por una institución autorizada y estará vigente hasta que los servicios materia de este contrato hayan sido recibidos a entera satisfacción del Instituto, procediendo a su cancelación se liberará mediante autorización por escrito por parte de la persona administradora del contrato en forma inmediata, siempre y cuando el Proveedor haya cumplido a satisfacción con todas las obligaciones contractuales durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.5.5.5 de las POBALINES del Instituto.

Las modificaciones en monto, plazo o vigencia al contrato conllevarán el respectivo ajuste a la garantía de cumplimiento cuando dicho incremento no se encuentre cubierto por la garantía originalmente otorgada, para lo cual deberá estipularse en el convenio modificatorio respectivo el plazo para entregar la ampliación de garantía, el cual no deberá exceder de diez días naturales siguientes a la firma de dicho convenio, así como la fecha de entrega de la prestación del servicio para las cantidades adicionales.




10. Forma de pago (4.24.4 inciso k de las PBL´S del IMSS)

El pago se cubrirá en tres parcialidades de la siguiente forma:
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Dichos pagos se realizarán en pesos mexicanos en los plazos normados por la Dirección de Finanzas en el “Procedimiento de la recepción, glosa y aprobación de documentos presentados para trámite y pago y constitución de fondos fijos” sin que estos rebasen los 20 días naturales posteriores a aquel en que el proveedor presente en las áreas de trámite de erogaciones la representación impresa del comprobante fiscal digital, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal, así como con la documentación comprobatoria que acredita la entrega de los bienes y/o servicios y se indique en dicha documentación los bienes y/o servicios entregados, número de fianza y denominación social de la afianzadora, en su caso. Los contratos y su dictamen presupuestal deberán estar registrados en el sistema PREI Millenium.

Los administradores del contrato serán los servidores públicos titulares responsables de supervisar que se cumplan en tiempo y forma los compromisos contenidos en el contrato que para tal efecto se celebre.

La supervisión y administración de todas las obligaciones a cargo del PROVEEDOR son responsabilidad de la persona Titular de la Coordinación de Contabilidad y Trámite de Erogaciones, quién tendrá a su cargo el expediente de la administración del contrato y, en su caso, de las sanciones del incumplimiento del mismo.

Para proceder a la liberación de pago, se procederá de conformidad con lo establecido en el artículo 51 de la LAASSP, la forma de pago al proveedor será la estipulada en el contrato y quedará sujeta a las condiciones que establezcan las mismas; sin embargo, no podrán exceder de veinte días naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes o prestación de los servicios en los términos del contrato.







Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega, establecidas en los presentes términos y condiciones, el Instituto no dará por recibido y aceptado el servicio.

El precio será fijo a partir de la fecha de presentación de la propuesta económica y durante la vigencia del contrato que será a partir de la fecha de adjudicación y hasta la fecha definida de conclusión.

Para el trámite de pago, en el contrato se indicará que el proveedor deberá expedir sus comprobantes fiscales digitales en el esquema de facturación electrónica, con las especificaciones normadas por el Servicio de Administración Tributaria a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con Registro Federal de Contribuyentes IMS421231I45, domicilio, en Avenida Paseo de la Reforma Núm. 476, Colonia Juárez, C.P. 06600, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, para la validación de dichos comprobantes el proveedor deberá cargar en internet, a través del portal de servicios a proveedores de la página del Instituto el archivo en formato XML, la validez de los mismos será determinada durante la carga y únicamente los comprobantes válidos serán procedentes para pago.

El administrador del contrato será quién dará la autorización para que la Dirección de Finanzas proceda a su pago de acuerdo con lo normado en el anexo cuentas contables del “Procedimiento para la recepción, glosa y aprobación de documentos para trámite de pago y constitución de fondos fijos.

El proveedor se obliga a no cancelar ante el SAT los CFDI a favor del Instituto, previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificación y comunicación por parte de este al administrador del contrato.
En caso de aplicar, el contrato deberá señalar que el proveedor deberá entregar el CFDI a favor del Instituto por el importe de la aplicación de la pena convencional por atraso o deficiencia del servicio.
En ningún caso se deberá autorizar el pago de los servicios si no se han determinado, calculado y notificado al proveedor las penas convencionales o deducciones pactadas en el contrato, así como su registro y validación en el Sistema PREI MILLENIUM.

El pago se realizará mediante transferencia electrónica de fondos, a través del esquema electrónico interbancario que el Instituto tiene en operación, para tal efecto en los contratos se deberá incluir el número de cuenta, CLABE, Banco y Sucursal; a menos que el proveedor acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello. 






El pago se depositará en la fecha programada a través del esquema interbancario si la cuenta bancaria del proveedor está contratada con BANORTE, BBVA, BANCOMER HSBC o vía SPEI (Sistema de pagos electrónicos interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes mencionados.

Para que el proveedor pueda celebrar un contrato de cesión de derechos de cobro, mismo que deberá notificarlo por escrito al Instituto con un mínimo de cinco días naturales anteriores a la fecha de pago programada, el administrador del contrato o en su caso el titular del área requirente deberá entregar los documentos sustantivos en la citada cesión al área responsable de autorizar la cesión de derechos de cobro en comento.

El proveedor podrá optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institución de Banca de Desarrollo con el IMSS.

11. Mecanismos de comprobación, supervisión y verificación de los servicios contratados y efectivamente prestados (4.24.4 inciso l de las PBL´S del IMSS)

El seguimiento y entrega de la información del proveedor, se realizará por la persona Administradora del Contrato o a quien esta designe para auxiliarle, de conformidad con los términos de referencia y conservará las evidencias documentales de las que se desprenda el cumplimiento de las obligaciones pactadas.

El proveedor deberá entregar vía oficio a la persona administradora del contrato los informes respectivos a más tardar el último día hábil correspondiente a los plazos señalados en el numeral 2; por su parte, la persona administradora del contrato tendrá un plazo de 5 días naturales para realizar comentarios sobre los mismos o para hacer del conocimiento del proveedor la aceptación de los documentos, también vía oficio.

12. Otorgamiento de anticipo (4.24.4 inciso l de las PBL´S del IMSS)
No se otorgarán anticipos.
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Rubros Puntos

i. Capacidad del licitante. 31.5

a) Capacidad de los recursos humanos. 24.5

Primero. Experiencia en asuntos relacionados con la materia.

Dos (2)  consultores con un mínimo de dos años de experiencia en auditorías de procesos.

La experiencia en asuntos relacionados con la materia se acreditará con los documentos siguientes:

CurrículumVítaeporcadaconsultorpropuestoporelLicitante,quecontendrácomomínimodatosgenerales,formación

académica, experiencia laboral y experiencia relacionada con el objeto de la contratación: 

4 puntos.

CartaenpapelmembretadosuscritaporelrepresentantelegaldelLicitanteenlaquemanifieste elnombre,cargoy

antigüedad de los consultores propuestos por el participante.: 

3.5 puntos.

Segundo. Conocimientos sobre la materia objeto de los servicios.

Un (1) Contador Público Certificado

La vigencia de la certificación la deberá demostrar con constancias decapacitación contínuarecibida eimpartida,

publicación de artículos o colaboración con grupos profesionales.:

7 puntos.

LosconocimientosenlamateriaseacreditaránconCurrículumVítaequecontendrácomomínimodatosgenerales,

formaciónacadémica,

experiencialaboralyconocimientosrelacionadosconelobjetodela

contratación,así

comocartaen

papelmembretadosuscritaporelrepresentantelegaldelLicitanteenlaqueindiqueelnombre,cargoy

antigüedad

del

Contador Público Certificado propuesto.:

5 puntos.

Tercero. Dominio de aptitudes relacionadas con los servicios 

El participante acreditará el dominio de aptitudes relacionadas mediante:

Participaciónenlaresoluciónotratamientodeproblemáticassimilaresalaqueseamateriadelservicio,locualseacreditará

con

CurrículumVítae

delosmiembrosdelequipoque

conformarán

elgrupodetrabajoelcual

deberá

contenercomo

mínimo

datosgenerales,

formaciónacadémica,

experiencialaboralyconocimientosrelacionadoscon elobjeto dela

contratación,así

comocartaenpapelmembretadosuscritaporelrepresentantelegaldelparticipanteenlaqueindiqueel

nombre,cargoy

antigüedad

delosconsultorespropuestos,

así

comoel(los)contratosenqueprestaronsusserviciospara

acreditareldominiodeaptitudesrelacionadasconlosserviciosobjetodela

contratación,así

comola

participación

enla

resolución o tratamiento de problemáticas similares:

5 puntos.

b) Capacidad de los recursos económicos y de equipamiento

Últimadeclaraciónfiscalanual(2019)ylasdeclaracionesprovisionalescorrespondienteselejerciciofiscal2020,presentadas

anteelServiciode

Administración

Tributaria(SAT)mediantelascualesseacreditenquesusingresoscorrespondanal20%

del monto total de su propuesta económica

c) Participación de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad.

Escritooriginalenpapelmembretadofirmadoporelrepresentantelegaldelparticipante,enelquemanifiestaquecuenta

ensuplantillatotaldepersonal,como

mínimo

conun5%deempleadoscondiscapacidad,cuya

antigüedad

noseainferiora

seis meses.

Paracomprobarlaantigüedaddelosparticipantesdeberánadjuntaradicionalmenteelavisodealtadelaspersonascon

discapacidad al régimen obligatorio del IMSS.

Contratación del 5% o más: 0.5 puntos.

Contratación del 0%: 0 puntos.

7.5
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12
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ensuplantillatotaldepersonal,como

mínimo

conun5%deempleadoscondiscapacidad,cuya

antigüedad

noseainferiora

seis meses.

Paracomprobarlaantigüedaddelosparticipantesdeberánadjuntaradicionalmenteelavisodealtadelaspersonascon

discapacidad al régimen obligatorio del IMSS.

Contratación del 5% o más: 0.5 puntos.

Contratación del 0%: 0 puntos.
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a) Experiencia. 

Acreditarlaexperienciamínimadeunañoenmateriadeauditoríasfinancieras,capacidadtécnicaenpensionesyauditorías

de procesos, objeto del presente procedimiento de contratación.

8 años de experiencia o más: 3.5 puntos.

Apartirdelmáximoasignado,seefectuaráunrepartoproporcionaldepuntosentreelrestodeloslicitantesenrazóndelos

años de experiencia:

8 años o más: 3.5 puntos

7 años:  3.1 puntos

6 años:  2.6 puntos

5 años:  2.2 puntos

4 años:  1.8 puntos

3 años:  1.3 puntos

2 años:  0.9 puntos

1  año:   0.4 puntos

b) Especialidad. 

Acreditarlaespecialidad,conunoomáscontratossuscritosconlaAdministraciónPúblicaFederalentreelaño2011y2020en

trabajos similares al objeto del presente procedimiento de contratación.

3 contratos o más: 10 puntos

Apartirdelmáximoasignado,seefectuaráunrepartoproporcionaldepuntosentreelrestodeloslicitantesenrazóndel

número de contratos presentados:

2 contratos:  7 puntos

1 contrato : 4 puntos

iii. Propuesta de Trabajo. 35.1

a)Metodologíay,ensucaso,lavisiónautilizarenlaprestacióndelosserviciosdeconsultorías,asesorías,estudiose

investigaciones.

ElLicitantedeberápresentardocumentoenhojamembretadasuscritoporelrepresentantelegalenelquedetallenlos

aspectosrespectode

cómo

y

cuándo

se

realizará

lalaborparacadaunodelosinformesrelacionadosenelnumeral2del

Anexo Técnico.

Encasodenoconsiderarunodelostresinformescontempladosenelnumeral2delAnexoTécnicoseconsideraráno

acreditada, en cuyo caso no se asignarán puntos.

b)PlandetrabajopropuestoporelLicitante,yescritoenhojamembretadasuscritoporelrepresentantelegaldel

participanteenelqueseindiqueeldesglosedeactividadesytareasallevaracaboparacadaunodelosinformesenlos

plazos establecidos, solicitados en el Anexo Técnico

10

c) Esquema estructural de la organización de los recursos humanos.

Escritoenhojamembretadasuscritoporelrepresentantelegalenelqueindiqueelesquemaestructuraldelaorganización

delosrecursoshumanospropuestos(organigrama)enelquese

señale

como

mínimo

elnombre,cargoo

función

del

personaldestinadoala

prestación

delservicio,ylasactividades

específicas

contenidasenelAnexo

Técnico

que

realizará

cada

uno de los recursos humanos designados.

iv Cumplimiento de contratos. 9.9

SedeberáacreditarelcumplimientodealmenosuncontratocelebradoentreelparticipanteconlaAdministraciónPública

Federal.Apartirdeeste

mínimo

establecido,se

asignarán

puntosdemaneraproporcionalal

número

decontratosrespecto

de los que pueda acreditarse cumplimiento.

Paraacreditarelcumplimientodecontratos,deberápresentarsecartay/oconstanciadecancelacióndegarantíay/ode

cumplimientoporloscontratospresentadosenelsubrubrob)Especialidaddelrubroii.Experienciayespecialidaddel

licitante.

Se asignará mayor puntuación al licitante que demuestre documentalmente tener más contratos cumplidos

satisfactoriamente.

Cumplimiento de 3 contratos o más: 9.9 puntos.

Cumplimiento de 2 contratos: 7 puntos.

Cumplimiento de 1 contrato: 1 punto.

10

20

5.1

3.5
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de procesos, objeto del presente procedimiento de contratación.
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años de experiencia:

8 años o más: 3.5 puntos

7 años:  3.1 puntos

6 años:  2.6 puntos

5 años:  2.2 puntos

4 años:  1.8 puntos

3 años:  1.3 puntos

2 años:  0.9 puntos

1  año:   0.4 puntos

b) Especialidad. 
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acreditada, en cuyo caso no se asignarán puntos.
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función

del
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que

realizará

cada

uno de los recursos humanos designados.

iv Cumplimiento de contratos. 9.9
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Federal.Apartirdeeste

mínimo

establecido,se

asignarán
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número
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de los que pueda acreditarse cumplimiento.
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Concepto u Obligación

Pena convencional

Límites de 

incumplimiento

Cuando el Licitante no

presentelosinformesenlos

días hábilesseñalados

enel

numeral 2 de este

documento.

Se

aplicará

unapenaconvencionalporel

equivalente al 7%, sobre el valor de la

parcialidadestablecidaenlaformadepago

de este documento, sin incluir IVA., la

aplicaciónserá

porcada

día

deatrasoenla

entregadelosinformesy/oincumplimiento

en el inicio de la

prestación

delservicio,

respectodelos

díashábiles

posterioresala

notificación

del fallo establecidos en el

numeral 2 de este documento.

La suma de las penas

convencionalesno

deberá

exceder el monto de la

garantía

decumplimiento

del contrato.
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Descripción del Servicio Entregable Porcentaje

Informe 50%

Borrador de 

Informe

25%

Informe 

Definitivo

25%

100%

Diagnóstico

basadoenuna

metodología

yestudiosobre

losconceptosqueintegranloscostosoperativos,dela

cláusula séptima

del

“Convenio”

celebrado entre el

InstitutoMexicanodelSeguroSocialyla

Secretaría

de

Hacienda y Crédito Público, el 27 de diciembre de 2010.

Total
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