INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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‘2011, ARo del Turismo en México®

Contrato Abierto para la Adquisicién de Tecnologias de la Informacion TIC'S (Equipo De
Computo), que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Segurs Social, que en lo
sucesivo se denominara "EL INSTITUTO", representado en este acto por ei Ing. Alfonso
Medina Ortiz, en su caracter de Representante Legal y, por la oira, la empresa denominada
Grupo Uno Aita Tecnologia en Proyectos e instalaciones, $.A. de C.V., en lo subsecuente
“EL PROVEEDOR?”, representada por el C. Victor Daniel Tena Sanchez, en su caracter de
Representante Legal, al ienor de las declaraciones y clausuias siguientes:

DECLARACIOCNES

i “EL INSTITUTO”, declara a través de su representanie legal que:

1.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, gue tiene a su cargo ia organizacion y administracion
del Seguro Sccial, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4
y & de ia Ley del Segure Social.

I.2.- Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucion de los fines

para los gue fue creado, de conformidad con el articulo 251, fraccienes IV v V, de la Ley del
Seguro Social.

L3.- i ing. Alfonso Medina Ortiz, se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento
juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder gue le fue conferido en ia
Escritura Publica nimerg 152,712 de fecha 22 de agoste de 2011, otorgada ante la fe del
Licenciado Cecilic Gonzalez Marquez, Notaric Publico numero 151 del Distrito Federal vy
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que ie fueron conferidas no le han
sido revocadas, medificadas ni restringidas en forma alguna.

L4.- El ing. Alfonso Medina Ortiz, Titular de la Coordinacion Técnica de Adguisicion de Bienes
de Inversion y Activos, de “EL INSTITUTO” interviene como Area Contratanie del
Procedimiento de Licitacidn Publica Internacional Abierta numero LA-C18GYR040-18%-2011, del
cual se deriva el presenie instrumente juridico, conforme a sus funciones establecidas en el
numeral 8.1.2.3.2, del Manual de Organizacién de la Direccion de Administracién y Evaluacion .
de Delegaciones, en base a las facultades de la propia Direccion establecidas en el articulo 69, ;/
uitimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Segurc Social y con -
fundamentc en el numeral 42.6.1.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en .
Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico. /V

Pagina | de 1§ .

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E WNVESTICACION DE #ERCADCS S LA
. DRASION DE CONTRATOS T

NIVEL CENTRAL




— i

T

_\-«swﬁ’mw

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURG SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION

UNIDAD DE ADMENiSTF@ACI(’)N 118226
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

'DE DELEGACIONES Contrato N° |

]

i
H
i
i

L5.- Bl Ing. Manuel Antonic Diaz Torre, Titular de la Coordinacién de Administracion de
infraestructura, interviene como Area Administradora del presente instrumento juridico, asi
como Area Requirente y Area Técnica del Procedimiento de Licitacién Publica Internacional
Abierta ntimero LA-019GYR040-188-2011, del cual se deriva el presente instrumento juridico, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 34 y 35, de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institutc Mexicano del Seguro
Social, en relacién con lo establecido en los puntos 4.2.6.1.1 y 4.3 del Manual Administrativo de
Aplicacién General en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
emitido por la Secretaria de la Funcion Publica. ' '

1.6.- Para et cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
Adquisicién de Tecnologias de ia Informacion TIC'S (Equipo de Computo), solicitado por Ia
Coordinacion de Planeacion Estratégica en Tecnologias de la Informacion.

L.7.- Para cubrir las erogaciones gue se deriven del presente contrato, cuenta con 10s recursos
disponibies  suficientes, no comprometidos, de conformidad con los Dictamenes de
Disponibilidad Presupuestal nimeros 08 90 01 670000/DDP/82/1426 v 83/1427 de fecha 24 de

noviembre de 2011, respectivamente, mismos que se agregan al presente contrato como
Anexo 1 {uno).

1.8~ k! presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" medianie el procedimiento de
Licitacidn Publica Internacional Abierta nimero LA-018GYR040-189-2011, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y lo
establecido en los arliculos 26 fraccién |, 28 Bis, fraccion I, 28 fraccion lil, 29, 30, 32, 33, 33 Bis
y 47 ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 39, 42, 46, v 48
de su Reglamento.

1.9.- Con fecha 30 de noviembre de 2011, la Coordinacién Técnica de Adguisicién de Bienes de
Inversion y Actives, a través de la Divisidn de Equipo y Mobiliario Administrative y de
Transporte, emitid el Acta Correspondiente a la Adiudicacion dei Procedimiento de contratacion
mencionado en la Declaracion que antecede, resultando adjudicado "EL. PROVEEDOR™ con la
partida que se detalla en el Anexo 3 (tres).

1.10.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico vy 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de ia Funcidon Plbiica y el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar ia informacion que en su
momenio se requiera, relativa al presente contrato.

1.11.- De conformidad con lo previsto en et articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de ,

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de ta Convecatoria v el presente instrumento juridico, prevalecers lo establecido en
la Convocatoria, ast como el resultado de la junta de aclaraciones.
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[.12.- Senala como domicilio para todos ios efectos de este acto juridico, el ubicado en la calie

de Durango numero 291, Piso P.H, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 08700, en México, Distrito Federal

iL.-"EL PROVEEDOR", declara a través de su Representante Legal que:

iL.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Pablica nimero 65,566 de fecha 9 de agosto de 1996,
pasada ante la fe del Lic. Adoifo Contreras Nieto, Notario Publico nimero 128, México, Distrito
Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el folio mercantil nimero 215353 de
fecha 8 de octubre de 1996 en México, Distrito Federal.

I1.2.- Que su Representante Legal, acredita su personalidad en términos de la escritura pblica
numerc 70,827 de fecha 28 de julio de 2008, pasada ante la fe del Lic. Mario Fitcgonio Rea
Field, Notario Provisional de la notaria numero 135 en México, Distrito Federal e inscrita en e
Registro Publico de Comercio, bajo el folio mercantil numero 384291 de fecha 19 de agosto de
2008 en Meéxico, Distrito Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades
gue le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre ofras actividades, en
prestacion de servicio en la Industria de Telecomunicaciones, en el especiro de banda ancha y
cualquiera de sus modalidades, asi come las diferentes frecuencias.

Il.4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes GUASS0813ME5,

l1.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos

50 y 60 penultime parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

I1.6.- Para los efectos del articuio 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, cuenta con el acuse
de respuesta ante el Servicic de Administracién Tributaria {SAT), vigente, respecio del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establece la Regla 11.2.1.12 de la
Resolucién Miscelanea Fiscal para 2011, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO?”, para la
suscripcion del presente contrato.

I1.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia, =7

elementos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente

para cumplir ante “EL INSTITUTO”, de manera eficiente y adecuada con las obligaciones que ¥

contrae por medic de este instrumento legat. f.&;”
A
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i1.8.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Pargue
Maria Luisa, nimero 34, Interior 3, Colonia Industrial, Delegacién Gustave A. Madero, Cédigo
Postal, nimero 07800, teléfono 4336-0805.

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATC.- "EL INSTITUTO" se obliga a adquirir de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a2 suministrar Tecnologias de la Informacién TIC'S (Equipo de
Computo), cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en la Cedula de
Especificaciones Técnicas, integrada en el Anexo 2 {dos), la cual forma parte integral de este
instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuestic
minimo como compromiso de pago por los bienes cobjeto del presente instrumento juridico, por
un importe de 3,031,650.40 {tres miliones treinta y un mil seiscientos cincuenta Dolares
Americanos 40100 USD), mas el Impuesto al Valor Agregado (LV.A)} v un presupuesio
maximo susceptible de ser ejercide por la cantidad de 6,961,348.00 {(seis millones
novecientos sesenta y un mil trescientos cuarenta y ocho Délares Americanos 00/100
USD), mas el Impuesto al Valor Agregado ({.V.A)) de conformidad con los precios unitarios gue
se indican en el Anexo 3 (tres) integrado en el presente instrumento juridice.

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo ia modalidad de precios fijos, por
lo gue el monto de los mismos no cambiard durante la vigencia del presente instrumento
juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGQO.- "EL INSTITUTO" se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR" ia
cantidad sefialada en la Clausula inmediata anterior en pesos mexicanos considerando el tipo
de cambio vigente publicado en el Diario Oficial de la Federacion, en la fecha en que se haga
efectivo el mismo, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte de “EL
PROVEEDOR", de los siguientes documentos:

“EL. PROVEEDOR?” debera integrar un paquete de documentos conteniendo:

« Original y copia de la Factura qgue retina los requisitos fiscales respectivos, en la que se
indigue los bienes enfregados, nimero de proveedor, nimero del presente contraio,
numero de fianza y denominacion social de la afianzadors.
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« Dicha factura deberé elaborarse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
Registro Federal de Contribuyentes iMS-421231-145, con domicilio en Avenida Paseo de
la Reforma Numero 476 Colonia Judrez, Codigo Postal 06600 Delegacion Cuauhtémac,
Mexico, Distrito Federal, e integrar paquetes de documentos conteniendo: original y 5
(cinco) copias de la factura; las remisiones originales y sus 5 (cinco) copias debidamente
selladas y firmadas, de los bienes entregados en las Unidades Destino; asi como
original y cinco copias del “Acta de Verificacion de Caracteristicas Técnicas en Almacén”
de los bienes, con estos paquetes de documentos integrados, se debera dirigir al Area
de Planeacion y Control de la Coordinacién Técnica de Bienes de inversion, ubicado en
la calle de Durango niimero 281, piso 11, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc,
Codigo Postal 08700, México, Distritc Federal, a entregar la primera copia de las
remisiones de pedido, asi como una copia del Acta de Verificacién de Caracteristicas
Tecnicas en Almacén, a fin de que se registre la recepcion de fos bienes en el sistema
de compras de “EL INSTITUTO" la segunda copia la entregara en el Area de
Seguimiento a Coniratos y Penas Convencionales dependiente de la Divisién de
Planeacion Apoyo y Seguimiento, ubicada en ia calle de Durango nimero 281, 10° piso
(ala Sinaloa), Calonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cadigo Postal 08700,
Mexico, Distrito Federal, con el fin de que se lleve a cabo el seguimiento de
cumplimiente de contrato.

+ “EL PROVEEDOR?” debera entregar también, la tercera, cuaria y quinta copias de las
remisiones y factura, en el Area de Bienes de la Division de Contabilidad, calie Durango
numero 167, piso 4, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, Mexico, Distrito Federal, en donde le expediran un sello de “Transito” necesario
para el otorgamiento de los Numeros de inventario a los bienss.

* Asi mismo, entregara el original y copias de la factura, original de las remisiones vy
original de las Actas de Verificacion de Caracteristicas Técnhicas en Almacén, en la
Division de Tramite de Erogaciones, calle Durango No. 187, piso 3, colonia Roma Norte,

Mexico, Distrito Federal, en donde le expedirdn un comprobante de pagc o contra
recibo.

“EL PROVEEDOR” podra optar por que “EL INSTITUTO” efectie el pago de los bienes
suministrados a través dei esquema electronico intrabancario que “EL INSTITUTO” tiene en
operacicn, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, SA,
Banorte, S.A., y Scotiabank, Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar su peticidén por
escrito en la Division de Tramite de Erogaciones, indicando: razén social, domicilio fiscal,
numero telefonico y fax, nombre completc del apoderado legal con facultades de cobro Y SuU
firma, nimero de cuenta de cheques {numero de clabe bancaria estandarizada), banco,
sucursal y plaza, asi como, nimero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO”
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En caso de que "EL PROVEEDOR" solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes citados (interbancaric), "EL INSTITUTO" realizara ia instruccidén de pago
en la fecha de vencimiento del contra-recibo vy su aplicacidon se llevard a cabo al dia habil

siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensac on Bancaria
{(CECOBAN).

Anexo a la solicitud de page electronico (intrabancario e interbancario) "EL PROVEEDCOR"
debera presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder
Notarial e identificacién oficial; los originales se solicitan umcamente para cotgjar los datos y fes
serén devueltos en el mismo acto a "EL PROVEEDOR".

Asimismo, "EL INSTITUTO" podra aceptar de "EL. PROVEEDOR", que en el supuesto de gue
tenga cuentas liquidas y exigibles a su carge, aplicarias contra los adeudos que, en su ¢aso,
tuviera por coricepto de cuctas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de
la Ley del Seguro Social,

"EL PROVEEDOR" que celebre contratos de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo
por escrito a "EL INSTITUTO", con un minimo de 5 {cinco) dias naturales antericres a la fecha
de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe
se cede, ademas de los documentos susiantivos de dicha cesion, el mismo procedimiento
aplicara en el caso de que "EL PROVEEDOR" celebre confraio de cesion de derechos de
cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Produciivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desariollo. '

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a
lo previsto en el articulo 80 del Reglamento de fa Ley, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres)

dias habiles siguientes a la recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las deficiencias
que se deberan corregir.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcicnalmente al pago que "EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

La entrega de los bienes, debera realizarse en los Almacenes Delegacionales, conforme a la
“Relacion de Entrega de Cantidades Minimas en Almacenes Delegacionales”, integrado en el
Anexo 2 (dos) del presente contrate, donde los Coordinadores Delegacionales de Infarmatica,

llevaran a cabo la verificacion en almacén conforme a io establecido en la Verificacion en el,.-
Aimacén. -'-“‘

"EL PROVEEDOR" deberad entregar los bienes como maximo hasta e 16 de diciembpre del 7,
presente, conforme a lo estabiecido en la "Relacion de Entrega de Cantidades Minimas en

Almacenes Delegacionales”, integrado en el Anexo 2 (dos) del presente contrato. Asi mismo, {*‘3
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“EL INSTITUTO” podra hacer requerimientos adicionales hasta liegar a la cantidad maxima de
cada partida con fecha maéaxima del 5 de diciembre del 2011. Dichos equipos deberan
entregarse como méximo hasta el 16 de Diciembre del presente. La "RELACION DE
ENTREGA™ de estos requerimientos adicionales sera entregada a "EL. PROVEEDOR" al
momento de la notificacion formal del mismo, sin embarge deberd considerar que las entregas
se realizaran en los mismos 6 almacenes delegacionales descritos en el Anexo 2 {dos) del
presente contrato, *Direcciones de los Almacenes Delegacionales”.

Las entregas se deberan coordinar con las Coordinaciones Delegacionales de Informitica
{CD1), asi como con el personal de los Almacenes Delegacionales de “EL INSTITUTO”.

El horario en el que se podra entregar los equipos en los Almacenes Delegacionales sera de
lunes a viernes en los dias habiles que maneja “EL INSTITUTG”, en un horario de 09:00 a
15:00 horas.

"EL PROVEEDOR" podra entregar los bienes antes del vencimienio del plazo establecido.

CONDICIONES DE ENTREGA.- "EL PROVEEDOR" se obliga a cubrir todos los gastos vy
absorber los riesgos que impliquen el trastado, maniobras de carga y descarga de los bienes,
hasta los sitios sefialades en el Anexo 2 {dos) del presente contrate “Direcciones de ios
Almacenes Delegacicnales”, asi como ios gastos y riesgos gue se deriven de la aplicacidn de
ias pruebas, y recepcidn de los bienes g entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

"ElL. PROVEEDOR”, debera entregar los bienes debidamenie empacados, en condiciones
optimas de embalaje, a prueba de humedad y polvo, gue preserven y garanticen su calidad y
buen estado, durante el transporte v aimacenaje, sin merma de vida Gtil; debiendo contener un
marbete con ia siguiente informacién: nimero de licitacion, cantidad, marca y modeio de los
bienes que permitan su identificacidn inmediata, razdn social y domicilio de la empresa, asi
como la forma de estibar y estiba méaxima de ios bienes.

Cada empadque, debera ostentar en forma impresa una lista que describa el contenido de cada
una de las cajas, la cual estara redactada en idioma espanol.

"EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, dentro del empaque gque
contenga el bien y de acuerdo al Anexc Técnico, integrado en el Anexo 2 {dos) del presente
contrato un (1) kit por equipo, de los manuales de instalacion, de usuario, de operacion y de

configuracion del equipo. La documentacién deberd estar en idioma espariol. i
PRY
Como parte de la entrega en aimacén, "EL. PRCVEEDOR" deberd de entregar para atencién /jj{
del Coordinador Delegacional de Informatica, una refacion con la informacion necesaria para S
poder acceder al sitio WEB del Centro de Atencién Técnica referido en el Anexo Técnico ‘
‘Requerimientes Minimos que debera contener la Pdliza de Garantia Extendida del Hardware”, fﬁ
integrado en et Anexo 2 {dos} del presente contrato; {via telefénica (numero telefénico local y i
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01800}, pagina WEB y cuenta de correo electrdnico), esta relacién debera contener los datos de
los accesos indicando ias cuentas de usuarios y contrasefias necesarias, asi como los datos
para los accesos al Sistema de la Herramienta Especizalizada para el Control y Administracidn
de incidentes que se solicita en el Apartado C "Reguerimientos Minimos gue debera contener la
Pdliza de Garantia Extendida del Hardware®. Estos entregables son parie integral para que
pueda firmarse el "Acta de verificacion de caracteristicas técnicas en Almacén’”.

"EL PROVEEDOR™ debera entregar junto con los bienes, una “Remision del Pedido” en el
formato institucional, mostrado en el Anexc 2 (dos} del presenie contrato, la cual deberd
presentarse en original y 4 {cuatro) copias legibles, foliadas y debidamente requisitadas en
todos sus rubros, en esta remision del pedido {a Unidad de “EL INSTITUTO” receptora de los
bienes, asentara en el original y las cuatro copias, sello de recibido, fecha, firma, nombre y
numero de matricula de la persona que recibe y sello con la clave presupuestal PRE! {(en caso
de gue el Almacén no cuente con sello, la clave podra indicarse a maguina o con letra de
molde; y se debera agregar la leyenda "No se cuenta con sello”, debiendo firmar sobre esta
leyenda, la persona responsable de la Unidad receptora, por lo gue debera indicar su nombre,
firma y matricula) correspondiente a la Unidad receptora. Este documento, en original y sus 4

{cuatro) copias, seran requisito indispensable para la tramitacidon del pago correspondiente por
parte de "EL PROVEEDOR".

Los bienes deberan ser entregados por los Proveedores bajo ef esguema LAB “Libre & bordo” v
DDP “Entrega Derechos Pagados Destino Final”.

VERIFICACION PREVIA A LA ENTREGA

Una vez formalizado el presente Contrato, previo a la entrega “EL INSTITUTO” realizara ia
verificacion de las caracteristicas de los equipos adquiridos en el lugar indicado por "EL
PROVEEDOR" (en casc de ser fuera del drea metropolitana de la Ciudad de México, "EL
PROVEEDOR" sera responsable del traslado, vidticos y gastos que resulten para que 2 (dos)
personas (por partida) de “EL INSTITUTO” realicen la verificacion de caracteristicas), mediante
muestreo aleatorio del 2% (dos por ciento) como minimo y hasta 10% como maximo, de la
fotalidad de equipos correspondienie a cada partida a fin de comprobar gue sean iguales o
superiores en todos sus componentes al equipc propuesto, para fo cuat se levantara un “Acta
de verificacion de caracteristicas técnicas previa a ia entrega de ios bienes”.

Si al momento de realizar la verificacidén el equipo presenta caracteristicas superiores, éstas

deberan ser comprobables documental y/o fisicamente y seran anotadas en el formato de - /J

evaluacién de caracteristicas de entrega, considerandose estos cambios para el equipo que/'/
resie de eniregar.

*NOTA: "EL PROVEEDOR" deberd contemplar que 2 {(dos) personas pueden hacer la i
verificacién de hasta 40 (cuarenta) equipos por dia.

e
/
H
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La verificacion de las caracteristicas de los equipos se realizard previa solicitud por escrito
dirigida al Coordinador de Administracién de Infraestructura, ubicado en Toledo, nlmero 21,
mezannine, Colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, México, Distrito Federal.

St al hacer esta verificacion, el equipo a entregar NO CUMPLE con las especificaciones
minimas propuestas por "EL PROVEEDOR", se rechazaran los bienes, quedara asentado en
el acta mencionada anteriormente y en el caso de ameritarlo se aplicardn las Penas
Convencionales, e incluso podra ser motivo de rescision del presente Contrato.

"EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar en el lugar que éste designe para la verificacidn
previa a la entrega, las instalaciones eléctricas, mobiliario y espacios necesarios para llevar a
cabo dicha verificacion. Cabe mencionar, que lo anterior debera estar preparado e instalado
previo al arribo del personal de “EL INSTITUTO” que realizara la verificacion.

"EL. PROVEEDOR" se obliga a cambiar o reparar el equipc sin coste adicional para
“EL INSTITUTO”, para iodos los bienes gue presenten vicios ocultos, defectos de fabricacién o
cualquier dafto, durante ia Verificacion Previa a la Enirega.

VERIFICACION EN ALMACEN

Una vez que ios bienes hayan sido entregados conforme a lo establecido en g “Relacion de
Entrega de Cantidades en Almacenes Delegaciones”, integrado en el Anexo 2 {dos), el
Coordinador Delegacional de Informatica correspondiente (CDI), realizara una verificacion de
caracteristicas técnicas conforme al “Acta de verificacién de caracteristicas técnicas previa a la
entrega de los bienes”, para certificar gue las caracteristicas entregadas por “EL
PROVEEDOR" sean las mismas que las establecidas en dicha Acta, para lo cual se levantara
el “Acta de verificacion de caracteristicas técnicas en Almacén”.

Los CDI's, dispondréan de 2 (dos) dias habiles (contados a partir del dia siguiente a la entrega

de la totalidad de los bienes en el almacén) para realizar 1a verificacion en almacén del equipo
entregado, asi como, de la verificacién y validacién de los accesos al sistema de la
Herramienta Especializada para el Control y Administracion de Incidentes que proporcionara e
indicard "EL PROVEEDOR" como parte de la entrega y que se solicita en el Apartado C
“Reguerimientos Minimos que debera contener la Poliza de Garantia Extendida del Hardware”.

Una vez realizado lo anterior, el CDI procedera a levantar el “Acta de verificacién de
caracteristicas técnicas en Almaceén’, que dara por aceptados los bienes a entera satisfacciéon ...
de “EL INSTITUTO”. - A
"EL PROVEEDOR" se obliga a cambiar o reparar el equipc sin costo adicional para ’3‘
“EL INSTITUTO”, para todos los bienes gue presenten vicios ocultos, defectos de fabricaciono
cualquier dafio, durante la Verificacion en Almacén.

PLAN DE ENTREGAS 4
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"EL PROVEEDOR" debera entregar a la Coordinacién de Administracién de infraestructura a
mas tardar 5 (cinco} dias después del Acto de Comunicacién de Fallo, un Plan de Entregas del
total del equipo adjudicado, de acuerdo a la "Relacion de Entrega de Cantidades Minimas en
Aimacenes Delegaciones’, integrada en el Anexo 2 (dos} del presente contrato, debiendo
contemplar dentro de dicho Plan, lo establecido en la Verificacion Previa a la Entrega del
presente numeral. Esfe Plan podrd ser modificado de acuerdo a las necesidades de
“ELINSTITUTO”, previo acuerdo con "EL PROVEEDOR", asi como, este podra modificar
dicho pian con previo aviso, estableciendo un nuevo periocdo para las entregas o cambios de
orden de las mismas, gue debera ser autorizado por el “EL INSTITUTO”, aclarando que estas

modificaciones no deberan ser mayores a lo establecido en Plazo y Lugar de Entrega del
presente conirato.

CAMBIOS DE DOMICILIO

Derivado de la operacion institucional, los domicilies indicados en la refacion de “Direcciones de
los Almacenes Delegacionates”, integrada en el Anexo 2 (dos) del presente contraio, pueden
ser susceptibles de cambio e inclusive asignarles un domicilic no establecido en dicha Relacion.

L.os cambios de domicillo podran ser indistintamente en el mismo edificio, unidad, municipio, y/o
estado; “EL INSTITUTO” no cuenta con informacion estadistica para determinar dichos
cambios, sin embargo, para que "EL PROVEEDOR"™ pueda establecer un criterio para el
establecimiento de su propuesta técnica y econémica se les informa que:

¢ Los cambios de domicilic seran responsabilidad de “EL INSTITUTO”, pero la garantia
deberd cubrir la totalidad de los inmuebles de “EL INSTITUTO”, dentro dei territorio
nacional.

= Los cambios de domicilio no serén responsabilidad de "EL PROVEEDROR",

Durante la vigencia del presente contrato, “EL INSTITUTO” podré en cuaiquier momento
verificar et cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienss a "EL PROVEEDOR", a
través de ias personas acrediladas por la Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (EMA)
(Organismo de Certificacion o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a lo establecido en ta Ley
Federal sobre Meirologia v Normalizacion.

Coordinacion de Administracidén de Infraestructura, podra solicitar a "EL PROVEEDQOR™, el
canje de los bienes que presenten defectos a simple vista o de fabricacion (cualquier dafo,
rotura o desperfecto que sea evidente a la vista independientemente que este afecte o no a la
funcionalidad del equipamiento), especificacicnes distintas a las establecidas en el presente
Contrato o calidad infericr a la propuesta, vicios oculios o bien, cuando s! area usuaria
manifieste alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede afectar la calidad del
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servicio, debiendo noftificar 2 "EL PROVEEDOR" dentro del periodo de 3 (ires) dias habiles

siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento de alguno de los supuestos antes
mencionados.

Una vez notificado por escrito "EL PROVEEDOR", éste contard con un plazo maximo de 5
{cinco) dias hébiles para realizar el canje.

Todos los gastos que se generen con motivo de la reparacion o canje correran por cuenta del
Proveedor, previa notificacion de “EL INSTITUTO”.

"EL PROVEEDQR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios

que por inobservancia ¢ negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a
terceros.

SEXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir
de ia fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2011,

SEPTIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
"El. PROVEEDOR” se obliga a no ceder, a favor de cualguier otra persona, los derechos y
obligaciones que se deriven de este Contrato.

"EL PROVEEDOR” sdlo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente
contrato, de acuerdo con lo estipulado en ia Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a
causar a "EL INSTITUTO" vy a terceros, con motive de las obligaciones paciadas en este
instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de

conformidad con lo establecido en el articuto 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios de! Sector Plblico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo
de los bienes objeto del presente contrato, serdn pagados por "EL PROVEEDOR", conforme a
la legislacién aplicable en la materia.

"EL INSTITUTO" sdélo cubrird el Impuesto at Valor Agregade (I.V.A), de acuerdo a o
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia. e

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL. PROVEEDOR" se obliga para con "EL L
INSTITUTO", a responder por los dafios y perjuicios que pudiera causar a "EL INSTITUTO" y f
a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes adquiridos vicla derechos de autor, de i

patentes y/o marcas u olro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional. -~
S
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FPor lo anterior, "EL PROVEEDOR"™ manifiesta en este acto no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad
industrial.

E£n caso de gue sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO™ por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica abligacion de éste sera la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumenio a "EL PROVEEDOR", para que éste lieve a cabo ias
acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier controversia
0 responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o adminisirativa que, en su caso, se
ocasione.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar a “EL
INSTITUTO”, las garantias gue se enumeran a continuacion:

a) GARANTIA EXTENDIDA DE LOS BIENES:

“EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar sin cosic adicional para “EL INSTITUTO”, una
garantia de fabricacion de al menos por 38 (freinta vy seis) meses a los equipos de
computo (PC's vy lapiops), con cobertura amplia para todos los bienes en sitio, contra
vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier dafio gque presenten, en el lugar de
instalacion de los equipos.

“EL PROVEEDOR” deberan entregar para cada partida en la que resultd adiudicado,
Poliza de Garantia Extendida del Hardware debidamenie requisitada vy firmada por su
representante legal, sujetandose a lo dispuesto en el Capitulo IX De las Garantias,
establecide en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (LFPC). Esta Poliza deberd
contemplar como minimo lo estipulade en ¢l logs Requerimientos Minimos que deberd
contener ia Péliza de Garantia Extendida del Hardware.

Esta tendra una vigencia de al menos 36 (treinta y seis) meses para los equipos de
computo {(PC’s y laptops), contados a partir del dia siguiente de la ultima fecha de
entrega indicada en las "Actas de Verificacién de Caracteristicas Tecnicas en Almacén”,
lo cuai deberd ser notificado por escrito a la Coordinacidn de Administracion de
Infraesiructura, en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles contados a partir de la
ultima fecha sefialada anteriormente, incluyendo el (los) teléfeno(s) local, 01800, pagina
WEB y cuenta de correc electrénico de su Ceniro de Atencién Técnica para levantar
reportes en horario habii para “EL INSTITUTO”, asi como una matriz de escalacion.

cual se comprometa a io establecido por el articulo 80 de {a Ley Federa!l de Proteccion al
Consumidor, que a ia letra dice: "Los productores deberan asegurar y responder del
suministro oportuno de partes y refacciones, asi como, del servicio de reparacidn
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durante el término de vigencia de la garantia y posteriormente, durante el tiempo en que
los productos sigan fabricéndose, armandose o distribuyéndose..”

“EL. PROVEEDOR" se obliga a contar con las herramientas de prueba gue sean
necesartas para el mantenimiento adecuado de los equipos.

b} GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de
este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
a su cargo derivadas del presente Contrato, mediante fianza expedida por compaiiia
autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del
“INSTITUTO”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento} sobre el importe
maximo que se indica en la Clausula Segunda de! presente contrato, en Doélares
Americanos, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1 V.A)

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” ia pdliza de fianza,
apegandose al formato gue se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4 {cuatro),
en la Divisién de Contratos, ubicada en fa Calle de Durango numerc 291, 10° Piso, Colonia
Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 08700, en México, Distrito Federal,

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrate serd devuelta a “EL PROVEEDOR” una
vez que "EL INSTITUTO” le otorgue autorizacidn por escrito, para que éste pueda solicitar a ia
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se entregara a “EL
PROVEEDCR”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de jas obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual deberd presentar mediante escrito la
solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos, misma que llevard a cabo el
procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

De conformidad con el articulo 81, fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de ta garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTQ"” llevara a cabo la ejecucién de la garantia de cumplimiento del
contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas ¢ calidad inferior en los bienes //)

suministrados, en comparacion con los ofertados.
c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL

6
K s
Voo

! V4
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el P
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, ¢/
establecido en la Clausula Décima primera inciso b). {fy’
H
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d) Por cualquier olro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS
BIENES.- “EL INSTITUTO” aplicard una pena convencional por cada dia de atraso en la
entrega de los bienes, por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento), sobre el valor
total de lo incumplido, sin incluir et Impuesto al Valor Agregado (1.V.A), en cada uno de los
supuestos siguientes:

a) Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los bienes, dentro del plazo sefalado en el
presente contrato, en aste supuesto la aplicacidn de la pena convenciona! podra ser
hasta por un maximo de 4 (cuatre) dias naturales, como enfrega con atraso.

b) Cuando “EL PROVEEDCR” no reponga dentro del plazo sefalado en la Clausula
Quinta de! presente contrato, los bienes que “EL INSTITUTO” haya solicitado para su
canje.

La pena convencional por atraso, se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacién establecido, que es del 2.5 % {dos punto cinco por ciento),
aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, la que no debera de ser mayor a ia parte
proporcional del importe de la garantia de cumplimiento de la partida, o concepto, segun
corresponda. La suma de las penas convencionales no deberd exceder el importe de dicha
garantia.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que

resulten de aplicar ia pena convencional, scbre los pagos gue deberd cubrir a
“EL PROVEEDOR”,

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, no se aceptara la estipulacion de
penas convenctonales ni intereses moratorios, a ¢argo de “EL INSTITUTO”.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con io establecido en el
articulo 54 Bis, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Conirato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general ¢ bien, cuande por causas justficadas se extinga ia
necesidad de requerir los bienes objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar
con el cumplimientc de las obligaciones pactadas se ocasionaria algiin dafo o perjuicio a
"EL INSTITUTO” o se determine Iz nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente instrumenio juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion
de oficio emitida por ia Secretaria de la Funcion Publica.
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En estos casos “ELINSTITUTO” reembolsard a “EL PROVEEDOR” los gasics no

recuperables en gue haya incurrido, siempre gue estos sean razonables, esién comprobados v
se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
padra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su carge, de
conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “EL INSTITUTO” podré suspender el tramite del
procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién
respecto del contrato materia de la rescision.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabiiidad
para el mismoe y sin necesidad de resclucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuande "EL PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento del contrato,
dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del presente contrate.

3. Cuando se incumpia, iotal ¢ parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado bienes con
descripciones y caracteristicas distintas a los establecidos en el presente conirato.

8. En caso de que “EL PROVEEDOR” no reponga los bienes que le hayan sido devuglios
para canje, por problemas de calidad, defecios ¢ vicios ocultos, conforme a ias
condiciones que se establecen en la Clausula Quinta, del presente contrato.

6. Cuandoc se transmitan iotal o parcialmente, bajo cualguier titulo, los derechos vy
obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con excepcion de los
derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”,

7. Sila autoridad competente declara el concurso mercantit o cualquier situacion analoga o
equivalente gue afecte el patrimenio de “EL PROVEEDOR”.

8. Cuando ios bienes entregados no puedan funcionar o ser utilizados por estar
incompletos.

8. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia, de acuerdo a sus
facuitades, notifique a “EL INSTITUTO”. ia sancién impuesta a “EL PROVEEDCR", con
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motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento //’f
licitatorio, en contravencién a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley Federal de
Competencia Econdmica y 34, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Puhbiico.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION :
DE DELEGACIONES Contrato N°
UNIDAD DE ADMINISTRACION 11Bi226
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para e caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a. Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisidn que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDGR?” de forma indubitable por escrito a efecto de gue éste exponga lo que a
su derecho convenga y aporie, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificaciéon de la comunicacion de
referencia.

b.  Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolverd considerando los
argumenios y pruebas que hubiere hecho valer.

¢. La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, deberd ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escriio a “EL PROVEEDOR”, dentro de

los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de
esta Clausula,

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas

convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

kn caso de gue “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se deberd
formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar
“EL INSTITUTO” por concepto de los bienes entregados por “EL PROVEEDOR” hasta el
momento en que se determine la rescisién administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrate, “EL PROVEEDCR”
entrega ios bienes, e procedimiento iniciado quedard sin efectos, previa aceptacion vy
verificacion de “EL INSTITUTO™ por escrito, de que continta vigente la necesidad de contar
con los bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTG” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisidn pudiera ocaslonar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. kn este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacién gue se ocasicnarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

T

<
De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad con -

P

“EL PROVEEDOR" un nuevo plaze para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se -
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento
qgue hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisidn. Lo anterior, se llevara g cabo a
través de un convenio medificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Oitimos

parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector p,w,\"
Publico. A
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ EVALUACION
DE DELEGACIONES Contrato N°
UNIDAD DE ADMINISTRACION 11Bi226
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- A la base de datos del sistema informatico
requerido por “EL INSTITUTO”, se le considera informacién confidencial, por io que “EL
PROVEEDOR”, se obliga a no hacer usoc indebido de la misma, en caso contrario sera

responsabie de los dafios y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO”, ya sean de naturaleza
civil, penal o administrativa.

DECIMA NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- La informacion, los programas de computo,
las bases de datos y los archivos generados en la Operaciéon de los Servicios Contratados,
seran propiedad de “EL INSTITUTO”, los cuales se conservaran en el drea solicitante donde se
presto el servicio y sélo podran ser utilizados por un tercero, con ef consentimiento expreso de
*EL INSTITUTO”, y bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica Gubernamental.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD CIVIL, CASO FORTUITC O FUERZA MAYOR.- Ambas
partes estaran exentas de toda responsabilidad civil por los dafios y perjuicios que se puedan
ocasionar en caso de incumplimiento total o parcial del presente contrato, derivado de caso
fortuito ¢ fuerza mayor, entendiéndose por esto a todo acontecimientc presente o futuro, ya sea
fendmeno de la naturaleza ¢ no, que esté fuera del dominio de la voluntad, que no pueda

preverse © que aun previendose no pueda evitarse, incluyendo la huelga de Iabores
académicas y adminisirativas.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES - De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v 91 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” podrd celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de {a vigencia del mismo. Para tal efecto, "EL PROVEEDOR” se obiiga a
presentar, en su caso, la modificacion de la garantia, en @érminos del articuic 103 fraccién it del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a

continuacion son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante def
presente conirato.

Anexo 1 (uno) "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal”
Anexo 2 {dos) "Cedula de Especificaciones Técnicas y Propuesta Técnica”
Anexo 3 (ires) "Acta de Adjudicacién y Propuesta Econdmica” .

Anexo 4 {cuatro} "Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse -
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de ias ciausuias v
del mismo, a la convocatoria de {a que deriva, asi como a lo establecido en la Ley de f
Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Secior Publico, su Regiamento, tas Politicas, ! A
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto ﬁ'
Mexicano del Seguro Social vigenies, el Coédigo Civil Federal, el Codige Federal deg
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION
DE DELEGACIONES Contrato N°
UNIDAD DE ADMINISTRACIGN 1181226
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones
administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aguelic que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes de ia
Ciudad de Mexico, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o future que por
razén de domicitio les pudiera corresponder. '

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del conienido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad v que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni ofros vicios de la voiuniad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito Federal,

el 9 de diciembre de 2011, quedando un ejemplar en poder de “EL. PROVEEDOR” vy los
restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

“ELINSTITUTO” . “EL PROVEEDCR” )
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUER! ) GRUPO UNO ALTA TECNOLOGIA
_ e EN PROYECTOS E INSTALACIONES, S.A.DEC.V.

o

. % I W‘M”’A’"‘«_‘; T
C. Vietor-Baniel Tena Sdnchez
Representante Legal

'ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, AREA
" REQUIRENTE Y AREA TECNICA
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INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES |
UNIDAD DE ADMINISTRACION l Contrato
COORDINACION DE ADQUISICION DE . No. 11BI226

BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS ‘

ANEXO 1

"DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

DIVISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTADE 3 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEX?CAO DEL SEGUR(O SOCIAL

Direccién de Finanzas
Coordinacion de Presupuesto e Informacion Pragramatica
"2011, Afg dal Tudsmo en Méyico”

24 ge noviernbre de 2011

Cficic No. 09 80 01 670000/DDP/83/ 14028

e

Lic. Oscar Mario Aguilar Prieto,
Titular de fa Coordinacion Técnica de
serviclos Administrativos,

FPresenie.

-

En atencién a su oficic No. 0952765020/7375, en el que solicita Dictamen de
Disponibilidad Presupuesta (DDP) referente al presupuesto 2011 del Programa

Equipo informatico, por un importe de $32.775,000.00, para la adquisicion de 2,660

bienes v de conformidad al acuerdo ACDOAS3 HCT.310811/214.P.DF, y a los
articulos 272, 277G de ia Ley del Seguro Social, 8 fraccidn ! y 70 del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano deal Seguro Social, numerales 8.6 del Marual de
Organizacicn de la Direccidn de Finanzas y 7.1.20 de la Norma Presupuestaria del
nstitulo Mexicano del Seguro Social, se emite el presente DDP por un importe de
33277500000, Lo anterior para que fa Unidad Responsable de Gasto, Nivel
Central, inicie los procesos de adquisicion respectivas conforme al Anexot.

r —

NG, de Programa Delegacidn | No. de Sienes Imparte con VA

i!
{ 10090022 Nivel Central 2,860 32.775.800.00

Sin mas por el momento. le envié un cordial saludo,

Alentamente

b\/} T

LicVCarlos B\} rges Pérez
Coordinador

Con copis,
Or. Ecuarae Gonzdisz Prar, Director g Finanzas,

fuan Adf Vireles Belmonte, Direcior de innovacian v Desarrdiio Tecnolégice.
tinez Garra. Diragtor de Adminislracion y Evaluacian de Deiagaciones.

- ey

ng Alfonss Meding Oz, Coordinacnr TECHCD de ASCU'SIon de Renss oe iaversion ¥ ACTVOS.
CHPIEPCIAPOR DESCARGO: CPIP-2583 DPEPL 787
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INSTITUTO MEX!CA DEL SEGURD SOCIAL

Direccitn de Finanzas
Coorginacion de Presupuesto e Informacion Frogramatica
2013, Afie del Tudsme gn México”

24 de noviembre de 2011

+

Oficie No. 09 90 01 670000/DDP/B2/ 1 4, 2%

ic. Oscar Mario Agullar Prieto,
ular de ta Cocrdinaciton Técnica de
ICIoS Administrativos,

Ea atencidn a su oficio No. 0952785020/7346, en e que solicla Dictamen de
Dispenibilidad Presupuestal {(ODP) referente al presupuesto 2011 de! Programa
Equipo Informatico, por un importe de $187,200,000.00, para ila adquisicion de
12,480 blenes y de conformidad al acuerdo ACDOAS3IHCT . 310811/214 P.DF, Y a
08 articulcs 272, 277G de s Ley del Seguro Sodial, 6 fraceion 1l y 70 del Reglamento
ior del instilule Mexicano del Seguro Social, numerales 8.6 del Manual de
rganizacion de ia Direccion de Finanzas y 7.1.20 de la Norma Presupuestaria del
Instiuto Mexicano del Sequro Social, se emite el presente DOP por un impeorte de
2187 Lo anterior para que la Unidad Responsable de Gasto, Nivel
Central, imicie 'os procesos de adquisicion respectivos conforme al Anexc1.

[__ .
Mo oo

-

Delegacicn | No. de Bienes

importe con VA

Mivel Cendrat

12,480 ; 127,200.000.00

Sin mas por el momento, le envié un cordial saludo.

i s
/% f‘”“l . 5
Lot

3

Licv Carlog Berges Pérez

\(
Coordinador

oy

O

o
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION Contrato
COORDINACION DE ADQUISICION DE No. 1181226
BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO 2

"CEDULA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PROPUESTA TECNICA™

DIVISION DE CONTRATOS

EL PRESENTE ANEXO CONSTADE 71 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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CONVOCATORIA

INTERNACIONAL ABIERTA
N°® LA-018GYRO40-189-2011

LICITACICN RLIBLICA W
5

ANEXO NUMERO 1 (UNG)

1. Obijetivo del documento

Realizar las acciones necesarias para aportar los insumos requeridos por las unidades responsables
competentes para la adquisicion de bienes o la contratacion de servicios de TiC.

2. Obijetivo

3. Alcance

El Institato M
institucionalgs:

ane-del Seguro Secial

requiere los siguisntes equipos, para diersos proyectos’

Az

1 PC Tipo 1 1,000 2,300 Numeral 4.1
2 PC Tipo 2 3600 8,800 Numeral 4.2
3 PC Tipo 3 2,600 6,200 Numeral 4.3
4 Laptop Tipo 1 100 100 Numeral 4.4
5 Laptop Tipo 2 160 400 _N_umeljal 4.5

4. Requerimientos

Los equipos y las partes que los conforman, deberdn cumplir con las caracteristicas minimas gue

aqui se sefalan, los periféricos y accesorios internos deberan estar instalados y configurados
desde fabrica, éstas caracteristicas son las minimas a ofertar:

Descripeion de los equipos a ofertar:

DIVISION DE CONTRATOS
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41 PCTIPO1

e MODULO BASE

<

Q

O

o 0 0 O

o0

2 Nucleos de Procesador (Procesador Multicore) que cumpla con la puntuacion 3
del componente del Procesador de la "Evaluacidn de la Experiencia en Windows”
Familia de Procesadores:

= INTEL segunda generacion Core 15-2400

= AMD Phenom [l x 2 B57
El fabricante del Chipset debe de ser el mismo gue el del Procesador se solicita
como minimo:

= intel Q65

= AMD 785g
BiOS Tipo Flash (Desarroilado por el fabricante o gue cuente con el codigo fuente,
de tal manera que permita la modificacién totai o parcial del mismo y se tengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de
accesar al BIOS. Actualizable via red, que tenga manejo de Plug and Play en
aguellos dispositivos que lo permitan.

Memoria RAM de 4 GB con capacidad de crecimiento a 16 GB a 1333 MHz, DDR-
3

Argquitectura PCI/PCI Express
Tarjeta Controladora de video con capacidad de conectar simulténeamente 2
monitores {(Mutlti-display), con 512 MB de memoria de video, independiente de la

RAM, se deberad integrar los elementos necesarios para poder coneclar y utilizar
los dos monitores al mismo tiempeo.

Controlador de disco duro Sertal ATA, con al menos cuatro conectores y un
conector externo eSATA integrado.

Un conector externo Displayport integrado.

8 Puertos USB libres después de configuracion {4 al Frente y 4 Traseros). Version
2.0. minimo.

Slots Libres después de configuracion:
= (1) PCI32BITS

= (1) PCle x1
Ranura de Expansién Externa, libre después de configuracion:
(1) De5.25

Seguridad por Password para encendido y configuracion.

Seguridad Logica TPM 1.2 Integrado

Gabinete Tipo Torre de f{acil acceso a sus componentes (sin necesidad de
herramienta para abrir la cubierta y para remover las tarjetas PCl)

Cable de alimentacion eiéctrica.

Dispositive de alarma electronica (Switch de Intrusion)

Dispositivo de seguridad gue impida la apertura del gabinete, asi mismo debe
sujetar los cables del monitor, teclado, mouse, gabinete y monitor al mueble, debe
ser de tipe mecanico y qua reguiera el uso de una llave,

e

Volumen maximo del gabinete de 27 Litros.

DIVISION DE CONTEATOS
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DiSCO DURD
o Disco Duro de 500 GB.
o Interfase Serial-ATA.
o 7200 RPM minimo. -

MOUSE
o Misma marca del fabricante del equipo de computo.
o Optico
o 2 Botones Scroliing Mouse
o Alambrico o Inalambrico

TECLADO

o Misma marca del fabricante del equipo de computo.
o En espafol.

MONITOR
o Misma marca dei fabricante del equipo de computo
o Pantalla Plana.
o Pantalia de 19",
o Con un conector VGA vy un DVI-D
o Cable de alimentacion eléctrica
o Cabie de interfase.
o Que cumpla con la certificacion Epeat Gold

UNIDAD OPTICA
o DVD +/- RW SATA
o Software de operacidn y utilerias del DVD

CONECTOR DE RED
o Ethernet 10/100/1000
o Compatible con ikEER 802.3
o Coneclor RJ45.

o Deteccién y configuracién automatica de velocidad de conexidn (autosensing 6
autonegociacion).

o Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

FUENTE DE PODER

o Maximo 285 watts con eficiencia energética del 86%, que scporte el consumo de

potencia de toda la configuracion solicitada, que tenga soporte para switchear el
rango de voltaie, manual o automatica.

o Que cumpla con ia norma Energy Star 5.0.

SOFTWARE
o Microsoft Windows 7 Professional.
o Software de Administracidn y Prevencién de Riesgos

Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales . -
; .- F el 3‘*?"4
81 F ) v
DIVISION DE CONTRA 50261
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CONVOCATORIA INTERNACIONAL ABIERTA i

N° LA-D19GYRO40-185-2011

| » KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etfc.), necesarios para
configuracion y funcionamiento del equipo, se podra incluir en una particién ocuita
dentro dei Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporie técnico de Acceso publico en Internet (no Intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de ia computadora ofertada asi como
los manuales técnicos (marca y modelo) de los componentes, que la iniegran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacion del BIOS (por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de
soporie t&cnico deberd contar con servicio automatico de notificacion temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada (Via
correo elecirénico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). &l proveedor
debera presentar una carta del fabricante con una lista con las direcciones de
internet donde se localizan todos esios reguerimientos.

Garantia de al menos 36 meses en sitio y que incluya lo indicado en el Apartado <
“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL HARDWARE”,

| 4.2 PC TIPO 2

DIVISION DE CONTRATOS
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i

e MODULO BASE

o 2 Nucleos de Procesador (Procesador Multicore) que cumpla con la puntuacién 3.0

para el componente “Procesador’ de la Evaluaciéon de la Experiencia ery Windows.
o Familia de Procesadores:

= Intel Core 13-2100
= AMD Athion I x2 B24
o El fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita
COMO minmo:
» intel Q65
»  AMD 785¢g

o BIOS Tipo Flash {(Desarrollado por el fabricante o que cuente con el codigo fuente,
de ial manera gue permita la modificacion total o parcial del mismo y se tengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de
accesar al BIOS. Actualizable via red, que tenga manejo de Plug and Play en
aguellos dispositivos que o permitan.

o Memoria RAM de 2 GB con capacidad de crecimiento a 16 GB a 1333 Mhz, DDR-
3

o Arguitectura PCHPCI Express

o Controlador de disco duro Serial ATA, con al menos cuatro coneclores integrados
a la motherboard. :

¢ 8 Puertos USB libres después de configuracién (2 al Frente y 8 Traseros). Version
2.0. minimo.
o 2 Puertos #5/2 para Mouse y Teclado
o Slots Libres después de configuracion:
= (1) PCI32BITS
= {2) PCle x1
= (1) PCle x18.
o Seguridad por Password para encendido y configuracion.
Seguridad Loégica TRPM 1.2 Integrado
o Gabinete Tipo smail deskiop o small form factor de facil acceso a sus

componentes (sin necesidad de herramienta para abrir la cublerta y para remover
las tarjetas PCH

o Cable de alimentacidn eléctrica.

o Dispositive de alarma electrdnica (Switch de Intrusion)

o Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete, asi mismo debe
sujetar los cables del monitor, teclado, mouse, gabinete y monitor al mueble, debe
ser de tipo mecanico y que requiera el uso de una llave.

o Velumen maximo del gabinete de 13 Litros.

« DISCO DURO

o Disco Duro de 320 GB.

o Interfase Serial-ATA.

o 7200 RPM minimo.

O

_ DIVISION DE CONTRATOS
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|

MOUSE

o Misma marca de! fabricante del equipo de cémputo.

o Optico
o 2 Botones Scrolling Mouse
o Alambrico o Inaldmbrico

TECLADO

o Misma marca del fabricante del equipo de computo.

o  Enespanol

MONITOR
o Misma marca del fabricante del equipo de cdmputo
Pantaila Plana.
Pantalla de 17",
Cabie de alimentacidon eléclrica
Cable de interfase.
Que cumpla con ia certificacion Epeat Gold

o0 000

UNIDAD OPTICA
o DVD +/- RW SATA
o Software de operacion y utilerias del DVD

CONECTOR DE RED

o Ethernet 10/100/1000

o Compatible con IEEE 802.3
o Conector RJ45.
(@)

Deteccién y configuracion automatica de velocidad de conexion (autosensing o

autonegociacion).

o Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

FUENTE DE PODER

o Maximo 245 watts con eficiencia energética del 85%, que soporte el consumo de
potencia de toda la configuracién solicitada y que tenga soporte para switchear el

rango de voltaje, manual o automatica.
o Que cumpia con fa norma Energy Star 5.0

SOFTWARE
o Microseft Windows 7 Professional.

o Software de Administracion y Prevencidn de Riesgos
o Herramienta para la eliminacién de datos confidenciales
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s  KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.), necesarios para
configuracion y funcionamiento del equipe, se podra incluir en una particién oculta
dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporte técnico de Acceso publico en Internet (no Intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuales técnicos {marca y modelo) de los componentes, que la integran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa
para la actualizacion del BIOS (por modelo de computadora ofertada). El sitio
Web de soporte teécnico deberd contar con servicio automatico de notificacion
temprana de actualizacidn de nuevas versiones de drivers de la computadora
ofertada (Via correo electrénico) o Web feeds RSS (Really simple syndication).
El Licitante deberd presentar una carta del fabricanie con una lista con las
direcciones de Internet donde se locatlizan todos estos requerimientos.

Garantia de al menos 36 meses en sitio y que incluya lo indicado en el Apartado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL HARDWARE”.

Nov. 2011,
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o  MODULO BASE

o 2 Nuacleos de Procesador {Procesador Multicore) que cumpla con la

puntuacién 3.0 para el componente “Procesador” de la Evaluacion de ia
Experiencia en Windows.

o Familia de Procesadores:
= intel Pentium GB20
= AMDB Athlon H x2 215
o Ei fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se
solicita como minimo:
= intel Q67
= AMD 680

o BIOS Tipo Flash (Desarroliado por el fabricante o que cuente con el codigo
fuente, de tal manera que permita la modificacion total o parcial del mismo
y se tengan los derechos reservados). La marca del fabricante debe
aparecer al momento de accesar al BIOS. Actualizable via red, que tenga
manejo de Piug and Play en aqueilos dispositivos que lo permitan.

o Memoria RAM de 2 GB a 1333 MHz con capacidad de crecimiento a 4 GB,
DDR-3.

o Controlador de disco duro Serial ATA. X

o 6 Puertos USB libres después de configuraciéon (2 al Frente y 4 Traseros).
Version 2.0. minimo.

o Seguridad por password para encendido y configuracion.

o Gabinete Tipo Ultra Small Form Factor o Ultra Slim Form Factor de facil
acceso a sus componentes (sin necesidad de herramienta para abrir la
cubierta y retirar unidades de almacenamiento).

o Cable de alimentacién elécirica.

o Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete, asi mismo
debe sujetar los cables del monitor, teclado, mouse, gabinete y monitor al
mueble, debe ser de tipo mecanico y que requiera el uso de una ilave.

o Volumen maximo del gabinete de 6 Litros.

»  DISCO BURO
o Disco Duro de 160 GB
o Interfase Serial-ATA.
o 7200 RPM minimo.

« MOUSE
o Misma marca del fabricante del equipo de computo.
o Oplico

o 2 Botones Scrolling Mouse
o Alambrico o Inalambrico

« TECLADO
o Misma marca del fabricante del equipo de coémputo.

e

o En espafiol
gn“i 2% |

o DIVISION DE CONTRATOS

Nov. 2011,
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. MONITOR |
o Misma marca del fabricante del equipo de computo
Pantalla Plana
Pantaila de 19".
Cable de alimentacion eléctrica
Cable de Interfase.
o Que cumpla con la Certificacién EPEAT Gold
» UNIDAD OPTICA
o DBVD +-RW SATA
Software de operacidn y utilerias del DVD
» CONECTOR DE RED
o Ethernet 10/100/1000
o Compatible con IEEE 802.3
o Conector RJ45.
o Deteccidn y configuracion automatica de velocidad de conexion (autosensing 6
autonegociacién).
o Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

o0 0 0

» FUENTE DE PODER

~

o Maximo 150 walts con eficiencia energetica del 85%, que soporte e consumo de

potencia de toda la configuracion solicitada y que tenga soporte para switchear el
rango de voltaje, manuatl o automatica.

o Que cumpla con la norma Energy Star 5.0.
« SOFTWARE

o Microsoft Windows 7 Professional.

o Software de Administracién y Prevencién de Riesgos.

o Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales.
e KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Sofiware adicional (utilerias, drivers, programas integrados, eic.), necesarios
para configuracion y funcionamiento del equipo, se podrd incluir en una
particién oculta dentro dei Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los
drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporte tecnico de Acceso publico en Internet (no Intranet) del fabricante, que
permita consuitar ios manuales de usuario de la computadora ofertada asi
como los manuales técnicos (marca y modelo) de los componentes, que la
integran. Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias,
programa para la actualizacién del BIOS (por meodelo de computadora
ofertada). El sitio Web de soporte técnico deberd contar con servicio
automatico de notificacion temprana de actualizacién de nuevas versiones de
drivers de la computadora ofertada {Via correo electronico) o Web feeds RSS
(Really simple syndication). El Licitanie debera presentar una carta del

fabricante con  una lista con las direcciones de {nternet donde se localizan
{fodos estos requerimientcs.

Nov. 2011,
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| Garantia de al menos 36 meses en sitio y que incluya lo indicado en el Apartado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL. HARDWARE”.

[ 4.4 LAPTOP TIPO 4
+ MODULO BASE

C

o

oG O

0000000000000

O 0 0 00

o0 0 0 00

2 Nucleos de Procesador (Procesador Multicore) que cumpla con fa puntuacion 3.0

para el componente "Procesador” de la Evaluacién de la Experiencia en Windows.
Familia de Procesadores:

= intel Core i-5 2520
= AMD Turion 1} Ultra X2
El fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el dei Procesador se solicita
corno minimo:
»  Intel QMB7
= AMD M880G
Disco Duro Serial ATA de 320 GB minimo a 7200 rpm.
Memoria RAM de 4GB a 1333 MHZ con capacidad de crecimiento a 8GB DDR-3.

Mouse Integrado de 2 botones tipo Touchpad 6 Trackpoint
Teclado en espafiol.

Pantalla de 12.0" minimo y méximo de 13.0”.

Tarjeta de Red Ethernet/Fast Ethernet 10/100/1000

Tarjeta de Red inalémbrica Wireless 802.11 interna.

Lector de Huella integrado

3 Puertos USB Ver 2.0

1 Puerto dedicado para Docking Station.

1 Puerto VGA.

Bluetooth integrado.

Bateria de 8 Celdas con duracién de & horas minimo, sin baterias adicionales.
Pesc maximo de 1.6 Kg sin docking station.

Cable y Adaptador de Voltaje Incluido.

Dispositivo de seguridad que sujete los cables del monitor, teclado, mouse;
Docking Station y Monitor al mueble, debe ser de tipo mecanico y que requiera sl
uso de una liave.

Tarjeta de Red Ethernet/Fast Ethernet 10/100/1000

Tarjeta de Red Inalambrica Wireless 802.11 interna.

Lector de Hueila integrado

3 Puertos USB Ver 2.0,

1 Puerto dedicado para Docking Station.

1 Puerto VGA.

Bluetooth integrado.

Bateria de 6 Celdas con duracion de 5 horas minimo, sin baterias adicionales.
Peso maximo de 1.6 Kg sin docking station.

Cable y Adaptador de Voitaje Incluido.

Dispositivo de seguridad que sujete los cables del monitor, teclado, mouse;

Docking Station y Monitor al mueble, debe ser de tipo mecénico y gue requiera el
uso de una llave. W'

Nov.2011.




o

— —_— LICITACION PUBLICA
CONVOCATORIA INTERNACIONAL ABIERTA

N® LA-019GYRO40-189-2011

DOCKING STATION ]

o De la misma marca que el equipo de computo, que contenga al menos:
| »  Puerio RJ-45.

= Unidad Optica DVD +/- RW

» 4 Puertos USB Ver 2.0,

= 1 Puerto VGA.

= 1 Puerto Display Port

= Cable y Adaptador de Voltaje

Dispositivo de seguridad o seguro, el cual no permita retirar la Laptop del
Docking Station.

SE DEBERA ENTREGAR ADICIONALMENTE:

»  Pantalla Plana de 19", Misma marca del fabricante del equipo de computo.
Que cumpla con la Certificacion EPEAT Gold

= Cable de alimentacion eléctrica

= Cable de interface.

«  Mouse
» Misma marca del fabricante del equipo de computo.
| »  Optico.
’ 3 2 Botones Scrolling Mouse.
s Teclado

e

»  Misma marca de! fabricante del equipo de computo. ‘
¥ Enespafol, ‘

e SOFTWARE

o Microsoft Windows 7 Professional.

o Software de Administracion y Prevencion de Riesgos

o Herramienta para la eliminacién de datos confidenciales
« KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.),
necesarios para configuracion y funcionamiento del equipo, se podra
incluir en una particién oculta dentro del Disco Duro, con ta facilidad de
poder extraer los drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporte técnico de Acceso publico en Internet (no Intranet} del fabricante,
que permita consultar los manuales de usuario de la computadora
ofertada asi como los manuales técnicos (marca y modelo) de los
componentes, que la integran. Deberdn estar disponibles para su
descarga los drivers, utilerias, programa para ia actualizacion del BIOS
(por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de soporte técmco
debera contar con servicio automatico de notificacidn temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada
(Via correo electronico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). E!
Licitante debera presentar una carta del fabricante con una lista con tas

. direcciones de Internet donde se localizan todos estos requerimientos. £
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Garantiz de al menos 36 meses en sitio, considerande al menos un cambio de
bateria durante este periodo y que incluya lo indicado en el Apariado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL. HARDWARE".

4.5 LAPTOP TIPO 2
MODULO BASE

o 2 Nicleos de Procesador (Procesador Multicore) que cumpla con ia

puntuacion 3.0 para el componente “Procesador” de la Evaluacion de la
Experiencia en Windows.

o Familia de Procesadores:
« Intel Core i3-2310M
= AMD AB-3400M

o El fabricante del Chipset debe de ser el mismo gue el del Procesador, se
solicita como minimo:

= Intel HM65

«  AMD HD 65206
Disco Duro SATA de 320GB a 7200 rpm
Memoria RAM de 4 GB DDR32 1333 MHz con capacidad de crecimiento a
8GB.
Mouse Integrado MultiTouch o Touchpad o Trackpoint
Teclado en espaiiol.
Pantalla de 14.0" minimo y maximo de 15.0”
Unidad Optica DVD +i- RW
Tarjeta de Red Ethernet/Fast Ethernet 10/100/1000 interna
Tarjeta de Red Inalambrica Wireless 802.11 interna
Seguridad Logica TPM 1.2 integrado
Lector de Huella integrado
3 Puerios USB Ver 2.0.
2 Puerto para Video.
1 Puerto dedicado para Docking Station.
1 Puerto eSata
1 Puerto para tarjeta de ExpressCard.
Bluetooth integrado.
Lector de Tarietas 4 en 1 (Memory Stick, Mem Stick Pro, $SD, SDHC)
Bateria de 8 Celdas con duracién de 4 horas, sin baterias adicionales.
Peso maximo de 2.4 Kg.
Cable y Adaptador de Voltaje Incluido.
Dispositivo de seguridad gue sujete el equipo al mueble, debe ser de tipo
mecanico y que requiera el uso de una Have.

o C

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO‘

¢ SOFTWARE

o Microsoft Windows 7 Professional.

o Software de Administracidn y Prevencion de Riesgos.

o Herramienta para la sliminacion de datos confidenciales.
.-

DIVISION DE CONTRATOS
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o KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.), necesarios para
configuracion y funcionamiento del equipo, se podra incluir en una particion oculla
dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporte técnico de Acceso publico en Internet (no intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuales técnicos (marca y modelo) de los componentes, que la integran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacién del BIOS (por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de
soporte técnico debera contar con servicio automatico de notificacién temprana de
actualizacién de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada {(Via
correo electrénico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). E! Licitante
debera presentar una carta del fabricante con una lista con las direcciones de
Internet donde se localizan todos estos requerimientos.

Garantia de al menos 36 meses en sitio, considerando al menos un cambio de bateria
durante este periodo y que incluya lo indicado en el Apartado C “REQUERIMIENTOS

MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA EXTENDIDA DEL
HARDWARE”,

Los Equipos de Cémp—uto deben incluir:

» MousePad, es decir, un tapete para el uso del dispositive apuntador con una medida
minima de 18.0 x 180 cm y maxima de 20.0 x 20.0 cm (Para todas las partidas,
incluyendo PC’s y Laptop’s), este material debera de cumplir con la normatividad de uso
de logotipo e imagen del instituto, como facilidad a los licitantes se les entrega en &l
Apartado A el disefio que debera tener &l MousePad, asi como se entregara una version
electronica a! (los) licitante (s) ganador{es) el dia del Acto de Comunicacién de Failo. Este
requerimiento deberé estar impreso en un material adecuado para el uso ergondmico.

L os MousePad deberan tener impreso o en serigrafia (que asegure su permanencia y
legibilidad durante el periodo de garantia) to siguiente:

o Ellogotipo del Instituto.

o Eltexto: “Direccién de Innovacion y Desarrolio Tecnologico”

UIVISION DE CONTRATOS
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4.6 SOFTWARE DE ADMINISTRACION Y PREVENCION DE RIESGOS

El Institutc Mexicano del Seguro Social requiere de una herramienta de software capaz de
administrar y prevenir riesgos para los equipos de cdmputo, en sus diferentes modalidades y
perfiies (coOmpuio de escritorio y coOmputo portétil), que estaran en operacidn en las diferentes
localidades a Nivel Nacional, la herramienta debe permitir al instituto la Administracion de
Hardware y Software de los equipos de cdmputo, entre las principales funcionalidades seran las
de obtener inveniarios de hardware y software, monitoreo de licenciamiento, distribucién de
software y despliegue de correcciones (Parches de Software), por lo cual se requiere:

LANDesk Management Suite 9 con LANDesk System Manager y LANDesk Security Suite 9

4.7 HERRAMIENTA PARA LA ELIMINACION DE DATOS CONFIDENCIALES

El Licitante debera inciuir como parte de su propuesta para cada uno de los equipos de computo
(computo de escritorio y computo portatil), una herramienta mediante la cual el usuario de dichos
equipos pueda realizar de forma rapida, facil y segura la eliminacidn total y definitiva de
documentos confidenciales de uso diario taies como; Graficos de Excel, documentos de Word,

archivos PDF, efc. Es decir debera fungir como una trituradora de papel electrénica, por lo cual se
requiere;

Software File Shredder de Blanceo

El hicitante deberéd proporcicnar dicha herramienta preinsialada en todos los equipos.

5. Perfil del licitante

= 46
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o Licitante que desee participar en las partidas correspondientes a Equipo de Cémputo
PC's y Laptop’s, deberan adjuntar a la Propuesta Técnica lo siguiente:

a) Ei lictante deberéd de presentar escrifo firmado por el representanie legal del
fabricante del equipo de computo ofertada, en la que manifieste que el licitante es parte de
sus canales de distribucién y camercializacion de tal manera que puede ofertar el equipo
en base a los requerimientos y caracteristicas técnicas solicitadas, asi como también su
oferta sera avalade por parte del fabricante para cumplir con la Pdliza de Garantia
Extendida Requerida en la presente licitacion.

B) El licitante debera de presentar un escrito firmado por el representante legal dej
fabricante de la herramienta de software de Administracion y Prevencién de Riesgos
LANDesk, en la que manifieste que el licitante es parte de sus canales de distribucion y
comercializacion de tal manera que puede ofertar la herramienta de software en base a
los requerimientos del Instituto. De igual forma que manifieste que se incluyen en el

licenciamiento las posibles actualizaciones emitidas por & mismo en un plazo de 12
meses.

c) Ei licitante deberd de presentar un escrito firmado por el representante legal del
fabricante de la herramienta de software para la eliminacion de datos confidenciales
Biancco, en la que manifieste que el licitante es parte de sus canales de distribucién y
comercializacién de tal manera que puede ofertar la herramienta de software en base a
los requerimientos del Instituto. De igual forma que manifieste que se incluyen en el

icenciamiento las posibles actualizaciones emitidas por él mismo en un plazo de 12
meses.

S
DIVISION DE CONTRATOS
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El licitante debera de presentar un escrito firmado por el representante legai dei |
fabricante del equipo de computo, en donde indique que es un miembro activo de la
“Distributed Management Task Force” dentro de cualquier categoria o membresia, por lo
cual, deberd de aparecer dentro del directorio publicado en la pagina electrénica de la
DMTF (www.dmtf.org). Se debers presentar la impresion de la pagina web que acredite tal
situacion, con la direccién URL de donde se obtuve,

Escrito del fabricante del equipo ofertado, firmada por el representante legal, en donde
indique que el equipo contard con la atencion requerida descrita en el Apartado C
*“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA” de acuerdo a la Partida Ofertada.

Apartade C *REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA
DE GARANTIA EXTENDIDA” de acuerdo a la partida ofertada debidamente requisitado.

£ Instituto requiere que los equipos de computo a adquirir cumplan con estandares de
calidad en su fabricacién v que se evite el dafo al medio ambiente, conforme a la Ley
Federal de Proteccion al Medio Ambiente. Por esto, el Licitante debera presentar como
parte de su propuesta técnica:

) El Certificado de Sistema de Gestion de Calidad vigente en la norma 150 5001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacional o Internacional.

i)~ Certificado vigente del sistema de gestion del medio ambiente. 180 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado como certificador del orden Nacional o
internacional.

iy Acreditar que los equipos ofertados cumplen con los estandares de la IEEE 1680, lo
cual serd corroborado a través del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeatnel, para lo cual incluiran en su
propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.

iv) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con ia norma Energy Star 5.0 para io
cual incluirdn en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con
este estandar.

v) Demostrar que en la fabricacion de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y el mercurio, mediante el cumplimiento de la
directiva “Rohs” (Restriction of Hazardous Substances).

vi) Los certificados de Sistema de Gestion de Calidad vigentes 1SO 7779 e 1SO 9296
para la medicién de emisién de sonido con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitaies y clinicas del Instituto.

vii) Acreditar gque los equipos ofertados cumpien con ta NOM-019-SCFi-1988 "Seguridad
de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente a la fecha de la
presentacién de las Propuestas Técnicas y econdmicas & sus equivalencias de
acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2010,

6.

T Nov.2011.
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L.a Verificacion del equipo se haré tanto Fisica como Documental para los Equipes PC v Laptops. |
A continuacion se describe la manera en que se llevarén a cabo las verificaciones:

6.1 VERIFICACION FISICA Y DOCUMENTAL PARA PC Y LAPTOP

RECEPCION DE EQUIPOS MUESTRA

L. Para verificar fas especificaciones requeridas de los bienes solicitados, et licitanie participante
debera presentar una muestra de cada una de las configuraciones requeridas en este Anexo
Técnico, las cuales deberan cumplir con las especificaciones minimas solicitadas, incluyendo
todos ios componentes de hardware que permitan fa correcta instalacién del software que el

Instituto requiere evaluar {Apartado B) El licitante es responsable de que la muestra contenga
los drivers necesarios para poder realizar las pruebas.

E! Instituto solo tomard en cuenta para las pruebas, lo que el Licitante haya incluido dentro de
las cajas que conformen a los equipos muestra.

It. En el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacién de méritc, se definiran
la fecha, hora y lugar de enirega de los equipos muestra por parie del licitante; el tiempo de la
recepcion de las muestras sera a partir de la hora establecida en el evento antes mencionado vy
hasta un maximo de 15 minutos después de la hora establecida, momento en el que se cerrard
la puerta. NO SE ACEPTARAN MUESTRAS FUERA DEL LUGAR Y HORARIO DEFINIDO,
tomando en cuenta que podra ser inclusive el mismo dia que se lleve a cabo dicho Evento,

Los equipos muestra, seran recibidos en la fecha, hora v lugar que sean definidos en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones. Las verificaciones fisicas y documentales a los
equipos muestra se haran Gnicamente con la presencia del personal del Instituto; una vez
realizadas las pruebas del Apariado B {Unicamente equipos de compuio Pc's y Laptop’s).

En caso de que no se llegaran a entregar los equipos muestra, se considerara, para el Licitante
implicado, como NO DEMOSTRADAS la totalidad de las especificaciones y caracteristicas

técnicas indicadas en su propuesta, aun cuando éstas aparezcan en la Propuesta Técnica vy
sera evaluada su propuesta técnica como NO CUMPLE.

Para efectos de control de ta hora y fecha de presentacién de los equipos muestra, éstos
quedaran registrados de manera oficial para efectos de la Licitacion, en el formato de recepcién
de muestras, mismo que serd requisitado por personal de la Division de Administracion de la
Arguitectura Tecnologica. Es importante aclarar que este formato es independiente del registro
de visitantes que llevan a cabo los elementos de seguridad del Instituto, el cual no sera
considerado como valido para efectos de esta licitacion.

Las muestras que deberd presentar el licitante son las siguientes:

el
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A continuacion se describe la manera en que se levarén a cabo las verificaciones:
6.1 VERIFICACION FISICA Y DOCUMENTAL PARA PC Y LAPTOP

RECEPCION DE EQUIPOS MUESTRA

I Para verificar las especificaciones requeridas de los bienes solicitados, el liciiante participante
debera presentar una muestra de cada una de las configuraciones requeridas en este Anexo
Técnico, las cuales deberan cumplir con las especificaciones minimas solicitadas, incluyendo
todos los componentes de hardware que permitan la correcta instalacién del scftware que &l
Instituto requiere evaluar (Apartado B) El licitante es responsable de gue la muestra contenga
los drivers necesarios para poder realizar las pruebas.

El Instituto solo tomara en cuenta para las pruebas, lo que el Licitante haya incluido dentro de
las cajas que conformen a los equipos muestra.

. En el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacion de mérito, se definiran
ia fecha, hora y lugar de entregia de los equipos muestra por parte del licitante; el tiempo de la
recepcion de las muestras serd a partir de la hora establecida en el evento antes mencionado y
hasta un maximo de 15 minutos después de la hora establecida, momento en el que se cerraré
ja puerta. NO SE ACEPTARAN MUESTRAS FUERA DEL LUGAR Y HORARIOC DEFINIDO,
tomando en cuenta que podra ser inclusive el mismo dia gue se lleve a cabo dicho Evento.

L.os equipos muestra, seran recibidos en la fecha, hora y lugar que sean definidos en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones. Las verificaciones fisicas y documentales a los
equipos rmuestra se hardn Unicamente con la presencia del personal del Instituto; una vez
realizadas las pruebas del Apartado B (Unicamente equipos de computo Pc’s y Laptop’s).

En caso de que no se liegaran a entregar los equipos muestra, se considerara, para el Licitante
implicado, como NO DEMOSTRADAS la totalidad de las especificaciones y caracteristicas
técnicas indicadas en su propuesta, aun cuando éstas aparezcan en la Propuesta Técnica y
sera evaluada su propuesta técnica como NG CUMPLE.

Para efectos de control de la hora y fecha de presentacion de los equipos muestra, éstos
guedaran registrados de manera oficial para efectos de ia Licitacién, en el formato de recepcién
de muesiras, mismo que sera requisitado por personal de la Divisidn de Administracion de la
Arquitectura Tecnolégica. Es importante aclarar que este formato es independienie del registro
de visitantes que lievan a cabo los elementos de seguridad del Instituto, el cual no sera
consideradc como valido para efectos de esta licitacién.

|as muestras que debera presentar el licitante son Ias siguientes:

Nov..201 .

La Verificacién del equipo se hara tanto Fisica como Documenial para los Equipos PC y Laptops. |
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.  Sino se presenta el representante(s) del Licitante, a la hora especificada, ain estando
los equipos, se procederd a llenar el Acta Circunstanciada del Evento v los formatos
describiendo en la seccidn de observaciones que el licitante no se presentd a la hora
definida para este procedzmzento y rio-se llevara a cabo ningun procedimiento
adicional. Por lo cual su Propuesta Técnica seréd evajuada como NO CUMPLE.

iv. Solo podré permaneeer el repfesentante(s) (Méximo 2 Personas) por cada
configuracién solicitada como muestra por licitante en el lugar indicado, asimismo, el
personal del Licitante no podrd hacer uso de teléfonos celulares, radios de
comunicacién o algtn otro medio electrénico de comunicacién, dentro del tugar en que
se esté llevando a cabo la verificacion de caracteristicas técnicas, asi como no podran
intercambiarse, ni comunicarse entre los técnicos, ni salir de dicho lugar bajo ninguna
circunstancia hasta que sea permitido por el personal del Instituto. El resto del
personal del licitante se ubicara fuera del local de evaluacidon, en el lugar que se le
indique. Sélo podran participar en este evento las personas registradas.

v. Solo podra estar durante el procedimiento de prueba con el equipo de coOmputo al gue
se le estén realizando las pruebas, personal del IMSS, en su caso del OIC y personal
del Licitante que esté siendo evaluado.

Las pruebas se ilevaran a cabo estrictamente de acuerdo al Apantado B "PROCEDIMIENTO
PARA EL PROTOCOLC DE PRUEBA”, del presente Anexo Técnico. Cabe aclarar, que la Gnica
persona que podra operar fisicamente los equipos PC v Laptop sera el personal designado por el
Licitante, es decir, el personal del IMSS no operara los equipos muestra y solo dirigira la prueba
paso a paso de acuerdo a los procedimientos indicados en el Apartado B. El personal del

Licitante debera en todo momento acatar las insirucciones de dichos Apartados y los
comentarios del personal del Instituto.

Los resultados obtenidos de las pruebas de medicidn de desempefic que se realizaran a los
equipcs muestira deberadn ser iguales o mayores a los especificados en la Tabla 1 y Tabla 2
respectivamente, en caso de que algun valeor sea menor, se marcara con una X en la columna
NG de la seccion CUMPLE del formato de evaluacidn de pruebas y se pondrd la nota NO
CUMPLE CON LO MINIMO REQUERIDO en ia columna siguiente de observaciones.

TABLA 1.

PC TIPO 1
PC TIPO 2
PC TIPO 3
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LAPTOP TIPO 1 R 3
LAPTOP TIPO 2 & 3

*Solo sera tomada la puntuacion de componente Procesador.

En caso de que algin equipo durante la prueba de desempefo marque algin error, solo el
técnico designado por el licitante podra operar fisicamente el equipo dando un click en ia veniana
de error para que contintie con la prueba, previa autorizacidén del personal del Instituto. No se
podran hacer arreglos, ni modificaciones al equipo durante ia prueba de desempefio.

No se podra por ningun motivo cancelar el procedimiento de ia prueba y no se podra realizar una
sagunda prueba a los equipos en caso de falla por la faita de drivers.

Solamente se podran reiniciar las pruebas en caso de una falla en el suministro de corriente
eléctrica, que causara que los equipos se apaguen.

B. CIERRE Y FIRMA DEL ACTA PARAPC'S Y LAPTOPS.

El cierre del acta se realizara en el momento de la conclusion de las pruebas, si no se logrd fa
conclusion del Protocolo de Prueba seran calificadas como NO DEMOSTRADAS, v se plasmard
este hecho en fa seccidén de observaciones, firmaran en el acta del evento de evaluacién todos
los integrantes del grupo de evaluacion, para los efectos legales correspondientes.

Se deberan incluir como anexos del acia, la relacion de equipos muestra presentados y todos los
documentos utilizados durante la verificacion de las caracteristicas técnicas.

Todos los participanies firmaran el Acta Circunstanciada del Evento y los formatos de evaluacion.

En caso de que el licitante participanie se negara a firmar esta Acta, se procedera a asentar este
hecho en la misma con ia firma del resto de los integrantes del grupo de evaluacion. La faita de
firma del licitante no invalidara su contenido, dando por terminado e evento.

No se daran copias de los documentos generados en la evaluacion a los licitantes ni a otros
participantes.

Una vez concluida las Pruebas del Apartado B se informara al personal det Licitante el dia y hora
en que deberan acudir a guardar las muestras en ef empaque del que fueron extraidas, seliadas,
firmadas e identificadas; y serén resguardadas por el Instituto.
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CONSIDERACIONES ADICIONALES

Una vez que se emitan los fallos, los lictantes podran solicitar las muestras por escritc a la
Division de Administracidn de la Arquitectura Tecnolégica ubicada en: Reforma #4786, Anexo de
Telecomunicaciones, Planta Alta, Col. Judrez, C.P. 06600 Méxice D.F., anexando los datos del
equipo a retirar; es recomendable gue los equipos al momento de gque sean ingresados al
tnstituto, sean registrados en las bitdcoras del personal de vigilancia, ya que de esta forma ia

devolucion del mismo serd mas agil, aclarando que este registro no sera véalido para efectos de la
Licitacidon de mérito.
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APARTADO A

‘Diseno de MousePad
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APARTADOB

PROCEDIMIENTO DE PROTOCOLO DE PRUEBAS PARA EQUIPOS PC'S Y LAPTOP'S

1. SE DESEMPACA Y SE INSTALA EL EQUIPO.

a.

Ef Licitante deberd desempacar y conectar el equipo asi como todos los componentes

necesarios para su funcionamiento, conectdndose a la corriente eléctrica
proporcicnada por el instituto.

Se deberd verificara el nimero de serie que tienen las cajas con el nimero de serie
que tienes los equipos, este se anotara en el formato de evaluacion correspondiente.

El personal del Instituto no operara fisicamente los equipos, solo dirigira que la prueba
se lleve paso a paso de acuerdo al presente procedimiento.

El Licitante encendera el equipo y el personail del Institute verificara que el equipo no
margque error algunoc en el proceso de encendido y arrangue del sistema operativo.

En caso de que el equipo marque un error en el arranque del sistema y anies del
procesc de inicio del sistema operative el Licitante debera corregir el error siempre y

cuando no implique un cambio de algln componente; si el error es cosregido se
continGa con el protocolo.

En caso de que el equipo marque un error dentro del inicio del sistema operative el
Licitante debera cargar nuevamente el sistema operativo desde la unidad DVD o
particion oculia en el mismeo disco duro.

Si el error persiste y el equipo no puede ser evaluado correctamente, la prueba sera
detenida y sera evaluada como NO CUMPLE.

Todos los reportes generados en las pruebas se guardaran en carpetas en el escritorio
del equipc, estas carpetas seran llamadas:

1 PROCEDIMIENTO DE PRUEBAS DE EVALUACION D LA EXPERIENCIA
DE WINDOWS

Al final de las pruebas se guardaran en una USB gue proporcionard el Instituto, para
gue posteriormente se impriman estos y sean firmados por el Licitante y por la persona
del Instituto que esté verificando la realizacion de la prueba.

2. PROCEDIMIENTO DE PRUEBAS DE EVALUACION DE LA EXPERIENCIA DE WINDOWS

a.

Nev.. 2011,

Una vez que el sistema operative termine su proceso de arranque, hacer clic en &l
botén del extremo inferior izquierde de la pantaila, dentro de la barra de tareas (Inicio),
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a continuacion en la opcién “Equipo”, hacer clic con el betén derecho del mouse, y a
continuacion en el ment contextual hacer clic en “Propiedades”, se abre la ventana de
“Sistema”, dentro de esta ventana se encuentra la evaluacion de la experiencia en
Windows dentro del rubro *Sistema” “Evaluacion”, en caso de que en el equipo no se
haya efectuado esta evaluacién aparecerd la leyenda “La evaluacion del sistema no
estd disponibie” (Si en el equipo ya se ha efectuado una evaluacion continuar en el

inciso (b), hacer clic sobre esta misma leyenda y en la siguiente pantalla hacer clic en el
botén “Evaluar este equipo”.

En la pantalia de “Sistema” hacer clic en “Evaluacién de la experiencia en Windows” y

aparecera la ventana de “Informacién y herramientas de rendimiento’, en esta ventana
hacer clic en la opcién “Volver a ejecutar la evaluacion’.

2.1 REGISTRO DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA EXPERIENCIA DE WINDOWS

a. Al finalizar la evaluacion del sistema, hacer clic en el teclado del equipo en el comando
“imprimir pantalla”, abrir el programa "Paint” de Microsoft y pegar la imagen copiada al
portapapeles. Grabar esta imagen en una nueva carpeta localizada en el escritorio del
equipo y llamarla “Resultado de la experiencia Windows”,

b.

Regresar a la pantalla de Evaluacion de la experiencia en Windows y hacer clic en "Ver
e imprimir informacion detallada del sistema y su rendimiento’, repetir los pasos del

inciso anterior para copiar y pegar ia imagen, nombranda ahora a la imagen resultante:
“procesador” en la misma carpeta.

3. APAGARY GUARDAR EQUIPO
a. Dar clic en el boton de la parte inferior izquierda "Inicio”.

En la parte inferior de la ventana de menis del lado derecho hacer dlic en el botdn
“Apagar”.

c. Esperar a que el equipo se apague correctamente.

Ya apagado el equipo, se desconecta, se inicia la verificacion fisica que sera realizada
Unicamente por personal del instituto, para que una vez terminada ésta, el personal del

Licitante proceda a guardar todo en las cajas que venian originalmente, seliando las
mismas.

NOTA: Los Licitantes deben considerar que el guardado, cerrado y seliado de los equipos
no necesariamente sera el mismo dia en que se realicen las pruebas. Sin embargo, se le
notificara al final de las pruebas de todos los equipos el dia y la hora en que deberéan asistir
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APARTADO C

POLIZA DE GARANTIA EXTENDIDA DE HARDWARE

Debera formar parte de la propuesta técnica del licitante y estar impresa en papel membretado.

Numero de Licitacién
Nombre del Licitante:
Nombre del Representante legal:

Partida: Equipo:
Marca: Modelo:

A nombre de la empresa que represento, otorgo una Pdliza de Garantia Extendida del Hardware, sin costo
adicional para el Instituto, para cada uno de los equipcs oferiados. Esta tendra una vigencia de 36 (48 6 60)

meses para los equipos de computo (PC’s y laptops) contados a partir del dia siguiente de la Gitima fecha de
las "Actas de verificaciéon de caracteristicas técnicas en Almacén”.

La Péliza de garantia extendida del Hardware requerida para la totalidad de los equipos a summ;strar
considera las siguientes caratteristicas y cobertura:

Vigencia

Sera por una vigencia de 36 {48 & 60) meses para los equipos de computo {(PC's y Laptops) en
todos sus componentes contados a partir del dia sigulente de la Glitima fecha de las "Actas de
verificacion de caracteristicas técnicas en Almacén”.

Cobertura de territorio

Beberad contar con una cobertura a nivel nacional en Sitio y debera de ser cubierta en la ubicacion

final donde opers el equipo, sin menoscabo, que el Instituto podra realizar cambios de ubicacion del
equipo a diferentes oficinas del Instituto.

Alcances de la Garantia

Debera considerar al menos defectos de fabrica por cualquier falla tecnica y vicios ccultos, esta

debera de ser cublerta de manera directa va sea por el fabricante de los bienes o por 1a empresa que
tenga destinada para elio.

La garantia en sitio tendra por objeto el resolver definiivamente las fallas de cualguiera de los
componentes def equipo suministrado y sujeios a garantia.

La garantia comprende la correccion de fallas en sitic v se clorgara a ia totalidad de los equipos que
hayan sido suministrados, como objeto de ia presente ficitacion y sobre aquelios equipos en os que
- se haya identificado alguna falla que implique la reparacion o sustitucion defintiva de cuaiguiera de

sus componentes de hardware o bien del equipo, tantas veces como sea necesario y sin costo
adicional para el Instituto. —
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APARTADG C

POLIZA DE GARANTIA EXTENDIDA DE HARDWARE

Debera formar parte de la propuesta técnica del licitante y estar impresa en papel membretado.

Numero de Liciacién
Nombre del Licitante:
Nombre del Representante legat:

Partida: Equipo:
Marca: Modelo:

A nombre de la empresa gue represento, olorgo una Poliza de Garantia bExtendida del Hardware, sin costo
adicicnal para el Instituto, para cada uno de los eguipos ofertados. Esta tendra una vigencia de 36 (48 & 60)

meses para los equipos de computo (PC's y laptops) contades a partir dej dia siguiente de la Gitima fecha de
las "Actas de verificacion de caracteristicas técnicas en Almacén”,

La Poliza de garantla axtendida del Hardware requerida para la ictalidad de ios equipos a sumlmstrar
considera las siguientes caracteristicas y cobernura:

Vigencia

Serd por una vigencia de 36 (48 & 60) meses para los equipos de compuic (PC's y Laptops) en
todos sus componentes contados a parfir del dia siguiente de la Oltima fecha de las "Actas de
verificacion de caracteristicas técnicas en Aimacén”.

Cobertura de territorio

Debera contar con una cobertura a nive! nacionat en Sitio y deberd de ser cubierta en ia ubicacion

final donde opere el equipo, sin menoscabo, que el Instituto podra realizar cambios de ubicacion del
equipo a diferentes oficinas del Instituto.

Alcances de la Garantia

Debera considerar al menos defectos de f&brica por cualquier falla técnica y vicios ocuitos, esta

debera de ser cubieria de manera directa ya sea por el fabricante de los bienes o por la empresa que
tenga destinada para ello.

La garantia en sitio tendrd por objeto el resolver definitivamente las fallas de cualquiera de los
componentas del equipc suministrado y sujetas a garantia.

La garantia comprende ia correccidon de failas en sitio y se otorgara a la totaiidad de ios equipos que
hayan sido suiminisirades, como obieto de la presente licitacion y sobre aguelles equipos en los que
se haya identificado aiguna falla que implique la reparacion o sustitucion definitiva de cualguiera de

sus componentes de hardware o bien del equipo, tantas veces como sea necesaric y sin costo
adicicnatl para el Instituio.
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Procedimiento para el levantamiento de repories de fallas mediante un Centro de Atencidn Técnica.

Como parte integral de la Péliza de Garantia extendida del Hardware y con el fin de tener un Unico

punto de contacto para el levantamiento de reportes (incidentes) con el licitante ganador o con el
fabricante de los bienes ofertados, debera de contar con un centro de atencién t&cnica, para la

atencion del reporie los incidentes por parte del “Personal Auterizado por el instituto™.

El Proveedor deberd establecer un niimero telefénico de larga distancia nacionat (01-800), teléfono
local y correo electrOnico sin cosic adicional para el Institute, al cual pueda recurrir el “Personal
Autorizado por el Institute”, para reportar incidenies de Hardware relacionados con el eguipo
adquiride conforme a los t#rminos requeridos en &l presente Apartado. Dentro de las tareas que
debers de considerar como parie del Centro de Atencién Técnica, seré la derivacién de fallas para la

atencion en Sitio y el Control de Garantias de la poiiza.

El Proveedor deberd establecer un sitic Web sin costo adicional para el Instituto, al cual pueda
recurrir “el Personal Autorizado por el instituto” para dar de alta, dar seguimiento y acceder a repories

de los incidentes que se presenten respecto de los equipos provistos por el lcitante ganador.

Nota: Bl Personal Autorizado por el Instituto serd personal adscrito a las 35 Coordinaciones
Delegacionales de informatica, personal de la Division de Administracidn de la Arquitectura
Tecnolbgica y Personal de la Divisién de Soporte Técnico v Seguridad Informatica pertenecientes a

ta Coordinacion de Administracion de Infraestructura.

ATENCION TELEFONICA O WEB (REGISTRO Y CONTROL DE INCIDENTES)

Al recibir un reporte de incidente que se solicite por parte del Personal Autorizado del instituto, el
proveedor debera registrar los datos principales de este, por lo gue solicitara al menos los siguientes

datos:

= Nombre del usuario
e Matricula
= Area de adscripcion
s Ubicacion
Los datos del equipo reportado y
» La descripcion del Incidente presentado.

El proveedor deberd contemplar el conformar una base de datos de informacién relacionada con la
totalidad de las solicitudes de atencién, por lo que dehera contermnplar el entregar un nimero de solicitud
de garantia, desde el inicio en que sea solicitado el soporte de garantia, con la finalidad de darle

seguimiento a los incidentes.

El Centro de Atencitn Técnica debera de contar con una herramienta certificada en Pink Elephant
version 3.0 en al menos 6 de sus procesos. Que permita el registro y conirol de reportes o incidentes
mediante los dos medios requeridos; via telefénica yfo via WER. Una vez que el reporte sea ingresado al
Centro de Atencidon Técnica del proveedor, éste deberd de realizar los procesos necesarios para

canalizar o derivar el reporte a un técnico en sitio. .
-—.-_%

CIERRE DE REPORTYE O INCIDENTE

Una vez que haya sido sclucionado el problema, el ingeniero de soporte del proveedo ebér
usuario, gue firme la orden de servicio de confermidad para que ei reporte pueda ser liberado,

MNov. 2011,
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INFORME DE INCIDENTES Y REPORTES

El Proveedor deberd de entregar un informe mensual con el consolidado de incidentes reportados por el
instituto, en el cual se debera de informar de manera detallada el estado de cada uno de los reportes. El
reporte no deberd exceder 10 dias habiles posteriores al término de cada mes. Dicho informe debera de
incluir al menos ia cantidad total de los reportes establecidos, el tiempo de solucitn de los mismos,
informacion de la problematica y la solucién otorgada. Asi como también los numeros de parte de los

dispositivos que hayan sido susiituidos o los equipos dados en cesién. El Instituto podra seolicitar informes
periddicos cuantas veces o considere conveniente.

Las constancias documentales en original y medio 6ptico de los Repories de Solicitud de Asistencia de
Garantia, deberdn ser entregadas al “Personal Autorizado por el nstituto” maximo 10 dias habiles
posteriores al término de cada mes contados desde el inicio y hasta la conclusion de la garantia.

ALCANCES Y CARACTERISTICAS DEL CENTRO DE ATENCION TECNICA

El Centro de Atencién Técnica deberd de contar con una herramienta especializada en el control y
administracion de incidentes como una herramienta de Mesa de Servicios, misma que debera de estar
disefiada y cumplir con la metodolegia ITIL. La herramienta debera estar certificada en Pink Elephant version
3.0 en al menos 6 de sus procesos. La herramienta servira para asegurar el adecuado contyol de incidentes,

la posibilidad de levantar repories via WEB y de que tenga la capacidad de emitir los reportes minimos
necesarios mensuales, asi como de los gue pudiese solicitar el Instituio.

La herramienta debe contar con una interface via WEB, para poder levaniar reportes mediante el uso simple

de un URL, y que a través de la misma interface puedan generarse consultas del estado y proceso que
guardan los reportes, asi como revisar los reportes solicitados al dia.

Bl licitante debera de entregar una carta anexa, firmada por el representante legal, gue manifieste el nombre

ta herramienta que utilizard y que esta cumple con todos vy cada uno de los requisitos esiablecidos como
parte de la Pdliza de Garantia Extendida del Hardware.

FIRMA DE COMPROMISO Y CONFORMIDAD DE LOS TERMINOS DE LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA

Nombre y firma del representante legal del Licitante

™y
&
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-
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SISTEMA DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada

como solvente y, por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 40 puntos de los 50 puntos
maximos posibles que se pueden obtener en su evaluacion.

Los licitantes deberan de considerar los siguienies criterios que evaluara la convocante para establecer

COmMo solvente su propuesta:

"Céfabtéfi/strc”é\s “:t:e-c;mc'a-s' ‘.{‘:‘Ire los T 2'31
bienes
Capacidad del Licitante 12
Experiencia y Especialidad del 5
Licitante L S
Cumplimiento de Contratos 10

’ TOTAL: 50

Criterios para la Evaluacién de las Partidas 1,2, 3,4y 5

i

2 Niicleos de
Familia de Procesadores:

INTEL segunda generacion Core i5-2400
AMD Phenom i x 2 B57

minimo: intel Q85 6 AMD 785¢g

dispositives que lo permitan,

s 13 Bt Phrie it R
Procesador {Procesador Multicore) que cumpta con la puntuacion 3 del
componente del Procesador de la "Evaluacién de la Experiencia en Windows”

ki fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita como

BIOS Tipo Flash {Desarrolfado por el fabricante o que cuente con el cédigo fuente, de
tal manera que permita la modificacion total o parcial del mismo y se tengan los
derechos reseivados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de accesar
al BIOS. Actuslizable via red, que tenga maneje de Plug and Play en agueilos

L5 7 SNov 2011
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) 2l

Memoria RAM de 4 GB con capacidad de crecimiento a 18 GB a 1333 MHz, DDR-3.
Arquitectura PCUPCH Express

Tarieta Controladora de video con capacidad de consctar simultaneamente 2
monitores (Muiti-display), con 512 MB de memoria de video, independiente de ia RAM,
se debera integrar los elementios necesarios para poder conectar y utilizar los dos
monitores al mismo tiempo.

Controlador de disco duro Serial ATA, con al menos cualro conectores.

Un conector externo Displayport integrado.

Disco Duro de 500 GB.

Interfase Seiial-ATA.

7200 RPM minimo.

Slots Libres después de configuracion:

{(HPCI32BITS

{1) PCie x1

Ranura de Expansion Extema, libre después de configuracion;

De 5.25"

Unidad Optica

DVD +/- RW SATA

__Software de operacién y utilerias del DVD

8 Puertos USB libres después de configuracién (4 al Frente y 4 Traseros). Versién 2.0
Minimo.

Seguridad por Password para encendido v configuracion.

Seguridad Logica TPM 1.2 Integrado

Gabinete Tipo Torre de facdl acceso a sus componentes (sin necesidad de
herrarnienta para abrir la cubienta v para remocver ias tarjetas PCH

Cable de alimentacién eléctrica.

Dispositive de alarma electronica {Switeh de intrusion)

Dispositivo de seguridad que impida ta apertura del gabinete.

Volumen maximo del gabinete de 27 Litros.

MONITOR

Misma marca del fabricante del equipo de coémputo

Pantaila Plana.

Pantaila de 19",

Con un conector VGA y un DVI-D

Cable de alimentacion eléctrica

Cable de Interfase.

CONECTOR DE RED

Ethernet 16/100/1000

Compatible con IEEE 802.3

Conector RJ45.

Deteccién y configuracidén automatica de velocidad de conexidon (autosensing 6
autonegociacién).

Sopoerte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

FUENTE DE PCDER

Maximo 265 watts con eficiencia energética del 86%, que soposte el consumo de
potencia de toda la configuracion solicitada, gue tenga soporle para switchear el
rango de voltaje, manual o automatica.

Que cumpla con la norma Energy Star 5.0.

Nov.2011.
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SOFTWARE Y SOPORTE

Software de Administracion y Prevencion de Riesgos
Herramienta para 1a eliminacidén de datos confidenciaies

Soporte técnico de Accese piblico en Internet (ne Intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de la compufadora ofertada asi como
los manuales teécnicos {marca y modelo) de los componentes, que la integran,
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actuaiizacion del BIOS (por modelo de computadora ofertada). El sitto Web de
soporte técnico debera contar con servicio automatico de notificacion temprana de
actualizacién de nuevas versiones de drivers de la compuladora ofertada via Web
feeds RSS (Really simpie syndication). £l proveedor deberd presentar un escrito

del fabricante con una fisia con las direcciones de Internet donde se localizan iodos
esios requerimientos.

{y ElCertificado de Sisterna de Gestién de Calidad vigente en la norma 150 9001,

expedido por un organismo independiente acreditado como certificador det orden
Nacional o Internacional.

ity Certificado vigente del sistema de gestién del medio ambiente. 1SO 14001 expedido

por un organismo independiente acreditade como certificador del orden Nacional o
Internacional.

Hi) Acreditar que los equipos ofertades cumplen con los esténdares de la IEEE 1680,
lo cual serd corroborado a través del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.net, para lo cual incluirdn en su
propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.

iv) Agreditar que los equipos ofertados cumplen con la norma Energy Star 5.0 para lo
cual incluirdn en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con
este estandar.

v) Demostrar gue en la fabricacion de los equipes ofertados se restringe el use de
materiales peligrosos como el plomo v el mercurio, mediante el cumplimiento de la
directiva "Rohs” (Restriction of Hazardous Substances).

vij Los cerificados de Sistema de Gestidn de Calidad vigentes 1ISO 7778 e 1S0 92058
para la medicidon de emision de sonido con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del instituto.

vil) Acreditar gue los equipos ofertados cumplen con la NOM-019-SCFi-1998
“Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual deberé estar vigenie 2 la
fecha de la presentacion de las Propuestas Técnicas y econdmicas 6 sus
gquivalencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto def 2010,

Total de Puntos Posibles por este rubro:

 Nov.2011.

23




pinmprer

T X ' LICITACION PUBLICA
CONVOCATORIA INTERNAGIONAL ABIERTA

N® LA-013GYRO40-189-2011

PRI S By

CIDAD DEL LIGITANTE

Documentacion que acredita que el licitante cuenta con 1a capacidad técnica
requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

. Escrito firmado por el representanie legal del fabricante del equipo de
computo ofertado relativa at inciso a)

. Escrito firmado por el representante legal del fabricante del Software
ge Administracion y Prevencion de Riesgos inciso b)

. Escrito firmado por el representante legal det fabricante de ia
Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales inciso ¢}

Esciito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertade en donde indigue que es un miembro activo de la
"Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

El licitamte debera de comprobar que cuenta con la solvencia
financiera, con {a demosiracién de gue sus ngresos son al menos del
10% de la propuesia econdomica presentada y que de esta manera
N puede cumplir con ias obligaciones que se deriven del contrato de la
presente convocatoria conforme se estipula en la fraccion H del articulo
40 del RLAASSP, "lo anterior deberd acreditarse mediante la dltima
declaracion fiscdi anual v la dlima declaracion fiscal provisional del
impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la secretaria’,

Los ficitantes que acrediten conforme a LAASE en su Arficulo 14 v las
normatividades conducentes, que cuentan con trabajadores con discapacidad
en una proporcion del cince por ciento cuando menss de la totalidad de
ernpleados, cuya antigiedad no sea inferior a seis meses, misma que se

comprobara con el aviso de alia al régimen obligatorio del Instituto Mexicano
del Seguro Social.

2.5

Los licitantes que acrediten conforme a la LAASSP en su Articulo 14 vy
normatividades conducentes, ser empresas en e segmenio de micros,
pequefias o medianas gue produzecan bienes con innovacion tecnoldgica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por el instituto Mexicano de
ia Propiedad Industrial, la cual po podrd tener una vigencia mayor a ¢inco
afios. Este rubro serd evaluado con la presentacidn del Anexo 6 y la

presentacion de copia simple de la constancia emitida por Instituto Mexicano
de ia Propiedad tndustrial.

2.5

Ex empleados del Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza det Centro

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Piblica Federal, como apoyo a ia contratacion de Ex empleados del
Exiinio Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Ceniro, se olorgard 0.5 punio a
los Licitantes que cuenie con este fipo de personal, para lo cual se . requiere de una
escritc de su representante legal manifestande tal situacidn y con ia informacion

propia del personal en cuestidn, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFC, No de
Segundad Social y antigiiedad.

0.5

De acusrdo & Programa Emergente de Desamrollo de Proveedores de la
Administracion Puablica Federal, como apoye a la contratacidon de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentratizade Luz y Fuerza del Centre, se otorgara 0.5 punto a
los Licltantes gue manifiesten bajo protesta de decir verdad gue en caso de resullar
adjudicados en la presante convocatona contrataran a este tipo de personal.

0.5

NIVISION DE CONTRATOS
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. CAPACIDAD DEL LICITANTE

Los licitantes que presenten como parie de su oferta una Garantxa Extend;da
del Hardware mediante e Apariado C con un plazo de 24 meses oblendran
0.5 puntos vy aguellos gue presenten como parie de su oferta una Garantia
Extendida, del Hardware mediante el Apartado C de 38 meses obtendrén 1
punto {(En ambos casos se requiere un escrie firmado por el representante

legat del fabricante del equipo de cémputo respaldando la vigencia de la
garantiaj.

0561

Total de Puntos Posibles por este rubro:

12

i_;;;;EXPER;ENc;] ,

EXPERIENCIA ’EN EL”’ APROVIS!ONAMIENTO DE PRQDUCTOS
INFORMATICOS

Los licliantes acreditaran e tiempo o vigencia que cuentan en &l
aprovisionamiento de bienes informaticos {equipo de computo) medianie la
informacion propia descrita en el que se evaluara el afo en que se constituyd
ia empresa, asi como st el objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relativas a la comercializacion de productos yio  servicios
informaticeos. En donde los licitantes gue acrediten al menos un aho de

vigencia obtendran 0.5 punfo, aguelios que acrediten 3 afios 0 mas obtendran
1 puntos.

0501

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE LOS B!ENES
REQUERIDOS

tos licitantes acreditardn e cumplimientc de ésie rubro mediante la
presentacién de la documentacidbn que compruebe gque en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamienio de equipo de computo(de
al menos 2,500 equipos) en ese sentido e! licitante debera de entregar copia
simple de confratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipo de computo en las diferentes modalidades, es decir;, vents,
arrendamiento o servicios administrados, con las modalidades de garaniia
requeridas en la presenie convocatoria, en su defecto ei licitante podra
enfregar copia simple de faciura en donde igualmente de manera Clara se

especifique el aprovisionamiento de equipos con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO:

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

CPUNTOS -

Los ficitantes gque acrediten el cumplmic—mto de Uno O varnos Contratos 0
factura(s) de al menos 2,500 equipos acompafiada de la carta del cliente gque
indiquei{n} gue el senvicio prestado por el licitante cumplido o cumple con la
calidad vy los estandares solicitados en los respectivos contratos. Dichos
escritos deberan ser firmados por el titular del érea de informatica o bien por
los representantes legales de los clientes. \ndicando nombre, puesto, teléfono

y correo electronico, para gque en su casc dicha informacion pueda ser
validada por la convocante. -

10

NG 2011

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUB

10
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2 Nucleos de Procesador {Procesador Multicore) que cumpla con la puntuacion 3 del
componente del Procesador de la "Evaluacién de la Experiencia en Wmdows
Familia de Procesadores:

Intel Core i3-2100

AMD Athlon 1l x2 B24

£i fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita como
minimo: Intel Q65 6 AMD 785¢g

BIOS Tipo Flash (Desarroffado por el fabricante o que cuente con el codigo fuente, de
tal manera que permita la modificacion total o parcial del mismo y se tengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momenio de accesar

al BIOS. Actualizable via red, que tenga manejo de Plig and Play en aquellos
dispositivos que lo permitan.

Memona RAM de 2 GB con capacidad de crecimiento a 16 GB & 1333 MHz, DDR-3.
Arquitectura PCYPCI Express

Controlador de disco duro Serial ATA, con al menos cuairo coneclores
tisco Duro de 320 GB.

Interfase Serial-ATA.

7200 RPM minimo.

Slots Libres después de configuracion:

(1) PCI32 BITS

{2} PCle x1

{1} PCle x16 -
Unidad Optica

DVD +/- RW SATA

Software de operacién y utilerias del DVD

8 Puertos USB libres después de configuracion (2 a
Minimo.

Seguridad por Password para encendido y configuracion.

Seguridad Logica TPM 1.2 Integrado

Gabinete Tipo small deskiop o small form factor de facil acceso a sus componentes

{(sin necesidad de herramienta para abrir la cublerta y para remover las tarietas PCH)
Cable de alimentacién eléctrica.

Dispositivo de alarma electrdnica (Switch de Intrusion)
Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete.
Volumen maximo del gabinete de 13 Litros.

§ Frente y 6 Traseros). Version 2.0

MONITOR

Misma marca del fabricante del equipo de computo

Pantaila Plana.

Pantalla de 177,

Cabie de alimentacidén eléctrica

Cable de Interfase.

Que cumpla con ia certificacion Epeat Gold

CONECTOR DE REDR

Ethemet 10/100/1000

Compatibte con IEEE 802.3

Conector Rd45.

Deteccién y configuracion automatica de velocidad de conexion {autosensing 6
auionegociacion).

Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

FUENTE DE PODER

Maximo 245 waits con eficiencia energética del 85%, que soporie el consumo de

potencia de toda la configuracidn solicitada, que ienga soporie para switchear 2
rango de voltaie, manual o automatica.

Que cumpla con la norma Energy Star 5.0,

Nov.2011.
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SOFTWARE Y SOPORTE
Software de Administracidn y Prevencidn de Riesgos
Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales

Soporie téonico de Acceso piblico en Internet (no Intranet) del fabricanie, que
permita consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuales técnicos (marca y modelo) de los componentes, que la integran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacién del BIOS (por medelo de computadora ofertada). Eb sitio Web de
soporie tecnico deberd contar con servicio avtomdtico de notificacién temprana de
actualizacién de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada via Web
feeds RSS (Reaily simple syndication). Ei Lictante debera presentar un escrito del
fabricante con una lista con las direcciones de Internet donde se localizan todos
esios reqguerimientos.
)y El Ceriificado de Sistema de Gestion de Calidad vigente en ia norma 150 9001,
expedido por un organismo independiente acreditade come certificador del orden
Nacional o internacional.
i) Centificado vigente dei sistema de gestién del medio ambiente. 1SO 14001 expedido
por un organisme independienta acreditado como certificador del orden Nacionat o
Internacionat.
iit) Acreditar gue los equipos ofertados cumplen con los estdndares de la IEEE 1880,
lo cual sera corroborado a través del regisiro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.nel, para lo cual incluiran en su
nropuasta el documento imprese donde demuesire cumplir con estos estandares.
iv) Acreditar que los equipos ofertados cumpien con la norma Energy Star 5.0 para lo
cual incluirdn en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con 4
este estandar.
v) Demostrar que en la fabricacion de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y el mercurio, mediante el cumplimiento de a
directiva “Rohs” {Restriction of Hazardous Substances).
vi) Los certificados de Sisterna de Gsstién de Calidad vigentes 15C 7775 e iSO 9208
para la medicion de emisitn de sonido con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del Instituto.
vil) Acreditar que los equipoes ofertados cumplen con la NOM-012-5CFI-1868
*Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual debeara estar vigente a la
fecha de la preseniacion de las Propuestas Técnicas y economicas 6 sus
equivalencias de acuerde al DOF publicado el 17 de agosto del 2010,

Total de Puntos Posibles por este rubro: N 23
" CAPAGIDAD DEL LICITANTE | T PUNTOB

Documentacion que acredila que el hc;tante cuenta con la capad dad tecnic 5
] requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

. | Escrito firmado por el representante legal de! fabricante del equipo de |

i
|

-. "—:-*"'Wr“‘““""f'"ﬂ,
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APACIDAD: JCITANT
. Escrito firmado por e! representante legal del fabricante del Sofiware
de Administracion y Prevencion de Riesgos inciso b)
N Escrito firmado por el representante legal del fabricante de la

Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales inciso ¢)
Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertado en donde indigue que es un miembro active de la
“Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

E] lcitante deberd de comprobar gue cuenta con la solvencia
financiera; con la demostracion de que sus ingresos son al menos del
10% de la propuesta econémica preseniada y gue de esta manera
. puede cumplir con las obligaciones que se deriven del conirato de la
presente convocatoria conforme se estipula en la fraccion Il del articulo
40 del RLAASSP, “io anterior deberd acreditarse mediante la Gltima
declaracion fiscal anual y la dlima declaracion fiscal provisional det
| impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la secretaria’.
tos licitantes que acrediten conforme a LAASP en su Articulo 14 vy las
normatividades conducentes, que cuentan con trabajadores con discapacidad
en una proporcidon del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de 55
empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis meses, misma gue se ’
comprobara con el aviso de aita al régimen obligatorio dei Instituto Mexicano
del Seguro Social,

Los licitantes que acrediten conforme a la LAASSP en su Ariculo 14 v
normatividades conducentes, ser empresas en el segmento de micros,
pequefias o medianas que produzcan bienes con innovacion fecnologica,
conforme a la constancia correspendiente emitida por el Instituto Mexicano de 5 5
la Propiedad Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco )
afios. Este rubro serd evaluado con ia presentacion del Anexo 6 y la
presentacion de copia simple de la constancia emitida por Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial.

Ex empleados del Fxtinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acuerdo ai Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la |
Administracion Publica Federal, como apoyo a la contratacién de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punio a
jos Licitantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una 0.5
escrito de su representante legal manifestando tal situacion y con la informacion
propia del personal en cuestién, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFC, No de
Seguridad Social y antigiiedad.

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Pblica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extintc Qrganismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar 0.5
adiudicados en la presente convocatoria contrataran a este tipo de personal.

Los licitantes que presenten como parte de su oferta una Garantia Extendida
det Hardware mediante al Apartado C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y aquelios que presenten como parte de su oferta una Garantia
Extendida del Hardware mediante el Apartado C de 36 meses obtendran 1 0501
puntc (En ambos casos se requiere un escrito firmado por et represeniante
iegal del fabricante del eguipo de computo respaldando la vigencia de ia

|_garantia). Y
Total de Puntos Posibles por este rubro: 12 e
. 4
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EXPERIENCIA EN EL APROVISION

| AMIENTO DE PRODUCTOS
INFORMATICOS

Los licitantes acreditaran el tiempoc o vigencia que cuentan en el
aprovisionamiento de bienes informaticos (equipe de cémputo) mediante 1a
informacion propia descrita en el que se evaluara el afio en que se constituyd
la empresa, asi como si el objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relativas a la comercializacion de productos y/o servicios
informaticos. En donde los lictantes que acrediten al menos un afio de

vigencia obtendran 0.5 punto, aquellos que acrediten 3 afios 0 mas obtendran
1 puntos.

050 1

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE LOS BIENES
REQUERIDOS

Los licitantes acreditaran el cumplimiento de éste rubro medianie la
presentacién de la documentacidn que compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipo de computo{de
al menos 8,000 equipos) en ese sentido el licitante debera de entregar copia
simple de contratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipo de coOmputo en las diferentes modalidades, es decir venta,
arrendamiento o servicios administrados, con las modalidages de garantia
requeridas en la presenie convocatoria, en su defecto sl licitante podra
entregar copla simple de factura en donde igualmente de manera clara se
especifique el aprovisionamiento de equipos con las modalidades de garantia
requernidas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO:

Los licitantes que acrediten el cumpiimiento de unoc o varios contratos o
factura(s) de al menos 9,000 equipos acompafiada de la carta del cliente que
indique(n) que el servicio prestade por el licitante cumplié o cumple con la
calidad y los estandares solicitados en los respectivos coniratos. Dichos

(-

Nov..2011.

escritos deberan ser firmados por el titular def 4rea de informatica o bien por 10
los representantes legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, teléfono
y correo electronico, para que en su caso dicha informacién pueda ser
validada por la convocante.
TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: 10

IVISION DE CONTRATOS
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2 Ncleos de Procesador {Procesador Multicore) que cmpla con la puntuacion 3 del
compeonenta del Procesador de la "Evaluacion de la Experiencia en Windows”
Familia de Procesadores:

Intel Pentium G620

AMD Athlon 1l x2 215

El fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita como 3
minimo: Intel Q67 6 AMD 880

BIOS Tipo Hash {Desarrollado por el fabricante o que cuente con el cddigo fuente, de
tal manera gue permita la modificacion iotal o parcial del mismo v se tengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de accesar
al BIOS. Actualizable via red, que tenga manejo de Plug and Play en aguellos
dispositives que o permitan.

Memoria RAM de 2 GB a 1333 MHz con capacidad de crecimiento a 4 GB, DDR-3.
Conirolador de disco duro Serial ATA.

Disco Duro de 160 GB.

Interfase Serial-ATA. a
7200 RPM minimao.

Unidad Optica

OVD +/- RW SATA

Software de operacidn y utilerias del DVD

& Puertos USB libres después de configuracion (2 al Frente y 4 Traseros), Version 2.0
Seguridad por Password para encendido y configuracion.

Gabinete Tipo Ultra Small Form Factor o Ultra Shim Form Factor de facil acceso a sus

componentes (sin necesidad de herramienta para abiir la cublerta vy retirar unidades 4
de almacenamiento).

Cable de alimentacién eléctrica.
Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete,
Volumen méximo del gabinete de 8 Litros.
MONITOR
Misma marca del fabricante del equipo de computo
Pantalia Plana.
Pantalla de 197,
Con un conector VGA y un DVI-D
Cable de alimentacidn eléctrica
Cable de Interfase.
Cue cumpla con ta Certificacion EPEAT Gold
i CONECTOR DERED
Ethernet 10/100/1600 4
Compatible con I[EEE 802.3
Conector RJ45.
Deteccion y configuracion automética de velocidad de conexion (autosensing 6
autonegociacion).
Soporie para encendido y apagado remoto {Wake on Lan)
FUENTE DE PODER
Maximo 150 watts con eficiencia energética del 85%, que soporte el consumo de
potencia de toda ja configuracidon solicitada, que tenga soporie para switchear el
rango de voltaje, manual o automatica.
Que cumpla con ia norma Energy Star 5.0

Nov. 2011,



— .

e ' HETACION PUBLICA
CONVOCATORIA © INTERNACIONAL ABIERTA

N° LA-019GYRO40-18%-2011

SOFTWARE

Software de Administracion y Prevencidn de Riesgos
Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales
KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION
Software adicionat {utiterias, drivers, programas integrados, eic.}, necesarios para 4
configuracion y funcionamiento del equipo, se podrd incluir en una particién ocuita
dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los drivers.
Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional
Soporie técnico de Acceso piblico en Internet (no Intranet) del fabricante, que
permita consultar fos manuales de usuario de la computadora ofertada ast como
los manuales técnices {marca y modelo) de los componentes, que la integran.
Deberan estar disponibies para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacion del BIOS {por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de
soporte técnico deberd contar con servicio automéatico de notificacidn temprana de
actualizacién de nuevas versiones de drivers de fa computadora ofertada (Via
correo electionico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). El proveedor
debera presentar un escrito del fabricante con una lista con las direcciones de
internet donde se localizan tedos estos requerimientos.
) El Cestificado de Sistema de Gestién de Calidad vigente en la norma 150 9001,
expedido por un organismo independiente acrediiado como certificador del orden
Nacicnatl o internacional.
iy Certificado vigente del sistema de gestidon del medio ambiente. 180 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado como certificador del orden Nacional o
internacional.
iiiy Acreditar que los equipos ofertados cumplen con ios estandares de la IEEE 1680,
io cual sera corroborado a través del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessmant Tool), www.epeat net, para lo cual incluirén en su
propuesia el documento impreso donde demuestre cumpiir con estos estandares.
Wy Acreditar que ios equipos ofertados cumplen con la norma Energy Star 5.0 para lo
cual incluiran en su propuesta ai documento impreso donde demuestre cumplir con 4
este estandar,
v} Demostrar que en la fabricacién de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y el mercurio, mediante el cumplimiento de la
directiva “Rohs” (Restriction of Hazardous Substances).
viyLos certificados de Sistema de Gesiion de Calidad vigentes 1SO 7779 e 150 9286
para la meadicién de emision de sonido con el fin de svitar el ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del instituto.
vii} Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la NOM-019-5CFI-1608
*Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente a la
fecha de la presentacién de las Propuestas Técnicas y econdomicas & sus
equivalencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2010,
Total de Puntos Posibies por este rubro: 23
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requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

»1 Escrito firmado por el representanie legal del fabricante del equipc de
computo ofertado relativa al inciso a)

«| Escrito firmado por el representante legal del fabricante del Software de
Administracion vy Prevencién de Riesgos inciso b)

«{ Escrito firmado por el representante legal del fabricante de la Herramienta
para ia eliminacion de datos confidenciales inciso ¢)

Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertado en donde indigue que es un miembro activo de la
“Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

El licitante debera de comprobar que cuenta con la solvencia financiers;
con la demostracion de gue sus ingresos son al menos del 10% de la
propuesta econdmica presentada y que de esta manera puede cumplir
«| con ias.obligaciones que se deriven del contrate de la presente

convocatoria conforme se estipuia en Ia fraccion 1l del articulo 40 del
RLAASSP, "lo anterior deberd acreditarse mediante iz dltima declaracion
fiscal anual y la Gltima declaracion fiscal provisionatl del impuesto sobre ia
renta presentadas por el licitante ante la secretaria”.

Los licitantes que acrediten conforme a LAASP en su Articule 14 vy las
normatividades conducentes, que cuentan con trabajadores con discapacidad
en una proporcion del cinco por clento cuando mencs de la totalidad de
empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis meses, misma que 32

comprobara con el aviso de alta al régimen obligatoric del instituto Mexicano
del Seguro Social.

2.5

Los lictantes gue acrediten conforme a 1a LAASSP en su Articulo 14 vy
normatividades conducentes, ser empresas en el segmento de micros,
pequefias o medianas que produzcan bienes con innovacion tecnolégica,
conforme a la constancia comrespondienta emitida por el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industnal, fa cual no pedra tener una vigencia mayer a cinco
anos. Este rubro sera evaluado con la presentacién del Anexo 8 v la

presentacion de copia simple de la constancia emitida por Instituto Mexicano
de ta Propledad Industrial.

2.5

Ex empleados del Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acusrde &l Programa Emergente de Desarrolio de Proveedores de ia
Administracion Publica Federal, como apovo a fa contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una
escrito de su representante legal manifestando tal situacion y con 'a informacidon

propia del personal en cuestion, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFC, No de
Seguridad Social y antigliedad.

0.5

Nov. 2011,

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollc de Proveedores de la
Administracion Pablica Federal, como apoye a la contratacion de Ex empleados de!
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punio a
los Licitanies que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicados en la presente convocatoria conirataran a este tipo de personal.

8.5
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los icztantes que presenten cOmo partemde su oferta una Garantsa Extendzda

del Hardware mediante el Apartado C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y aquellos que presentien como parte de su oferla una Garantia
Extendida del Hardware mediante el Apariado C de 36 meses obtendran 1

0561
punte (En ambos casos se requiere un escrito firmado por el representante
legal del fabricante del equipo de codmpuio respaldando ja vigencia de la
garantia).
Total de Punios Posibles por este rubro: 1z

IALIDAE DEL |

_EXPERiENCEA EN EL APROV!SIONAMIENTO DE PRODUCTOS

INFORMATICOS

Los licitantes acreditaran el tiempo © vigencia que cuentan en el
aprovisionamiento de bienes informaticos (eguipo de codmputo} mediante fa
informacién propia descrita en el que se evaluara el afo en gque se constituyd
2 empresa, asi como si e objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relatvas a la comercializacidon de productos y/o  servicios
informaticos. En donde los lickantes que acrediten al menos un afio de

vigencia obtendran 0.5 punto, agueilos gue acredlten 3 afos o mas obtendran
1 puntos.

0501

ESPECIALIDAD EN EL APROVES%ONAM!ENTO DE LOS BIENES
REQUERIDOS

Los licitanies acreditaran el cumplimiento de éste rubro mediante la
presentacién de la documentacion que compruebe gue en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipo de computo{de
al menos 6,500 equipos) en ese sentido el licitante debera de entregar copia
simple de confratos en donde claramente se manifieste la provesduria de
equipoc de computo en las diferentes modalidades, es decir, venia,
arrendamiento o servicios administrados, con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocataoria, en su defecto el licitante podra
entregar copia simple de factura en donde igualmente de manera clara se
especifique el aprovisionamiento de equipos con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO;

= CONTRAICS -

Los licitantes que acrediten ! cumplimiento de uno o varios contratos 0

factura(s) de al menos 6,500 equipos acompafiada de la canta del cliente que
indigue{n} que el servicic prestado por ef licitante cumplid 0 cumple con la
calidad y los estandares soliciiados en los respectivos contratos. Dichos

Nov. 2011,

escritos deberan ser firmados por el titular del area de informatica o bien por 10
los represenianies legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, teléfono
y correo electrdnico, para gque en su casc dicha informacion pueda ser
validada por la convocanie.
TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: -0

HIVISION DE CONTRATOS
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2 Nucleos de Procesador (Procesader Multicore) que cumpla cen la puntuacion 3 del
componente del Procesador de la "Evaluacién de la Experiencia en Windows”™

Familia de Procesadores:

intet Core 1-5 2520 3
AMD Turion il Ultra X2

El fabricante def Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita como
minimo: intel QM7 & AMD MB830G

Lecior de Huella integrado

Almacenamiento y Multimedia

Disco Duro Serial ATA de 320 GB a 7200 rpm.

En el docking Station: Unidad Optica CD-RW/DVD-ROM

1 Puerto VGA 3
Bluetooth integrado

Chasis

Pesc méaximo de 1.6 Kg si docking station.

Pantalla de 12.0" minime y maximo de 13.0" Pantalia Plana de 18", Misma marca del 4

fabricante del equipo de computo. Que cumpla con ia Certificacidon EPEAT Gold
Expansidén y docking station

Memoria RAM de 4GB & 1333 MHZ con capacidad de crecimiento a 8GB DDR-3,
3 Puertos USH en la laptop version 2.0.

1 Puerto dedicado para Docking Station.

Docking Station, de la misma marca que el equipo de computo, gue contenga al
menos:

Puerfo RJ-45.

Unidad Optica CD-RW/DVD-ROM

4 Puertos USB Ver 2.0, q
1 Puerto VGA,

1 Puerto Display Port

Cabie y Adaptador de Voltale

Disposiiive de seguridad o seguro, el cual no permita relirar de forma répida la Laptop
del Docking Siation.

Ranura para dispositivo de seguridad. Dispositive de segwidad que sujete los cables
del monitor, teclado, mouse; Docking Station y Monitor at mueble, debe ser de tipo
mecanico y que reguiera el uso de una llave,

Bateria y Drivers
Bateria de 6 Celdas con duracion de 5 horas minimo, sin baterias adicionales,

Soporte técnico de Acceso publico en intemet {nc Intranet) del fabrcante, que permita
consultar los manuales de usuario de ia computadora ofertada asi como los manuales
tecnicos {marca y modelo) de los componentes, que ia integran. Deberan estar
disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la actualizacion del
BIGS {por modelo de computadora ofertada). El sitic Web de soporte técnico debera 4
contar con servicio avtomatico de nolificacion temprana de actualizacion de nuevas
versiones de drivers de la computadora ofertada (Via correo electronico) ¢ Web feeds
RSS (Really simple syndication). Ef Licltante debera preseniar un escritc det

fabricante con una lista con las direcciones de Internet donde se localizan todos estos
reguernmientos.

Software

Software de Administracion y Prevencidn de Riesgos
Herramientia para fa eliminacidn de datos confidenciales

Nov. 2011,
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i 7. !ﬁ zft
iy El Cemﬁcado de Sistemna de Gestion de Calidad vigente en la norma 18O 9001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacional o intemacional.
iy Certificadoe viganie del sistema de gestion del medio ambiente. 1SO 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado como certificador del orden Nacional o
Internacional.
iiiy Acreditar que los equipos ofertados cumplen con los estandares de la IEEE 1680,
lo cual sera cosroborado a través del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.net, para lo cual incluirén en su
propuesta el documento imprese donde dermuestre cumplir con estos estandares.
v} Acreditar que los equipos cfertados cumplen con la norma Energy Star 5.0 paralo
cual incluiran en su propuestia el documento impresc donde demuestre cumplir con
este esiandar. o
v} Demostrar que en la fabricacién de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y el mercurio, mediante el cumplimiento de la
direcitva "Rohs” {Restriction of Hazardous Substances).
vi)Los certificados de Sistema de Gestion de Calidad vigentes 1ISO 7778 e 180 0206
para la medicion de emisién de sonide con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitaies y clinicas del Instituio.
vii) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la NOM-015-8CF)-1098
*Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual deberd estar vigente a la
fecha de la presentacion de las Propuestas Téonicas y economicas O sus
equivalencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2010,

Total de Puntos Posibles por este rubro:

- GAPACIDAD DE

requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

Documentacion gue acredxta que el imtante cuenta con la capac:idad {échica

" Escrito firmado por el representante legat del fabricante del equipo de
cbmputo ofertado relativa al inciso a)

- Escrito firmado por el representante jegal del fabricante del Software
de Administracién y Prevencién de Riesgos inciso b)

. Escrito firmado por el representante jegal del fabricante de la

Herramienta para la eliminacién de datos conficenciaies inciso ¢)

Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertado en donde indigue gue es un miembro active de la
i "Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

El licitante deberd de comprobar que cuenta con la solvencia
financiera; con la demostracidn de gue sus ingreses son al menos del
10% de la propuesta economica presentada y gue de esta manera
- puede cumplir con las obligaciones que se deriven del contrato de la
oresente convocatoria conforme se estipula en la fraccion i del articulo
40 de! RLAASSP, “lo anterior deberd acreditarse mediante la Gitima
declaracion fiscal anual y la Uitima declaracién fiscal provisional del
impuesto sobre la renta presentadas per el licitante ante la secretaria”.

Los licitantes qgue acrediten conforme a LAASP en su Articulo 14 y las
normatividades conducentes, que cuenian con trabajadores con discapacidad
en una propoicion del cinco por clento cuando menos de fa tolalidad de
empleados, cuya antigiedad no sea inferior a seis meses, misma gue se
comprebard con el aviso de alta al régimen obligalono del Instituto Mexicano

2.5

del Seguro Social.
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normatividades conducenies, ser empresas en el segmenio de micros,
peguefias o medianas gue produzcan bienes con inncovacion tecnolégica,
conforme & la constancia correspondiente emitida por el Iastitute Mexicano de
ia Propiedad Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco
afics. Este rubro sera evaluado con la presentacion dei Anexc 6 v la

presentacion de copia simple de ia constancia emitida por Instituio Mexicano
de ta Propiedad industial.

Ldé Heitantes aﬁe acrediten conforme a la LAASSP "en su Articule 14 y

2.5

Ex empleados del Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acuerde al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Pdblica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgard 0.5 punto 3
los Licitantes gue cuente con esie tipo de personal, para 1o cual se requiere de una
escrito de su representante legal manifestando tal situacién y con la informacidn

propia del personal en cuestion, de acuerde a lo S|gu1en¥e Nombpre, RFC, No de
Seguridad Social y antigiedad.

0.5

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracidbn Piblica Federal, como apoyo a la coniralacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgard 0.5 punto a
los Licitantes que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicados en la presente convocatoria contrataran a este tipo de personal.

0.5

l.os licitantes que presenten como parte de su oferta una Garantia Extendida
del Hardware mediante el Apartado C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y adugllos que presenten como parte de su oferts una Garantia
Extendida del Hardware mediante el Apartado C de 36 meses obtendran 1
punto (En ambos casos se requiere un escrito firmado por el representante

legai del fabricante del equipo de cOmpulo respaldando la vigencia de la
. _garantia).

05061

Total de Puntos Posibles por este rubro:

12

INFORMATICOS

ENTO DE  PRODUCTOS

Los licitantes acreditaran ef tlempo o vigencia que cuentan en el
aprovisionamiento de bienes informaticos (equipo de coOmputo) mediante ia
informacion propla descrita en el que se evaluara el afio en que se constituyd
la empresa, asi como si el objeto social corresponde en efecte a actividades
propias o relativas a la comercializacién de productos yo servicios
informaticos. £n donde los liclantes que acrediten al menos un aho de

vigencia obtendran 0.5 punto, aquellos gue acrediten 3 afios o0 mas obtendran
1 puntos.

0501

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE LOS BIENES
REQUERIDOS
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Los hmtantes acredxtaran el cumphmlento de éste rubro medianie la
presentacion de la documentacién que compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipo de computo({de
al menos 100 equipos) en ese sentido el licitante debers de entregar copia
simple de confratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipo de coémputo en las diferentes modalidades, es decir, venta,
arrendamiento o servicios administrades, con las modalidades de garanifa
requeridas en la presente convocatoria, en su defecto el licitante podra
entregar copia simple de faciura en donde igualmente de manera clara se
especifique el aprovisionamiento de equipes con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRGC:

factura(s) de al menos 100 equipos acompafada de la carta del cliente gque
indique{n) que el servicio prestado por el licitante cumplié o cumple con la
calidad y los estandares solicitados en los respectivos contratos. Dichos

. Los llc:itantes que acredxten el cumpi:miento de uno o varlos contratos 0.

escritos deberan ser firmados por el titular del drea de informatica o bien por 10
los representantes legales de los clientes. Indicando rombre, puesto, teléfono
y correo elecirénico, para que en su caso dicha informacion pueda ser
validada por la convocante. i _
TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: 10

2 Nucleos de Procesador (Procesador ore} que cumpla con la puntuacion
componente del Procesador de la "Evaluacion de la Experiencia en Windows"
Familia de Procesadores:

tntel Core i3-2310M

AMD AB-3400M

&1 fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el dei Procesador se solicita coma
minimo: Intel HMB85 6 AMD HD 85203
Lector de Huella integrado

Almacenamiento y Multimedia

I Disco Dure Serial ATA de 320GB minimo a 7200 rpm,
! Unidad Optica DVD +/- RW

2 Puertos para Video

Bluetooth integrado

Seguridad Logica TPM 1.2 Integrado
. Lector de Huelia integrado

"Chasis
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Peso maximo de 2.4 g 3
Pantalla de 14.0" minimo y maximo de 15.0°
Expansion

Memoria RAM de 4 GB DDR3 1333 MHz con capacidad de crecimiento a 8GB.
3 Puerios USB Ver 2.0

1 Puerto eSata

1 Puerto para tarjeta de ExpressCard.
1 Puerto dedicado para Docking Station.

Bateria y Drivers
Bateria de 6 Celdas con duracion de 4 horas, sin baterias adicionales

Soporte téenico de Accese piblico en Internet (no intranet) del fabricante, que permita
consuitar los manuales de usuario de la computadora ofertada ast como los manuales
técnicos {marca y modelo) de los componentes, que la integran. Deberan estar
disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la actualizacion del |

BIOS (por modelo de computadora ofertada). E sitio Web de soporte iécnico debera i 4
contar con senvicio automatico de notificacion temprana de actualizacion de nuevas

versiones de drivers de la computadora ofertada Via Web feeds RSS (Really simple
syndication).

El Licitante debera presentar un escrito del fabricante con una fista con las |
direcciones de Internet donde se localizan todos estos sequerimientos. i
Software ‘

Software de Administracién y Prevencion de Riesgos 3
Herramienta pasa la efiminacion de dates confidenciales 5

i) E! Certificado de Sistema de Gestion de Calidad vigente en la norma 1SO 9001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacicnal o Internacicnal.

i) Certificado vigente del sistema de gestidon def medio ambiente. 130 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado como cenificador del orden Nacional o
internacional.

iiiy Acreditar que jos equipos ofertados cumplen con los esténdares dela IEEE 1680,
lo cual seré correborado a través del registro en el EPEAT GOLD {Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.net, para jo cual incluiran en su
propuesta el documento imprese donde demusestre cumplir con estos estandares.

iv) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la norma Energy Star 8.0 paralo
cual inciuiran en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con 3
este estandar.

v) Demostrar que en la fabricacion de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y ef mercuric, mediante el cumplimiento de la
directiva “Rohs” {Restriction of Hazardeus Substances).

vi}Los certificados de Sistema de Gestion de Calidad vigentes 150 7778 e ISO 8296
para la medicién de emision de sonido con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del Instituto.

vii) Acreditar gue los equipos ofertados cumplen con la NOM-019-SCFI1-1898
*Sequridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual deberd estar vigenie a la :
fecha de la presentacion de las Propuestas Técnicas y econdmicas 4 sus
equivalencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2010,
Total de Puntos Posibles por este rubro: 23

| CAPACIDAD BEL LIGITANTE

-
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ITAN

Documentacién que acredita que ef licitante cuenta con la capacidad técnica
requerida conforme al numeral 5 Perfil dal Licitante

N Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
compuic ofertado refativa al inciso a)

* Escrito firmado por el representante legal del fabricante del Software
de Adrministracion y Prevencion de Riesgos inciso b)

. Escrito firmado por el representante legal del fabricanie de la
Herramienia para la eliminacién de datos confidenciales inciso c)

Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo cfertado en donde indique que es un miembro activo de la
"Distributed Management Task Force” relativa al inciso )

El fcitante deberd de comprobar gque cuenta con la solvencia
financiera; con la demostracidn de que sus ingresos son al menos del
10% de la propuesta econdmica presentada y que de esta manera
. puede cumplir con las obligaciones que se deriven del contrato de la
presente convocatoria conforme se estipula en la fraccion 11l del articulo
40 del RLAASSP, "o anterior debera acreditarse mediante la Gltima
declaracion fiscal anual y la ulima declaracion fiscal provisional del
impuesto sobre ja renta presentadas por el licitante ante la secretarja”,

. Los licitantes que acrediten conforme a LAASP en su Articulo 14 y ias,

normatividades conducentes, que cuentan con trabajadores con discapacidad
en una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de
empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses, misma gue se

comprobara con el aviso de alta al régimen obligatorio del instituto Mexicano
del Seguro Sociat.

2.5

Los licitantes que acrediten conforme a la LAASSP en su Articulo 14 y
normatividades conducentes, ser empresas en el segmenio de micros,
pequenas o medianas que produzcan bienes con innovacion tecnolégica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de
fa Propieded Industrial, la cual no podra tenar una vigencia mayor a cinco
afics. Este rubro serd evaluado con la presentacion del Anexo 8 y la

presentacion de copia simple de la constancia emitida por Instituto Mexicano
de ia Propiedad Industriat.

25

Ex empleados del Exiinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Publica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extinio Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una
escrito de su representante legal manifestando tal situacidn y con ia informacion

propia del personal en cuestidn, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFG, No de
__Seguridad Social y antigiiedad.

0.5

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Publica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgars 0.5 punto a
ios Licitantes que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicados en la presente convocatoria contrataran a este tipo de personal.

0.5

Nov..2011.
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HEAR TAN L :
Los ficitantes gue presenien como parte de su ofena una Garantia Extendida
del Hardware mediante el Apartado C con un plazo de 24 meses obtendrén
0.5 puntos y aquelios que presenten como parie de su oferta una Garantia
Extendida del Hardware mediante el Apartade C de 36 meses obtendran 1 0561
punto {En ambos casos se reguiere un escrito firmado por el representante
legal del fabricante del equipo de computo respaldando la vigencia de la
garantia).

Total de Puntos Posibles por este rubro: 12

EXPERIENCIA EN ELMAPRO\IISWNAMiENTO BDE  PRODUCTOS
INFORMATICOS

Los licitantes acreditardn e tiempo o vigencia gue cuentan en el
aprovisionamienio de bienes informaticos {equipo de computo) mediante la
informacién propia descrita en &l que se evaluara el afio en que se constituyd
la empresa, asi como si e objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relativas a la comercializacién de producics y/o servicios
informaticos. En donde los licitantes gue acrediten al menos un afio de
vigencia obtendran 0.5 punto agquelics que acrediten 3 afos 0 mas obtendran
1 punios.

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE LOS BIENES
REQUERIBOS

Los licitantes acreditardn el cumplimientc de éste rubro mediante la
presentacién de la documentacion que compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipo de computo{de
al menos 400 equipos) en ese sentido e} licitante debera de entregar copia
simple de contratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipc de coHmputo en las diferentes modalidades, es decir, venta,
arrendamienio o servicios adminisirades, con las modalidades de garaniia
requeridas en la presente convocatoria, en su defecto el licitante podra
entregar copia simple de factura en donde igualmente de manera clara se

especifique el aprovisionamiento de equipos con las modalidades de garantia
regueridas en la presente convocaicria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: _ 5

0501

CUMPLIMJENTO DE EONTRATOS,

Los licitantes que acrediten el cumplimiento de Uno © varios contra'zos 0
factura(s) de ai menos 400 equipos acompafada de la carta del cliente que
indique(n) que el servicio prestado por e! licitante cumplid o cumple con la
calidad y los estandares solicitados en los respectivos contratos. Dichos 10
escritos deberan ser frmados por el litular del drea de informatica o bien por

los representantes legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, telefono
y correo eiectrénico, para que en su caso dicha informacién pueda ser
vahdada por la convocante.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBR
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La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta iécnica para ser considerada como
solvente y, por tanto, no ser descalificada, sera de cuando menos 40 punios de los 50 puntos maximos
posibles que se pueden obtener en su evaluacion.

Debido a que parte integral de ia evaluacién técnica la constituye ef protocolo de pruebas, para todos los
perfiles de equipo de computo, es un requisito de cumplimiento obligatorio, la falta del mismo es motivo
para considerar como no solvente la propuesta técnica y sera descalificada.

Los encabezados y titulos de los numerales e incisos del presente Apartado son para efecto de
referencia dnicamente y de ninguna manera podrén modificar o afectar e significado o
interpretacién de cualquiera de fos términos, requerimientos v/o solicitudes de la convocatoria.

82
Nov. 2017
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APARTADOF

RELACION DE ENTREGA DE CANTIDADES MINIMAS EN ALMACENES DELEGACIONALES

Nov..

200 L

NIVEL CENTRAL 170 600 435 100 30
 JALISCO 168 600 433 25

NUEVO LEON 186 500 433 26
| PUEBLA 166 600 433 26

DF NORTE

(DF 1Y DF2) 166 600 433 26

DF SUR

(OF 3 Y DF4) 166 1 800 433 26
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APARTADO G

DIRECCIONES DE L.OS ALMACENES DELEGACIONALES

NIVEL CENTRAL CALLE PONIENTE 146 NO. 825, COL INDUSTRIAL VALLEJO C.P. 02300
PERIEERICO SUR # 8000 COL. STA. MARIA TEQUEPEXPAN, TLAQUEPAGUE,

JALISCO JAL. 45601

NUEVO LEON E*’ENEE‘@E BARRAGAN NO. 4850.NTE.. COL. HIDALGD MONTERREY. NI

CUEBLA PROLONGACION 5 DE FEBRERO ORIENTE NO. 117 COL. SAN FELIPE

F HUEYOTLIPAN, C.P. 72030, PUEBLA, PUE. B

DF NORTE CALZADA VALLEJO NO. 675 COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS

(DF 1Y DF2) DELEGACION GUSTAVO A. MADERO

DESUR CALZADA VALLEJO Mo 675 COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS EP 57760

(OF 3 Y DF4) DELEGACION GUSTAVO A MADERO DF

Nov. 2017,
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HOTACION PUBLILA INTERRACIDNAL ABIERTA "LECTRONICR"  |f
HUMERD: LA 3G YRIMO-1B3-2011 i
¢ FARA LA ADGQUISICEDN DE TECNOLOGESS DE s INFORMATION ?
| IS {EQuisa ot CONPLITD) 1
ANEXO NUMERO 1 {UNO)
1. Afcance
El fnstitulo dMexicano del Depuro Social requiere de Giiuipos, para diverses Provectos
bnstitucionales, por In fanto mi # presentada ofertq, Jo stpuiente:
Z i‘ﬁG
L Propuesta Téonics
Los viuipos v las partes Gue los conforman, cumplen con Ias caracteristicas Cue pjul s
senalan, los perifericos YOACCURLTION Interios ostamin instalados voonfigurados desde
fabrica.
Pescripeion de fos cquipos que ferta mit representadar
ATENTAMENTE
P -
oy ,um‘){'
18
C.aRiA FERNANDA RINDON PEREZ
REPRESEMTANTE LEGAL DE LA EMPRISA SOLUCIONT

£5 TECNOLAGICAS CSPECIALLZADAS 5.4, DL CW.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURG SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION Contrato
COORDINACION DE ADQUISICION DE MNeo. 1181226
BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXC 3

"ACTA DE ADJUDICACION Y PROPUESTA ECONOMICA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 7 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATUL/

L4

;

DIVISION DE CONTRATOS



e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE DELEGACIONES
COORD%NAC‘ON BE ADOQUISICION BE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION ¥ ACTIVOS

DIVISION DE EQUIFG Y MOBELIARIO ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

ACTA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE COMUNICACION DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL ELECTRONICA No. LA-019GYR040-189-2011, PARA LA ADQUISICION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TIC'S (EQUIPO DE COMPUTO).

EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, SIENDO LAS CATORCE HORAS DEL DIA TREINTA
DE NOVIEMBRE DE DOS ML ONCE, SE REUNIERON EN LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS, UBICADA EN EL EDIFICIO DE DURANGO 291
PISO 11, COL. ROMA NORTE, C.P. 06700, MEXICO, D.F, LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE SE
MENCIONAN AL FINAL DE LA PRESENTE ACTA, PARA LLEVAR A CABO EL CORRESPONDIENTE
ACTO DE COMUNICACION DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ELECTRONICA

No. LA-019GYR040-189-2011, PARA LA ADQUISICION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TIC’S
(EQUIPC DE COMPUTO).

EN ESTA VIRTUD, £L PRESENTE ACTO DE COMUNICACION DE FALLO SE LLEVA A CABGC DE
ACUERDO A LOS SIGUIENTES:

---------------------------------------- - ANTECEDENTES

PRIMERO.- EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 134, DE LA CONSTITUCION POUT!CA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26
FRACCION 1, 26 BIS, FRACCION I, 28 FRACCION Hi, 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS Y 47, DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVlCIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASI COMO EL
39, 42, 46 Y 48 DE SU REGLAMENTO, LAS POLITICAS, BASES Y LINFAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS, Y DEMAS DISPOSICIONES
APLICABLES EN LA MATERIA, CONVOCO A LAS EMPRESAS INTERESADAS EN PARTICIPAR EN LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL, MEDIANTE RESUMEN DE CONVOCATORIA No.
LA-CT19GYR040-189-201% PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y EN EL SISTEMA
ELECTRONICO DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA (COMPRANET 5.0) EL DIA QUINCE DE NOVIEMBRE DE DOS MHL ONCE,

PRIMERO.- BE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 11, DE LA CONVOCATCRIA
QUE RIGE EL PRESENTE PROCESC LICITATORIO, SIENDO LA HORA INDICADA PARA EL INICIO DEL
PRESENTE ACTO, EL L.C.P. SERGIO SANTANA PUENTES, TITULAR DE LA DIVISION DE EQUIPO Y
MOBILIARIO  ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE DE LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS DE ESTE INSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE

EVENTO, PROGEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
PRESENTES ~-nemmemmmmm oo

SEGUNDO.- LA CONVOCANTE A PETICION EXPRESA DEL AREA TECNICA, LA DIVISION DE

ADMINISTRACION DE LA ARQUITECTURA TECNOLOGICA, DECRETA UN RECESO PARA CONT?I\!UAR
EL EVENTO DE MERITO A LAS DIECISIETE HORAS DE LA FECHA.

TERCERQ.- SIENDQO LAS DIECISIETE HORAS, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION PCLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, LOS
ARTICULOS 36, 36 BIS ¥ 37 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SE INTEGRA A LA PRESENTE ACTA EL RESULTADO DE LA EVALUACION
TECNICA, EMITIDO POR LA DIVISION DE ADMINISTRACION DE LA ARQUITECTURA TECNOLOGICA

DEPENDIENTE DE LA COORDINACION DE ADMINISTRACION DE NFRAESTRUCTURA ENV IADA CON
OFICIO 09.52 76-5340/7605 RECIBIDO EL 30 DE NOVIEMBRE DE QQL 1.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
COORDINACION DE ADGQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DIE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADGUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE EQUIPO Y MOBILIARIO ADMINISTRATIVO ¥ DE TRANSPORTE

CUARTO.- DE CONFORMIDAD CON LA PROPUESTA DE EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES,
NUMERAL 9.1 TECNICA-ADMINSTRATIVA, DE LA PRESENTE CONVOCATORIA “Los puntos minimos

para considerar solvente la propuesta técnica son 40 punios”, POR LO QUE SE INDICA LAS EMPRESAS Y

PROPUESTAS QUE NO CUMPLIERON CON EL MINIMO DE 40 EN LA CALIFICACION DE PUNTOS Y
PORCENTAJES:

T Nede ' T T : AL
Partida LIGITANTE T BUNTOS
1 | OFISTORE.S.A DEC.V. 38,50
1 | SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS, 8. A DEC. V. 36.50
2 TCFRISTORE.§. A DEC. V. A 38.50
2 | INGENIERIA DE COMPUTO ¥ APLICACIONES. 5. A, DE GV, 36,50
2 | SOLUCIONES EMPRESARIALES COMERMEXZA, S, A DE GV, 26.50
3 |OFSTORE 8 A DEC. V. 2750
4 | SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS, 8. A DE C.V 17 3150
4___ | INGENIERIA BE COMPUTO ¥ APLICACIGNES, . A DE C. V. 3850
4 I GFISTORE (5. A.DEG. V. ,‘ 32,50
s INGENIERIA DE COMPUTO Y APLICACIONES, § A DE C. V. | 37.50
5" TGFISTORE S A DE . V. _ 3550

QUINTO.- A CONTINUACION SE INDICA LA PUNTUACION OTORGADA A LAS PROFPUESTAS
cCONOMICAS QUE RESULTARON SOLVENTES TECNICAMENTE:

Node PRECIO UNITARIO THT PBE T
Partida LICITANTE . DLLS. SHVA PUNTOS | PUNTOS PUNTOS
1 gwiegzgegaiae COMPUTO Y APLICACIONES. 105110 P 0,00 94 50
- GRUPG UNO ALTA TECNGLOGIA EN _ ;
' PROYECTO E INSTALAGIONES, S. A. DE C. V. 1.099.00 ] 40.50 47.82 88.32
SOLUCIONES EMPRESARIALES
o COMERMEIA & h o | 1.104.00 40.50 47 60 88.10

SOLUCIONES TECNOLOGICAS ' -

2 ESPEGCIALIZADAS. . A. DE G, V. 865.15 44.50 50.00 94.50
GRUPE UNG ALTA TECNOLOGIA EN :

2 PROYECTO E INSTALACIONES, 5. A. DE C. V. 896.00 | 40.50 48.28 88.78
BRUPGUNO AlTA TEGNOLGGIA EN

3 PROYECTO E INSTALACIONES. S. A, DE C. V. 1.019.25 44.50 50.00 94.50
SOLUCIONES TECNOLOGICAS

3 ESPECIAUZADAS, 5. A DE G, V. 1.040.85 44.50 48.97 93.47
SOLUCIONES EMPRESARIALES .

3 COMERMESZA & m oAy 1,072.25 4450 47 53 92.03
INGENIERIA DE COMPUTO ¥ APLICACIONES. )

3 SADECY. 105289 41.50 48.40 89.90
GRUPG UNO ALTA TECNOLOGIA EN ) .
% | PROYECTOE INSTALACIONES, S. A. DE € V. 2,080.02 44.50 =0.00 94.50

SOLUCIONES EMPRESARIALES ; o

4 COMERE oA o HESARIAL i 219026 4450 47.48 9198,

N T GRUPO UNG ALTA TECNOLOGIA EN ‘

Y | PROYECTOE INSTALACIONES, S A DE C. v, | 1,084.99 44501 5000 94.50

| SOLUCIONE S EMPRESARIALES Coaaneq ‘ . ¢

> COMERMEXZA. S A.DEC V. 1 143.58 44.50 47.44 91.94

o R G
INTRA

T0S

~

G
S,
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- N°de

T~ [ PRECIO UNITARIO T°T | PPE BT
Partida. LICITANTE - TBLES, SIVA PUNTOS  |! PUNTOS | PUNTOS
- SOLUCIONES TEENOLOGICAS
5 ESPECIALIZADAS. .S. A, DE G, V. 1,105.60 41.50 48.07 90.57

PPE FORMULA - Mpemb X 50 / Mpi

Donde:

PPE = Puntuacion que corresponden a la propuasta econdmica.
Mtemb = Monio de la Propuesta econdrmica mas baja, v

MPJ = Monto de Ia i-sima Propuesta econdmica, y

PT=TPT+PPE
PTj = Puntuadion total de la Proposicidn
TPT = Total de Puntos obtenidos en la Propuesta Técnica, y

PPE = Puntuacién o unidades porcentuales alcanzada por la Propuesia Econdmica.

----- - FALLO-——-

PRIMERO.- CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN LOS ARTICULOS 36, 36 BIS 37, Y 37 BIS DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICQO, Y UNA VEZ
ANALIZADAS LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE LAS EMPRESAS, HABIENDO
VERIFICADG QUE CUMPLEN CABALMENTE CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION Y COMPROBADO QUE LOS IMPORTES OFERTADOS
SE ENCUENTRAN DENTRO DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZADA PARA LA
PRESENTE LICITACION, Y CON LA FINALIDAD DE ASEGURAR LAS MEJORES CONDICIONES
DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS

CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL ESTADO SE DETERMINA ADJUDICAR DE LA SIGUIENTE
MANERA: ~-mmemr

BARTID e . CANTIDADES PRECIOS ADJUDICADOS EN DOLARES
A . LICITANTE ADJUDICADAS SIN INCLUIR IVA
NUMERQ |  DESCRIPCION ADJUDICADO . : e
MINIMO | MAXIMO | UNITARIO | MINIMO MAXIMO
4 LAPTCPR TIPC 1 TG0 100 2,080.021 208,002.001 208,002.00
GRUPQ UNO ALTA
S TECNOLOGHA EN
PROYECTO E
LAR 4
5 TOP TIPO 2 NS TALACIONES. S, A 160 0o 1.084.991 173598401 433,996.00
- DE C. V. *
3 PCTIPO 3 i 2,600 6.200 1,019.25 | 2,850,050.00 | 6,319,350.00
SUBTOTAL 3,031,650.40 | 6,961,342.00
INGENIERIA DE ‘ 7
COMPUTO Y PN 5 !
PC TIPO 1 APLICACIONES, S A, 1,000 2,300 1,051.10 1 1,051,100.00 ; 2.417,530.00
» ; IDEC. V.
 SUBTOTAL , 1,051,100.00 | 2,417,530.00 |
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COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
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F? ATIDA CITANGE | - CANTIDADES | PRECIOS ADJUDICADOS EN DOLARES |

Al . LICH L “ADJUDICADAS SININCLUIR VA

NUMERD |  DESCRIPCION ADJUDICADO - Pt - .

: : _ MINIMO | MAXIMO | UNITARIO | MINIMO MAXIMO
SOLUCIONES
TECNOLOGICAS
2 PCTIPO 2 ESPECIALIZADAS, S A | 2600 8,800 865.15 3,114,540.00 | 7,613,320.00

DE C. V. _ )
SUBTOTAL ol { 3,114,540.00 | 7,613,320.00

SEGUNDO.- SE Lt INFORMA A LOS LICITANTES ADJUDICADOS QUE LA FIRMA DE LOS
RESPECTIVOS CONTRATOS SERA DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA DE ESTE FALLO, EN LA DIVISION DE CONTRATOS Y APOYO TECNICO, UBICADA EN LA
CALLE DE DURANGO NO. 291, 10° PISC (ALA SINALOA) COL. ROMA NORTE DELEGACION
CUAUHTEMOC, C.P.06700, MEXICO, D.F. EN UN HORARIO DE 9:30 A 15:30 HORAS, PARA LO CUAL

PREVIAMENTE DEBERA ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL PARA COTEJO DE LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS:

ACTA CONST!TUTIVA Y EN SU CASO MODIF CAC!ONES A LA MISMA.
AVISO DE INSCRIPCION PATRONAL ANTE EL IMSS.
COMPROBANTE DE DOMICILIO.

REGISTRC FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA.

DOCUMENTO CON EL QUE SE COMPRUERBE LA REALIZACION DE LA CONSULTA DE OPINION
ANTE EL SAT, RELACIONADA CON EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

ASI MISMO SE LES INFORMA, QUE DEBERAN ENTREGAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO

- - e CIERRE DEL ACTA

OO N o

PRIMERO SE DIO LECTURA A 5U CONTENIDO, CONCLUYENDOSE EL CIERRE DE LA MISMA, A LAS
DIECISIETE HORAS CON TREINTA MINUTOS, DEL DIA DE LA FECHA DE INICIO, FIRMANDO AL
MARGEN Y AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA Y EFECTOS LEGALES PROCEDENTES, LOS
QUE INTERVIENEN EN ESTE EVENTO, EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, MISMA QUE SERA
PUBLICADA EN EL SISTEMA DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES COMPRANET 5.0, ——emeemem-

SEGUNDO .- DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 37 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y POR EL ULTIMO
PARRAFO DEL NUMERAL 11 DE LA CONVOCATORIA QUE RIGE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACI ION,
SE FIJARA UNA COPIA DE LA PRESENTE ACTA, EN EL TABLERO DE COMUNICACION DE LA
CCOORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS, SITUADO EN EL

ONCEAVO PISO DEL INMUEBLE UBICADO EN LA CALLE DE DURANGO N° 291 COL. ROMA NORTE,
DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F .




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
COORDINACION BE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION BE EQUIPQ Y MOBILIARID ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

POR EL IMSS:

i AREA.

T ANTEFIRMA

TITULAR DE LA DIVISION DE EQUIPO Y
MOBILIARIO ADMINISTRATIVO Y DE
TRANSPORTE

TITULAR DE LA D!VISION DE
ADMINISTRACION DE LA
ARQUITECTURA TECNOLOGICA

gf— QM;'; ;
SE INVITO CON OF7 0958%461!1480/13627

-\:j‘% . -.“ \p
N
°

MTRA. SUSANAC. SANCHEZ HERNANDEZ

REPRESENTANTE DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL

SE INVITO CON OF. 09538461/14B0/13625

NO ASISTIO

REPRESENTANTE DE LA
COORDINACION DE LEGISLACION Y
CONSULTA

SEINVITO CON OF. 09538461/14B0/13626

MTRO. JORGE MORENO ROCHA

REPRESENTANTE DE LA CAMARA
NACIONAL DE LA INDUSTRIA Y LA
TRANSFORMACION

SEINVITO CON OF. 09538461/14B0/13629

NO ASISTIO

REPRESENTANTE DE LA CAMARA
NACIONAL DE LA INDUSTRIA
ELECTRONICA,
TELECOMUNICACIONES E
L INFORMATICA

SEINVITO CON OF . 09538461/14B0/23630

NO ASISTIO

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESFONDEN AL AGTO DE ‘COMUNfCACIC‘)N DEFALLO DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ELECTRGNICA No.
LAD19GYRO40-188-2011, PARA LA ADQUISICICN DE TECNCLOGIAS DE LA INFORMAGION TIG'S (EQUIPO BE COMPUTO). 30 OE NOVIEMBRE DE 2011
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION Contrato
COORDINACION DE ADQUISICION DE No. 11Bi226
BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO 4

“FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ANEXO NUMERO 12 (DOCE)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

{NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTC DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICG, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 57 Y 8° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR
LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN
INCLUIR EL IVA )
ANTE: L INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién sacial
de la empresa). CON DOMICILIO EN (domiciiio de fa empresa), £L FiEL Y EXACTC CUMPLIMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de
contrato, si es de adquisicion, prestacidn de servicio, efc) NUMERQO (numero de contrato) DE FECHA {fecha de
suscripcion),  GUE Sk ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de
contratacion que se {levd a cabo, licitacidon publica. invitacidn a cuando menos tres personas, adiudicacion directa, y en
suU caso, el numero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrate); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA
DE {se¢ debera insertar e! lapsc de vigencia gue ge haya establecido en el contrato}, CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS! COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CAS0O, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES
Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA
{especificar |a mstitucion afianzadora que expide |a garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO
LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORGIONAL DE LA MISMA, POSTERICRMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADC AL {proveador, prestador de servicio, etc.} LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nGmero de clausula del contrato =n gue se estipulen las penas convencichales
que en sy c¢aso_deba pagar_el fisdo) DEILL CONTRATO DE REFFRENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/0O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL
FIADO, ASI MISMOC, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANGC DEL SEGURD SOCIAL: AFIANZADORA {especificar la
institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE
OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADQ, B} QUE EN CASC DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio. etc), A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, FL INSTITUTQ PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA
MISMA DENTRO DEL PERICDO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN £L MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE
DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATOC, O
BIEN, A PARTIR DEL DA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL {proveedor, presiador
de servicio, etc). LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO: C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD
GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO
AL {proveedor, prestador de servicig, efg) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES FSTABLECIDAS EN
LA CLAUSULA (nimerc de clausula del contrato en gue se estipulen las penas _convencionales gue en su case deba
pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE
Skt AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA
S0LO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXiCANO DEL SEGURO SOCIAL; E}Y QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA £L CUMPLUMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F} QUE S) ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, © EX ISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA
AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA: G) QUE LA
FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS ¥ MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE
SE DICTE LA RESOLUCEON DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE., AFIANZADGRA (espec;ﬂcar la institucitn
aflanzadora que_expide Ja garaniia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE. ¥ A ELECCION
DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTCS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS
ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DF FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASQO, A
TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCiON Y DEFENSA AL

USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.
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