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Contrato Abiertc para la Adquisicidon de Tecnologias de la Informacion TIC'S {(kEquipo De
Computo), que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social, que en Jo
sucesivo se denominara "EL INSTITUTO", representado en este acto por el Ing. Alfonso
Medina Ortiz, en su cardcter de Representante Legal y, por la ofra, la empresa denominada
Soluciones Tecnoldgicas Especializadas, S.A. de CV., en lo subsecuente “EL
PROVEEDOR”, representada por la C. Maria Fernanda Rincén Pérez, en su caracter de
Representante Legal, al tenor de ias declaraciones y cldusulas siguientes: '

DECLARACION ES
i ‘;EL INSTITUTO”, declara a través de su representants _Iégal que:

1.~ Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personatidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su carge la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articuios 4
vy 5 de la Ley del Seguro Scocial.

1.2.- Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucion de los fines

para los que fue creado, de conformidad con el articuic 251, fracciones iV y V, de fa Ley del
Seguro Social.

1.3.- El ing. Alfonso Medina Ortiz, se encuentra facuitado para suscribir el presente instrumento
juridico en representacion de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que le fue conferido en la
Escritura Publica nGmero 152,712 de fecha 22 de agosto de 2011, otorgada ante ia fe del
Licenciade Cecilio Gonzalez Méarquez, Notario Publico numero 151 dei Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facuitades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

L4.- El Ing. Alfonse Medina Ortiz, Titular de fa Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Actives, de “EL INSTITUTO”, interviene como Area Contratante dei
Procedimiento de Licitacion Publica Internacional Abierta ntimero LA-019GYR0490-189-2011, del
cual se deriva el presente instrumentoe juridico, conforme a sus funciones establecidas en el
numeral 8.1.2.3.2, del Manua! de Organizacidén de la Direccidén de Administracidén y Evaluacion
de Delegaciones, en base a las facultades de la propia Direccion estabiecidas en el articule 69,

Olimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y con

fundamento en el numeral 4.2.6.1.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. '
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L.5.- El ing. Manuel Antonio Diaz Torre, Titular de la Coordinacidn de Administracién de
infraestructura, interviene como Area Adminisiradora del presente instrumento juridico, asi
como Area Requirente y Area Técnica del Procedimiento de Licitacion Publica Internacional
Abierta nimero LA-019GYR040-189-2011, del cual se deriva el presente instrumento juridiceo, de
conformidad con lo dispuesto en los numerales 34 y 35, de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Institutc Mexicano del Seguro
Social, en reilacion con lo establecido en los puntos 4.2.6.1.1 y 4.3 del Manuai Administrativo de
Aphcamon General en materia de Adquisicionss, Arrendamentos v Serwmos dei Secto;’ Publico,
emitido por la Secretaria de la Funcién Publica.

1.6.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
Adquisicion de Tecnologias de ia Informacion TIC'S (Egquipo de Cémputo), solicitado por la
Coordinacion de Plansacion Estratégica en Tecnologias de la Informacién.

1.7.- Para cubrir las erogaciones gue se deriven del presente confrato, cuenia con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, de conformidad con los Dictdmenes de
Disponibilidad Presupuestal numeros 09 20 01 §70000/DDP/82/1426 y 83/1427 de fecha 24 de
noviembre de 2011, respectivamente, mismos gque se agregan al presente contrato como
Anexo 1 (uno}.

1.8~ Ei presente contrato fue adjudicado a2 "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de
Licitacién Publica Internacional Abierta namero LA-018GYR040-189-2011, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy io
esiablecido en los articulos 26 fraccién |, 26 Bis, fraccion I, 28 fraccidn i, 29, 30, 32, 33, 33 Bis
y 47 ta l.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 38, 42, 48, y 48
de su Reglamento.

1.9.- Con fecha 30 de noviembre de 2011, la Coordinacidon Técnica de Adguisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Divisién de Equipc y Mobiliario Administrative y de
Transporte, emitié el Acta Correspondiente a la Adjudicacion del Procedimiento de contratacion
mencionado en la Declaracién que antecede, resultando adjudicade "EL. PROVEEDCR” con ia
partida que se deialia en el Anexo 3 (tres).

[.10.- Conforme a lo previsto en jos articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico y 107 de su Reglamento, “El. PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Pablica y ef Organo
interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar ia informacibn que en su
momenio se requiera, retativa al presente contrato.

1.11.- De conformidad con io previsto en el articuio 81, fraccién |V, del Reglamento de la Ley de

Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el

contenido de la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en
ta Convocateoria, asi como el resuliado de la junta de aclaraciones.
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1.12.- Senala como domicilic para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle
de Durango numero 291, Piso P.H, Colonia Rcma Nori’e Delegacxon Cuauhtemoc Cod;go
Postal 06700, en México, DiSt!‘itO Federal

i.-"EL PRO\IEEDGR" declara a traves de su Represantante Lega? que

.- Es una persona moral constltunda de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segin consta en la Escritura Publica nimero 111,878 de fecha 14 de septiembre de
2004, pasada ante la fe del Lic. Felipe Guzman Nufiez, Notaric Publico nimerc 48, México,
Distrito Federal e inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el folio mercaﬂtil numero
325185 de fecha 3 de nowembre de 2004 en Mexmo D:stnto Federal

i.2.- Que su Representante Legal, acredita su_perso_naildad en términos de la escritura publica
numero 34,038 de fecha 14 de abril de 2011, pasada ante la fe del Lic. Luis Alberto Dominguez
Gonzalez , Notario Provisional de {a notaria nimero 75 en Cuautitlan, Estado de México y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueren conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

i1.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras aciividades, en la
comercializacion y distribucion de sotuciones tecnolégicas para todo tipo de negocios.

l4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgé el Registro Federal de
Contribuyentes STE040914L12.

H.5.- Manifiesta bajo protesia de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los ariiculos

50 y 80 penditimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

l1.6.- Para los efectos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, cuenta con el acuse
de respuesta ante el Servicio de Adminisiracion Tributaria (SAT), vigente, respecio del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establece la Regla 11.2.1.12 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2011, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO”, para la
suscripcion del presente contrato.

iL.7.- Manifiesta bajo protesia de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia,
elementos técnicos, humanos vy econdmicos necesarios, asi como con la capacidad suficienie
para cumplir ante “EL INSTITUTO”, de manera eficiente y adecuada con las obiigaciones que
contrae por medio de este instrumento legal.

i1.8.- Sefala como domicilic para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Calle ~

Ajusce, numero 118, Avenida Vista Hermosa Saratoga, Colonia Portales, Delegacion Benito
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Juarez, Cédigo Postal, numero (03300, teléfono 5801-4173, Correc Electronico
facturacién@stemexico.com.

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes: '

"CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTGC” se oblige a adquirir de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a suministrar Tecnologias de la Informacion TIC'S (Equipo de
Cémputo), cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en la Cedula de
Especificaciones Técnicas, integrada en el Anexc 2 {(dos), la cual forma parte integral de este
instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesio
minimo coma compromiso de pago por ios bienes abjeto del presente instrumento juridico, por
un importe de 3,114,540.00 {tres millones clento catorce mit quinientos cuarenta Ddélares
Americanos 00/100 USD), mas el Impuesio al Valor Agregado (ILV.A)) ¥y un presupuesto
maximo susceptible de ser egjercido por la cantidad de 7,613,320.00 (siete millcnes
seiscientos trece mil trescientos veinte Délares Americanos 00/100 USD), més el Impuesto
al Valor Agregade (LV.A) de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo
3 {tres} integrado en el presente instrumento juridico,

L as partes convienen gue el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por
o que el monto de los mismos no cambiara durante fa vigencia dei presente instrumenio
juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- "EL INSTITUTO" se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR" la
cantidad sefialada en fa Clausuia inmediata anterior en pesos mexicances considerando el tipo
de cambio vigente publicado en el Diaric Oficial de la Federacion, en la fecha en que se haga
efectivo el mismo, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega por parte de "EL
PROVEEDOR", de los siguientes documentos:

“FL PROVEEDOR” debera integrar un paguete de documentos conteniendo:

s Qriginat y copia de la Factura que relna los reguisitos fiscales respectivos, en la que se

indigue los bienes eniregados, numerc de proveedor, numero del presenie contrato, «
numero de fianza y denominacion social de la afianzadora. e

¢« Dicha factura debera elaborarse a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,

Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, con domicilio en Avenida Paseo de r,f’“? )(
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fa Reforma Numero 476 Colonia Jugrez, Cédigo Postal 06600 Delegacion Cuauhtémoc,
Meéxice, Distrito Federal, e integrar paquetes de documentos conteniendo: original y 5
{(cinco) copias de la factura; las remisiones originales y sus 5 (cinco) copias debidamente
selladas y firmadas, de los bienes entregados en las Unidades Destino; asi como
original y cinco copias del “Acta de Verificacion de Caracteristicas Técnicas en Almacén”
de los bienes, con estos paquetes de documentos integrados, se deberd dirigir al Area
de Planeacion y Control de la Coordinacién Técnica de Bienes de inversién, ubicado en

la calle de Durango nimero 291, piso 11, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, México, Distrito Federal, a entregar la primera copia de las
remisiones de pedido, asi como una copia del Acta de Verificacién de Caracteristicas
Técnicas en Almacén, a fin de que se registre la recepcion de los bienes en el sistema
de compras de “EL INSTITUTO" la segunda copia Ia entregara en el Area de
Seguimiento a Contratos y Penas Convencionales dependiente de la Division de
Planeacién Apoyo y Seguimiento, ubicada en la calle de Durango numero 291, 10° piso
(ala Sinaloa), Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
Mexico, Distrito Federal, con el fin de que se lleve a cabo el seguimiento de
cumplimiento de contrate. ' o '

» “EL PROVEEDOR?” debera entregar también, la tercera, cuarta y quinta copias de las
remisiones y factura, en el Area de Bienes de la Division de Contabilidad, calle Durango
numeroc 167, piso 4, Colonia Roma Nerte, Delegacion Cuauhtémoc, Cé g0 Postal
06700, México, Distrito Federal, en donde le expediran un sello de “Transito” necesario
para el otorgamiento de los Numeros de Inventario a los bienes.

¢ Asi mismo, entregaré el original y copias de la factura, original de las remisiones y
original de las Actas de Verificacion de Caracteristicas Técnicas en Almacén, en ia
Division de Tramite de Erogaciones, calie Durango Nec. 167, piso 3, colonia Roma Norte,
Méxice, Distritc Federal, en donde e expediran un comprobante de pago o contra
recibo.

“EL PROVEEDOR” podra optar por gue “EL INSTITUTO” efectie el pago de los bienes
suministrados a través del esquema electrénico intrabancario que “EL INSTITUTO” tiene en
operacién, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A_,
Banorte, S.A., y Scotiabank, Inverlat, S.A. para tal efecto deberd presentar su peticién por
escrito en la Divisién de Tramite de Erogaciones, indicando: razén social, domicilio fiscal,
nimero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facuitades de cobro Y Su
firma, numerc de cuenta de cheques (numero de clabe bancaria estandarizada), banco,
sucursat y plaza, asi como, nimero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO” U
e ,/‘,
En caso de que "EL PROVEEDOR” solicite el abono en uns cuenta contratada en un banco /’M
diferente a los antes citados (interbancario), "EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago
en fa fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacién se llevard a cabo al dia habil M
5[ %
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31gu;ente de acuerdc con &l mecamsmc estabiecxdo por e! Centro de Gompensac:on Eancarla
{CECOBAN) : : -

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) "EL. PROVEEDOR”
debera presentar orsgmai y copia de la céduia del Registro Federal de Contribuyentes, Poder
Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para ccte;ar ios datcs y ies
seran devuelzos en eE mxsmo actc a ”EL PROVEEDOR“ '

Asmmsmo "EL 1NS"{!TUTO" podra aceptar de "EL PROVEEDOR” gue en ei supuesto de que
tenga cuentas fiquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso,

tuviera por concepto de cuctas obre{o patronaies com‘orme a lo previsto en et amcuic 4{} B c%e
la Ley dei Seguro Somai :

"EL PROVEEDOR” que celebre contratos de cesidn de derechos de cobro, debera notificarlo
por escrito a "EL INSTITUTG", con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha
de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe
se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesidon, el mismo procedimianto
aplicara en el caso de que "EL. PROVEEDOR" celebre contrato de cesion de derechos de
cobro a través de facioraje financierc conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacicnal Financiera, S.N.C., institucién de Banca de Desarrolio,

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errcres o deficiencias, conforme a
jo previsto en el articulo 80 del Reglamento de la Ley, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (ires)
dias habiles siguientes a la recepcidn, indicaréd por escrito 2 “EL PROVEEDOR?” ias deficiencias
gue se deberan corregir.

El pago de los bienes quedard condicionado proporcionaimente al pago que "EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionaies por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

l.a entrega de los bienes, debera realizarse en los Almacenes Delegacionales, conforme a la
“Relacion de Entrega de Cantidades Minimas en Almacenes Delegacionales”, integrado en el
Anexo 2 {(dos) del presenie contrato, donde los Coordinadores Delegacionales de Informatica,

Hevaran a cabo la verificacion en almacén conforme a lo establecido en la Verificacion en &l
Almacén.

"EL PROVEEDOR" debera entregar los bienes como maximo hasta el 16 de diciembre dei -
presenie, conforme a lo establecido en la "Relacién de Entrega de Cantidades Minimas en
Almacenes Delegacionales’, integrado en el Anexo 2 (dos) del presente contraio. Asi mismo,
“EL INSTITUTO” podréa hacer requerimientos adicionales hasta ilegar a la cantidad maxima de
cada partida con fecha maxima del 5 de diciembre del 2011. Dichos eguipcs deberan
entregarse como maximo hasta el 16 de Diciembre del presente. La “RELACION DE
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ENTREGA de estos requenmtentos adlcnonales sera entregada a "EL PROVEEDOR“ al
momento de la notificacion formal del mismo, sin embargo deberd considerar que las entregas
se realizaran en los mismos 6 almacenes delegacionales descritos en el Anexo 2 {cﬁos) de!
presente contrato Dxreccsones de los Al macenes Deiegamonaies

Las entregas se deberan Coordinar con Ias Coordinaciones Delegacionales de Informatica
(CDi) asi como con €l personal de Eos Atmacenes Deiegacfonales de “EL iNSTETUTO”

El horarlo en el que se podra entregar ios equlpos en los Almacenes Delegacionales sera de
lunes a viernes en los dsas habiles que maneja “EL !NS“{!TUTO”, en un horana de 09:00 a
15:00 horas. :

"EL PROVEEDOR” podra entregar §os blenes antes del venc:mlento del plazo establecido.

CONDEC%ONES DE ENTREGA. "EL PROVEEDOR" se obliga a cubrir todos los gastos y
absorber los riesgos que implicuen el raslado, manicbras de carga y descarga de los bienes,
hasta los sitios sefialades en el Anexo 2 (dos} del presente conirato "Direcciones de los
Almacenes Delegacionales”, asi como los gastos y riesgos que se deriven de la aplicacion de
las pruebas, y recepcion de los bienes a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

"EL PROVEEDOR", debera eniregar los bienes debidamente empacados, en condiciones
optimas de embalaje, a prueba de humedad vy polvo, gue preserven vy garanticen su calidad y
buen estado, durante el fransporte y aimacenaje, sin merma de vida Util; debiendo contener un
marbete con la siguiente informacidon: nimero de licitacion, cantidad, marca y medelo de los
bienes que permitan su identificacidn inmediata, razén social v domicilio de la empresa, asi
como la forma de estibar y estiba maxima de los bienes.

Cada empaque, debera osientar en forma impresa una lista que describa ef contenido de cada
una de las cajas, la cual estara redactada en idioma espafiol.

"EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTQ"”, dentro del empague que
contenga el bien y de acuerdo al Anexo Técnico, integrado en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato un {1) kit por egquipo, de los manuales de instalacion, de usuario, de operacion y de
configuracion del equipo. La documentacion deberé estar en idioma espanol.

Como parie de la enirega en almacen, "EL PROVEEDCR"” debera de entregar para atencion
del Coordinador Delegacional de Informética, una relacion con la informacidén necesaria para
poder acceder ai sitio WEB del Centro de Atencién Técnica referido en el Anexo Técnico
“Reguerimientos Minimos que debera contener la Poliza de Garantia Extendida del Hardware”:/’
integrado en el Anexo 2 (dos} del presente contrato; (via telefonica (numero telefonico local v,

01800), pagina WEBR vy cuenta de correo electrénico), esta relacion deberd contener los datos de P
los accesos indicando ias cuentas de usuarios y contrasefias necesarias, asi como los datos 1 A
para ios accesos al Sistema de la Herramienta Especializada para el Control y Administracion g ’
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de Incidentes gue se sol ita en e% Apartado C Requer;mlentos M;mmos gue debera contener la
Péliza de Garantia Extendida del Hardware”. Estos entregables son parte integral para que
pueda f!rmarse ei ‘Acta de venﬂcacnon de cafacterlst icas tecmcas en A!macen

"Et. PROVEEDOR" debera entregar Junto con ios blenes una “Remisién del Pedido” en el
formato institucional, mostrado en el Anexo 2 {dos} del presen‘ie conirato, la cual debera
presentarse en original y 4 (cuatro) copias leglbies foliadas y debidamente requisitadas en
todos sus rubros, en esta remision dei pedido la Unidad de “EL INSTITUTO” receptora ds los
bienes, asentara en el ong;nal y las cuatro copias, selio de feczbzdo fecha, firma, nombre y
nimero de matricuia de la persona que recibe v sello con la clave. presupuesta! PRE! (en caso
de que el Almacén no cuente con sello, la clave podra indicarse a maguina o con letra de
molde; y se debera agregar la leyenda “No se cuenta con sello”, debiendo firmar sobre esta
leyenda, ia persona responsable de la Unidad receptora, por lo que'deberé indicar su nombre,
firma y matricula) correspondiente a la Unidad receptora. Este documento, en original y sus 4

(cuatro} copias, seran requisito mdxspensab!e para la tramitacion del pago correspondt@nte por
parte de "EL. PROVEEDOR™. :

Los bienes deberan ser entregados por los Proveedores bajo e esquema LAE “Libre a bordo” y
DDP “Entrega Derechos Pagados Destino Final”.

VERIFICACION PREVIA A LA ENTREGA

Una vez formalizado e! presente Contrato, previo a ia entrega “EL INSTITUTO” realizara la
verificacion de las caracteristicas de los equipos adquiridos en el {ugar indicado por "EL
PROVEEDOR" {en caso de ser fuera del area meiropolitana de ta Ciudad de México, "EL
PROVEEDOR" sera responsable del trasiado, vidticos y gastos que resulten para que 2 (dos)
personas (por partida) de “EL INSTITUTO” realicen la verificacidén de caracteristicas), mediante
muestreo aleatorio del 2% {(dos por ciento} como minimo y hasta 10% como maxime, de la
totalidad de equipos correspondiente a cada partida a fin de comprobar que sean iguales o
superiores en todos sus componentes al equipo propuesto, para lo cual se levaniard un "Acta
de verificacitn de caracteristicas técnicas previa a la entrega de los bienes’.

Si al momento de realizar la verificacion el equipo presenta caracteristicas superiores, éstas
deberan ser comprobables documental v/o fisicamente y seran anotadas en el formato de

evaluacion de caracteristicas de entrega, considerandose estos cambios para @ equipo que
reste de entregar. '

*NOTA: "EL PROVEEDOR™ debera contemplar que 2 (dos) personas pueden hacer la <
verificacion de hasta 40 (cuarenta) equipos por dia. ' pd

-

Vi

e £
. . v . .- . ,/
La verificacion de las caracteristicas de los equipos se realizara previa solicitud por escrifc - g}‘
dirigida al Coordinador de Administracidén de Infraestructura, ubicado en Toledo, numerc 21, ;’a A

mezannine, Colonia Juarez, Deiegacidon Cuauhtemoc, México, Distrito Federal. {
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Si al hacer esta verificacién, el eguipo a entregar NO CUMPLE con las especificaciones
minimas propuestas por "EL PROVEEDOR", se rechazaran los bienes, quedara asentado en
el acta mencionada anteriormente y en el caso de ameritarlo se aplicaran las Penas
Convencnonales e mcluso pcc%ra sar motwo de resc:lsmn de! presente Contrato ' '

"EL PROVEEDOR” se obliga a propormonar en el iugar que esie desngne para la verificacion
previa a la entrega, las mstalac;ones elgctricas, mobiliario y espacios necesarios para llevar a
cabo dicha verificacion. Cabe mencionar, que lo anterior debera estar preparado e insta!adc
previo al ambo del personai de “EL iNS'ﬂTUTO” que reahzara la veraﬂcac;on

"EL PROVEEDOR“ e ob]xga a camblar o reparar el equipo sin cosfo adicional para
“EL INSTITUTO”, para todos los bienes que presenten vicios ocultos, defectos de fabncamon o]
cualquier dano durante la Venﬁcamon Previa 2 la Entrega :

VERIF&CAC;ON EN ALMAC EN

Una vez que los bienes hayan sido entregados conforme a lo estabiecido en la "Relacion de
Entrega de Cantidades en Aimacenes Delegaciones’, integrado en el Anexc 2 {dos), el
Coordinador Delegacional de Informatica correspondiente (CDI), realizara una verificacion de
caracteristicas técnicas conforme al “Acta de verificacion de caracteristicas técnicas previa a la
entrega de los bienes”, para ceriificar gue las caracieristicas eniregadas por "EL
PROVEEDOR” sean las mismas que las establecidas en dicha Acta, para lo cual se levantara
el “Acta de verificacion de caracieristicas técnicas en Almacén’.

Los CDI's, dispondran de 2 (dos) dias habiles (contados a partir del dia siguiente a la enirega
de la totalidad de los bienes en el almacén) para realizar la verificacién en almacén del equipo
eniregado, asi comoe, de la verificacion y validaciéon de los accesos al sistema de la
Herramienta Especializada para el Control y Administracién de Incidentes que proporcionara e
indicard "EL. PROVEEDOR" como parte de la entrega y que se solicita en el Apartado C
“Requerimientos Minimos gue debera contener la Péliza de Garantia Extendida del Hardware”.
Una vez realizado lo anterior, el CDl procedera a levantar el “Acta de verificacion de

caracteristicas técnicas en Almacén”, que dard por aceptados los bienes a entera satisfaccidn
de “EL INSTITUTO”.

"EL PROVEEDOR" se obliga a cambiar o reparar el equipc sin cosito adicional para

“EL INSTITUTO?, para todos los bienes gque presenten wcms ocultos ciefectos de fabncacaon o

cualquier dafo, durante la Venfscacxon en Almacen

PLAN DE ENTREGAS

"EL PROVEEDOR" debera entregar a la Coordinacion de Administracion de infraestructura a
mas tardar 5 (cinco) dias después del Acto de Comunicacion de Fallo, un Plan de Entregas del
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total del equipo adjudicado, de acuerdo a la “Relacién de Entrega de Cantidades Minimas en
Almacenss Delegaciones”, integrada en el Anexo 2 (dos) del presente contrate, debiendo
contemplar dentro de dicho Plan, lo establecido en la Verificacion Previa a la Entrega del
presente numeral. Este Plan podra ser modificado. de acuerdo a las necesidades de
“EL INSTITUTO”, previo acuerdo con "EL PROVEEDOR", asi como, este podré modificar
dicho plan con previo aviso, estableciendo un nuevo periodo para las entregas o cambios de
orden de las mismas, que deberd ser autorizado por el “EL INSTITUTO”, aclarando que estas

modi_ﬁc_a'cio_nes no deberan ser mayores a lo establecido en P_lé_zo_y Lugar de Entrega del

presente contrato.
CAMBIOS DE DOMICILIO

Derivado de la operacion Institucional, los domicilios indicados en f{a relacidon de "Direcciones de

los Almacenes Delegacionales”, integrada en el Anexo 2 {dos} del presente contrato, pueden -

ser susceptibles de cambio e inclusive asignarles un domicilio no establecido en dicha Relacién.

l.os cambios de domicilio podran ser indistintamente en el mismo edificio, unidad, municipio, yfo
estado; “EL INSTITUTO” no cuenta con informacion estadistica para determinar dichos
cambios, sin embargo, para que "EL PROVEEDOR" pueda establecer un criterio para el
establecimiento de su propuesta técnica y econdmica se les informa gue:

¢ Los cambios de domicilio seran responsabilidad de “EL INSTITUTO”, pero la garantia
debera cubrir ia totalidad de los inmuebles de “EL INSTITUTO”, dentro del territorio
nacional,

» l.os cambios de domicilio no seran responsabilidad de "EL PROVEEDOR",

Durante la vigencia del presente contrato, “EL INSTITUTO” podra en cualguier momento
verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes a "EL PROVEEDOR", a
través de las personas acreditadas por la Entidad Mexicana de Acreditacion AC. (EMA)
(Organismo de Certificacion o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a lo establecido en Ia Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

QUINTA.- CANJE DE LOS BIENES.- “EL INSTITUTO” por conducto det personal adscrito a la
Coordinacion de Administracion de Infraestructura, podra solicitar a "FL PROVEEDOR", el
canje de los bienes que presenten defecios a simple vista o de fabricacion {cualguier dafio,
rotura o despeifecto que sea evidente a la vista independientemente que este afecte o no a la
funcionalidad del equipamiento), especificaciones distintas a las establecidas en el presenie
Contrate o calidad inferior a la propuesta, vicios ocultos o bien, cuando el drea usuaria

manifieste alguna qusja en el sentido de gue el usc del bien puede afectar la calidad del -

servicio, debiendo notificar a "EL PROVEEDOR" dentro del periodo de 3 (tres) dias habiles

siguientes al momenio en que se haya tenido conocimiento de alguno de ios supuestos anies
mencionados. : : T
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Una vez notificado por escritc "EL PROVEEDOR", éste contara con un plazo méaximo de 5
{cinco) dias habiles para reailzar el can;e

Todos los gastos gue se generen con motive de la reparac:lon ° carue correran por cuenta del
Proveedor prewa not;ﬂcacron de “EL INSTITUTO”

“EL PROVEEDOR" se obi:ga a respondey por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicics
que por mabsewanua o neglzgenc;a de su parte Hegue a causar a “EL iNSTiTUTO” yfo a
terceros. - : : -

SEXTA.- VIGENCEA Las paries convienen que la vigencia del presente Contrata sera a pamr
de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2011,

SEPTIMA- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
“El. PROVEEDOR” se obliga a no ceder, a favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones gue se deriven de este Contrato.

*EL PROVEEDOR” solo podré ceder los derechos de cobre que se deriven del presente
contrato, de acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a
causar a "EL INSTITUTO"” y a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo

de los bienes objeto del presente contrato, serén pagados por "EL PROVEEDOR", conforme a
la legislacion aplicable en la materia.

"EL INSTITUTO" sole cubrird el Impuesto al Valor Agregade (LV.A), de acuerdo a lo
establecido en las disposicicnes fiscales vigentes en la materia.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO", a responder por los dafios y perjuicios que pudiera causar a "EL INSTITUTO"y
a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes adquiridos viola derechos de autor, de - J

patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional. fﬂ/
/> \\\ /J
\
. e . X
Por lo anterior, "EL PROVEEDCR" manifiesta en este acio no encontrarse en ninguno de los A0
supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad -~ ’°f
Industrial. 5’ Y
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En caso de que scbreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO™ por cualguiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacidén de éste serd la de dar aviso en e
domicilio previsto en este instrumento a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL INSTITUTO" de cualguier controversia
0 responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa gue, en su caso, se
ocasione. : : s T :

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a ofergar a “EL
INSTITUTO”, las garantias que se enumeran a continuacion: ' L ' :

a) GARANTIA EXTENDIDA DE LOS BIENES:

“EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar sin costo adicional para “EL INSTITUTO”, una
garantia de fabricacién de al menos por 36 (treinta y seis) meses a los equipos de
computo (PC’s y laptops), con cobertura amplia para todos los bienes en sitio, contra
vicios ocultos, defectos de fabricacion o cualquier dafio que presenten, en el lugar de

instalacion de Jos equipos.

“EL PROVEEDOR?” deberan entregar para cada partida en la que resulté adjudicado,
Pdliza de Garantia Extendida del Hardware debidamente requisitada y firmada por su
representante legal, sujetandose a jo dispuesto en el Capitulo IX De las Garantias,
estabiecido en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (LFPC). Esta Pdliza debera
contemplar como minimo lo estipulado en =i los Requerimientos Minimos gue debera
contener la Pdliza de Garantia Extendida del Mardware.

Esta tendra una vigencia de al menos 36 {treinta y seis) meses para los equipos de
computo (PC’s y laptops), contados a partir del dia siguiente de la ultima fecha de
entrega indicada en las “Actas de Verificacion de Caracteristicas Técnicas en Almacén”,
lo cual deberd ser notificado por escrito a la Coordinacidn de Administracién de
Infraestructura, en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles contados a partir de ia
ultima fecha sefalada antericrmente, incluyendo et (los) teléfono(s) local, 01800, pagina
WEB y cuenta de correo electrénico de su Centro de Atencion Técnica para levantar
reportes en horario habil para “EL INSTITUTO”, asi como una matriz de escalacion.

“EL PROVEEDOR” deberad presentar escrito firmado par el representante legal, en la
cual se comprometa a lo establecido por ef articulo 80 de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, que a la letra dice: "Los productores deberdn asegurar y responder del
suministro oportuno de partes y refacciones, asi como, del servicio de reparacion
durante el término de vigencia de la garantia y posteriormente, durante el tiempo en que
tos productos sigan fabricandose, arméandose o distribuyéndose. "
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“EL 'PROVEEDO_R” se obliga a contar con as -Hérfamientas de prueba gue sean
necesarlas para el mantenimiento adecuado de los equipos. a o

b} GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “El. PROVEEDOR?” se obliga &
otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de
este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligacicnes
a su ‘cargo derivadas dej presente Contrato, mediante filanza expedida por compafiia
autorizada en los términos de la Ley Federal de instituciones de Fianzas, y a favor del
“INSTITUTO”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el imponte
‘méximo que se indica en la Clausula Segunda del presente .contrato, en Doélares

“Americanos, sin considerar_ e!_}mpu_estq al Valor Ag_r_egad_o (tV.A)

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” Ia péliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4 {cuatro),
en la Divisidn de Contratos ubicada en la Calle de Durango nimero 291, 10° Piso, Coionia
Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en México, Distrito Federal.

Dicha péliza de garantia de cumptimiento del contrato sera devueita a “EL PRCVEEDOR” una
vez que “EL INSTITUTO” e olorgue autorizacion por escrito, para gue éste pueda solicitar a la
aflanzadora correspondiente la cancelacion de |a fianza, autorizacién que se entregara a “EL
PROVEEDCOR”, siempre que demuesire haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrate, para lo cual debera presentar mediante escrito fa
solicitud de liberacion de la fianza en la Divisién de Contratos, misma que llevaré a cabo e
procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

Be conformidad con el articulo 81, fraccion i del Reglamento de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de Ia obligacién garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” lievara a cabo la gjecucion de la garantia de cumplimiento det
contrato en los casos siguientes: ' '

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b} Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes
suministrados, en comparacion con los ofertados.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entreque “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactade, e! endoso o la nueva garantia, que ampare el

porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, --/,/
establecido en la Clausuta Décima primera inciso b). o
d) Por cualguier otro incumplimi_ento de las obligaciones contraidas en este contrato. e ;
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DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASQ EN LA ENTREGA DE LOS8
BIENES.- “EL INSTITUTO” aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en la
entrega de los bienes, por ef equivalente al 2.5% {dos punto cinco por ciento), sobre el valor
tatal de lo incumplido, sin inciuir el Impuesto al Valor Agregado (1L.V.A), en cada uno de los
supuestos siguientes: S Lo L S

a) Cuando “EL PROVEEDOR” no entrsgue los bienes, deht'ro dei_ plazo sefalado en el
_presente contrato, en esie supuesto la aplicacién de la pena convencional podra ser
“hasta por un m_é_xi_mo de 4 {cuatro) dias naturales, como entrega con atraso. :

b) Cuando “EL PROVEEDOR” no reponga dentro del pla}zo sefialado en la Clausula
‘Quinta del presente contrato, los bienes que “EL INSTITUTO” haya solicitado para su
canje, | S T A L F _

La pena convencional por atraso. se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porceniaje de penalizacion establecido, que es del 2.5 % {dos punto cinco por ciento},
aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, la que no debera de ser mayor a la parte
propercional del importe de ia garantia de cumplimiento de la partida, o concepto, segdn
corresponda. La suma de las penas convencionales no deberd exceder el importe de dicha
garantia.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que

resulten de aplicar ia pena convencional, sobre los pagos que deberd cubrir a
“BEL PROVEEDOR?”,

Conforme a lo previsto en el Gltimo parrafo del articulo 96, del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara ia estipulacion de
penas cenvencionales ni intereses moratorios, a cargo de “EL INSTITUTO™.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en &l
articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podra dar por terminade anticipadamente el presemte  Contrato  sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando
cencuiran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes objeto del presente Contrato, v se demuestre gue de continuar
con el cumplimiento de ias obligaciones pactadas se ccasionaria algin dafio o perjuicio a
“ELINSTITUTO” o se determine la nulidad total O parcial de los actos que dieron origen al

o

presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencién P

de oficic emitida por la Secretaria de ia Funcién Publica. - e
- . . ¥/
En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no /*\
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén comprobados vy S
se relacionen directamente con el presente instrumento luridico. I
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DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”
podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento previsto ‘en el articulo 54 de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. “EL INSTITUTO” podra suspender e tramite del
procedimiento de rescisién, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion
respecto del contrato materia de la rescisién. ST R

DECIMA SEXTA- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad

para ef mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en _

cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la garantia de cumplimiento del contrato,
dentro del término de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando “EL. PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad totai o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato Y 8US anexos, '

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregadc bienes con
descripciones y caracteristicas distintas a los establecidos en el presente contrato.

5. Ekn caso de que “EL PROVEEDOR” no reponga los bienes que le hayan sido devueltos
para canje, por problemas de calidad defectos o vicios ocuites, conforme a las
condiciones que se establecen en la Clausuia Quinta, del presente contrato.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualguier titulo, ios dereches y
obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con excepcion de los
derechos de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

7. Sila autoridad competente declara el concurse mereantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL. PROVEEDOR”.

8. Cuando los bienes entregados no puedan funcionar o ser utilizados por estar
incompietos.

8. En el supuesto de que la Comisidn Federal de Competencia, de acuerdo a sus
facultades, notifique a “EL INSTITUTG”. 1a sancion impuesta a “EL PROVEEDOR”, con
motivo de la colusion de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento
licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los articules 9, de ia ey Federal de

Competencia Econémica y 34, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescisiér”

administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
“NIVEL CENTRAL
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a. Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisidén que se consignan en ia Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por esctito a efecto de que éste exponga lo que a
su derecho convenga v aporte, en Su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un
termino. de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacién de
referencia. ' L Sl SR

b.  Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer. o ! ' o

c. La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente ei contrato, debers ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro de
los 15 (quince) dias habiles siguientes, a vencimiento del plazo sefialado en el inciso a), de
esta Clausula. - 7 ¢ o L : '

En el supuesto de que se rescinda e contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las penas
convencionales, ni su contabiléza_cién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular un finiguito en el que se hagan constar ios pagos que, en su caso, deba efectuar
“EL INSTITUTO” por concepto de los bienes entregados por “EL PROVEEDOR” hasta el
momento en gue se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido &l contrato, “EL PROVEEDOR”
entrega 1os bienes, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y
verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de gue continta vigente la necesidad de contar
con los bienes y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podréa determinar no dar por rescindido el conirato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dano o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacion gue se ocasionarian con ia
rescision det contrato resuitarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido ef contrato, “EL INSTITUTO™ establecera, de conformidad con
“EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para e cumptlimiento de aquelias obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento
gue hubiere motivado el inicio del procedimients de rescision. Lo anterior, se llevard a cabo a
fravés de un convenio modificaterio en el que se considere lo dispuesto en los dos Gltimos

parrafos del articule 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pubiico.

DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- A Iz base de datos del sistema informatico
requerido por “EL INSTITUTO”, se le considera informacién confidencial, por lo que “EL
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PROVEEDOR”, se obliga a no hacer usd indebido de la misma, en caso conirario sera
responsable de los dafios y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO”, ya sean de naturaleza
civil, penal o administrativa, : IR o ' '

DEC!MA NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- La informacién, los programas de computo,
las bases de datos y los archivos generados en la Operacién de los Servicios Contratados,
serén_.propiedad de “EL INSTITUTO” los cuales se conservaran en el area solicitante donde se
presto el servicio y sélo podran ser utilizados por un tercero, con el consentimiento expreso de
“EL INSTITUTO”, v bajo las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica Gubernamental.

VIGESIMA. - RESPONSABILIDAD CIVIL, CASOC FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ambas
partes estaran exentas de toda responsabilidad civil por los dafios y perjuicios que se puedan
ocasionar en caso de incumplimiento total o parcial del presente contrato, derivado de caso
fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por esto a todo acontecimiento presente o futuro, va sea
fenémenc de la naturaleza o no, que esté fuera del dominio de la voluntad, gue no pueda

preverse o que aun previendose no pueda evitarse, incluyendo la huelga de labores
académicas y administrativas. '

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES .- De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v 81 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenic modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, "EL PROVEEDOR’ se obliga a
presentar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 fraccion il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXCS.- Los anexos que se relacionan a

continuacién son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente conirato.

Anexo 1 {uno} "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal”
Anexo 2 (dos) "Cedula de Especificaciones Técnicas y Propuesta Técnica”
Anexo 3 (tres) "Acta de Adjudicacion y Propuesta Economica’

Anexo 4 (cuatro) “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente centrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, a la convocatoria de la que deriva, asi como a lo establecido en ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento, las Politicas.
Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social vigentes, el Codigo Cwil Federal, el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones
adminisirativas aplicables en la materia. '

COORDINACION TECHMICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
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V?GESEMA CUARTA.- JUR!SD!CC?ON - Para ia snte{pretac:on y cumpl m;ento de este
instrumento Jundzco asi como para todo aqueﬂo gue no esté expresamente estipulado en e
mismo, las partes se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes de la

Cludad de México, Distrito Federal, renunciando & cuaiquner otro fuero presente 0 futurc Gue por
razon de dom; cmo les pudlera corresponder I :

Previa iectura ¥y debidamente enteradas las partes del contemdo aicance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se a;usta a la expresion de su libre voluntad Yy gue su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por: sextuphcadc en ta Ciudad de México, Distrito Federal,

el § de diciembre de 2011, quedando un e;emplar en poder de “EL PROVEEDOR” y ios
restantes en poder de “EL SNSTZTUTO” _ : _ :

 “EL PROVEEDOR?”
SOLUCIONES TECNOLOGICAS
ESPECIALIZADAS, S.A. DE C.V.

o 3 o w,e’u.“_j‘w.w-‘www
e B

e

P
C. MARIA FERNANDA RINCON PEREZ
Representante Legal

»’ﬁ'g
RMOWAFGIFI\%C/Ag;E
A
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/
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ANEXO 1

"DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 3 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
- " N
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

Direccién de Finanzas
Coordinacion de Presupuesio e informacion Programética
2011, Aflo dei Turisme en México® :

24 de noviembre de 2011

Oficio No. 09 80 01 670000/DDR/83/ 1427%

e LY

Lic. Oscar Mario Aguiler Prieto,
Titular de ta Coordinacién Técnica de
Servicios Administrativos, o
Presenle. '

En atencion a su oficio No. 0952765020/7375, en el que solicita Dictamen de
Disponibilidad Presupuestal (DDPY referente al presupucste 2011 del Programa
Equipo Informatico, por un importe de $32.775.000.00, para la adquisicién de 2,660
bienes v de conformidad al acuerdo ACDO.AS&.HCT.BWW1;’214.P_DF, Yy & los
articulos 272, 277G de I3 Ley del Seguro Social, 6 fraccion | y 70 del Reglamento
interior det Insttutn Mexicano del Segure Social, numerales 8.6 del Manual de
Organizacion de {a Direccion de Finanzas v 7.1.20 de la Norma Fresupuestaria del
Institulo Mexicens del Seguro Social, se emite el presente DDP per un importe de
33277500000 Lo anteror para que fa Unidad Responsable de Gasto, Nivel
Central, inicie los Procesoes de adquisicion respectivos conforme al Anexot.

r— N .

i NG, e Programa Dotegacidn | No ¢ Bienas | importe con IVA

[

Sin mas por &l momenio. le envio un cordial saludo.

vivel Cenval | 2660 | 32.775.000.00

Ateniamente

e
3 e
LN er
GALD
LicvCarios Berges Pérez
Coordinador




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Oireccidn de Finanzas
Coordinacidon de Presupuesto e informacion Programatica

T2CE, Ado dof Turisiio en Meéxico” : -

24 de noviembre de 2011

Oficia No. 09 90 01 670000/DDP/82/ 1 4 2 ™

Lic. Cscar Mario Aguilar Prieto.
Titular de la Coordinacién Técnica de
Servicios Administrativos, '
Fresente. '

kn atencion a su oficic No. 0O52765020/7346  en o que solicita Dictamen de
Disponibilidad Presupuestal {DDP) referente al presupuesto 2011 del Programa
Equipo Informatico, por un importe de $187.200,000.00, para la adquisicion de
12,480 bienes v de conformidad al acuerdo ACDO.ASB.HCT.SWQM“EfZM.P.{DF, y a
oS articulos 272, 2776 de is Ley del Seguro Social 8 fraccien Iy 70 del Reglaments
miterior del Instituto Mexicano del Seguro Social, numerales 8.6 del Manual de
rganizacion de la Direccidn de Finanzas y 7.1.20 de 1a Norma Presupuestaria del
stitule Mexicano del Seguro Social, se emite e presente DDP por un impore de
7,200,00000. Lo anterior para gue la Unidad Responsabie de Gasto, Nivel
Central, Inicie los procesos de adguisicion respectivos conforme al Anexo.

-

P No. de Programa

~

H

{:‘i
i
al

In

S
g
4
8

&

-

Delegacicn | No. de Bienes impaorte con VA

i
f 10050022 J Mivel Central | 12 280 187 200.000.00

%

I mas por el momento, le envié un cordial sajuds.

A

tentamente

I

egior g
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ANEXO 2

"CEDULA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PROPUESTA TECNICA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTADE 76 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATQS~ ©
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CONVOCATORIA

LICITACION PUBLICA

1

INTERNACIONAL ABIERTA
N° LA-019GYRO40-189-2011

ANEXO N@MERO 1 (UNO)

3. Objetivo del documento

Realizar las acciones necesarias para aportar los insumos requeridos por las unidades responsabtes
competentes para la adqulsmton de blenes o la contratacion de serv;csos de TEC

2. Chbjetivo

PC Tipo 1 * ‘Numeral 4.1

1 PC Tipo 2 3,600 8,800 Numeral 4.2
PC Tipo 3 2,600 6,200 Numeral 4.3
Laptop Tipo 1 100 100  Numeral 4.4 g
Laptop Tipo 2 160 400 Numeral 4.5

4. Requerimientos

Descripcion de los equipos a ofertar:

Los equipos v las partes gue los conforman, deberan cumplir con las caracteristicas minimas que

aqui se sefialan, los periféricos y accesorios internos deberan estar instalados y configurados
desde fabrica, éstas caracteristicas son las minimas a ofertar:

DIVISION DE CONTRATOS
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N° LA-018GYRO040-188-2011

4.1 PCTIPO 1

¢ MODULO BASE

O

&

‘del componente del Procesador de la ”Eva!uac;on dela Exper;encxa en Wmdows"

2 Nucleos de Procesador (Procesador Mu%ttcore) que cumpla con la puntuaciéon 3

Familia de Procesadores L
» . INTEL segunda generacion Core 15~24OD
= AMD Phenom iix 2 B57 . : :
El fabricante del Ch:pset debe de ser gl mismo que eE det Procesador se sohcata
como minimo: - - '
"= Intel Q85
» AMD 785g :
BIOS Tipo Flash (Desarrokiado por e! fabncante 0 que cuenie con e} codigo fuente,
de tal manera que permita la modificacion total o parcial del mismo y se tengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de
accesar -ai BIOS. Actualizable via red, que tenga manejo de Plug and Play en
aquellos dispOSstsvos que lo permitan.

Memoria RAM de 4 GB con capacidad de crecimiento a 16 GB a 1333 MHz, DDR-
3.

Arquitectura PCI/PCI Express
Tarjeta Controladora de video con capacidad de conectar simulténeamente 2
monitores (Multi-display), con 512 MB de memoria de video, independiente de la

RAM, se deberd integrar los elementos necesarios para poder conectar y utilizar
los dos monitores al mismo tiempo.

Controlador de disco duro Serial ATA, con al menos cuatro conectores y un
conector externo eSATA integrado.
Un conector externo Displayport integrado.

8 Puertos USB libres después de configuracion (4 al Frente y 4 Traseros). Version
2.0. minimo.

Slots Libres después de configuracién:
» (1) PCl 32 BITS

= {1} PCle x1
Ranura de Expansion Extema libre después de configuracion:
= (1) De 5.25

Seguridad por Password para encendido y conﬂguraczon

Seguridad Logica TPM 1.2 Entegrado

Gabinete Tipe Torre de fécil acceso a sus componentes (sin necesidad de
herramienta para abrir la cubierta y para remover las iar;etas PCS) -
Cabie de alimentacion eléctrica.

Dispositivo de alarma electrénica (Swatch de lntrusnon)

Dispositivo de segundad que impida la apertura del gabinete, asi mismo debe
sujetar los cables del monitor, teclado, mouse, gabinete y monitor al muebie debe
ser de tipo mecanico y que requiera el uso de una Have.

Volumen maximo del gabinete de 27 Litros.

%y
e
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DISCO DURO :
o Disco Duro de 500 GB.
o Interfase Serial-ATAL
o 7200 RPM minimo.

MOUSE -
o Misma marca del fabncante de! equipo de computo
o Opttco :
o 2 Botones Scrolling Mouse
o Alémbrico o ina!ambnco

TECLADO

o Misma marca del fabricante del equipo de computo.
o En espaficl

MONITOR :
o Misma marca detl fabricante del equipo de computo

Pantalla Plana.

Pantalla de 19"

Con un conector VGA v un DVI-D

Cable de alimentacion eléctrica

Cable de Interfase.

Que cumpla con la certificacion Epeat Gold

o0 0000

UNIDAD OPTICA
o  DVD +/- RW SATA
o Software de operacién y utilerias del DVD

CONECTOR BE RED
o Ethernet 10/100/1000
o Compatible con IEEE 802.3
o Conector RJ45,
o Deteccidn y configuracion automatica de velocidad de conexion {(autosensing 6
autonegociacion).
o Soporte para encendido vy apagado remoto (Wake on Lan)

FUENTE DE PODER

o Méaximo 285 watts con eficiencia energética del 86%, que soporte el consumo de

potencia de toda la configuracion solicitada, que tenga soporie para switchear el
rango de voltaje, manual o automatica.

o Que cumpla con la norma Energy Star 5.0.

Herramientia para la eliminacién de datos conf;dencxales

SOFTWARE
o Microsoft Windows 7 Professional.
o Software de Administracion y Prevencion de Rsesgos

Nov.2011.
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“N° LA-D19GYR040-188-2011

¢ KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.}, necesarios para
configuracion y funcionamiento del equipo, se podra incluir en una particién oculta
dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional Lo L

o Soporte técnico de Acceso publico en Internet (no Intranet) del fabricante, que
permita consuiltar los manuales de usuario de la computadora ofertada. asi como
los manuales técnicos (marca y modelo) de los compoenentes, que ia integran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacion del BIOS (por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de
soporte fecnico debera contar con servicio automatico de notificacién temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada (Via
correo electrénico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). El proveedor
debera presentar una carta del fabricante con una lista con las direcciones de
Internet donde se localizan todos estos requerimientos.

Garantia de al menos 38 meses en sitio y que incluya lo indicado en el Apartado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL. HARDWARE?”. )

4.2PC TIPO 2

DIVISION DE CONTRATOS
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¢  MODULO BASE

(o]

O

¢

2 Ndcleos de Procesador {(Procesador Multicore) que cumpla con la puntuacion 3.0

para el componenie “Procesador” de la Evaluacién de la Experiencia en Wzndows
Familia de Procesadores:

= intei Core i3-2100
CAMD Athlon It x2 B24

El fabricante dei Cthset debe de ser el mlsmo que el det Procesador se solicita
como minimo: - :

= ntel QGS

= AMD 785g -
BIOS Tipo Flash (Desarroltado por ef fabricante o que cuente con el cédigo fuente,
de tal manera que permita la modificacién total o parcial del mismo y se tengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de
accesar al BIOS. Actualizable via red, que tenga manejo de Piug and Play en
aquellos dispositivos que lo permitan.

Memoria RAM de 2 GB con capacidad de crecimiento a 16 GB a 1333 MMz, DDR-
3 _ :

Arquitectura PCI/PCI Express
Controlador de disco duro Serial ATA, con al menos cuatro conectores integrados
a la motherboard.
8 Puertos USB libres despuss de configuracion (2 al Frente y 6 Traseros). Versién
2.0. minimo.
2 Puertos PS/2 para Mouse y Teclado
Slots Libres después de configuracién:
= (1) PCI 32 BITS
= {2} PClex1
= {1} PCle x16.
Seguridad por Password para encendido y configuracion.
Seguridad Logica TPM 1.2 Integrado
Gabinete Tipo small deskiop o small form factor de facii acceso a sus

componentes (sin necesidad de herramienta para abrir la cubierta y para remover
las tarjetas PCl)

Cable de alimentacién eléctrica.

Dispositivo de alarma electrénica (Switch de Intrusién)

Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete, asi mismo debe
sujetar los cables del monitor, teclado, mouse, gabinete y monitor af mueble, debe
ser de tipo mecanico y que requiera el uso de una llave.

Volumen maximo del gabinete de 13 Litros.

« DISCO DURO

O
G
&

Disco Duro de 320 GB.
interfase Serial-ATA,
7200 RPM minimeo.

MNov.2011.
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o« MOUSE

(o]

Misma marca del fabricante del equipo de cémputo.

o Optico
o 2 Botones Scrolling Mouse
o Alambrico ¢ Inalambrico
« TECLADO
o Misma marca del fabricante del equipo de cdmputo. -
o En espafiol
e MONITOR
o Misma marca del fabricante del equipe de computo

o C O 00

Pantalia Plana.

Pantalla de 17".

Cable de alimentacién eléctrica

Cable de interfase.

Que cumpla con la certificacion Epeat Gold

¢« UNIDAD OPTICA

o
o]

DVD +/- RW SATA
Software de operacion y utilerias del BVD

» CONECTOR DE RED

Q
@]
O
<

O

Ethernet 10/100/1000

Compatible con IEEE 802.3

Conector RJ45.

Deteccidn y configuracidn automatica de velocidad de conexién (autosensing ¢
autonegociacion).

Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

» FUENTE DE PODER

O

o

Maximo 245 watts con eficiencia energética del 85%, que soporte el consumo de
potencia de toda la configuracion solicitada y que tenga soporte para switchear el
rango de voltaje, manual ¢ automatica.

Que cumpla con la norma Energy Star 5.0

» SOFTWARE

<
<
O

Microsoft Windows 7 Professional.
Software de Administracion y Prevencion de Riesgos
Herramienia para la eliminacién de dalos confsdenc;ates -
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= KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional {utilerias, dnvers programas integrados, etc.), necesarios para
configuracién y funcionamiento dei equipo, se podra incluir en una particxon oculta
dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los drivers,

o Licencia de uso de Microsoft Wmdows 7 Professional '

o Soporte técnico de Acceso publico en Internet {no Intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuales técnicos (marca y modeio} de los componentes, que la integran.

Deberan estar disponibles para su desc:arga los drivers, utilerias, programa

para la aciualzzac:on del BJIOS (por modelo de comptutadora ofertada). El sitio

. Web de soporte técnico debera contar con servicio automatico de notvf;cacaon

temprana de actualizacién de nuevas versiones de drsvers de la computadora

‘ofertada (Via correo electronico) o Web feeds RSS (Reatiy SImp!e syndication).

. El Licitante debera presentar una carta del fabricante con una lista con las
dsreccsones de !ntemet donde se localizan todos estos requenmnentcs

Garantia de al menos 36 meses en sitio y que incluya lo indicado en el Apartado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL HARDWARE”,

4.3PCTIPO 3

DIVISION DE CONTRATOS
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]

MODULO BASE

o 2 Nucleos de Procesador (Procesador Muilticore) que cumpla con la
puntuacion 3.0 para el componente “Procesador” de la Evaluacion de la
Experiencia en Windows. : '

o Familia de Procesadores:

= Intel Pentium G620
= AMD Athion Il x2 215 '

o El fabricante del Chlpset debe de ser el mismo que el det Procesador se

solicita como minimo:
= intel Q67
m AMD 980 . : . . . . g

o BIOS Tipo Flash (Desarrollado por el fabncante © que cuente con el codigo
fuente, de tal manera que permita la modificacién total o parcial del mismo
y se tengan los derechos reservados). La marca del fabricante debe
aparecer al momento de accesar al BIOS. Actualizable via red, que tenga
manejo de Plug and Play en aqueilos dispositivos que o permitan.

o Memoria RAM de 2 GB a 1333 MHz con capamdad de crecnm:ento a4 GB,
DDR-3.

o Controlador de disco duro Serial ATA.

o 6 Puertos USE libres despues de configuracion (2 al Frente y 4 Traseros).
Version 2.0. minimo.

o Seguridad por password para encendido y configuracion.

o Gabinete Tipo Ultra Small Form Factor o Ultra Slim Form Factor de facil
acceso a sus componentes (sin necesidad de herramienta para abrir la
cubierta y retirar unidades de almacenamiento).

o Cable de alimentacién eléctrica.

o Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete, asi mismo
debe sujetar los cables del monitor, teclado, mouse, gabinete y monitor al
mueble, debe ser de tipo mecénico y que requiera el uso de una lave.

o Volumen méximo del gabinete de 6 Litros.

DISCO DURO
o Disco Duro de 160 GB
o interfase Serial-ATA.
o 7200 RPM minimo.

e MOUSE
o Misma marca del fabricante del equipo de computo.
o Optico

o 2 Botones Scroliing Mouse
o Aladmbricoo lnaiambrtco

&

TECLADO

o Misma marca del fabricante del equipo de computo
o En espafiol

Nov.2011.
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e MONITOR
o Misma marca del fabricante del equipo de computo

Pantalla Plana
Pantalia de 19".
Cable de alimentacion eléctrica
Cable de interfase.

o Que cumplaconla Certifxcacnon EPEAT Gold

« UNIDAD OPTICA

o DVD +/- RW SATA

Software de operacién y utilerias dei DVD

c o o Q0

« CONECTORDERED
o FEthernet 10/100/1000
o Compatible con |EEE 802.3
o Conector RJ45. '
o Deteccidon y configuracion automatica de velocidad de conexion (autosensing 6
autonegociacion). '
o Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)

s FUENTE DE PODER
o Maximo 150 watts con eﬂcaenma energética del 85%, que soporie el consumo de

potencia de toda la configuracidn solicitada y que tenga soporte para switchear el
range de voltaje, manual o automatica.
o__Que cumpla con la norma Energy Star 5.0

« SOFTWARE
o Microsoft Windows 7 Professionat.
o Software de Administracion y Prevencion de Riesgos.
o Herramienia para la eliminacién de datos confidenciales.

» KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.), necesarios
para configuracién y funcionamiento del equipo, se podra incluir en una

particion oculta dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer los
drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporte técnico de Acceso publico en Internet {(no Intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi
como los manuales técnicos (marca y modelo) de los componentes, que la
integran. Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias,
programa para la actualizacién dei BIOS (por modelo de computadora
oferiada). E! sitio Web de soporte técnico deberda contar con servicio
automatico de notificacidn temprana de actualizacion de nuevas versiones de
drivers de la computadora ofertada (Via correo electronico) o Web feeds RSS
(Reaily simple syndication). El Licitante deberd presentar una caria del

fabricante con una lista con ias direccaones de intemet donde se localizan
todos estos requenm;entos

"~ DIVSION DE CONTRATOS - €€
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Garantia de al menos 38 meses en sitio y que incluya lo indicado en el Apartado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA DEL HARDWARE”.

4.4 LAPTOP TIPC 1
»  MODULO BASE

o 2 Nucleos de Procesador {Procesador Multicore) que cumpla con fa puntuacion 3.0

para e} componente "Procesador” de la Evaluacién de la Experiencia en Windows.
o Familia de Procesadores: ' S - I '

= intel Core i-5 2520
= AMD Turion Il Ultra X2

o Elfabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita
como minimo:

= Intel QM67

= AMD M880G
Disco Duro Serial ATA de 320 GB minimo a 7200 rpm.
Memoria RAM de 4GB a 1333 MHZ con capacidad de crecimiento a 8GB DDR-3.
Mouse Integrado de 2 botones tipo Touchpad 6 Trackpoint
Teclado en espafiol.
Pantalla de 12.0" minimo y méaximo de 13.0",
Tarjeta de Red Ethernet/Fast Ethernet 10/100/1000
Tarjeta de Red Inalambrica Wireless 802.11 interna.
Lector de Huella integrado
3 Puertos USB Ver 2.0.
1 Puerto dedicado para Docking Station.
1 Puerio VGA.
Bluetooth integrado.
Bateria de 6 Celdas con duracion de 5 horas minimo, sin baterias adicionaies.
Peso maximo de 1.6 Kg sin docking station.
Cable y Adaptador de Voltaje Incluido.
Dispositive de seguridad que sujete los cables del monitor, teclado, mouse;
Docking Station y Monitor al mueble, debe ser de tipo mecanico y que requiera el
uso de una llave.
Tarjeta de Red Ethemet/Fast Ethernet 10/100/1000
Tarjeta de Red Inalambrica Wireless 802.11 interna.
Lector de Huella integrado
3 Puertos USB Ver 2.0.
1 Puerto dedicado para Docking Station.
1 Puerio VGA.
Bluetooth integrado.
Bateria de 6 Celdas con duracion de 5 horas minimo, sin batenas adicionales.
Peso maximo de 1.6 Kg sin docking station.
Cable y Adaptador de Voltaje incluido.
Dispositivo de seguridad que sujete los cables del monitor, tectado, mouse;

Docking Station y Monitor al mueble, debe ser de tipo mecanico y que requiera el
uso de una llave. - \J\ :

OO0 0CC 0000 00000000

0 0O 0000000 00

L
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DOCKING STATION
o De la misma marca que &l equipo de codmputo, que contenga al menos:
= Puerto RJ-45.
= Unidad Optica DVD +/- RW
= 4 Puertos USB Ver 2.0.
= 1 Puerto VGA.
= 1 Puerto Display Port
= Cable y Adaptador de Voltaje

Dispositivo de seguridad o seguro el cual no permzta retirar la Laptop dei
Dockmg Statzon '

SE DEBERA ENTREGAR ADiCiONALMENTE

= Pantalla Plana de 19”. Misma marca del fabricante del equ1po de computo.

Que cumpla con la Certificacion EPEAT Goid
= Cable de alimentacion sléctrica
=  Cablede int_en‘a_ce.

s  Mouse
s Misma marca del fabricante del equipo de coémputo.
»  Optico.
» 2 Botones Scrolling Mouse.

= Teclado

> Misma marca del fabricante del equipo de computo.
¥ En espafiol

= SOFTWARE
o Microsoft Windows 7 Professional.
o Software de Administracidon y Prevencion de Riesgos
o Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales

» KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.),
necesarios para configuracion y funcionamiento del equipo, se podra
incluir en una particion oculta dentro del Disco Duro, con la facilidad de
poder extraer ios drivers.

o Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional

o Soporte técnico de Acceso pulblico en Internet (no Intranet) del fabricante,
que permita consultar los manuales de usuario de la computadora
ofertada asi como los manuales técnicos (marca y modelo) de los
componentes, que la integran. Deberan estar disponibles para su
descarga los drivers, ulilerias, programa para la actualizacion del BIOS
(por modelo de computadora ofertada). El sitic Web de soporte técnico
debera contar con servicio automatico de notificacidén temprana de
actualizacién de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada
{Via correo electrénico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). El
Licitante deberad presentar una carta del fabricante con -una lista con las

direcciones de Internet donde se localizan todos estos requerimienios. | S gt
" - AT S S LLE5T
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Garantia de al menos 36 meses en sitio, considerando al menos un cambio de
bateria durante este periodo y que incluya lo indicado en el Apartado C

“REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POL%ZA DE GARANTIA
EXTENDEDA DEL HARDWARE” ' :

4.5 LAPTOP TIPO 2
MODULO BASE

C

o]

00 0000000000000 0C 0o a0

-2 Nucleos de Procesador (Procesador Multicore} que cumpla con la

_puntuacién 3.0 para el componente “Procesadof’ de ia EvaEuacxon de la

Experiencia en Windows.
Familia de Procesadores:
= iIntel Core 13-2310M
= AMD AG-3400M
El fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del F’rocesador se
solicita como minimo:
= Intel HMEB5
= AMD HD 85206
Disco Duro SATA de 320GB a 7200 rpm.
Memoria RAM s:ie 4 GB DDR3 1333 MHz con capacidad de crecimienio a
8GB. '
Mouse Integrado MultiTouch o Touchpad o Trackpoint.
Teclado en espariol.
Pantalla de 14.0" minimo y maximo de 15.07
Unidad Optica DVD +/- RW
Tarjeta de Red Ethernet/Fast Ethernet 10/100/1000 interna
Tarjeta de Red Inaldmbrica Wireless 802.11 interna
Seguridad Légica TPM 1.2 !ntegrado
Lector de Huella integrado
3 Puertos USB Ver 2.0.
2 Puerto para Video.
1 Puerto dedicado para Docking Station.
1 Puerto eSata
1 Puerto para tarjeta de ExpressCard.
Bluetooth integrado.
Lector de Tarjetas 4 en 1 (Memory Stick, Mem Stick Pro, SD, SDHC)
Bateria de 6 Celdas con duracion de 4 horas, sin baterias adtcionales
Peso maximo de 2.4 Kg.
Cable y Adaptador de Voitaje incluido.
Dispositive de segundad que sujete el equipo al muebke debe ser de tipo
mecanico vy gue requiera el uso de una llave. '

» SOFTWARE

o]
C
O

Microsoft Windows 7 Professional.
Software de Administracién y Prevencion de Riesgos.
Herramienta para Ia ehmmamon de dates cavﬁi@d R

s T T
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¢ KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION

o Software adicional (utilerias, drivers, programas integrados, etc.), necesarios para
configuracion y funcionamiento del equipo, se podré incluir en una partzcron oculta
dentro del Disco Duroe, con la faciidad de poder extraer los dnvers

o Licencia de uso de Macrosoft W;ndows 7 Professional : N

o Soporte técnico de Acceso pubhco en Internet {no Intranet) del fabr;cante gue
permita consultar los. manuates de usuario de la computadora ofertada asf como
los manuales técnicos {marca y mode!o) de los componentes que ia integran.
Deberan estar d;spombtes para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacién de! BIOS (por mode!o de computadora ofeftada) El sitio Web de
soparte técnico debera contar con servicio automético de notificacion temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada (Via
COrres electromco) o Web feeds RSS (Reatiy Stmpie syndication). El Licitante
debera presentar una carta del fabr:cante con una lista con tas direcciones de
Internet donde se localizan todos estos requenmlentos

Garantia de al menos 36 meses en sitio, considerando al menos un cambio de bateria
durante este periodo y que incluya lo indicado en el Apartado C “REQUERIMIENTOS

MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA DE GARANT!A EXTENDIDA DEL
HARDWARE”.

Los Equipos de Computo deben incluir:

« MousePad, es decir, un tapete para el uso del dispositivo apuntador con una medida
minima de 18.0 x 18.0 ¢m y méxima de 20.0 x 20.0 cm (Para todas ilas partidas,
incluyendo PC’s y Laptop’s), este material debera de cumplir con la normatividad de uso
de logotipo e imagen del Instituto, como facilidad a los licitantes se les entrega en el
Apartado A el disefio que debera tener el MousePad, asi como se entregara una version
electrénica al (ios) licitante (s) ganador(es) el dia del Acto de Comunicacién de Fallo. Este
requerimientio debera estar impreso en un material adecuado para el uso ergonémico.

Los MousePad deberan tener impreso o en serigrafia (que asegure su permanencia y
legibilidad durante el periodo de garantia) lo siguiente:
o Ellogotipo del Instituto.

o Ettexto: “Direccion de Innovacion y Desarrolio Tecnolégico”

Nov.2011.
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4.6 SOFTWARE DE ADMINESTRAC!ON Y PRE\IENC%@N DE RIESGOS

El lnstituto Mexrcano dei Seguro Sor:iai requiere de una herramienta de software capaz de
administrar y prevenir riesgos para los equipos de computo, en sus diferentes modalidades y
perfiles (cOmputo de escritorio y computo portétil), que estardn en operacson en las diferentes
localidades a Nivel Nacxonal la herramienta debe permitir al Instituto la Administracién de
Hardware y Software de los equipos de compato entre las principales funcionalidades seran las
de obtener inventarios de hardware y software, monitoreo de . licenciamiento, distribucion de
software y desplsegue de correcmones (Parches de Software) por lo cual se requlere

LANDesk Management Smte 9 con LANBesk System i‘v’!anager v LANDesk Secunty Suite S

4.7 HE,RR_AMiENTA PA_RA LA E_LIM%NAC}C)_N DE DATOS CON F'EDENCE_ALES

El Licitante debera incluir como parte de su propuesta para cada uno de los equipos de cdmputo
{cOmputo de escritorio y computo portatil), una herramienta mediante la cual el usuario de dichos
equipos pueda realizar de forma rapida, facil y segura la efiminacion total y definitiva de
documenios confidenciales de uso diario tales como: Gréficos de Excel, documentos de Word,

archivos PDF, etc. Es decir debera fungir como una trituradora de papel electronica, poy lo cual se
requiere;

Software File Shredder de Blancco

El licitante debera proporcionar dicha herramienia preinsialada en todos los equipos.

5. Perfil del licitante

DIVISION DE CONTRATOS
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PC’s y Laptop’s, deberan adjuntara la Propuesta Técnica lo siguiente:

a) El licitante debera de presentar escrito firmado por el representante legal dei
fabricante del equipo de computo ofertado, en la que manifieste que el licitante es parte de
sus canales de distribucién y comercializacion de tal manera que puede ofertar el equipo
en base a los _re’que'riméento_s_ y caracteristicas técnicas solicitadas, asi como también su
oferta sera avalada por parte del fabricante para cumplir con fa Péliza de Garantia

El Licitante que desee parﬁcipar en las partidas correspondientes a Equipo de Cémputo

Extendida Requerida en la presente licitacién. : . T

b) El licitante debera de presentar un escrito firmado por el representante legal del
fabricante de la herramienta de software de Administracion y Prevencion de Riesgos
LANDesk, en fa que manifieste que el licitante es parte de sus canales de distribucion y
comercializacion de tal manera que puede ofertar la herramienta de software en base a
los requerimientos del Instituto. De igual forma que manifieste que se incluyen en el
licenciamiento las posibles actualizaciones emitidas por él mismo en un plazo de 12
meses. s ' B e ' ' :

c) El licitante deberd de presentar un escrito firmado por el representante legal del
fabricanie de la herramienta de software para la eliminacién de datos confidenciales
Blancco, en la que manifieste que el licitante es parte de sus canales de distribucién y
comercializacién de tal manera que puede ofertar la herramienta de software en base a
los requerimientos del Instituto. De igual forma que manifieste que se inciuyen en el

licenciamiento las posibles actualizaciones emitidas por & mismo en un plazo de 12
meses,

DIVISION DE CONTRATOS
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d)  El licitante debera de presentar un escrito firmado por el representante legal del
fabricante del equipo de computo, en donde indique que es un mismbro active de la
*Distributed Management Task Force” dentro de cualquier categoria o membresia, por lo
cual, debera de aparecer dentro del directorio publicado en la pagina eiectron:ca de la
DMTF (www.dmif.org). Se debera presentar la impresidn de la pagma web que aored;te tal
situacion, con la direccién URL de donde se obtuvo.

e) Escnto del fabricante del equipo ofertado “firmada por el representante legai en donde
indique que el equipo ‘contara con la atencién requerida descrita en el Apartado C
"REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POL&ZA DE GARANTEA
EXTENDIDA” de acuerdo a la Partida Ofertada. -

f Apartado C ° ‘REQUERIMIENTOS MINIMOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA
DE GARANTIA EXTENDIDA” de acuerdo a la partida ofertada debidamente requisitado.

g) .El Instituto requiere que los equrp_os de computo a adqu;nr cumplan con estandares de
calidad en su fabricacién y que se evite el dafio al medic ambiente, conforme a la Ley
Federal de Protecczon al Medio Ambsente Por esto ei Licitante debera preseniar como
parte de su propuesta téenica:

i) Ei Certificado de Sistema de Gestlon de Calidad vagente en la norma 1SO 9001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacional o Internacional.

)" Certificado vigente del sistema de gestion del medio ambiente. ISO 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado como certificador del orden Nacional o
Internacional. :

iy Acreditar que los equrpos ofertados cumplen con los estandares de ia IEEE 1680, lo
cual sera corroborado a través del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeatnet, para lo cual incluirédn en su
propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.

iv) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la norma Energy Star 5.0 para lo
cual incluiran en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con
este estandar.

v} Demostirar que en la fabricacion de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y el mercurio, medianie el cumplimiento de la
directiva “Rohs” {Restriction of Hazardous Substances).

vi) Los ceriificados de Sistema de Gestidén de Calidad vigentes 1S0O 7779 e IS0 9296
para la medicién de emisidn de sonido con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del Instituto.

vil}) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la NOM-019-SCFi-1998 “Seguridad
de Equipo de Precesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente a la fecha de la
presentacién de las Propuestas Tecn;cas y econdmicas O sus equivalencias de
acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto det 2010. '

6. Verificaciones Fisicas y/o Documentales DN!SE QN QECQNRATOS
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La Verificacion del equipo se hara tanto Fisica como Documental para los Equipos PC vy Laptops.
A continuacion se describe la ménera en que se llevaran a cabo las verificaciones:
8.1 VERIF!CAC!ON FlSiCA Y BOCUMENTAL PARAPCY LAPTOP

RECEPCION DE EQUIPOS MUESTRA

|.Para vertficar ias especmcamones requeridas de los bienes solicitados, el licitante participante
debera presentar una muestra de cada una de las configuraciones requeridas en este Anexo
Técnico, las cuales deberan cumplir con las especificaciones minimas solicitadas, incluyendo
todos los componentes de hardware gue permitan la correcta instalacion del software que el

instituto requiere evaiuar {(Apartado B) El licilante es responsable de que la muestra contenqa
fos drivers necesanos para poder reahzar las ;aruebas

Ef Instituto solo tomara en cuenta para las pruebas, lo que el Licitante haya incluido dentro de
las cajas gque conformen a los equipos muestra.

. En el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacién de mérito, se definiran
la fecha, hora y lugar de entrega de los equipos muestra por parte del licitante; el tiempo de ia
recepcién de las muestras sera a partir de la hora establecida en el evento antes mencionado y
hasta un maximo de 15 minutos después de la hora establecida, momento en el que se cerrara
fa puerta. NO SE ACEPTARAN MUESTRAS FUERA DEL LUGAR Y HORARIC DEFINIDO,
tomando en cuenia que podra ser inclusive el mismo dia que se lleve a cabo dicho Evento.

Los equipos muestra, seran recibidos en la fecha, hora y lugar gue sean definidos en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones. Las verificaciones fisicas y documentales a los
equipos muestra se haran Unicamente con la presencia del personal del Instituto; una vez
realizadas las pruebas del Apartado B (Gnicamente equipos de computo Pc’s y Laptop’s).

En caso de que no se llegaran a entregar los equipos muestra, se considerara, para el Licitante
implicado, como NO DEMOSTRADAS la totalidad de las especificaciones y caracteristicas
técnicas indicadas en su propuesta, aun cuando éstas aparezcan en la Propuesta Técnica y
sera evaluada su propuesta iécnica como NO CUMPLE.

Para efectos de control de la hora y fecha de presentacidn de los equipos muestira, éstos
quedaran registrados de manera oficial para efectos de la Licitacién, en el formato de recepcién
de muestras, mismo que sera requisitado por persenal de la Division de Administracion de la
Arquitectura Tecnolbgica. E£s importante aclarar que este formato es independiente del registro
de visitantes que llevan a cabo los elementos de seguridad def Instituto, el cual no sera
considerado como valido para efectos de esta licitacion.

l.as muestras gue debera presentar el licitanie son tas siguientes:

 DIVISION S%. mmmg
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La Verificacion del equipo se hara tanto Fisica como Documental para jos Equipos PC y Laptops. 1

A continuacion se describe la manera en que se llevarén a cabo las verificaciones:
8.1 VERIF%CACION FiSlCA Y DOCUMENTAL PARA PC Y LAPTOP

RECEF’CF{)N DE EQU!POS MUESTRA

. Para venficar las especaficac:tones requendas de Jos blenes sohcxtados el hmtante participante
debera presentar una muestra de cada una de las confi iguraciones requeridas en este Anexo
Técnico, las cuales deberan cumphr con las espec:fxcacsones minimas solicitadas, incluyendo
todos los componentes de hardware que permitan la correcta instalacion del software que el
Instituto requiere evaluar (Apartado B} El licitante es responsabie de que Ia muestra centenqa

los. drivers necesanos para pode;‘ reahzar las r)ruebas '

= Enstttuto solo tomara en cuenta para las pruebas fo que el Lmitante haya inc uzdo dentro de

las cajas que conformen a los eguipos muestra.

il En el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacidon de mérito, se definiran
la fecha, hora y jugar de entrega de los equipos muestra por parte del licitante; el tiempo de la
recepcion de las muestras sera a partir de la hora establecida en el evento antes mencionado y
hasta un maximo de 15 minutos despues de la hora establecida, momento en el que se cerrara
la puerta. NO SE ACEPTARAN MUESTRAS FUERA DEL LUGAR Y HORARIO DEFINIDO,

tomando en cuenta que podra ser inclusive el mismo dia que se lleve a cabo dicho Evento.

Los equipos muestra, seran recibidos en la fecha, hora y lugar que sean definidos en el Acic de
Presentacion y Apertura de Proposiciones. Las verificaciones fisicas y documentales a los
equipos muestra se haran Unicamente con la presencia del personal dei Instituto; una vez

realizadas las pruebas del Apartado B (inicamente equipos de cdmputo Pe's y Laptop’s).

En caso de gue no se llegaran a entregar los equipos muestra, se considerara, para el Licitante
implicado, como NO DEMOSTRADAS la totalidad de las especificaciones y caracteristicas
técnicas indicadas en su propuesta, aun cuando éstas aparezcan en la Propuesta Técnica y _

sera evaluada su propuesta técnica como NO CUMPLE.

Para efectos de control de [a hora y fecha de presentacién de los equipos muestra, éstos
guedaran registrados de manera oficial para efectos de la Licitacién, en el formato de recepcion
de muestras, mismo que sera requisitado por persenal de la Division de Administracion de la
Arquitectura Tecnolégica. Es importante aclarar que este formato es independiente del registro
de visitantes que llevan a cabo los elementos de seguridad del Instntuto ei cual no sera

considerado como vaixdo para efectos de esta licitacion.

Las muestras que debera presentar &l licitanie son Ias siguientes:

DIV
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iii. Sino se presenta el representante(s) del Licitante, a la hora especificada, atin estando
los equipos, se procedera a llenar el Acta Circunstanciada del Evento y los formatos
describiendo en la seccion de observac;ones que el licitante no se presentd a la hora
definida para este procedlmsento Yy no se lievara a cabo ningdn procedimiento
adicional. Por lo cual su Propuesta. Técnica sera evaluada como NO CUMPLE.

iv. S6lo podréd permanecer el . representante(s) (Méximo - 2 Personas) por cada
configuracién solicitada como muestra por hcltante en el lugar indicado, asimismo, el
personai del Licitante no podra ‘hacer "uso de. tefefonos caiuiares radios de
comunicacion o aigun otro medio electronico de comunicacion, dentro del lugar en que
se esté llevando a cabo la verif’ icacién de caracteristicas tecmcas asi como no podran
-mtercamblarse ni comunicarse entre los tecmcos ni sailr de dlChO !ugar baio ninguna
circunstancia hasta que sea permltido por &l personal dei Instituto. El resto del
personai del i;c;tante se ubicara fuera dei local de evatuac&on en el iugar que se ie
indique. Sélo podran pamczpar en este evento lag personas regtstradas '

v. Solo podré estar durante el procedimiento de prueba con el equipe de computo a! que

se le estén realizando las pruebas, personal del iMSS en su caso dei QicC ¥ personal
del Licitante que esté s;endo evaiuado

Las pruebas se llevarén a cabo estrictamente de acuerdo al Apartado B “PROCEDIMIENTC

PARA EL PROTOCOLO DE PRUEBA”, del presente Anexo Técnico. Cabe aclarar, que la Unica
persona que podra operar fisicamente los equipos PC y Laptop seré el personal designado por el
Licitante, es decir, el personal del IMSS no operara los equipos muestra y solo dirigira la prueba
paso a paso de acuerdo a los procedimientos indicados en el Apartado B. El personal del

Licitante debera en todo momenio acatar las mstruccnones de dichos Apartados y los
comentarios del personai del !nst!tuto :

L.os resultados obtenidos de las pruebas de medicion de desempefio que se realizaran a los
equipos muestra deberan ser iguales o mayores a los especificados en la Tabla 1 y Tabla 2
respectivamente, en casc de gque algin valor sea menor, se marcara con una X en la columna
NO de la seccion CUMPLE del formato de evaluacion de pruebas y se pondré la nota NO
CUMPLE CON LO MINIMO REQUERIDO en la columna siguiente de observaciones.

TABLA 1.

'PCTIPO 1 3
PC TIPO 2 3
3

PCTIPO3

Nov.Z{11.
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TABLA 2.

LAPTOP TIPO 1 - N
- [wAPTOPTIPOZ! . 3

*Solo seré tomada la puntuécién.de .¢omponente P-rocesador

En caso de que algin equipo durante E] pmeba de desempenc marque algin error, solo el
técnico designado por &l licitante podré operar fisicamente el equipo dando un click en la ventana
de error para que continle con la prueba, previa autorizacién del personal del Instituto. ‘No se
podran hacer arreglos, ni mod;f;cac:ones ai equo durante ]a prueba de desempefio.

No se podré por ningin motive cancelar el proced;mlento de la prueba y no se podra realizar una
segunda prueba a los equipos en caso de falla por la falta de drivers.

Solamente se podran reiniciar las pruebas en caso de una falla en el suministro de corriente
eléclrica, que causara que los equipos se apaguen,

B. CIERRE Y FIRMA DEL ACTA PARA PC’S Y LAPTOPS.

El cierre del acta se realizara en el momento de la conclusién de las pruebas, si no se logrd la
conclusion del Protocolo de Prueba serén calificadas como NO DEMOSTRADAS, y se plasmara
este hecho en la seccién de observaciones, firmaran en el acta del evento de evaluacién todos
los integrantes del grupo de evaluacion, para los efectos legales correspondientes.

Se deberan incluir como anexos del acta, la relacion de equipos muestra presentados y todos los
documentos utilizados durante ia verificacién de las caracteristicas técnicas.

Todos los participantes firmaran el Acta Circunstanciada del Evento v los formatos de evaluacién.

En caso de que el licitante participante se negara a firmar esta Acta, se procederd a asentar este
hecho en la misma con la firma del resto de los integrantes del grupo de evaluacion. La falta de
firma del licitante no invalidara su contenido, dando por terminado el evento.

No se daran copias de los documenios generados en la evaiuacmn a los licitantes ni a otros
participantes.

Una vez concluida las Pruebas del Apartado B se informaré al personal del Licitante el dia y hora
en que deberan acudir a guardar las muestras en el empaque del gue fueron extraidas, seliadas,
firmadas e identificadas; y seran resguardadas por el Instituto.
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CONSIDERACIONES ADICIONALES

Una vez que se emitan los fallos, los licitantes podran solicitar las muestras por escrito a la
Divisién de Administracién de la Arquitectura Tecnolégica ubicada en: Reforma #476, Anexo de
Telecomunicaciones, Planta Alta, Col. Jugrez, C.P. 06600 México D.F., anexando los datos del
equipo a retirar, es recomendable que los equipos al momento de que sean ingresados al
Instituto, sean registrados en las bitdcoras del personal de vigilancia, ya que de esta forma la
devolucion del mismo serd mas &gil, aclarando que este registro no sera vélido para efectos de Ja
Licitacién de mérito. ' ' ' ' I '

DIVISION DE CONTRA
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APARTADO B

PROCEDIMIENTO DE PROTOCOLO DE PRUEBAS PARA EQUIPOS PC'S Y LAPTOP'S_

1. SE DESEMPACA Y SE !NSTALA EL EQUEPO

2. PROCEDIMIENTO DE PRUEBAS DE EVALUACION DE LA EXPER!ENCIA DE WINDOWS

a.

a.

Nov.2011

Ei Llcnante debera desempacar y conectar el equipo asi como todos los componentes

‘necesarios para su funcronam;ento conectandose a la coriente eléctrica
'proporcmnada por el ins’ntuto E Lo ' B

Se debera veriﬂcara el nimero de serie que trenen fas cajas con el nimero de serie
gue tlenes ios equlpos este se anotara en el formatc} de evatuacnon correspondleni’e

El personai del Instituto no operara ﬁs;camente los equipos, sélo dmgn‘a aue la prueba
se lleve paso a paso de acuerdo al presente procedlmxento :

El Licitante encendera el equipo v el personal del Instituto verificara gue el equipo no
marque error alguno en el proceso de encendido y arrangue del sistema operativo.

En caso de que el equipo marque un error en el arrangue dei sistema y antes del
proceso de inicio del sistema operativo el Licitante debera corregir el error siempre y

cuando no implique un cambio de algun componente; si el eror es corregido se
continta con el protocolo.

En caso de que el equipo marque un error dentro del inicio del sisterna operativo el

Licitante debera cargar nuevamente e} sistema operativo desde la unidad DVD o
particion oculta en el mismo disco duro.

St el error persiste y el equipo no puede ser evaluado correctamente, la prueba sera
detenida y sera evaluada como NO CUMPLE.,

Todos los reportes generados en las pruebas se guardaran en carpetas en el escritorio
del equipo, estas carpetas seran llamadas:

1 PROCEDIMIENTO DE PRUEBAS DE EVALUACION DE LA EXPERIENCIA
DE WINDOWS

Al final de las pruebas se guardaran en una USRE que proporcionara el instituto, para
gue posteriormente se impriman estos y sean firmados por el Licitante ¥ por ia persona
del Instituto que este verzftcando la realszac:on de ia prueba

Pl

Una vez que el sistema operativo termine SuU proceso de arrangue, hacer clic en Ii« "

boton del extremo inferior xzqunerdo de la pantalia dentro de la barra de iareas (]mcno)i

' Dw DF CONTRATOS
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a continuacion en fa opcién “Equipo”, hacer dlic con el botén derecho del mouse, ¥ a
continuacién en el menl contextual hacer ¢lic en "Propiedades”, se abre la ventana de
‘Sistema”, dentre de esta ventana se encuenira la evaluacion de la experiencia en
Windows dentro del rubro “Sistema” “Evaluacién’, en caso de que en el equipo no se
haya efectuado esta evaluacion aparecerd la leyenda “La evaluacion del sistema no
esta dnspomb e” {Si en ei equipo ya se ha efectuado una evaiuacscn contmuar en el

-inciso (b}, hacer clic sobre esta m;sma Ieyenda y en la srgu;ente paﬂialia hacer chc en el
boton “Evaluar este equipo”.

b. Enia pantalia de “sttema” hacer clsc en “Eva!uacnon de la expenencta en Wmdows ¥

aparecera la ventana de "Informacion y herramlentas de rendzm;entc” en esta ventana
hacer CilC en la opcion Votver a ejecutar la evaEuac;on

2.1 REGISTRO DE RESUL’?&DOS DE LA EVALUACSQN DE LA EXPERIENCIA DE WINDOWS

a. Al finalizar la evaluacion del sistema, hacer clic en el teclado del equipo en ef comando
“Imprimiy pantalla”, abrir el programa “Paint” de Microsoft y pegar la imagen copiada al
portapapeles. Grabar esta imagen en una nueva carpeta localizada en el escritoric del
equipo y llamarla “Resultado de la experiencia Windows”.

b. Regresar a la pantalia de Evaluacion de la experiencia en Windows y hacer clic en "Ver
e imprimir informacién detallada del sistema y su rendimiento”, repetir los pasos del

inciso anterior para copiar y pegar la imagen, nombrando ahora a la imagen resultante;
“procesador” en la misma carpeta.

3. APAGARY GUARDAR EQUIPO
a. Dar clic en el botdn de la parte inferior izquierda “Inicio”.

b. En la parte inferior de la ventana de mends del lado derecho hacer clic en el botdn
“Apagar”.

c. Esperar a que el equipo se apague correctamente.

d. Ya apagado el equipo, se desconecta, se inicia la verificacion fisica que sera realizada
tnicamente por personal del Instituto, para que una vez terminada ésta, el personal del

Licitanie proceda a guardar todo. .en ias cajas que venian ongmalmente sellando las
mzsmas

NOTA: Los Licitantes deben considerar que el guardade, cerrado y sellado de los equipos
no necesariamente serd el mismo dia en que se realicen las pruebas. Sin embargo, se le

notificara al final de las pruebas de todos ios eqmpos el dia y la hora en que deheran asistir
para el guardado de los eqmpos ' :

i,,«-"
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APARTADO C

POLIZA DE GARANTIA EXTENDIDA DE HARDWARE

Debera formar parte de la propuesta técnica del licitante y estar impresa en papel membretado.

Numero de Licitacién
Nombre del Licitante:
Nombre del Representante legal:
Partida: ' Equipo:
Marca: Modelo:

A nombre de la empresa que represento, otorgo una Pdéliza de Garantla Extendida del Hardware, sin costo
adicional para el Instituto, para cada uno de los equipos ofertados. Esta tendra una vigencia de 36 (48 6 60)
meses para los equipos de computo (PC's v laptops) contados a partir del dia siguiente de la Qltima fecha de
las “Actas de verificacién de caracteristicas técnicas en Almacén”.

La Poliza de garantia extendida del Hardware requerida para la totalidad de los equipos a suministrar
considera fas siguientes caraCteristicas y cobertura; :

Vigencia

Seré por una vigencia de 36 (48 6 B0) meses para los equipos de cémputo (PC’s y Laptops) en
todos sus componentes contados a partir del dia siguiente de la dltima fecha de las “Actas de
verificacion de caracteristicas técnicas en Almacén”.

Cobertura de territorio

Debera contar con una cobertura a nivel nacional en Sitio y debera de ser cubierta en la ubicacién

final donde opere el equipo, sin menoscabo, que el Instituto podré reatizar cambios de ubicacién del
equipo a diferentes oficinas del Instituto.

Alcances de la Garantia

Debera considerar al menos defectos de fabrica por cualquier falla técnica y vicios ocultos, esta

debera de ser cubierta de manera directa ya sea por et fabricante de los bienes o por la empresa gue
tenga destinada para ello.

La garantfa en sitio tendra por objeto el resciver definitivamente las fallas de cuatquiera de jos
componenies del equipo suministrado y sujetos a garantia.

La garantia comprende la correccion de falias en sitio Y se ctorgara a la totalidad de los equipos que
hayan sido suministrados, como objeto de la presente Jicitacién y sobre aquellos equipos en los que
- se haya identificado alguna falla que implique la reparacion o sustitucion definitiva de cualguiera de

sus componentes de hargware o bien del equipo, tantas YECes como sea necesario y sin costp

adicional para e} Instituto. : ' N
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APARTADO C

POLIZA DE GARANTIA EXTENDIDA DE HARDWARE

Deberé formar parte de la propuesta técnica del licitante y estar impresa en papel membretado.

Numero de Licitacion
Nombre del Licitante:
Nombre del Representante legal:
Partida: ' Equipo:
Marca: _ Modseio:

A nombre de la empresa que represento, otorgo una Pdliza de Garantia Extendida del Hardware, sin cosic
adicional para el Instituto, para cada uno de los equipos ofertados. Esta tendré una vigencia de 36 {48 6 80)
meses para los equipos de cémputo (PC's y laptops) contados a partir del dia siguiente de la Ultima fecha de
las “Actas de verificacion de caracteristicas técnicas en Almacén™.

La Poliza de garaniia extendida del Hardware requerida para la totalidad de los equipos a summistrar
considera las siguientes caracteristicas y cobertura

Vigencia

Serd por una vigencia de 36 (48 6 60) meses para los equipos de computo (PC's y Laptops) en
todos sus componentes contados a partir del dia siguiente de Ja Olima fecha de las “Actas de
verificacién de caracteristicas técnicas en Almacén™

Cobertura de territorio

Deber& contar con una cobertura a nivet nacional en Sitio y deberd de ser cubieria en la ubicacion

final donde opere el equipo, sin menoscabo, gue el Instituto podra realizar cambios de ubicacion del
equipo a diferenies oficinas del instituto.

Alcances de la Garantia

Debera considerar al menos defectos de fabrica por cualquier falla técnica y vicios ocultos, esta

debers de ser cubieria de manera directa ya sea por el fabricante de los bienes o por la empresa gue
tenga destlnada para &tio.

La garantia en sitio tendra por obieto el resolver definitivamente las fallas de cualguiera de los
componentes det equipo suministrado y sujetos a garantia.

La garantia comprende la correccion de failas en sitio y se otorgara a la totalidad de los equipos que
hayan sido suministrados, como objeto de la presente licitacion y sobre aquellos equipos en os gue
se haya identificado alguna falla que implique la reparacion o sustitucion definitiva de cualquiera de

sus componentes de hardware o bien del equ;po tamas veces Como sea necesarnio y sin costo
adicional para el instituto. o : s . : i\

-
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Procedimiento para el levantamiento de reportes de fallas mediante un Centro de Atencién Técnica.

Como parte integral de la Péliza de Garantia exiendida del Hardware y con el fin de tener un tnico
punto de contacto para el levantamiento de reportes (incidentes) con el licitante ganador y/o con el
fabricante de los bienes ofertados, deberd de contar con un centro de atencidon t&cnica, para fa
atencion del reporte jos lnmdentes por parte del "Personal Autorgzado por & lnststuto”

Et Proveedor debera establecer un nimero telefénico de larga distancia nacional {01-800), teléfono
local y correo electrénico sin costo adicional para el Instituto, al cual pueda recurrir el “Personal
Autorizado por el instituto®, para reportar incidentes de Hardware relacionados con el equipo
adquirido conforme a los érminos requeridos en el presente Apartado Dentro de las tareas que
deberd de considerar como patie del Centro de Atencitn Técnsca sera la derivacion de fallas para la
atencion en Sitio y el Control de Garantias de la poliza. -

El Proveedor debera establecer un sitic Web sin costo adicional para el Instituio, al cual pueds
recurrir “el Personal Autorizado por el instituto” para dar de alta, dar seguimiento y acceder a reportes
de los incidentes que se presenten respecto de los equipos.provistos por el licitante ganador.

Nota: El Personal Autorizado por el Instituto serd personal adscrito a las 35 Coordinaciones
Delegacionales de Informatica, personal de la Division de Administracién de la Arguitectura

Tecnologica y Personai de la Division de Soporte Técnico y Seguridad informatsca pertenecientes a
la Coordinacion de Administracion de Infraestructura.

ATENCION TELEFONICA O WEB (REGISTRO Y CONTROL DE INCIDENTES)

Al recibir un reporte de incidente que se solicite por parte dei Personal Autorizado del Instituto, el

proveedor debera registrar los datos principales de este, por lo gque solicitara &l menos los siguientes
datos:

Nombre del usuario

Matricula

Area de adscripcion

Ubicacion

Los datos del equipo reportado y

o L a descripcidn dei incidenie presentado.

e & % @ @

El proveedor debera contemplar el conformar una base de datos de informacion relacionada con la
totalidad de las solicitudes de atencion, por lo que debera contemplar el entregar un nimero de solicitud

de garantia, desde el inicio en que sea soiicitado el soporte de garantia, con la finalidad de darle
seguimiento a los incidentes.

El@ Centro de Atencitn Técnica debera de contar con una herramienta certificada en Pink Elephant
versién 3.0 en al menos 6 de sus procesos. Que permita el registro y controi de reportes o incidentes
mediante los dos medios requeridos; via telefonica y/o via WEB. Una vez que el reporte sea ingresado al
Centro de Atencidn Técnica del proveedor, éste debera de reahzar Ios procesos necesarios para
canalizar ¢ derivar el reporte a un técnico en sitio,

JIVISION DECONTRATOS

Una vez gue haya sido sohucionado el problema, el ingeniero de soporte del proveedor debera de sohcxtar al
usuario, que firme la orden de servicio de conformjdad para que el reporte pueda ser liberado.

Nov..2011. G24c
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INFORME DE INCIDENTES Y REPORTES

Ei Proveedor debera de entregar un informe mensual con e consolidado de incidentes reportados por e
Instituto, en el cual se debera de informar de manera detallada el estado de cada uno de los reportes. Ei
reporte no deberé exceder 10 dias habiles posteriores al término de cada mes. Diche informe debera de
incluir. al menos la cantidad total de los reportes establecidos, &i tiempo de solucién de los mismos,
informacion de la problemdtica v fa solucion otorgada. Asi como también los numeros de parte de los
dispositivos que hayan sido sustituidos o los equipos dados en cesidn. Ei Instituto podra solicitar informes
periddicos cuantas veces lo considere conveniente. - - ¢ R SR

Lasg _cénstancias documentales en original Y r_nédio Optico de los Reportes de Solicitud de Asistencia de
Garantla, deberan ser entregadas al “Personal Autorizado por el Instituto” maximo 10 dias habiles
posteriores al término de cada mes contados desde el inicio y hasta fa conclusién de la garantfa. o

ALCANCES Y CARACTERISTICAS DEL CENTRO DE ATENCION TECNICA

B Centro de Atencidon Técnica debera de contar con una herramienta especializada en el control y
administracion de incidentes como una herramientia de Mesa de Servicios, misma que deberd de estar
diseflada y cumplir con la metodologia iTIL. La herramienta deberé estar certificada en Pink Elephant version
3.0 en al menos 6 de sus procesos. La herramienta servira para asegurar el adecuado conirol de incidentes,

la posibilidad de levantar reportes via WEB y de gue tenga la capacidad de emitir los reportes minimos
necesarios mensuales, asi como de los que pudiese solicitar el Instituto. o :

La herramienta debe contar con una interface via WEB, para poder levantar reportes mediante el uso simple
de un URL, v que a través de fa misma interface puedan generarse consultas del estado y proceso que
guardan los repories, asf como revisar los reportes solicitados al dia.

El licitante debera de entregar una carta anexa, firmada por el represeniante legal, que manifieste el nombre

la herramienta que utilizard y que esta cumple con todos y cada uno de los requisitos establecidos como
parte de la Pdliza de Garantia Extendida del Hardware.

FIRMA DE COMPROMISO Y CONFORMIDAD DE LOS TERMINOS DE LA POLIZA DE GARANTIA
EXTENDIDA ' '

Nombre y firma del representante legal del Licitante

DIVISON DE CONTRATOS
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APARTADO E

SISTEMA DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
como solvente vy, por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 40 puntos de los 50 puntos
maximos posibles que se pueden obtener en su eva!uacmn

Los licitantes deberan de considerar los s:gu;entes criterios que evazuara fa convocante para establecer
COMo soiveme Su propuesta;

Caracteristicas téonscas de los ' 23
bienes

Capacidad del Licitante 12
Experiencia y Especiatidad del

Licitante

Cumplimiento de Contratos 10
TOTAL: _ 50

Criterios para la Evaluacién de las Partidas 1,2,3,4y 8

2 Nucleos de Pfecesador (Procesador Muit;oore) gue cumpla con la puntuacién 3 del
componente del Procesador de Ja "Evaluacion de ia Experiencia en Windows"”

Familia de Procesadores:

INTEL segunda generacién Core i5-2400

AMD Phenom |l x 2 B57

El fabricante del Chipset debe de ser ef mismo que el del Procesador se solicita como 3
minimo: Intel Q65 6 AMD 785¢g

BIOS Tipo Fiash (Desarrollado por el fabricante o que cuente con el cddigo fuente, de
tal manera que permita la modificacién total o parcial del mismo y se tengan los
derechos reservados). La marca de! fabricante debe aparecer al momento de accesar

al BIOS. Actuslizable via red, que tenga manejo de Plug and Play en aguellos
dispositivas que lo permitan.

DIVISION DE CONTRATOS
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oria RA con cap e Cri 186G Hz, DR
Arquitectura PCYPCI Express o T o
Tarjeta Controladora de video con’ capaadad de conectar simultdneamente 2
monitores {(Multi-display), con 512 MB de memoria de video, independiente de la RAM,
se deberd integrar los elementos necesanos para poder conectar y uiilizar ios dos
monitores al mismo tiempo.
Centrolador de disco duro Serial A?‘A con al menos cuatro conectores
Un conector externo Displaypon iniegrado
Disco Buro de 500 GB. P, : ' :
interfase Serial-ATA. R : - . 4
7200 RPM minime. ' !
Slots Libres después de configuracidn:
(1Y PCI32 BITS
(1) PClex1 '
Ranura de Expansion Externa, fibre despues de conf guraczoﬂ
y Deb5.25"
Uridad Optica
DVD +/- RW BATA
Software de operacién y utilerias del DVD
8 Puertos USB libres después de configuracién (4 al Frente y 4 Traseros). Version 2.0,
Minimo.
Seguridad por Password para encendido y configuracion.
Seguridad Lagica TPM 1.2 integrado -
Gabineie Tipo Torre de facil acceso a sus componentes (sm necesidad de 4
herramienta para abrir la cublerta v para remover las tarjetas PCH
Cable de alimentacién eléctrica.
Dispaositivo de alarma electronica (Switch de Intrusién)
Dispositivo de seguridad que impida la aperiura del gabinete.
Volumen méxime del gabinete de 27 Litros.
MONITOR
Misma marca de!l fabricante dal equipo de computo
Panialla Plana.
Panialia de 19"
Con un conector VGA v un DVI-D
Cable de alimentacién eléctrica
Cable de Interfase.
CONECTOR DE RED
Ethernet 10/100/1000
Compatible con {EEE 802.3 4
Conector RJ45.
Deteccidn y configuracion automatica de velocidad de conexion {autosensing &
autonegociacion).
Soporie para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)
FUENTE DE PODER
Maximo 2565 waits con eficiencia energética del 86%, que soporte el consumo de
polencia de toda la configuracién solicitada, que tenga soporte para switchear el
rango de voliaje, manual o automatica.
Que cumpia con a norma Energy Star 5.0

DIVISION DE CONTRATOS
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SOFTWARE Y S8CPORTE .
Soitware de Administracion y Prevencion de Riesgos ' 4
Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales

Soporte técnico de Acceso piblico en Iniernet (no intranet) del fabricante, que
permifa consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuates técnicos {marca v modelo) de los componentes, que la integran.
Deberan estar disponibies para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacion del BIOS (por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de
saporte técnico deberd contar con servicio automatico de notificacién temprana de
actualizacién de nuevas versiones de drivers de la computadora ofertada via Web
feeds RSS (Really simple syndication). El proveedor debera presentar un escrito
del fabricante con una lista con las direcciones de Internet donde se localizan tados
estos reguerimientos.
i} El Certificado de Sisterna de Gestién de Calidad vigente en la norma 1SS 90601,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacional o Internacicnat.
i} Certificado vigente del sistema de gestién del medio ambiente. IS0 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado como certificador del orden Nacional o
Internacicnal. .
Hiy Acreditar que los equipos cferfados cumplen con los estandaras de la IEEE 1680,
lo cual sera corroborado a través del registro en ef EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Toal), www.epeat.net, para lo cual incluiran en su
propuesta el documento imprese donde demuestre cumplir con estos estandares.
iv) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con fa norma Energy Star 5.0 para lo
cual incluirdn en su propuesta el doecumento impreso donde demuestre cumplir con 4
este estandar.
v) Demostrar que en la fabricacion de los equipos oferiados se restringe ef uso de
materiales peligrosos como &l plomo y el mercurio, mediante el cumplimiento de la
directiva “Rohs” (Restriction of Hazardous Substances).
vi) Los certificados de Sistema de Gestion de Calidad vigentes 1S0 7779 e I1SO 9205
para la medicion de emisién de sonido con el fin de evitar el ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del instituto.
vii} Acreditar que los equipos ofertados cumplen con ia NOM-019-SCF1-1808
*Seguridad de Equipe de Procesamiento de Datos”, el cual debera esiar vigente a la
fecha de la presentacion de las Propuestas Téenicas y econémicas 6 sus
equivalencias de acuerdo al BOF publicado el 17 de agosto del 2010.

Total de Puntos Posibles por este rubro:

23
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Documentacsén que acreds{a gue &} licitante cuenta con la capacndad téchica
requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

N Escrito firmado por el representante legal del fabrxcante del equapo de

computo ofertado relativa al inciso 8)

,, Escrito firmado por el representante legal del fabricante del Soﬁware
de Administracion y Prevencion de Riesgos inciso )]

* Escrito firmado por el representante legal del . fabricante de la
Herramienta para Ia eliminacién de datos confidenciales inciso c)

Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertado -en donde indique que es un miembro activo de la
“Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

El ‘icitante ‘debera de comprobar que ‘cuenta -.con la solvencia
financiera; con la demostracion de gue sus ingresos son al menos del
10% de la propuesta econdmica presentada y gue de esta manera
. puede cumplir con las obligaciones gue se deriven del contrato de Ja
presente convocatoria conforme se estipula en la fraccion Ui del articulo
40 del RLAASSP, “lo anterior deberd acreditarse medianie la ditima
declaracién fiscal anual y la (ltima declaracién fiscal provisional de!
impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la secretaria’.

Los licitantes que acrediten conforme a LAASP en su Asticulo 14 y las
normatividades conducentes, que cuenian con frabajadores con discapacidad
en una proporcion det cince por ciento cuando menos de la totalidad de
empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, misma gue se

comprobara con el aviso de alta al régimen obligatorio del lnstituto Mexicano
del Sequro Social.

2.5

Los licitantes gue acrediten conforme a la LAASSP en su Asticulo 14 y
normatividades conducentes, ser empresas en el segmento de micros,
pequefias o medianas que produzcan bienes con innovacion tecnoldgica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por el instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco
afios. Este rubro seréd evaluado con ia presentacion del Anexo 6 v la

presentacion de copia simple de ia constancia emitida por instituto Mexicano
de Iz Propiedad industrial,

2.5

Ex empleados del Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuarza del Centro

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrolio de Proveedores de la
Administracion Poblica Federal, como apoyo a la coniratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que cuente con este tipe de personal, para lo cual se requiere de una
escrito de su representante legal manifestande tal situacion y con la informacion

propia del personal en cuestidn, de acuerdo a lo siguiente: Nombre RFC, No de
Seguridad Social y antiglledad.

0.5

Nov..2011.

De acuerdo al Programa Emergente de Desamollc de Proveedores de la
Administracion Publica Federal, como apoyo a la contratacidén de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Cenfro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes gque manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicados en ia presen‘fe convocatoria contraiaran a este tipo de personal

0.5
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. CARPACIDAD DEL: ucﬁ‘rm; :

T

Los licitantes que presenten como parte de su oferta' una Garantla Extendtda
del Hardware mediante el Apariadc C con un plazo de 24 meses obiendran
0.5 puntos y aquellos que presenten como parie de su oferta una Garantia

Extendida del Hardware mediante el Apartado C de 36 meses obtendran 1 0561
punto {En ambos cascs se requiere un escrito firmado por el representante
legal del fabncante del equ;po de computa respa]dando fa vigencia de la
garantia} -
12

. To_ta_i de Puntos Posibles por este rubro:

" EXPERIENCIA

EL APROﬁS;Q&Ai@ENT@ DE PRo;Du'ciTos”
INFORMATICOS o '
Los licitantes - acreditaran e! txempo 0 vigencia gque cuentan en gl

aprovisionamiento de btenes mformatlcos {equipo de computo) mediante la
informacion propia descrita en el que se evaluara el afio en que se constituyd
ta empresa, asf como si el objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relativas a la comercializacidn de productos ylo servicios
informaticos. En donde los licitantes ‘que acrediten al menos un afio de

vigencia obtendran 0.5 punto, aqueiios gue acrediten 3 anos o mas obtendran
1 puos. :

0501

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE LOS BEENES
REQUERIDOS

Los licitantes acreditaran el cumplimiento de éste rubro medtante fa
presentacion de la documentacion que compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipo de computo(de
ai menos 2,500 equipos) en ese sentido el licitante debera de entregar copia
simple de contratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipo de cOmputo en las diferentes modalidades, es decir, venta,
arrendamiento o servicios administrados, con ias modalidades de garantia
requendas en la presente convocatoria, en su defecto el licitante podra
entregar copia simple de factura en donde igualmente de manera clara se
especifique el aprovisionamiento de equipos con las medalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO:

DE GONTRATO!

T PUNTOS.

Los licitantes que acrediten el cumpi;mxento de uno o vanos contratos 5
factura(s) de al menos 2,500 equipos acompafiada de la carta del cliente que
indigue(n) que el servicio prestado por el licitante cumplid o cumple con ia
calidad y los est4ndares solicitados en ios respectivos contratos. Dichos
escritos deberén ser fiymados por el titular del &rea de informatica o bien por
los representantes legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, teléfono

y correo electronico, para gue en su caso dicha informacidén pueda ser
validada por la convecante.

* “Nov.2011.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO:
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2 Nuacleos de Procesador (Procesador Multicore) que P

componente del Procesador de la ”Evatuacmn dela Expenenma en W;néows"

Familia de Procesadores: :

intel Core i3-2100

AMD Athlon Il x2 B24 : :

El fabricante del Chipset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita como
minimo: Intel Q65 6 AMD 785g '

BIOS Tipo Flash (Desarrollado por el fabricante o que cuente con el codzgo fuente de
tal manera que permita la modificacion total o parciat del mismo y se tengan jos
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de accesar

al RIOS, Actuaglizable via red, gue tenga manejo de Plug and Play en aquelios
dispositivos gue lo permitan.

Memoria RAM de 2 GB con capacidad de crecimiento a 16 GB a 1333 MHz, DDR-3.
Arquitectura PCI/PC} Express

Controlader de disco duro Serial ATA con al menos cualro conectores
Bisco Duro de 320 GB.

interfase Serial-ATA.

7200 RPM minimo.

Slots Libres después de configuracion:

{1) PCI 32 BITS

{2y PCle x1

{1} PCle x18 .

Unidad Optica

DVD +/- RW SATA

Software de operacidn y utilerias del DVD

8 Puerfos USB fibres después de configuracian (2 al Frenie y B Traseros). Versién 2.0.
Minimo.

Seguridad por Password para encendido y configuracién.

Seguridad {.6gica TPM 1.2 Integrade

Gabinete Tipo smail deskiop o smail form factor de facil acceso a sus componentes
{sin necesidad de herramienta para abrir la cubierta y para remover las tarjetas PCH
Cable de alimentacién eléctiica.

Dispositivo de alarma electronica (Switch de Intrusiom)

Dispositivo de seguridad gue impida la apertura del gabinete.

Volumen maximo del gabinete de 13 Lilros.

MONITOR

Misma marca del fabricante del equipo de codmputo

Pantalia Plana.

Pantalla de 177,

Cable de alimentacion eléctrica

Cable de Interfase.

Que cumpia con la certificacién Epeat Gold

CONECTOR DE RED

Ethernet 10/100/1000

Compatible con |EEE 802.3

Conector RJ45,

Detecciton y configuracidén automatica de velocidad de conexién {(asutosensing ©
auionegociacion),

Soporte para encendide y apagado remoto (Wake on Lan)

FUENTE DE PODER

Maximo 245 watts con eficiencia energética det 85%, gque soporta el consumo de
potencia de toda la configuracion solicitada, que i{enga soporte para swqtchea;' el
rango de voltaje, manual ¢ automatica.

Que cumpla con la norma Energy Star 5.0,

DIVISION DE CONTRATOS
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SOFTWARE Y SOPORTE
Software de Administracién y Prevencién de Riesgos
Herramienta para la eliminacién de datos confidenciales

Soporte técnico de Acceso publico en Internst (no intranet) del fabricante, que
permita consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuales técnicos {marca y modelo) de los componenies, que la integran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utiferias, programa para la
actualizacion del BIOS {por modelo de computadora oferiada). El sitic Web de
soperte tAcnico debera contar con servicio automatico de notificacion temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de la compuiadora ofertada via Web
feeds RSS (Really simple syndication). El Licitante deberd presentar un escrito det
fabricante con una lista con las direcciones de Internet donde se localizan todos
estos requerimientos.
i} Ei Certificado de Sistema de Gestién de Calidad vigente en fa norma iSO 8001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacional ¢ internacional.
iiy Certificado vigente del sistema de gestidén del medio ambiente. 1SO 14001 expedido
por un organismo independiente acreditado come certificador del orden Nacional o
Internacional, '
#iy Acreditar gue los equipos oferiados cumplen con los esténdares de ia IEEE 1680,
lo cual seréd corroborado a través del registro en el EPEAT GOLD {Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.net, para lo cual incluirdn en su
propuesia el documento impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.
ivy Acreditar gue los equipos ofertados cumplen con la norma Energy Star 5.0 para 1o
cual incluirén en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con 4
este estandar.
v} Demostrar que en la fabricacion de los equipos ofertados se restringe el uso de
materiales peligrosos como el plomo y el mercurio, mediante el cumplimiento de la
directiva "Rohs” (Restriction of Hazardous Substances).
vi) Los certificados de Sistema de Gestion de Calidad vigentes 150 7779 e 130 9296
para la medicién de emision de sonido con el fin de evitar & ruido en los inmuebles,
hospitales y clinicas del instituto.
vii} Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la NOM-019-SCFI-1998
“Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente a ia
fecha de la presentacién de las Propuestas Técnicas y econdmicas 0 sus
equivalencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2010.

Totai de Puntos Pos:bies por este rubro: S R 23

hcmmfs,c*;;;:um:}- £ jCiTANYE

Documentacion que acredita que el ﬂcntante cuenta con
requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

. Escrito firmada por el representante legal \
ool compute ofertado relativa al Inciso a)

%@5 N ‘:ﬁ RQTGS
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‘ﬂ* ] Escrito firmado poar el representants legal del fabricante del Software

de Administracién y Prevencién de Riesgos inciso b)
. Escrito firmado por el representanie legal del fabricante de la

Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales inciso ¢)
Escrito firmado por el representante lega! del fabricante del equipo de
computo ofertado en donde indigue gue es un miembro activo de la
“Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

El fcitante debera de comprobar que cuenta con la solvencia
ﬁnanc;era con la demostracion de que sus ingresos son al menos del
10% de fa propuesta econémica presentada y que de esta manera
* puede _cumpl_sr con las oblugacl_ones_ gue se deriven del con_trato de la
presente convocatoria conforme se estipula en la fraccion il del articulo
40 del RLAASSP, "lo anterior debera acreditarse mediante la Gitima
declaracion fiscal anual y la Ultima declaracion fiscal provisional det
impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la secretaria”.
Los licitantes gue acrediten conforme a LAASP en su Ariculo 14 y las
normatividades conducentes, que cuentan con trabajadores con discapacidad
en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de 55
empieadeos, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses, misma gue se ’
comprobara con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano
del Seguro Social.

Los licitantes que acrediten conforme a la LAASSP en su Artfculo 14 y
normatividades conducentes, ser empresas en el segmento de micros,
pequefas 0 medianas gue produzcan bienes con innovacién tecnolbdgica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de 25
la Propiedad Industrial, la cual no podrd tener una vigencia mayor a cinco )
anos. Este rubro serd evaluado con la presentacién del Anexo 6 y  la
presentacién de copia simple de la constancia emitida por Instituto Mexicano
de la Propiedad industrial.

Ex empleados del Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrolio de Proveedores de la
Administracion Pablica Federal, como apoyo a la contratacién de Ex empleados del
Extinte Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una 0.5
escrito de su representante legal manifestando tal situacién y con la informacion
propia del personal en cuestidn, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFC, No de
Seguridad Social y antigliedad.

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Publica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empieados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Cenlro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en c¢aso de resullar 0.5
adjudicados en la presente convocatoria contrataran.a este tipo de personal.

Los licitantes que presenten como parte de su oferta una Garantia Extendida
det Hardware mediante el Apartado C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y aquellos que presenten como parie de su oferta una Garantia
Exiendida del Mardware mediante el Apanado C de 35 meses obtendran 1 0561
punto (En ambos casos se requiere un escrito firnado por el representante

legal del fabricante del equipo de cémputo respaldando la vigencia de la
garantia).

—

Total de Puntos Posibles por este rubro: ) ' - 12
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LICITACION PUBLICA

EXPERiENCIA EN EL APRGV%S!ONAM%ENTO DE PRGDUCTOS.

INFORMATICOS

Los licitantes "acreditaran el tiempo o vigencia que cuentan en el
aprovssxonamtento de bienes informaticos {equipo de computo) mediante la
informacion propia descrita en el que se evaluara el afio en que se constituyd
la empresa, asi como si el objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relativas ‘a ia - comercializacion “de productos ylo servicios
informaticos. 'En donde ios licitantes que -acrediten al .menos un afo de

vigencia obiendran 0.5 punto, aqueiios que acredxten 3afoso més obiendran
1 puntos.

050 1

ESPECIALIDAD EN EL APROVISiONAMIENTG “DE LOS BiENES
REQUERIDOS

Los ‘licitantes. acreditaran el cumphmnento de éste rubro medxante ia
preSen_tac;én de la documentacion gue compruebe  que en efecto__ ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipo de codmputo(de
al menos 9,000 equipos) en ese sentido el licitante debera de entregar copia
simple de conlratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipo de computo en las diferentes modalidades, es decir; venta,
arrendamiento ¢ servicios administrados, con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria, en su defecto ef licitante podra
entregar copia simple de factura en donde iguaimente de manera clara se
especifigue el aprovisionamiento de equipos con ias modalidades de garantia
regueridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO:

Los licitantes que acrediten el cumplimiento de uno o varics contratos o
faciurals) de al menos 9,000 equipos acompafada de ia carta del cliente que
indigue{(n) gue el senvicio prestado por el licitante cumpilid o cumple con la
calidad vy los estandares solicitados en ios respectivos contratos. Dichos

escritos deberan ser firmados por el titular del drea de informética o bien por 10
los representantes legales de ios clientes. Indicando nombre, puesto, teléfono
y correo elsctrOnice, para que en su caso dicha informacion pueda ser
validada por la convocante, _
TOTAL DE PUNTCS POSIBLES POR ESTE RUBRO: 10

WNov..2011.
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2 Ntcleos de Procesador {Procesador Multicore) que cumpla con la puntuauon 3 del
componente del Procesador de ia "Evaluacuon de la Expenenc;a en thdows

Familia de Procesadores: '

intel Pentium G820
AMD Athlon i x2 215

El fabricante del Chlpset debe de ser el mismo que el del Procesador se solicita como 2
minimo: intel {.‘167 6 AMD 880 -

BIOS Tipo Ftash {Pesarrollado por el fabricante o que cuente gon el codigo fuente, de
tal 'manera gue permita la modificacidn total o parcial del mismo y se iengan los
derechos reservados). La marca del fabricante debe aparecer al momento de accesar
al BIOS. Actualizable via red, que tenga mane;o de Plug and Play en aquellos
dispositivos gue lo permitan.

Memoria RAM de 2 GB a 1333 MHz con capacidad de cremmlenta a 4 GB, DDR—3
Controlador de disco duro Serial ATA.

Disco Dure de 160 GB.

interfase Serial-ATA. . . o L : 4
7200 RPM minimo. : . :

Unidad Optica : '

DVD +- RW SATA

Sofiware de operacidn y ulilerias del DVD

8 Puertos USH libres después de configuracion (2 al Frente y 4 Traseros). Version 2.0,
Seguridad por Password para encendido y configuracion.
Gabinete Tipo Ultra Small Form Facior o Ultra Slim Form Factor de facil acceso a sus

componentas {sin necesidad de herramienta para abrir la cubieria y refirar unidades 4
de almacenamiento).

Cable de alimentacion eléctrica.
Dispositivo de seguridad que impida la apertura del gabinete.
Volumen maximo del gabinele de 6 Litros.
MONITOR
Misma marca del fabricanie del equipo de cdmputo
Panialla Plana.
Pantalla de 19"
Con un conector VGA v un DVI-D
Cable de alimantacion eléctrica
Cable de interfase,
Que cumpla con la Certificacion EPEAT Gold
CONECTOR DE RED
Ethernet 10/100/1000 4
Compatible con IEEE 802.3
Conector RJ45.
Deteccion y configuracion automatica de velocidad de conexidn (autosensing 6
autonegociacion).
Soporte para encendido y apagado remoto (Wake on Lan)
FUENTE DE PODER
Maximo 150 watts con eficiencia energética del 85%, que soporte el consumo de
potencia de toda la configuracién solicitada, que tenga soporie para switchear el
rango de voltaie, manual o automatica.
Que cumpla con ja norma Energy Star 5.0.

?"“aﬁ& F-a
¥ @
Nov.2011.



o LICITACION PUBLICA
CONVOCATORIA INTERNACIONAL ABIERTA

N® LA-018GYR0O40480-2011

SOFTWARE :
Software de Administracion y Prevencion de Riesgos
Herramienta para ia eliminacion de datos confi denciales
KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION
Software adicional {utilertas, drivers, programas integrados, efc), necesarios para 4
configuracién y funcionamiento del equipo, se podra incluir en una particion cculta
dentro del Disco Duro, con la facilidad de poder extraer ios drivers.
Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professionat
Sopoﬁe iécnico de Acceso publico en Internet {no Intranet) del fabricante, que
permita consuliar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como
los manuales écnicos (marca y modeic) de los componentes, que la integran.
Deberan estar disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la
actualizacion del BIOS {por modelo de computadora ofertada). El sitic Web de
soporte tecnico deberad contar con servicio automatico de notificacién temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de la compuiadora ofertada (Via
correo electrénico) o Web feeds RSS (Really simple syndication). El proveedor
debera presentar un escriio del fabricante con una lista con las direcciones de
Internet donde se Jocalizan todos estos requerimientos.
i) ElCeriificado de Sistera de Gestién de Calidad vigente en la norma 180 2001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador del orden
Nacional o Internacional,
iy Certificado vigente del sistema de gestion del meadio ambiente, 1ISO 14001 expedide
por un organismeo independiente acreditado como certificador del orden Nacional o
Internacional.
iy Acreditar que los equipos ofertados cumpien con los estandares de la IFEF 16880,
lo cual sera corroborade a través del registro en ei EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool}, www.epeat.net, para o cual incluiran en su
propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.
iv) Acreditar gue los equipos ofertados cumplen con ia norma Energy Star 5.0 para o
cual incluirdan en su propuesta el documento impreso donde demuestre cumplir con 4
este estandar.
v} Demostrar que en la fabricacion de los eguipos ofertados se restringe el uso de
maleriales peligrosos como sl plomo y ef mercurio, mediante el cumplimiento de la
directiva "Rohs” (Restriction of Hazardous Substances).
vi}Los certificados de Sistema de Gestidn de Calidad vigenies ISO 7779 ¢ IS0 8296
para la medicidon de emision de sonido con el fin de svitar el ruido an jos inmuebies,
hospitales y clinicas del Instituto.
vil) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la NOM-019-SCFi-1998
*Seguridad de Equipe de Procesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente a la
fecha de fa presentacion de las Propuestas Técnicas y econdmicas ¢ sus
equivajencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2010.

Total de Puntos Posibles por este rubro: : : ' 23

i CAPACIDAD DEL LICITANTE PUNTOS :

&l .
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Documentaélon que acredita que el licitante cuenta con la capacidad técnica | 5
requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

.| Escritc firmado por el representenie legal del fabricante del equipc de
computo ofertado relativa al inciso a)
«i Escrito firmado por.el representante legal del. fabricante del Software de
Administracion y Prevencion de Riesgos inciso b) '
.| Escrito firmado por el representante legal del fabricante de la Herramenta _
para la eliminacién de datos confidenciales inciso ¢) '
Escrito firmado por el representante iegat del -fabricante del equipo de
compuio ofertado en donde indique gue es un miembro active de la
“Distribuled Management Task Force” relativa al inciso d)
£l jicitante deberd de comprobar que cuenta con la solvencia financiera,
con la demostracion de que sus ingresos son al menos del 10% de la
propuesta econdmica presentada y que de. esta manera puede cumplir
.| con las .obligaciones que :se ‘deriven del contrato de la presente
convocatoria conforme se estipula en la fraccion il del articulo 40 de!
RLAASSP, “lo anterior debera acreditarse mediante la dltima declaracion
fiscal anual y la Ultima declaracion fiscal provisional del impuesto sobre la
renta presentadas por el licitante ante la secretaria”.
Los licitantes que acrediten conforme a LAASP .en su Articulc 14 y las
normatividades conducentes, gue cuentan con trabajadores con discapacidad !
en una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de 05
empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses, misma que se ’
comprobara con el aviso de alta ai régimen obligatorio del Instituto Mexicanoc
dei Seguro Social. '
Los lictantes que acrediten cenforme a la LAASSP en su Ardjculo 14 vy
normaiividades conducentes, ser empresas en el segmento de micros,
pegquefias 0 medianas gue produzcan bienes con innovacién tecnoldgica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de 55
la Propiedad Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco '
afios. Este rubro serd evaiuado con la presentacién del Anexo 6 y la
presentacion de copia simple de la constancia emiiida por lnst{tuto Mexicano
de la Propiedad Industrial,
Ex empleados del Extinto Orgarnismo Descentralizado Luz vy Fuerza del Centro

De acuerdo al Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la
Administracion Publica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se olorgara 0.5 punto a
los Liciiantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una 0.5
escrifo de su representanie legal manifestande tal situacién y con la informacion
propia del personal en cuestién, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFC, No de
Seguridad Social y antigliedad.

De acuerdo .al Programa Emergente de Desarrofic de Proveedores de la
Administracion Pablica Federal, como apoyo a la confratacidén de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar 0.5
adjudicados en la presente convocatoria contrataran a este tipo de persanal
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Los licitantes que presenten como parte de su oferta una Garanha Extendtda
del Hardware mediante el Apartado C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y aguelios que presenten como parte de su oferta una Garantla
Extendida del Hardware mediante el Apartado C de 36 meses obtendran 1 0561
punto {En ambos casos se requiere un escrito firmado por el representante
legal del fabricante del equipo de computo respaidando la vigencia de la
garantia). '

Tatai de Puntos Posibles pomst& rubro _ L IR 12

EXPERIENGIA EN EL "Akpéd\ns;ommmo DE PRODUCTOS

INFORMATICOS

Los licitantes acreditaran el tempo 0 vxgencza que cuentan en el
aprovisionamiento de bienes informaticos {equipo de computo) mediante la
informacion propia descrita en el que se evaluara el afio en que se constituyo
la empresa, asi como si el objete social correspeonde en efeclo a actividades
propias ¢ relativas a la comercializacion de productos ylo servicios
informaticos. En donde los licitantes que acrediten ai menos un aflo de
vigencia obtendran 0.5 punto, aguellos que aoredlten 3 afios o mas obtendran
1 punios.

ESPECIALIDAD EN EL APROV%S!ONAMIENTO BE LOS BIENES
REQUERIDOS

Los licitantes acreditaran e! cumplimiento de éste rubro mediante la
presentacion de la documentacion gue compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipe de cémputo{de
al menos 6,500 equipos) en ese sentido &l licitante debera de entregar copia
simple de contratos en donde claramente se manifieste la proveeduriz de
equipoc de compulo en las diferentes modalidades, es decir; venta,
arrendamiento o servicios administrados, con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria, en su defecto el ficitanie podra
entregar copia simple de factura en donde igualmente de manera clara se
especifique el aprovisionamiento de equipos con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

0501

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: 5

Los lcatantes que acredlten eE Cumphmlenm de uno o varios contratos 0
factura(s) de al menos 8,500 equipos acompafiada de la cara del cliente que
indigue{n) gue &l servicio prestado por €l licitante cumplid o cumple con la
calidad y los estandares sclicitados en los respectivos contratos. Dichos 10
escritos deberan ser firmados por el titular de! area de informaética o bien por
ios representantes legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, teléfeno
y comreo elecirénico, para que en su caso dicha informacidn pueda ser
validada por la convocante.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES PORESTERUBRO: . _ . _ 10

“WISION DE CONTRATOS
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2 Nucleos. de Procesador (Procesador Mutticore) que cumpia con ka puniuacion 3 del

componente del Procesador de la "Evaluaczon de la Expenenma en Windows”
Familia de Procesadores:

Intel Core i-52520 . L - 3
AMD Turion 1 Uitra X2 L : ' '

Fl fabricante del Chlpset debe de ser el mismo que el det Procesador se solicita como
minimo: intel QMS7 6 AMD MB830G '

Lector de Huella mtegrado

Almacenamiento y Multimedia |

Disco Duro Serial ATA de 320 GB a 7200 rpm.

£n el docking Stailon Umdad C)pixca CD- RWIDVD ROM

1 Puerio VGA : . 3
Bluetooth Iniegrado

Chasis

Peso maximo de 1 6 Kg 5in dockmg station.

Pantalla de 12.0" minime y méaximo de 13.0” Pantalla Plana de 19”. Misma marca del 4

fabricante del equipo de computo. Que cumpta con ta Certificacion EPEAT Gold
Expansion y docking station

Memoria RAM de 4GB a 1333 MMHZ con capacidad de crecimiento a 8GB DDR-3.
3 Puertos USB en 1a lapiop versidn 2.0.

-1 Puerio dedicado para Dockmg Station.

Docking Station, de la m;sma marca que ef equipo de computo, que contenga af
menos; '

Puerto RJ-45.

Unidad Optica CD-RWAVD-ROM
4 Puertos USB Ver 2.0. 3
1 Puerto VGA.

1 Puerio Display Port

Cable y Adaptador de Voltaje

Dispositivo de seguridad o saguro, el cual no pemmita retirar de forma rapida ta Lapiop
del Docking Station.

Ranura para dispositive de seguridad. Dispositivo de seguridad que sujete los cables
del monifor, teclado, mouse; Docking Station y Monitor al mueble, debe ser de tipo
mecanico y que requiera el uso de una llave.

Bateria y Drivers
Bateria de 6 Celdas con duracion de 5 horas minimo, sin baterias adicionales.

Soporte téenico de Acceso pablico en Intermnst (no Intranet) del fabricante, que parmita
consuitar los manuales de usuario de la computadora oferiada asi como los manuales
técnicos {marca y modelo) de ios componentes, que la integran. Deberan estar
disponibles para su descarga los drivers, utilerias, programa para la actualizacion del
BIOS {por modelo de computadora ofertada). El sitio Web de soporte téenico debera 4
contar con servicio automatico de nofificacién temprana de aciualizacién de nuevas
versiones de drivers de la computadora ofertada (Via correo elecirénico) o Web feeds
RSS (Really simple syndication}. El Licitante debera presentar un escrito del

fabricante con una lista con las direcciones de internet donde se localizan todos estos
requerimientos.

Software

Software de Administracion y Prevencién de Riesgos 3
Hesramienta para ia eliminacion de datos confidenciales
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i} El Cerifi cado de Sistemna de Gesilon de Calidad vigente en la norma 180 8001,
expedido por un organismo independiente acreditado como certificador def orden
Nacional o Internacional.

iy Certificado vigente del sistema de gestién del medio ambiente. 1SO 14001 expedido
por un organismo mdependiente acredltado cemo cemf" cador del orden Nac:onat o
Intermnacional. :

iit) Acreditar gue los equipos ofe;tados cumplen con los estandares de ia IEEE 1680,

io cual serd corroborado a fravés del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.net, para lo cual incluiran en su
propuesta el documenio impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.

iv) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con fa norma Energy Star 5.0 para o
cual incluiran en su propuesta &l documento m’apresa donde demuestre c:umphr con 3
este estandar, :

v) Demostrar gue en ia fabncac;on de Eos equ;pos ofe{tados se resiringe el uso de
materiaies peligrosos como el plomo y el mercurio, mediante el cumphmlento de la
directiva "Rohs” (Restriction of Hazardous Substances). .

vi) Los certificados de Sistema de Gestion de Calidad vigentes 1SO 7779 e 150 5286
para la medicidn de emision de sonido con el fin de evttar el rundo en Jos inmuebles,
hospitales y clinicas del Instituto.

vii} -Acreditar que jos equipos ofertados cumplen con ta NOM-019-SCF1-1898
“Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente a la
fecha de la presentacion de las Propuestas Técnicas y econdmicas & sus
equivalencias de acuerdo al DOF publicado gl 17 de agosto del 2010,

Total de Puntos Posibles por este rubro: 23

Bocumentamén que acred ta que ei licitante cuenta con ia capamdad tecnfca
requerida conforme al numeral 5 Perfil del Licitante

. Escrite firmadae por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertado relativa at inciso a)

N Escrito firmado par el representante legal del fabricanie del Software
de Administracién y Prevencion de Riesgos inciso b)

“ Escrito firmado por el representante legal del  fabricante de la

Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales inciso ¢)
Escrito firmado por el representante legal det fabricante del equipo de
computo ofertade en donde indique gue es un miembro active de la 5
“Distributed Management Task Force” relativa al inciso d)

Ef licitante deberd de comprobar que cuenta con la solvencia
financiera; con la demostracion de que sus ingresos son al menos del
10% de la propuesta econdmica presentada y gue de esta manera
- puede cumplir con las obligaciones gue se deriven del contraio de la -
oresente convocatoria conforme se estipula en iz fraccion il del articulo
40 del RLAASSP, “lo anterior deberd acreditarse mediante la dltima
declaracion fiscal anual y la Olima declaracion fiscal provisional del
impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la secretaria”
Los ficitantes que acrediten conforme a LAASP en su Articulo 14 y las
normatividades conducentes, gue cuentan con trabajadores con discapacidad
en una proporcién del cinco por ciento cuando menes de ia totalidad de 55
empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis meses, misma gue se '

comprobara con el aviso de alta ai régimen obligatorio det Instituto Mexxcano
i dei Seguro Social.

DIVISION DE CONTRATOS -
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Los licitantes que acrediten conforme a la LAASSP en su Articulo 14 y
normatividades conducentes, ser empresas en el segmenio de micros,
pequedias o medianas que produzcan bienes con innovacion tecnolégica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por e Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial, a cual no podra tener una vigencia mayor a cinco
afos, Este rubro serd evaluado con la presentacion del Anexo 8 y Ia

presentacion de copia simple de Ia constancsa emitida por Instituto Mexrcano
de la Propiedad Industrial.

2.5

Ex empleados del Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acuerdo al Programa Emergente .de Desarrolic de Proveedores de la
Administracion Poblica Federal, como apoyo a la contratacién de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
ios Licitantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una
escrito de su representante legal manifestando sl situacién y con la informacion

propia del personal en cuestion, de acuerdo alo 51gu:ente Nombre, RFC, No de
Seguridad Social y antigbiedad,

0.5

De acuerde al Programa Emergente de Desarrolic de Proveedoses de la
Administracion Piblica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgard 0.5 punio &
los Licitantes que manifiesten bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicados en la presente convocaloria conirataran a este tipe de personal.

0.5

Los licitantes que presenten como parte de su oferta una Garantia Extendida
del Hardware mediante el Apartado C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y aquelios gue presenten como parte de su oferta una Garantia
Exiendida del Hardware mediante i Apariado C de 36 meses obtendran 1
punto (En ambos casos se requiere un escrite firmado por el representante

legal del fabricanie dei equipo de codmputo respaldande la vigencia de la
garantia).

05461

Total de Puntos Posibles por este rubro:

12

NC AMIENTO DE PRODUCTOS
INFORMATICOS

Los liciantes acreditaran el tiempo o vigencia que cuentan en. &l
aprovisionamiento de bienes informaticos (equipo de computo) mediante la
informacién propia descrita en el que se evaluara el afio en que se consiituyd
la empresa, asi como si el objeto social corresponde en efecto a actividades
propias o relativas a la comercializacién de productos ylo servicios
informaticos. En donde los licitantes que acrediten al menos un afo de

vigencia obtendran 0.5 punto, aguellos gue acrediten 3 afios o mas obtendran
1 puntos.

0501

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE ° LOS BIENES
REGQUERIDOS

Nov.2011%.
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Los licitantes acreditarédn el cumplimiento de este rubm medtante la
presentacion de la documentacion .que compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de equipe de codmputo(de
al menos 100 equipos) en ese sentido el licitante debera de entregar copia
simple de contratos en donde claramente se manifieste la proveeduria de
equipo - de computo en las diferentes modalidades, es decir; venta,
arrendamiento o servicios administrados, con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convecatoria, en su defecto el licitante podra
entregar copia simpie de factura en donde igualmente de manera clara se
especifique el aprovisionamiento de equipos con las modaildades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: L 5

. Los licitantes que acrediten el cumplimiento de unc o varios contraios o,
factura(s) de al menos 100 equipos acompafada de la canta del cliente que’
indique(n} que el servicio prestado por el licitante cumplié o cumple con la
cakidad y los estandares solicitados en los respectivos contratos. Dichos

escritos deberan ser firmados por el titular del drea de informatica o bien por 10
los representantes legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, teléfono

y correc electronico, para que en su casc dicha informacién pueda ser

validada por 1a convocanie.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: _ 10

2 Nucleos de F’rocesador (Pmcesador Multicore) que cumpla con ia puntuacién 3 del
componente del Procesador de ia “Eva?uamon de la Experiencia en Windows”
Familia de Procesadores:
Intel Core i3-2310M : 3
AMD AB-3400M
f=} fabricante del Chipset debe de ser el mismo gue el del Procesador se solicita como
minimo: intel HM85 6 AMD HD 8520G
Lector de Huella integrado
Aimacenamiento y Multimedia
Disco Duro Seriai ATA de 320GB mm;me a 7200 rpm.
Unidad Optica DVD +4~ RW
2 Puertos para Video
Bluetooth Integrado 4
Seguridad Logica TPM 1.2 Integrade
_Lector de Huella integrado
S Chasis
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Peso méximo de 2.4 Kg
Pantalla de 14.0" minimo y maximo de 15.0”

Expansnon

Memoraa RAM de 4 GB DPDR3 1333 MHz con capacxdad de cracimiento a 8GB.
3 Puertos USB Ver 2.0. :

1 Puertc eSata
1 Puerio para tarjeta de ExpressCard

1 Puerto dedlcado para Dockmg Sta’aon

Bateria v Dnvers

Batena de 8 Celdas con duracxon de 4 horas sm batenas adlmonales

Soporte tecmco de Acceso pubhco en 1nternet (no Entranet} del fabncante que permiia
consultar los manuales de usuario de la computadora ofertada asi como los manuales
técnicos {marca y modelo) de los componentes, que fa integran. Deberan estar.
disponibies para su descarga los drivers, utilerias, programa para la actualizacion del
BIOS {por modele de computadora afer‘fada) Ei sitio Web de soporte técnico debera
contar con servicio automéatico de notificacion temprana de actualizacion de nuevas
versiones de drivers de fa computadora ofestada Via Web feeds RSS {Really simple
syndication). :

£l Licitante debera presenmtar un escrito del fabricante con una lista con las
direcciones de Internet donde se iocalizan todos estos requenmlenms

Software

Software de Administracidn y Prevencion de Riesgos
Herramienta para la eliminacion de dalos confidenciales

i} El Certificado de Sistema de Gestion de Calidad vigente en la norma 1S0O 8001,
expedido por un organismo independiente acred;tado como cemﬁcador del orden
Nacionat o internacional.

ily Cerificado vigente del sistema de gestion del medio ambiente. 180 14001 expedido
por un organismo independiente acredttado como certificador del orden Nacional o
internacional.

ity Acreditar que los equipos ofertados cumplen con los estandares de la 1EEE 1680,
lo cual sera corroborado a través del registro en el EPEAT GOLD (Electronic Product
Environmental Assessment Tool), www.epeat.net, para lo cual incluivan en su
propuesta e documento impreso donde demuestre cumplir con estos estandares.

iv) Acreditar que los equipos ofertados cumplen con la norma Energy Star 5.0 para lo
cual incluiran en su propuesta el documento mereso d(}nde demues{re cumpi;r con
este estandar. :

v) Demostrar gue en la fabricacion de los equipos ofertados se restiinge el uso de
materiales peligrosos como el plomo v el mercurio, mediante el cumphmtento dela
directiva “Rohs” {Restriction of Hazardous Substances).

vi)Los certificados de Sisterna de Gestion de Calidad vigentes 1SO 7779 e IS0 9288
para la medicion de emisién de sonido con el f nde evxtar i rutdo en los mmuebles
hospitales y clinicas del Instituto.

vif} Acreditar gue los equipos ofertados cumplen con la NOM-0189-5CFi-1998
*Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos”, el cual debera estar vigente & la
fecha de la presentacion de las Propuestas Técnicas y econtmicas 6 sus '
equivalencias de acuerdo al DOF publicado el 17 de agosto del 2{}10

' Totai de Puntos Posibies por este rubro:

23
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Documentacion que acredita que el ficitante cuenta con la capacidad técnica
requerida conforme al numerat 5 Perfil del Licitante

N Escrito firmado por el representanie legal del fabricante del equipo de
computo oferiado relativa al inciso a)

N Escrito firmado por el representante legal del fabricante del Software
de Administracion y Prevencion de Riesgos incise by

. Escriic firmado por el representante legal .del fabricanie de Ia

Herramienta para la eliminacion de datos confidenciales incise c)
Escrito firmado por el representante legal del fabricante del equipo de
computo ofertado en donde indique que es un miembro activo de la 5
“Distributed Management Task Force” relativa al inciso d) '

El licitante deberd de comprobar que cuenta con Ja solvencia
financiera; con la demostracion de que sus ingresos son al menos del
10% de la propuesta econdmica presentada y que de esta manera
- puede cumplir con las obligaciones que se deriven del contrato de la
presente convocatoria conforme se estipula en la fraccion 1l dei articulo
40 del RLAASSP, "lo anterior debera acreditarse mediante la Gltima
declaracion fiscal anual y la tlima declaracién fiscal provisional del
impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la secretaria”.
Los licitantes que acrediten conforme a LAASP en su Articuio 14 y las
normatividades conducenies, que cuentan con i:rabajadores con dxscapamdaci
en una proporcidbn del cinco por ciento cuando menos de Ja iotalidad de 25
empleados, cuya antigiedad no sea inferior a seis meses, misma gue se ’
comprobara con €l aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano
del Seguro Social. '

Los licitantes que acrediten conforme a la LAASSP en su Aricule 14 y
normatividades conducentes, ser empresas en el segmento de micros,
pequefas o medianas que produzcan bienes con innovacién iecnologica,
conforme a la constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de 25
la Propiedad Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco )
aftos. Este rubro serd evaluado con la presentacion del Anexo 6 y la
presentacién de copia simple de la constancia emitida por Instituio Mexicano
de la Propiedad Industrial.

Ex empleados del Extinto Crganismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro

De acuerdo al Programa Emergente de Desamollo de Proveedores de la
Admirnistracidn Publica Federal, como apovo a la contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 purio a
los Licitantes que cuente con este tipo de personal, para lo cual se requiere de una 0.5
escrito de su representante legal manifestando tal situacion y con la informacion
propta del personal en cuesiion, de acuerdo a lo siguiente: Nombre, RFC, No de
Seguridad Social y antigiiedad.

De acverdo al Programa Emergente de Desarcllo de Proveedores de la
Administracion Pablica Federal, como apoyo a la contratacion de Ex empleados del
Extinto Organismo Descentralizado Luz y Fuerza del Centro, se otorgara 0.5 punto a
los Licitantes que manifiesien bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar 0.5
adjudicados en la presente convocatoria contrataran a este tipo de personal,

R
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del Hardware mediante el Apartade C con un plazo de 24 meses obtendran
0.5 puntos y aguellos gue presenten como parte de su oferta una Garantia
Extendida del Hardware mediante el Apartado C de 36 meses obtendran 1 0561
punto (En ambos casos se requiere un escrito firmado por el representante
legal -del fabncante del equo de compuio respaldando la vigencia de la
garantsa)

Total de Puntos Posibles por este rubro o R - . 12

EXPERIENCIA = EN “EL APROVISEONAMEEN?O DE PRODUCTOS
INFORMATICOS ' '
Los licitantes acreditaran el hempo o vigencia que cuentan en ‘el
aprovisionamiento de bienes informaticos (equipo de computo} mediante la
informacién propia descrita en el que se evaluara el afic en que se constituyd
la empresa, asi como si el objeto social corresponde en efecto a actividades
propias 0 frelativas a la comercializacion de  producios y/o servicios
informaticos. En donde los licitantes que acrediien al menos un afio de

vigencia obtendran 0.5 punto, aquellos que a{:rediten 3 afnos o mas obtendran

1 puntos.

ESPECIALIDAD EN EL APROVISIONAMIENTO DE LOS BIENES
REQUERIDOS

Los liciiantes acreditaran el cumplimiento de éste rubro mediante la
presentacion de la documentacién que compruebe que en efecto ha
establecido servicios relativos al aprovisionamiento de eguipo de cémpuio(de
al menos 400 equipos} en ese sentido el licitante deberd de entregar copia
simple de contratos en donde claramente se manifieste ia proveeduria de
equipo de computo en las diferentes modalidades, es decir; vents,
arrendamiento ¢ servicios administrados, con las modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria, en su defecto el licitante podra
entregar copia simple de factura en donde igualmente de manera clara se

especifique el aprovisionamiento de equipos con Ias modalidades de garantia
requeridas en la presente convocatoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR ESTE RUBRO: 5

0501

"Los‘ 'hcxzantes gue acrediten el ”cumpi;mrento de uno o varios contraios o

factura(s} de al menos 400 equipos acompanada de la carta del cliente gue

indigue({n) gue el servicio prestado por el licitante cumplié o cumple con la

calidad y ios esidndares solicitados en los respectivos contratos. Dichos
A - . . ) e ; 10

escritos deberan ser firmados por el fitular del drea de informatica o bien por

los representantes legales de los clientes. Indicando nombre, puesto, teléfono

y correo electronico, para que en su caso dicha informacion pueda sef_
validada por la convocante.

TOTAL DE PUNTOS POS!BLES POR ESTE RUBRO:

‘10
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La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta iécnica para ser considerada como
solvente y, por tanto, no ser descalificada, serd de cuando menos 40 puntos de los 50 puntos maximos
posibles qgue se pueden obtener en su evaluacion.

Debido a que parte integral de la evaluacion iécnica la constituye el protocolo de pruebas, para tedos los
perfiles de equipo de computo, es un requisito de cumplimiento obligatorio, ia falta del mismo es motivo
para considerar como no sclvente la propuesta técnica y sera descalificada.

Los encabezados y titulos de fos numerales e incisos del presente Apartado son para efecio de
referencia unicamente y de ninguna manera podrén modificar o afectar el significado ¢
interpretacion de cualquiera de fos términos, requerimientos y/o solicitudes de fa convocatoria.

DIVISION DE CONTRATOS
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APARTADGF

RELACION DE ENTREGA DE CANTIDADES MINIMAS EN ALMACENES DELEGACIONALES

NIVEL CENTRAL 176 - 600 435 100 30
JALISCO 166 BO0 | 433 26
NUEVO LEON 166 800 3 433 26
PUEBLA 166 600 433 26
DF NORTE

OF 1Y DF2) 166 800 433 26
DF SUR

(OF 3 DF4) 166 600 433 28

DIVISION DE CONTRATOS
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APARTADO G

'DIRECCIONES DE LOS ALMACENES DELEGACIONALES

NIVELCENTRAL - | CALLE PONIENTE 146 NO, 825, COL INDUSTRIAL VALLEJO C.P. 02300
T - PERIFERICO SUR# 8000 COL. STA. MARTA TEQUEPEXPAN, TLAQUEPAQUE

JALISCO JAL. 45601 .

NUEVO LEON gngwggé 16 BARRAGAN NO. 4850 NTE., COL. HIDALGO, NMGNTERREY, NI
SURLA PROLONGACION 5 DE FEBRERO ORIENTE NO. 137, GOL. SAN FELIPE

HUEYOTLIPAN, C.P. 72030, PUEBLA, PUE.

DF NORTE CALZADA VALLEJO NO. 675 COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS

(DF 1 Y DF2) DELEGACION GUSTAVO A. MADERO

BF SUR CALZADA VALLETO No. 675 COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS G B 57780
(DF 3 Y DF4) DELEGACION GUSTAVO A MADERO DF

JIVISION DE CONTRATOS
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ANEXO NUMERD 1 {UND)
1. Alcange : :
B Instituto Mexicano dol w%?ma E‘J{'{_nh ﬁi}tl]“ﬁ‘ xﬁé}_{xluigwa,, para diversos Provectos

Institucionales, por In t;mgm 13%! 1‘_ '

2. Propuesta Téonica

Los vauipes v las paries gue Jos conforman, o wmplen con fas caracteristicas G 2iul A
senalan, Tos oo r:%mnua ¥oaccosorion anfernes ostards inetalados ¥oconfipursdos desde
fbrica.

Rescripoion de fos eauipes qui olerta mi representadas

ATEMTAMENTE
. '
Copaaria FERNANDA RINCON PEREZ ;
REVRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SOLUCIONES YECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS 5.4, DE W, ‘
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‘ : SR S SRS 0 )



] Wéxico D.F, 25 de Noviembre def Ef}il

[ INSTITLTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL. CONVOCATORIA
FHRECOEIN DE ADMINETRACIN ‘%"?\?r"-li ms.iﬂ}’i DE CEATGACHIRES Utltﬁﬂlﬁﬂ PLUBLICA R TERNACIONAL ADMRTA ”Eﬁﬂﬁﬂﬂ%ﬂ%“
h| LPHDAD LE ADMIRISTRACRNY NUBMERD: LA-DISGYRO4D-189.201 1

| CODRIIRAYION DE ADDUISICION DE BIEMIS Y CONTRATACIOR DE SERVEKIS | pARA LA ABCANSICION DE TELNDLOGIAS DE 14 mg‘ggm,&gmm
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DO HACKIRE D AOTIRECION [F PBEENESY LONTEAIAC IO DF SERVIODG
.@Dﬂﬁ%’a@ﬁi’f Tsﬁfﬁ-&‘: DE ADDUSICION OF BIENES BE vverSin y a0Tves
DI BE EQLERO Y. Mgﬁwﬁégiﬂi&ﬁ?ﬁlm&m&m}{}? B TRANSIORTE

L Alcance
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LISITAC e PUBLICS §ﬁ¥£ﬁﬁﬁﬂﬁ%‘i’.ﬁf_ ,ﬁﬁlfﬂ’fn “EtEﬂ'ﬁ'ﬂﬁmm“
NUMERD: LA-DIDGYRR40-189-2011 5
FARA LA ADDUISIOIDN BE TECHOLOGHAS QE LA lﬂ%ﬁm@ﬂ
'ﬂf’ﬁ {EQUIFQ e !ZE}MPUTB%

- ANEXO NUMERO 1 (UNO)

El Instituto ’&’iuﬂ{am} :.i::} SLyum bn-;mﬁ rz_quwm -%5%”3 m:gmpm pﬁm v;.iw*r‘;ms ?a‘twm:tm

Institucionales, pm o tanto mi mpmwnmda vlertn, fo siguient

(ol

2,300

600 2,300

_ TR 6,200
i Ekpmg Tipol 10 1(?%’37
3 Loptop Tipo 2 160 ﬂ[}’(}

L. Propuesta Técnica

Los equipes v las partes que los conforman, cumplen con las caracteristicas que agui se
seftalan, los g:au“t&"*nx:m ¥y accesorios internos estardn instalades v configurados desde

fabrica.

Descripeion de los equipos que olerta mi representada:

CATENTAMENTE

‘C.MARIA FERNANDA RINCOM PERET

REPAESENTANTE E.EGAL DI LA EMPRESA SOLUCIONES TECROLOGICAS ESPECIALIZADAS 5.4, DE OV, -
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IMETITURD. mExﬁﬁﬂ DELRREGURO Z00IAL LD M “ﬁ' Q CATDRIE 13, :
B OWMECOION B BIANETRAIION ¥ EGILATION DE PELTGACIGNES | ERCTEACHON POBLICA INTERNACIOMAL Amm‘m “Eﬁitmémc\w
b UHIDaD iﬁzﬂm,ﬂr;ﬁrm"isﬁn NHMEEQ EA-DINEYRO40-1R9-2018

| COORDINATIIN DE ADOUISICEOH DF BIERES ¥ PONTRATATION DE SERGICOS PARA LA ADQUISICION DE TECROLIGIAS DE WA f?éFﬂﬁMﬁ»ﬂﬁﬁ ;i;
COOEDIRACE TELMICA DE ADDUISICON D JHEMES DL WIVERSIEN ¥ ACTIVEES TS [EOMPD DE {«QMPU'?U) :

SEIN D ECUIPGY ¥ BAORILIARIC ARSI RATIVE Y 0F FRAHSPORTE

E’a_ft‘i_;;!g i

PeTipol

Marca Hewlett-Packard | -

Mndﬁk}s H}? ii’ampaq 62060 Pro Mmrntwer Bﬂsmess PC

s Lmﬁfwumm{m ﬂfeﬁaﬁa
o 2 ?\,mhm du FProcesgdor {Procesador Multicore} que wm;ﬁw con Al menes la puntuacion 3 deld
comporents del Procesador de la "Bvalunacién de'la Experisnca e %"é‘mdmw 5"
o Familia de Procesadores:
» INTEL seyronda generacion Core i5-2400
Chipsel:
w lnte] 65 .
BIOS Tipo Flash (Dessrrollade por Howlett-Packard, cuenta con el cédigo fuente, de tal manera
que permita Lo modificacion 1otal o parctal del misme v s8¢ fenen Tos derechos reservs ados), Lo
marca Hewlett-Packand aparece al momento de accesar al BIOS, Actualizable vin red, cuenta con
manejo de Phug amd Play vn aquelios dispositivos gue 1o permitan.
o Memoria RAM de 4 GB con capavidad de crocimiento 5 32 G a 1333 MH», DDRS.
o Arguitectare PO PO Express
o Tageta Contreladora de video con capacidad de conectar simultaneamente 2 monitores (Multh
display], con 312 MB de memoria de video, independiente de Ta RAM, se integran fos elementos

necesarios para pm}:’f o tar y wtilizar os dos monitores al mismo Lo,
Controlador de disco dure Serial ATA, con al menos tres coneclores ¥ un Conector externo
eSATA integrado.
o Unyonector esienio Displayport inteprado,
& 10 Puertos USE libres después de configuracian {3 o Frente y & Traseros). Version 2.0,
o Slots Libres despuds de configuracion:

o (1) PCIA2 BITS

» IO PClexd

= (1 PClexlo
o Ranura de Exponsidn Externs, libre desputs de corfiguraciin

{1 De535
2 beguridad por Password pars encerdido v condigurictin.
o Seguridad Légica TPM 1.2 Integradoe

1

|

&

o Gabinete Tipo Torre de (3¢l acoeso a sus componentes (sin i%uu.‘a»fdfsij e herpamivnta para abriz
o cublerta v para romover s angetas PCT '

J%TEHT}%ME‘JTE
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ESREEE!QN TE ?«E&i’ﬁﬁms‘{}’aﬁﬂt}ﬂ? Wﬁmuéwv rs?; Q’ iibﬁuﬂﬁiﬁ ux:m’mm& ?UB&M smmmmwm ,&mtiw:ﬂ. “EAELT Efmim
LRIDAD DE ADSSHISTRAT 0 . | BB ERL: LA UI‘EE’&’RMD—%B& 201% ‘

OGADIMACION DE ADDUASITION OF MENES ¥ CONTRATACION DE SERNE. | paRA 14 ADCIISICION DE TECNOLOGIAS DE L4 INFORMALION 1§
COADIACIEN HENICA OF ADTUASCION BE IENLS OE INVERSOR ¥ ATIVDS | T)C°S [EQUIPD DE COMPUTD} .
tswigiﬂw BE mmm ki Mﬂamgﬁ"{s a\ﬁmmﬁm‘f WY DE mr\,mmf : B

=N ns.hi‘% © m‘:}l@ de 'a%“smenmuéﬂ clbctrica :
o Dispositive de alarma electrénica {Sawitch e iﬁirmmn} '
 Dispositive de sepuridad que impide la aperivra dol pabinets, asi mismo se sujetan Tos cables del
miitor, teclado, mouse, 5rabmss£e ¥ momitor ik :r‘:mubiv, #s deé tipo mecinico v roquisre el uso de
una Have.
o Volumen del gabinete df: 8.7 Eitros. (377 x 177 x 431 mum).
= DNSCO DRURD
e Dhsco Uaee de 300 6B,
»  Interfase Serial-ATA.
& FHK) R%‘{?ﬁ»

» MOLISE
= Marca Hewhatt-Packard
* ﬂf}pbfﬂ .

= 2 Bolones "v«_mlim%w, Minse

2 Alambrico
w TECLADD

= Marca Hewleti-Packard

= Enespadol,
= MONITOR

»  Marcs Hewdett-Packand

+  Miodels HP Comping LAI93)g

o  Pantaila Plana,

»  Pantalla de 107,

= Conwunconector VEA v an DVED

s {able de slimentacion eléctrica

w  Cable de Interfase,

o Cumple von la certificacion Epeat Gold
e UINIDATY OFTICA

s DVD+/- BWSATA

+  dnclaye software de operacion y wtilertas Jdef DVD
o CONECTOR DE RED

a  Bthermet 107 1007 1410

= Compatible con ITEEE B3

w  Comector RAS,

+»  Deteccitn y comitpuracion sutomdticn Jde velovidad de conexidn: (t’slﬁiﬁ‘ai}i}%‘!ﬂ}_ (3
= Boporiy pans :_Imfmjidw ¥ apagasdo e moto ‘a’%“:fskc % ;leé

a;:;"};mafa FIRMANDA RINCON PEREY C;Qi\égai 3
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| INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURD SOTIAL EOHYDCATO
& omsioda e ﬁm,urmmﬁmrg ¥y a.LUﬁCii‘lM DF DELEGACIONES. ! U{ézAﬁﬁN POBLICA lﬂmm&cmm ﬁagmm “ELECTRONICA™
il VIODAD DE ADMIRISTRECK | | NIMERD: LA-019GYRAAG-H2-2011

| CODBOINACION DE ABGUISICGH DF BIENES ¥ CONTRATALION DF SERVICHS PARA LA ADOUISIOON OF TECHOLOGIAS DE LA [INFORMAGDN i
i E{”GF&QE?E?{&J"J TfiNiC& fui szumi}'}?ﬂ O TERES HRERSION Y ALTIAE TICS fﬁﬂlﬁ‘?ﬁ DE COBAPLTD ’

ek ?&B%LBMIQ ACAPESTRATIVG ¥ O Tﬁﬂ?iSf_’CﬁBTF

® i«ij'z.NTi" I}F i‘ﬁ{)lﬁ .
S 320 walts con eficiencia Lr‘li.rgf.ﬁ!:ﬂ del 87%, soports f comsnme de potencia de foda g”’t
u:mfiyurm ion, Hene 5f’!jlli°ls't§= para swilchear ¢ rango de Vﬂﬁﬂ) R aumrmnm-‘

s Cumple oon la norms E;m_r&v %ﬂsr 5 i,
# HEINCLUYE SOFTWARE '

® S“»f?%‘fﬂ‘ﬁ}f D Windows 7 Pm%'%?ssmm% :

¢ Solhware de Administracion v Prevencidn de Riespos de Lf’uND@%}a

»  Herramienta para by eliminacion de datos ¢ unf;d;nraaiq_s de Eiam 0
¢+ KIT DESOFTWAREY DOCUMENT ﬁ,{fif}h’

s Software adicional {ulilerias, drivers, pmgramas integrados, elc), necesarios para

onfiguracion ¥ funcionamiento del equipo, se incluye una particion oculta dentro del
Disco Duro, con la faclidad de poder extraer fos drivers.
+  Licencia de uso de Microsoft Windows 7 Professional
¢ Soporte Wenico de Accese piblice en Internel (o Intranet) de Hewlett-Packard, gue
permite consultar Tos manuales de usuario de b computadors ofertada ag como los
manuales temices (marca v modele) de los componentes, gue i mtegran. Se
encosdrasdn dispondbles para su L.iﬁ':ﬁ."t{é."d fos drivers, utilerias, programa pars I
actualizacion ded BIOS (por medele de computadora ofertada). Bl sitio Web de
suporie liemico {uenta con serviclo sutomatice de notificacién  temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de Ia comprtadors ofertada (Vis correo
electronico} o Web feeds RSS (Reatly stmiple ;@;ymhmtmn} Preseramos una carta de

Hewlett-Packard con una listy con lax direrciones de Internet donde se localizan
todos estos requerimientos.

« Garanta de 36 meses en sitio ¢ incluye Jo indicado en €] Apadade C “POLIZA DE
GARANTIA EXTENDIDA DEL HARDWARE™ |

_ATEMTAMENTE
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: amm& WAEXICAND DEL SEGURD SOCIAL ) CLOMYOCATORIA
ﬁ;ﬁi!‘i{lﬁﬁ i é‘fﬂ?ﬁiﬂﬁ?&ﬁ@iﬂﬁ ¥ &Eﬁ.‘xi}ﬁ,ﬁiﬂ‘*ﬂ £t Dii%{%ﬁ,{lﬁ?ﬂ-‘s LICITACION PﬁEﬂﬁﬁ EN‘EE?RF&NSQ@?AL .&BKER‘TA *ELEC}'H@NI{‘.&" ’
IHICRED BF ADBINISTRACION HUMERD: Mﬁm‘“ﬁmﬂ-iﬂﬂiﬂﬁ

LODNDRIAUEN TECRA T ﬁi}ﬁwmﬂﬂ D SIERES DE IOVERSIIN ¥ AT
S TVIBIDH BE BOOED ¥ MOBUARIZ ADRINSTRATRID Y BE TRANSOHTE

EODRCINATAIN D ADGUISICIN U BENES ¥ CONTARTAD IGHDESERVICICS | pans 14 ADGUISICION DE TECHOLOGIAS DIE LA INFORMIACION

”ﬂfS tmmm b C@ﬁ??ﬂTﬂ;

Partida 2
Pe Tipo 2
Marca Hewlett-Packard
Modelo HP {;‘@m?ﬁq 6005 T’m Small Fs:ar.m Factor. Eﬁ:amess Pﬂ

* Eﬁﬂﬁgﬁ:ﬁﬁﬁﬁ f}f_ﬁﬁﬁﬁdﬁ
o 2 MNaceos de Procesador {Precesador Multicore) gue cumple con la puntuacidn 30 para el
comipanente “Procesador” de Ta Bvaluacion de la E%:ps_ru.mm en Windows.
5 Familia de Procesadores:
= AMD r"‘.ihiim i =2 B
Chipsel: '
s AMD g -
o BIO5 Tipo Flash (Desarrodlade por Hewleti-Packord, cuents con ¢l eodige fuende, Jde tal maners
que permits la modificacion total o parcial del misme v se tenen Jos derechos reservados). La
marca Hewloit-Packard aparece al momento de accesar al BICA. Actualizable vis red, cuenta con
mangje doe Plug and Play en aqoellos dispositivos goe lo permitan,
o Memoria RAM de 2 GB con eapacidad de crecimiento a 16 GB a 1333 Mz, DDR-3.
o Anguitectura PO PCT Express
e Controlador de disco duro Sertel ATA, con cuatro conectores integragdos a la motherbeard.
o 30 Puorios USH fibres despues de configuracion (4 al Frente v 6 Traserosl, Version 240.
o 2 Puerios PS5/ 2 para Mouse v Teckado
o SBlots Libres después de configuracion:
s«  {IYRCI3ZBITS
b (2} PCRexd
{1y PClexls,
Beguridad por Password para envendido v configaracion,
Seguridail Logiea TPM 1.2 Integrado
Gabinete Tipo Small Form Factor de fal acceso a sus componentes {sin necesidad de
berramienta para abrir la cublerta y para remover las tarfetas PCI)
incluve cablie de alimentacion eldctrica,
E}.mg:mgam e alarma electedmica Switch di Intrusion)
Dispositive de seguridad gue fmpide la apertora del gabinete, ast mismo se sujetan los cables ded
manitor, ecladn, mouse, pabinete vy monibor al mueble, ex de Hpo mecdnico ¥ requiere o uso de
waa e,
G Yolumen del pabinete de 1282 Litros, {1003 » 30578 x 378.5mum}

3
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| ATERTAMENTE

DIVISION DE CONTRATOS,
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slusioned ternolidicas
L psreoial RE

3 ENETITY J!’EX&E};MG mg, m;r; SGQEQL

] DIRECTION DE ADIINIET RECIN YEUALY ‘«;n;:;-; e m;.tqmnﬂas

B LISEDAD IF ADRAISIST AT

o] COTRDINALION DE ABCUISICKNN DF BIENES ¥ COMTRATACIIN DE SERVICHTS

|| COORDIRACIGS TECMICA DE ADQUISICION DF MENES DE BIVERSION Y ATTRTS
...a?é!‘i FE BP0 Y MOBHAAERID ﬁmww:ﬁmwm ¥ i THANSPORTE

o 233953{) iJEERi’}
Ce Diseo Dirode ’!{R} B
w imeriaw Eﬁi}?:ﬂg*ﬁi‘?:@
. ”"i’s{& RP}»I
o MOUSE | |
o Mara Hewleti-Fackard.
# @?Eiur
2 Batones Scrolling fﬂiﬂj%ﬁ
w  Alfmmbrico
o TECLADO
= Marca Hewlett-Fackard,
+  Enespaiiol '
o PMONITOR
»  Dlaren Mewlete-Packard.
»  Modelo P Compog LA 2
» P?mﬁlhi Plana.
»  Pantolls de 17
Cable de ﬂ.]m‘u:az_fz,éar:iﬁn eldctrics
+  Cable de Interlase.

icgm’c}m GReA o
| LICITACION PUSLICH INTERNACIONAL ABIERTA “ELECTRONICA™
NUBERD: LADIIGYRDA0-189-2011
| PARA LA ADOUISIION DE TECNGLOGIAS OF LA INFORMACION |
P TEC'S (ECHIFG DE LOMPRTD) -

- Memm DnF 2% d amemé} del 203 __ o

e Cumple con la certificacion Epeat Gold

o UNIDAD OFFICA
» DVD #7- RW SATA, SuperdMuli

# 5o Incluye et Softvare Jde operacion v atilerias del DYVD

o COMECTOR DE RED
& Bthersot 307100/ 1000
= Compatible con IBEE 8(2.3
= Conecior K45,

»  Deleocidn v confipuracion automdtica de velocidad de conexion {autosensing)
¢ Soporte para encendido v apapado remoto {(Wake on Lan)

o FUENTE DEPODER

¢ 240 walls con eficiencia encegéticn de B9%, soporta el consume de petencia de toda la
configuracion ofertada v coenta con la capacidad de switchear ¢f sango de voltaje,

astborndbica.

= Cumple con b noroa Energy Slar 540

BTENTAMENTE
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[ INSTITUTD MENICAND DEL SEGURD SDCIAL Lowamrwm . .
ﬂmza:ﬁéﬁ OF ADMINSTRATAN ¥ B} zmmmﬁ DE nmmr;m&&:- Llﬂmf:;ﬁﬁ POBLICA lmmmstimm ﬁ_ﬁiEﬁTﬁ; "ELECTROMM ST
| UNIDAD DIE A DMINISTRAGION RUMERG: LA-DIDGYRDAG-189: 2013

| COORDINACION DI ACRISICION D€ BIEKLS ¥ CORTRVTATIONDE SERVICES | pass LA ADOUISICION DE TECHOLOGIAS DE 14 INFORRALION
CCORDINACIIN TECNKA DF ADQUISICION DI BIENES OF IVERSIONY ACTIVGS | g (EQUIPG BE COMPUTO)
IS0 DEEOAPG T SA0BILIRIG AORINIST swvm ¥ OE TRANSPORTE

<_
S H

* SE 1%\3{3 i.f‘i'i' "Eﬁmv’ﬂ’ﬁﬁﬂ
s Bicrosaft thimw 7 i’r(aﬁ%:{»ﬂ;& :
o Software de "’ﬁdmmmfa& i v Prevencion de R143‘1§'ﬁ# ehe Lr”ai\D:&k
»  Herramdenta para vilm;amﬂ On ade datos J.:r:mmi’:mm]m e ﬁamm _
» KITDE Hﬁm‘k‘ﬁiﬁ T’{?{}mhifﬁf'% {"’f{i}i\{
> Software adicional {utiletias, drivers, progasmag mtegradm, e»n} necesarios pars
wni‘;;}ummm‘z v fancionamiento de) equipn, s incluye una ?;.ﬂrhu@ﬂ mutm Limfr{:: del
Diseo Doro, conda iauhdaa:i de poder extraer Jos drivers.
s Licencia de uso de Mu:rmmf’s Windows 7 Professional
»  Boporte donico de Accosn puhh:cs en Interset (no Immn;k; de Hewlett-Packard, que
permite copsultar los manuales de wsuario de I computadora ofertada ast como los
manuales topicos (marce ¥ modelo) de Jos compoenentes, gque e integran, Se
eaicnntraran disponibles para sa Jdescarga fos drebvers, utilerfas, programapara Ia
actuabizacidn del BIOS {por modele de computadora ofertada), Bl sitio Web de
soporie iecnicn cuends con servicko astopwitico de nofificacién  temprana de
artualizacion de naevas versiones de deivers de la computadora ofertada {(Via corren
elecironico) o Web feeds RIS (Beally simple syndication), Prosenlamos una carta de
Hoewlett-Packard con upa lista con las direcciones de Internet donde se localizan
toedess o5t requerimientos.

» (Garanlia de 36 meses en sitio ¢ incluye Iﬂ indicado en el Apartade ¢ “POLIZA DE
GARANTIA EXTENDIDA DEL HRARDWARE"

'
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C:. MARM FERMANDA RINCON PERET
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sebLCiones 1;‘»~'n(3}ex_§;. dc
' gspemaiizaﬁas

mmﬁm MEKECA?EQ BEL SEEQR@ SQEIAL o TEnH *'i ﬂ CAT JB E 1a
| CRECOON BE ADMITESTRADON ¥ L‘;ﬁiﬁjﬁﬁim Ds ﬂlifﬁﬁismw Liisml:tﬂri Puaumamzmmmmx ABIERTA "ELECTRONICAT
TR L AD RIS TRADON RUMERD: LA-DIBEYRIAEIBH-3013

| COORTRNAT0N DE ADOUISIOON TF BINESY @Gmmmcu‘;-u D S
C%Jf}im@m;:«iﬂ RIS DF ABGUISIGN DE BIENES DE INVERSOR ¥ ALTVES | e 5 |EQUIPD DE COBMPUTO)
prislte oE ECHERD Y MO AR mmwmm&ﬂw ¥ [ TRANSPORIE B [

PARS 1A ABQU??EC}@N BE TECNDLOGIAS DE LA INFDRPMATIDN

H

Ti’afi‘iﬂé :3
PeTipe3d '
Barca Hewlaﬁhi’aakafﬁ

Modelo HP Compag £200 Einte Uitm 5311}’1 Qﬂﬁkmp ’gnsmesg P

s Configuracion Ofertada.

o 2 Nucleos de Prodesador (Pmmm&m Multicore) que cumple con "h puﬁiuﬁg iom A0 pam el
romponents * Procesadaor” de la Evaluacion de la hpmwm i en V%’Gs:"ﬁ:jw;

o Familia de i’mﬂnmdvnw :

e Intel Core 32144

o Chipset: '

= Inlel Q67

o BIOS Tipo Flash {Desarroltody por Hewlett-Paghand, cuenta con ef codigo luente, de tal manera
gue permita n modificacion total o parcial del mismo v se tenen los derechos reservados). La
marca Hewlett-Packard nparece al momento de accosar al BIOS, Actualizable via red, cuenta con
manejo de Plug and Play en aquellos dispositivos que o permitan,

o Memnoria Rabd de 2 GB a 3333 MHz con capacidad de crecimisnto a 32 GB, DORS.

o Controlador de disco duro Serial ATA.

o 8 Puertos USB libres despuds de configaracion {4 2] Fronte v 4 Traseros). Vorsion 2.0,

o Beguridad por Password para encendido y configuracion,

o Gabincte Tipo Ulira Slim Form Factor de facil acceso a sus componentes [sin necesidad de
herramivnta para abrir la cublena y relirar unidades de almacenzmisntol.

o Incluye cable de slimentacion elécteica.

o Dispositive de sepuridad gque fmpide [a aperlura del gabinete, agl mismoe se sujetan [os cables el
moenitor, teclado, mouse, galbinete y mondior al mueble, os de Hpo mecdnico _3(: regquicre of uso de
umna Have.

o Wolumen del gabinete de 4.2 Litves. { #6 x 252 x 254 mrwy)

o DIBCO DURG

»  Tisco Durp de 250 GB
¢ Interfase Serial-ATA.
e 7200 RPM.
o~ MOUSE |
. Marca Hewlet-Packard
» fﬁig?{sw .
e 2 Betones Scrolling Mouse * B :
T A D%V%S!ON DE CQNTR 105
| ATENTAMENTE 2y
’““""i;‘ e L
oo L
T AARIA FERNANDA RINCON PERED &

HEPHESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SOLUCIONES TELHNOUDGICAL ESPECLALIZADAS 5.4, DE LY.



st «”}? %ty mms%
eszpecmi"

§msTiruTo RAEXICARO DEL SEGURG SOCIAL '
B RECCN DE ADMINGTRATIN ¥ mr.wan BE DELEGACIDNES ! LOTACHON pus;um tm;ammnm ABIERTA “,Er.}:cmxbmw‘
| LreDAn BE ADRINISTRACHSD i MUMERT: LA-DISGYROE-1H-2011

. imﬁhiﬂhﬂ&“i bE amﬁul,ﬂ%h"Emm&&vm?ﬁ&.&m&un DE SERVICDS PARA LA ADDUISICION DE ‘{‘EC%};:;LQ»SEA’S DE 1A m;:gg_mmgﬁ i
COORDMATION TELNES B8 ADDUISICKON BE BIENES. DO WL RSN ¥ ACTIVOS | TICS [EGUWO BE EBMPH?@; E !
m‘ﬂisﬂn 0F EORNED T AAQRIRARID AIIHNIETRATIVE ¥ I mxw—:m«%?t i

TQEL&D{}

* Marca Hi}wiati P niﬂard
o Enespatiol, -

o M @Ni’fﬂ}i :
o Marca Hevelett- Pamm
+  Modelo HEC ompay LA1Y3] 5
»  Pantalls Flana,
s Pantalla de 1y,
+  Conunconector YGA v an DVI-D
»  Cable de alimentaciin elécisica
v Cable de Interfase.

= Cumple con a corlificacion Epeat Gokd
UNIDAD OFTICA .
s DYD+/- RWSATA
= Incluye sofbware de operacion y nbilerias del DVD
o CONECTOR DERED
+  Ethernet 10/ 10071000

f{.')

*  Compatible con [EEE 802.3
= Conector RJ45.
®

Dieteceiter y vonfiguracion automdtica Jde velocidad de vonexitn [autpsensing).
»  Soporte para encendido v apagade remoto {Wake on Lan)
= FUENTE DE PODER
o 135 walks con eliclenvia pnergétion del B7%, soporta el consumo de potencia de boda s
configuracion ofertinda v cuenta con o] soporte para switchear o] rango de voltaje,
i benitica,
o Cumple con ta novena Bnergy Slar 5.8
o BEINCLUYE SOFTWARE
¢ Microsoll Windows 7 Professional.
¢ SBoftware de %émtm%t’ﬁuéﬁ v Prevencidn de Riespos de LANDesk
»  Merramienta para la eliminacion sde Jatos conf] idenciales de Blanceo
KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION
= Software adicional (utilerias, drivees, programas infegrados, eic), necesarios para
configuracion y funcionamiento del equipo, se incleve una particion eculk dentro dol
T’}saw Duen, con fa facilidad de poder extraer los drivers.
#  Lwenciade wEo e Micr psoft Windewvs 7 Profos ammi

3
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em(msuadaa

e e 1EXIC0 D.F. 25 de Roviembre del 2013
NSTITUTO MEXICANG DEL SEGURD SOCIM. [convGLATORIA -

i| DISECEIOA DE SDRITSISTRACHN ¥ CvaLLAGAN TiE DELEGALIONES g LICITACIOON PUSLICA TERNATIONAL &BTSERTA ’ilit‘}‘ﬂ@mc&.’”

LRiDAD BE %ﬁ?ﬁl’ﬁi‘&?ﬂﬁt@ﬁ H NUMiﬁﬁu m*@l&ﬂ?ﬁﬂﬁﬂ-k&ﬂ*?—ﬁll
[ COTRINADIDN bk ,a.t»:zu;s DT giihﬁ ¥ Cﬁm%}‘:s‘;@n DE SERSSLATS

. PARS LA ADODISIOON BE TECHDLOGIAS D% LA IFORMACION |
tmmiﬁﬁtgﬁ"u !Lf}—ﬂ]m B’E rsGQiJiSlL?i.rﬁ Dt BIENTS D Eﬂy{.ﬁ;lmf’{ FOTIS ‘gaﬁ g {EQBEPG EE c@mpu-ﬁj; .
| DAERN D 3:&&.3!91:! ¥ AN ADMBIETRATIVE ¥ 5 THANSPDRTE

_-{m@u;{g h_um:z} de Avceso }mbhm £ émemd {:w intmzmi} du waﬁﬁ 1% {:&anﬁi e
- permile consultar Jos manuales de usuario de Ja computadora mfm’tm:z asi comn dos
mannales térm:_m {marea ¥ modelny de o componenies, que lo infegram Se
encontrasin disponibles para su descarga log drivers, utilerfas, programa para la
atualizacion del BIOS {por modelo de computadors ofertada), Bl sitio Web de
soporte wonlce cuents con servico automatics de notificacion temprana e
achsalizecion de nuevas versiones de drivers de ia cs..mwpumdum ofertada (Via comreo
i??tﬂrﬂmmj o Welt feeds RES {Really simple sy scdication), Prosentamos 4k carle Je

Hewlett-Packard son wuna lista ron las iﬁ;rmum‘sﬁ e Internet donde se localizan
fidos eslos requerimienios.

o Carantia de 36 meses en silio ¢ incluye lo indicado en e Apartado O “POLIZA DE
GARANTIA EXTENDIDA DEL HARDWARE”,

L . 17y

ETRMARIS FERNANDA RINCOMN PEREZ
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SCLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIAUZADAS S.A. DE £V,

DIVISION DE CONTR ATOS




solLciords fs:a:z"‘«&%

es‘pedaiz&&az

[ INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD SOCIAL. ~  CONYOCATORIA o
[} DIRECCISN SF ADMIRETSACIOR ¥ EVALRACIEH OE BELLGALIDNES | LICITACION POSLEA iﬁaiﬁNMI:t;m ABIERTS “Ezim{ﬁmm* i
Bl UG DE ADKMINSTEIRCRON | : NUM{RG‘ LADISGYROI0-I83-2011 :

CCORDINAGION DE ADOISIIN DF RIEKES ¥ EONTRATACION DE STRILAOS PAHB L2 ADGUISICION DE TECHOLDGIAS DE L4 IRFORMATION ||

CODRHATEIN TEOKIA BF ADOUISICKEN B BIENES TF IOERSION ¥ AR08

piled S IEQUIPO DE cQMPU‘Fm
CRARHTN [ FOARDY MOIBIIARID HQM;MS? HATIVD ¥ D TRANSPORTE

Partida 4 _

Laptop Tipo1

Marea Hfgwiﬁii&’aﬂkmd

M{;deln Hi’ Ehiﬁﬁunk Eaéﬂp N ntemmk Pi‘:

» C”{mﬁyximdén Dt’erﬁnﬁa
o 2 Nucleos de Procesador {Procesador Multicore) cumple con la puntuacién 3.0 para ol
campanente “Procespdor” de s By ahnnmrz de Ja Experiencia en Windows.
Familia di Procesador - :
= dntet Core 35 2520
Chipsot:
#  Intel OM67 Express
" Disco Duro Serial ATA de 320 G8 o 7200 e,
Mamoria RAM de 4GB 3 1333 MHZ con capacidad de crecimiento a 16G8B DDR-3,
Mowse Integrado de Z botones fipo Touchpad,
Teclado en espanol,
Pantalls de 12,57 LED-backint 1D Display.
v Tarjeta e Red Ethernet/ Fast Fthernet 107100/ 104,
Tarjela di Red Inaldmbrica Wireless 802,17 interng,
o Lector de Huelly irat:agrmfﬂ
2 Puertos USB Wer 20 1 puerto UBB Combo,
1 Puerto dedicado para Dm}xmh i Station.
1 Puerlo VGA.
> Bluelooth integrado.
- Bateria de 6 Celidas con duracion de mximw 8 horas con 30 minutos, sin baterias adicionales.,
= Peso de 175 Kg sin decking station,
Cable ¥ Adaptador de Valtaje Incluido.
Dispositivo de seguridad que sujeta fos cables del monitor, teclodo, mouse; el Docking Station v
Monitor, al muctle, es de tipo mecinico y reduiere e uso de una Hove,
o DOCKING STATION
e Marca Howilett-Packard, gue contiene:

]

<’f)

oD

N

.
L]

™
o

=

e 4 I B

L]

'

o Puerte Rj-45,
@ & Puertos LSE Ver 20,
o 1 Puerte VGA,
o T Paerto Display Port : R T e
— ~ DIVISION DE CONTRATOS
S O . . '
£, MARIA FERNANDA RINCON PEREZ % 1

BEFRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SULUDIDNES TEIE?%@L@QS%&E ESPECIALIZADAS 5.5, DE LY.
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: mpmaﬁzadas

M?éx%m D.F. 25 de Nf;}wpmé}m del zma

F mﬁ?zmm BAEXICAND DFLSEGURO SOOIAL 1e BHVOCATORIA :
1 DIRECOION DL ADMIBHSTRACTIN ¥ EVALUNCION DE ammmms | UCITAGON PUALICA INTERNACIONAL s.miﬁm “ﬂzc"mﬁmm”
£ unmak DE ATTABETRECGN i ; MUBERD: m@;ggmm@.;&’c}.mn .

|| COTRUINACION DEADDUISICION DE PIESES ¥ CONTRATAGON DE SERACKS | pana LA ADOUISIGON DE TECHOLOGIAS DF [A iféFi}ﬁ?ﬁMiw
s COORIEATION "I{i’%limi'jq x,m{jzsmli}*ms BEMES DE MNYIRSIONY ;u"?;-pns | TiCs iiﬂumﬂ BE WMPUTQQ

" | poiadios BERUNFO Y Mi};ﬁslu&?m AVANETRATIVO Y OF TRANSFDRTS

.

& Cabley ;hhptaiim de %ﬁ'm ht;a?
g Tispositivo de bi‘ﬁut‘sddﬂ o segure, el umi no permita retiar 1a Lart{sp det
z::amm g Heation, : :

> 5E UF}:R?;& Aﬁ!iﬁ?ﬁNﬁL%ﬁE‘*ﬂ"ﬁ:
s MOUSE _
& Marca ¥ ié?w}a:ﬁ« z'rf}zz_m%
e f)g}lu,u .
o 2 Botones Berolling Mc’:m-&.
o Alimbrice :
o TECLADO
o Marca Hewleti-Packard
o Enespanol.
s MONITOR
g Marca Hewlets-Packard
o Mededo HP Compag LAy
o Pantaila Plana.
o Pantalla Jde 197,
o Conun conector YGA v un DV
o Cable de alimentacidn elécrica
o Uable de Inferlose.
& Cumple con la certificacion Bpeat Gold
» 5E iNLLD‘&' SOFTWARE
= Mivrosoft Windows ¥ Professinnal,
»  Solbware de Administracion v Prevencion de Rivagos de LANDesk
»  Herramienta pars b eliminacion de datos confidenciales de Blancco
» KIT DE SOFTWARE Y DOCUMENTACION
= Spitware adicional {ntilerias, drivers, Progranmas integrados, elo), nevesarios para
configuraciim v funcipnamiento del equipe, se inectaye una particitn ocults denteo del
Disco Duro, con Ja factidad de poder exteaer los drivers.
a  Licencia de uso de Mivresoft Windows 7 Professional
s Soporle lenioo-de Avceso piablco oo internet (no Indranet) de Hewlett-Packard, gue
permite consultar los manuales de wsuario de d2 computadora ofertada asi como Jos
manuales Wenicos {marcs v modeln) de Jos componentes, que 1o integran. Se
sncontraran disponibles para so sj:%::;azgpn Jos aleivers, atilerias, programn para la
actualizacion ded F} 05 {por ;mdulo de msz‘a;ﬁutadm—a s@fczrmda} E1 sitio Web de

-

ATENTAMERNTE o : S,

{ Mmfmgmwm m;;cm pERES DEV:SEGN QE C@%TRHTQS
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il INSTITUTO MAEXICAND DEL SEGURD S0C1AL SjroNvedatomia CGL

[ DIRECCIIM DE ADRUNETRACON ¥ EVALLIACION [f GELESATIONES ¢ LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA “ELECTROMICA®
[ iNmDaD QF AbMINGTRACON . o RUMERD: LA-B19GYRO4G-19-2011 ' :

| EORDINACIEN DEADQUISIOOH B BIERES ¥ CONTAATAOON DESERVICES | papa, L ADQUISIION DE TECHBLOGIAS DE L8 INFORMACION |
fﬂﬂﬁﬂ?ﬂ&ﬁﬂﬁ TECNKCH DE ADLIOINCN OF DIke{S 02 KHNE_EEﬂfJ ¥ J’iﬁf’fg}ﬁ_ m"s {EQUW{, DECOMBUTES - o :
DIVISIOI 0F BOLAP0 Y AHOBIIARIO ADRINISTRATIVG ¥ DE TRANSPORTE _ S TR -

 soporte tonite cusnta con Servico automitico de ootificacién  temprana de
actaalizacion de nuevas versiones die defvers de ls computadora ofertada (Via corren
slectranico) o Web feeds RSS (Really simple syndication), Presentamos una carta de
Hewleti-Packard con una lista von las direcciones de Inleenet donde se focalizn
todos estos requerimientos, 0 . ' '

« Garantia de 36 meses en sitio, se mm_%iéiém al menos un cambio de bateria durante este perioda
e incluye lo indicade en ol Apadads C "POLIZA DE GARANTIA EXTENDIDA DEL
HARDWARE". : o S . S '
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; LW a5 BEADRIMISTRATIOM

1 BRIMIERD: m@i%wkﬂﬁgﬁgﬁ*iﬁ’il

CODEDINADION ﬁfﬁi‘sﬂ&sl%stﬁ%ﬁm HIENES ¢ C{?h’”RnTﬁmifBP& DEGERVICIOS . | paRra 1A ADOUISICION DE qzmmg}:; AS 5E m INFORMATION |
DORBIRAL KM TECNCA DE ADDUSICKEN DU WMEMES GENVERSIGN Y ACTNDS | TS {itw 10 DE COMPUTO}
DRESONBE EIUTRG ¥ SANBIARRIO ADINSTRATYG ¥ DE TRENSPURTE 1

Partida 5

Lﬁpmp Ttp«u 2

Marea ng&e;i@amm

Mﬁsﬂﬂiﬂ ﬂ? El :iﬁBﬂﬁi{ ﬁ%%@b Nﬂ%&?}ﬂﬁk P

Chipset:

nnﬁgm‘aémn @;fs; ada
Niclens de Procesador {Procesador Mullicore) cumple con la punbracién 30 para &
mm;ﬁrmeme "Procesador” de la Evaluacitn s.fh: la }:xpr-traz‘ml.a By Wmdmw
Familia de Procesador; : :
= Intel Core 15-M520

o Inie]l HMB7 )
Dhgon Durn SATA de 3200 3 V2% .
Memeoria RAM de 4 GB DIRS 1333 MMz con capacidad de crecimiento 5 8GB,

v Mouse Integrado Touchpad, adicional se incluye pointstick

Mseq;mmzms

Teclado enwspaned,
*antallta de 1407
Unidad Oplica DVD +/- RW SuperMulk
Tareta de Red Ethernel/ Fast Ethernet 107100/ 1000 intema
Tarjeta de Red Inalambrica Wireless 802,11 intorna
Seguridad Ligion TPM 1.2 Integrada
Lector de Huella integrado
3 Puaertos USH Ver 2.0,
2 Puerto para Video, VOA v DisplayPort.
1 Puerto dedicado para Docking Station,
T Puerto ¢bata
T Puerto pam tarjela de Modia Card Reader
Bhretooth integrrade,
Lector de Tarjetas 4 on 1 Boports {50, HEED, MMC, HS-MMCO) v Sony Memony Stick, Eﬁm-
Memory Stick Pro, Memory Stick Duo?, xD-Picture card,
Bateria de 6 Celdias con duracion de al mepos 4 h@ma, i1 b ﬁvn,as adicionales,
Pesude 264 Kg.
Lable v Adaptador de Voltaje Inviuido.
E:apﬁmiwo de seguridad gue ‘»ﬂj‘i’i{k el equipo 41 mu@bk’ e5 Lh, HHo s

Anico v se requivee el uso
o una Have, L
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México DiF. 25 de Mo
TCONVODATORIA |
| uCiTacdn PUBLICA mmmcmmm@«&_mma”mmﬁmm‘*

‘mbr:e é@i 2011

§| UNIRAD DE ABRIISTRACION | NUMERD: LA-DISGYROIDAE-2011

LONBDIAIDN DE ADGLISITION BE BENES Y COMTRATADRON CE SERACIOS | pama b4 ADTILESECION DE TECNDIOEI AT BE LA mﬁ}gmmjw}ﬂ _
| EODRDINACION TECNICA DE ADCISICHSH DT BENES OF SHvERSION ¥ ACTIHDS 3 NICS {EQUIPO BE COMPUTD) i
E DTl GE mm?ﬂ ¥ YACEILIARIC ADMIMIBTRATIFO ¥ DE TRANSPONFE %

® i&vij NG LUYE 50??‘3’%&“13
s Microsoft Windows 7 Professional,
v Soltware de Administracion y Provencitn de Rieggos de LANDesk
= Herramignta para b sliminacion de datos mﬂfzdmrzmlam de Bla ANCEO
» KT DESOFFWARE Y DOCUMENTACION - -
® &nii%mw adickonal {utilerias, dnwn programas mtegmdr:za glr}, necesarios para
vonffguracion ¥ funcionamients del equipo, se incluye una partawﬁm peulta dentro del
Diseo Dure, con la facifidad de poder extraer los drivers. :
= Livencia de uso de Microsolt Windows 7 §)rz}imymml
*  Soporte teonico de Acceso plblice en Intemet (no Intranet) de Hewlett-Packard, que
permute consultar Jos manuales de usoarie de ln computadors ofertada asi como los
manuales Weniwos {merca ¥ modeld de los componentes, gque la integran, Se
etwontrarin disponibles para su doscarga Jos drivers, wiilerias, programa para Ja
actualizacion del BIOS {por modelo de computadon ofertada). Bl sitic Web de
sopoThe Wondco cuenb: con servicky putomdtico de notificacién temprana de
actualizacion de nuevas versiones de drivers de b computadora ofertada [Via conoo
slectrinico) o Web feeds RSS (Heally simple syndication), Fresentamos ura carta de
Hewlett-Packard con una lista con las direoctones de Intemet donde se localizan
todios estos requerimientos,

* Garantia de 36 meses en sitio, se considera al menos un cambio de bateria durante este periodo

¢ incluye Iv indicado on el Apartado ¢ "POLIZA DE GARANTIA rXI“hN{}iﬁi% DEL
HARDWARE"

s
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DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE DELEGACIONES
mmﬁﬁmamen DE ADGUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIODS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y A{:ﬁﬁfﬂs;
mmgmﬂ m mmm ¥ mmmmm fwmmmﬁmt’vﬁ Y ﬁ?& '&'mmsmme '

Liﬂi?ﬁﬁié& PUBHQA Eﬁ?ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁNﬁL Mmm‘& ”Eiﬁﬁ?ﬁﬁﬁjﬁ&” NHMER@* LB~
&3‘?@?&%%539&913 PARA 1A Qﬂﬁmﬁimﬁﬂ BE TEﬁMGiQEEﬁﬁ DE 1A
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£ g f:UﬁLfﬁ?‘E jw:!r; ?wﬁm%sg Eu;: B0 Qchsu B5 M Lumd;er de r&presen’“ﬁffe !e%;,zl d% iﬂ BNPERT Hﬁ’Wf‘iﬂﬁ
Packard Méxice Sde RL de C¥, e elacion ol procedimients de Ueilacion Mo IADTOGYROAGIRS-
2011, monifiesio que en los siguienios ditecciones de infernst, es donde se jocolizan jodos dos
requarimisntos soliciodos en los bases de este procedimiento para la Portide 1 Madele HP Compag $200
Pro Microlowsr Busihess PC Moniler Modely HP Compog LAT951g, 2 Modelo HP Compog 4005 Pro
Smadl Form Factor Business PC Monitor Modele HP Compag LAT751g, 3 Modslo HF Compog 8200 Elite
Ulteo Slim Desklop Busingss PC Monitor Modelo HP Compag La‘ﬂ‘?fﬁ«g* 4 hodelo HP ElieBock 25600
Nolebook PC Monitor Medele HP Compog 1A1951gy 5 Mﬂde i HP E@ﬂeﬁcm 44500 Notebook Fl‘.ﬁ
Drivers

hitp:/ /B 20000 www L hp.com/bizsuppor/ TechSuppon Softwerelndex. jspTlang =esbec=muxprodhlomeld
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HP SoftPack Downlood Monoger
hﬁp:fﬁ}?@?ﬁ Lowww 2 hp.com/Hpsub/ coche /5096580072512 1 himl
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hstps: /S B30046 veewe 3. hp.com/subchoices/ subbub.ospr?esp=FUBUICSECTOR
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 CORVOCATORIA 0
- LI TACION FUBLICA BITERNACIONAL mizm.& “Eﬁﬂ?kﬁ%lg‘x‘
MURERD: LA~ a;ews&aamawm '

FARA LA m&msam:}ﬁ oE m:mwmﬁ& BE Y E&FQ}HM:-%{‘H}
TE'E mzzusm BE COMPUTC)

3 §,§3:: LQUW{ZF& K}T QQ%%PUTQ EW{:LUHU&N

mkmm& de 1‘53[}

Mm&%?&& 8 i:iuar un bapide p&a‘"s ol o del di&;p{mmw& aymnmd{w coft MDA mujp;ia
IR0 v mdxima de 200 x 200 vm {Para tosdag las pa:’itﬁaﬁ incluyvendeo

- PCs ¥ Laplop's), este mnbearn} mmph con fa normatividad de use de Togotino ¢ imagen deél
Instituto, se entresa on ol Apartado A el disenio gue tendr o] MousePad. Este nqum;mamtm
mmm uﬁpww 1 3R W2 Wrmi ﬂdﬁmmdﬁ parﬂ el mso oy ;,n.msm"slm :

lm Mﬂu%]’ad imdraﬁ i rf:&u o En Szfﬂ’miﬁ jue asegure su permanencia ¥ leg té};i;a:ia;i
F 34 r B

duranie o periode de gatantis) lo siguiente:

o Ellogetipo def Institulo.

Iy

Eltexto: " Direccion de Ionovacion v Desarrello Tecnologico”

4.50FTWARE DE ADMINISTRACION Y PREVENCION DE RIESGOS

Mi representada oferta una hepramienta de software capaz de administrr y provenir riesgos

?{X 3“‘&

los equipos de computo, en sus diferertes modalidsdes v perfiles edmputo de escrtorio ¥ mampuiﬁ
portatif), que estardn en opemcitn en b diferentes lecalidades a Nivel Nacional, la hormmients
pormite al Institeto s Administeacion de Hardware ¥ Software de los equipes de compato, entre Ias
principalos Funcionalidades se enonentran las de oblener inventarios de hardware v soffware,
enomsitaree de Hoenclamiento, distribucion de software v despliegoe de correcciones {Pmﬂagg e

Software), por Io cual se oforta;

LANDesk Management Buite 9 con LANDesk System Manager y LANDesk Seenrity Suite ¢

5 HERRAMIENTA PARA LA ELIMINACION DE DATOS CONFIDENCIALES

Wit representada incluye comoe parte de nuestra propuesty pasa cads uno de los equipos de edmputo
(dmputo de escritorio ¥ eomputo portdtil), una hermmienta mediante fa coal ol useario de dichos

Fqli%f’k?"i pumh replivar de Torma m}ﬁ}x}ﬁ facil

y segura la eliminacion total v definitiva de

dorumentos confidencialos de uso diarin tles como: Grificos de Exvel, dmummi;m de Wond,
archivos PDE, ot Bs-decir funge come ura trity !"H,izjh e pmpai mlm trimica, por o cual se oferta:

Software FPile Shredder de B}s;a;r&n 0}

& representada proporcionans dicha berramicnta para todos fos equipos ofertados on iz ;wmm%i:;
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
- DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
"COORDINACION BE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATAGION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE |NVERSION Y ACTIVOS
E}EVISION DE EQUIPC Y MOBILIAR]O ADMSNISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

ACTA CORRESPOND?ENTE AL ACTO DE COMUNiCAC!ON DE FALLO DE LA L[GiTAClON PUBLICA

INTERNACIONAL ELECTRONICA No. LA-019GYR040-i89-2011, PARA LA ADQU!S!CEON DE
TECNOLOG%AS DE LA iNFORMACiON T S (EQU[PO DE COMPUTO)

EN LA CIUDAD DE MEXECO DlSTRlTO FEDERAL S!ENDO LAS CATGRCE HORAS DEL DiA TRESNTA
DE NOVIEMBRE DE DOS MIL -ONCE, SE REUNIERON EN LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE lN\/ERSION Y ACTIVOS, UBICADA EN EL EDIFICIO DE DURANGO 291
PISC 11, COL."ROMA NORTE, CP. 06700, MEXICO, D.F, LOS SERVIDORES PUBLICOS ‘QUE SE
MENC[ONAN AL FINAL DE LA PRESENTE ACTA, PARA LLEVAR A .CABO EL CORRESPONDIENTE
ACTO DE COMUNICACION DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ELECTRON!CA

No. LA-019GYR040-i89-2011, PARA LA ADQUISICEON DE TECNOLOGEAS DELA %NFORMAC%ON TIC’S
(EQUIPQ DE COMPUTO). —

EN ESTA V!RTUD, EL PRESENTE ACTO DE COMUNICACION DE FALLO SE LLEVA A CABO DE
ACUERDC A LOS SIGUIENTES: e

—-ANTECEDENTES

PRIMERQ.- EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 134, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOCS, 26
FRACCION 1, 26 BIS, FRACCION 1, 28 FRACCION 1li, 29, 30, 32, 33, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS Y 47, DE
LALEY DE ADC&U]SiClONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASI COMO EL
39, 42, 46 Y 48 DE SU REGLAMENTQC, LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS, Y DEMAS DISPOSICIONES
APLICABLES EN LA MATERIA, CONVOCO A LAS EMPRESAS INTERESADAS EN PARTICIPAR EN LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL, MEDIANTE RESUMEN DE CONVOCATORIA No.
LA-G19GYRO40-189-2011 PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y EN EL SISTEMA
ELECTRONICO DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA (COMPRANET 5.0) EL DIA QUINCE DE NOVIEMBRE DE DOS MIL. ONCE.

PRiMERO DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 11, DE LA CONVOCATORIA
QUE RIGE EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO, SIENDO LA HORA INDICADA PARA EL INICIO DEL
PRESENTE ACTO, EL L.C.P. SERGIO SANTANA PUENTES, TITULAR DE LA DIVISION DE EQUIPO Y
MOBILIARIO  ADMINISTRATIVO Y BE TRANSPORTE DE LA COORDINACION TECNICA DE
ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS DE ESTE INSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE

EVENTO, PROCEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
PRESENTES.

SEGUNDO.- LA CONVOCANTE A PETICION EXPRESA DEL AREA TECNICA, LA DIVISION DE

ADMINISTRACION DE | A ARQUITECTURA TECNOLOGICA, DECRETA UN RECESO PARA CONTINUAR
EL EVENTO DE MERITC A LAS DIECISIETE HORAS DE LA FECHA.

TERCERO.- SIENDO LAS DIECISIETE HORAS, CON FUNDAMENTC EN LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE 1.0S ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, LOS
ARTICULOS 36, 36 BIS Y 37 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SE INTEGRA A LA PRESENTE ACTA EL RESULTADO DE LA EVALUACION
TECNICA, EMITIDO POR LA DIVISION DE ADMINISTRACION DE LA ARQUITECTURA TECNOLOGICA

DEPENDIENTE DE LA COORDINACION DE ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA, ENVIADA CON
OFICIO 09.52.76-5340/7605 RECIBIDO EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2011 )

- © DvidON DE CONTRATES




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DHRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE EQUIPO Y MOBILIARIO ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

CUARTO.- DE CONFORMIDAD CON 1A PROPUESTA DE EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES,
NUMERAL 9.1 TECNICA-ADMINSTRATIVA, DE LA PRESENTE CONVOCATORIA “Los puntos minimos

para considerar scivente la propuesta técnica son 40 puntos”., POR LO QUE SE INDICA LAS EMPRESAS Y

PROPUESTAS QUE NO CUMPLIERON CON EL MINIMO DE 40 EN LA CALIFICACION DE PUNTOS Y
PORCENTAJES: S S— - o

Nede B R EEN (- J
Patfida | .-~ v CLIGWANTE . FTEhiges
iiiii 1 |OFISTORE .5.A.DEC.V. T ' 3850
1 | SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS, 6. A DE C. V) 36.50
|2 _JOFISTORE,S.ADEGV. : 3850
2 | INGENIERIA DE COMPUTO Y APLICACIONES. S, A DE G,V 36.50
2 | SOLUCIONES EMPRESARIALES COMERMERZA, 6. A DE C. V) 26.50
3 |OFISTORE,S. A.DEC.V, ' 5750
4 TSOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS & A DEC V. 31.50
|4 |INGENIERIA DE COMPUTO ¥ APLICACIONES, 8. A BE C. V. A
4 GFISTORE . §.A.DEC.V. 32.50 |
5 |INGENIERIA DE COMPUTO Y APLICACIONES, § A DE GV 37.50 |
5 |OFISTORE, S.A.DEC.V, 35,50

QUINTO.- A CONTINUACION SE INDICA LA PUNTUACION OTORGADA A LAS PROPUESTAS
ECONOMICAS QUE RESULTARON SOLVENTES TECNICAMENTE: ——

N°de | PRECIOUNRARIO ] 7T T " PBPE P}
Partida UCITANTE . . [ BLIS.SIVA | PUNTOS | PUNTOS PUNTOS

1 o o BERIA DE COMPUTO Y APLICACIONES, 1,051.10 44.50 50.00 94,50
GRUPO UNO ALTA TECNOLOGIAEN

1 PROYECTO E INSTALACIONES. S. A. DE C. V. 1,099.00 40.50 47.82 88.32
SOLUCIONES EMPRESARIALES

1 COMERVEXZA. & A DB &V, | 110400 40.50 4760 88.10
SOLUCIONES TECNBLOGICAS '

2 T 865.15 44.50 50.00 94 .50
GRUPO UNO ALTA TECNOLOSIA EN

? | PROYECTO £ INSTALACIONES, 5. A. DE C. V. ~ 896.00 40.50 48.28 88.78
GRUPO UNG ALTA TECNOLOGIAEN '

% PROYECTQE INSTALACIONES, S. A, DE C. V. 1,019.25 4450 50.00 94.50

SOLUCIONES TECNOLOGICAS

3 ESPECIALIZAAS. S A oA, 1,040.65 4450 48.97 93.47
SOLUCIONES EMPRESARIAL £8

3 COMERMESZA S A DEC . 1.072.25 4450 4753 92.03
INGENIERIA DE COMPUTO ¥ APLICASIONES.

3 A NE AL 1,052,883 41.50 48 40 89.90
GRUBO UND ALTA TECHOLOGIA EN

f | PROYECTOE INSTALACIONES, 5. A, DE G. V. 4,080.02 44501 50.00 94.50
SOLUCIONES EMPRESARIALES -

4 COMERMESGA & & e AL 2,180.26 4450 47 48 91.98,

- GRUPO UND ALTA TECNOLOGIAEN )

5 PROYECTO E INSTALACIGNES, §. A DE C. V. 1,084.99 44.50 50.00 94.50
SOLUCIONES EMPRESARIALES - :

5 COVERNEIA & A DeRAL 1,143.58 44 50 47.44 91.94 ]

4 b4
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INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL

‘DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
' COORDINACION DE ADQUISIGION BE BIENES ¥ CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE EQUIPO Y MOBILIARIQ ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

Wede A [ PRECIO UNITARIG [ TPT | PPE T BT/
Partida. LICITANTE _GLLS.SAVA - | PUNTOS |  PUNTGS | PUNTOS
SOLUCIONES TEGNOLOGICAS — ' ' _
5 ESPECIALIZADAS. 8. A. DEC. V. 1,105.60 41.50 49.07 90.57

PPE FORMULA - Mperab X 50 / Mpi
Donde: ) R :

PPE = Puntuacion que corresponden a la propuesta economica.
MFemb = Monte de la Propuesta econdmica mias baja, v _
MPi= Monto de ia i-ésima Propuesta econdmica,_ ¥
PTi=TPT+PPLC

PTj = Puntuacién total de la Proposicién

TPT = Total de Puntos obtenidos en iz Propuesta Técnica, y

PPL = Puntuacién o unidades porcentuales alcanzada por la Propuesia Econdmica.

- ' FALLO

PRIMERO.- CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE 1.0OS ESTADOS UNIDOS MEXICANGCS, EN LLOS ARTICULOS 36, 36 BIS 37, Y 37 BIS DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y UNA VEZ

ANALIZADAS LAS PROPUESTAS TECNICAS v ECONOMICAS DE LAS EMPRESAS,

HABIENDO

VERIFICADO QUE CUMPLEN CABALMENTE CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA
CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION Y COMPROBADO QUE LOS IMPORTES OFERTADOS
SE ENCUENTRAN DENTRO DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZADA PARA LA
PRESENTE LICITACION, Y CON LA FINALIDAD DE ASEGURAR LAS MEJORES CONDICIONES
DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTC, OPORTUNIDAD Y DEMAS
CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL ESTADO SE DETERMINA ADJUDICAR DE LA SIGUIENTE

MANERA: -
S ARTIDA TANTE CANTIDADES PRECIOS ‘ADJUDICADOS EN DOLARES |
RTID 4 LECITA ADJUBDICADAS ' SIN INCLUIR IVA
NUMERO |  DESCRIPCICON ADJUDICADG i i : :
MINIMO' | MAXIMO | UNITARIO | MINIMO . 'MAXIMO
4 LAPTOR TIPO 1 100 100 2,080.021 208,002.00! 208,002.00
GRUPO UND ALTA
TECNOLOGIA EN =
PROYECTO E .
5 LAPTOP TiPO 2 INSTALACIONES. S, A 160 400 1,084.99] 173,508.40] 433,896.00
—IDEC. V. =
3 PG TIPO 3 2,600 6200 | 1,019.25!2650,050.00 | 6,319,350.00
SUBTOTAL 13,031,650.40 | 6,961,348.00
INGENIERIA DE 1
i COMPUTO Y
1 PC TIPO 1 APLIGACIONES. §. A 1,000 2,360 1,051.10  1,051,100.00 | 2,417 530,00
DEC. V. _
SUBTOTAL 1,054,100.00 | 2,417,530.00




o INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Lo P DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
COORD%NACEON DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE EQUIPO Y MOBILIARIO ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

. R.T{DA . - "Ll’C&A&?E S CANTIDADES PRECIOS ADJUDICADOS EN DOLARES |
A . o IANTE. 4 ADJUDICADAS . | . - T SININGLUIR WA

NUMERG |  DESCRIPCION . ADJUDICADO 7 i RPRA hcbdsaulad : .

. A T MINIMO | MAXIMO | UNITARIO | ~ MINIMO |  MAXIMO

© . | SOLUCIONES LT . 5 T S

- TECNOLOGICAS

2 PCTIPOZ - ESPECIALIZADAS, 5. A | 3600 1 8800 865.15 3.114,640.00 | 7,613,320.00
DECV, - ) L ' '
SUBTOTAL -+ ° | 3,114,540.00 | 7,613,320.00

SEGUNDO.- SE LE INFORMA A LOS LICITANTES ADJUDICADOS QUE LA FIRMA  DE LOS
RESPECTIVOS CONTRATOS SERA DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA DIiE ESTE FALLO, EN LA DIVISION. DE CONTRATOS Y APOYO TECNICO, UBICADA EN LA
CALLE DE DURANGO NO. 291, 10° PISO (ALA SINALOA), COL. ROMA NORTE, DELEGACION
CUAUHTEMOC, C.P.06700, MEXICO, D.F. EN UN HORARIO DE 9:30 A 15:30 HORAS, PARA LO GUAL

PREVIAMENTE DEBERA ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL PARA COTEJO DE LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS; . -

1. ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO MODIFICACIONES A LA MISMA,
2. AVISQ DE INSCRIPCION PATRONAL ANTE EL IMSS.

3. COMPROBANTE DE DOMICILIO. .

4. REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

5. PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL

6. IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA.

7

DOCUMENTO CON EL QUE SE COMPRUERE LA REAUIZACION DE LA CONSULTA DE OPINION

ANTE EL SAT, RELACIONADA CON EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES,
AS| MISMO SE LES INFORMA, QUE DEBERAN ENTREGAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO DENTRO DE L.OS DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL MISMO e

CIERRE DEL ACTA

PRIMERO.- SE DIO LECTURA A SU CONTENIDO, CONCLUYENDOSE £1. CIERRE DE LA MISMA, A LAS
TOS, DEL DIA DE LA FECHA DE INICIO, FIRMANDO AL

QUE INTERVIENEN EN ESTE EVENTO, EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS, MISMA QUE éERA
PUBLICADA EN EL SISTEMA DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES COMPRANET 5.0, —eeeeeeeee

SEGUNDO.- DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 37 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y POR EL ULTIMO
PARRAFO DEL NUMERAL 11 DE LA CONVOCATORIA QUE RIGE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION,
SE FIJARA UNA COPIA DE LA PRESENTE ACTA, EN EL TABLERO DE COMUNICACION DE LA
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS, SITUADO EN EL

ONCEAVO PISO DEL INMUEBLE UBICADO EN LA CALLE DE DURANGO N° 291 COL. ROMA NORTE,
DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F .
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INSTITUTO NEEX!CANO'DEL SEGURO $0CiaL

DIRECCION DE ADM!

COORDINACION DE ADQUISICION DE
COORDINACION TECNICA DE ADQUISI
DIVISION DE EQUIPO Y MOBILIAR]

POR EL IMSS:

T TAREAT

NISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
CION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
O ADMINISTRATIVO Y DE TRANSPORTE

TITULAR DE LA DIVISION DE EQUIPO Y
MOBILIARIO ADMINISTRATIVO ¥ DE
- TRANSPORTE

TITULAR DE LA DIVISION DE
ADMINISTRACION DE LA
ARQUITECTURA TECNOLOGICA

S
Lodar

o ,zesév;-/i- = M:_q_._')
SE INVITO CON QF. 00588461/14B07/13627

S, et Ty

MTRA. SUSANAC. SANCHEZ HERNANDEZ

REPRESENTANTE DEL ORGANO

SEINVITO CON OF.. 09538461/14B0/13625
INTERNO DE CONTROL No Aot
REPRESENTANTE DE LA o
COORDINACION DE LEGISLACION Y
CONSULTA SE INVITO CON OF. 09538461/1 4B0/13626

MTRO. JORGE MORENO ROCHA

REPRESENTANTE DE LA CAMARA
NACIONAL DE LA INDUSTRIAY LA
TRANSFORMACION

SE INVITO CON OF. 09538461/14B0/13629

NO ASISTIO

REPRESENTANTE DE LA CAMARA
NACIONAL DE LA INDUSTRIA

ELECTRONICA ,
TELECOMUNICACIONES B SEINVITC CON OF. 09538461/14B0/23630 N
INFORMATICA NO ASISTIO

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN COSRESPONDEN AL ACTO DE COMUNICACION DE FALL

LA-CSGYRO40-188-2011, PARA LA ADQUISICION DE TECNOLOG

DIVISION DE CONTH

O DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ELECTRONICA No.

iAS DE LA INFORMACION TIC'S (EQUIPO DE COMPUTO), 30 DE NCVIEMBRE DE 2013
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACGION DE DELEGACIONES
' - UNIDAD DE ADMINISTRACION -~ =~ . | Contrato

COORDINACION DE ADQUISICION DE L No. 1181226

BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS -

ANEXO 4

“FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS |
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ANEXO NUMERO '%2 (DOCE}

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIM ENTO DE CONTRATO

-_(NOMBRE DE LA AFEANZADORA) EN:EJERCICIO DE LA AUTOR!ZAC%ON QUE LE OTORGO EL CGCBIERND
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETAR%A DE HAGIENDA Y.CREDITC PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTECULOS 5 Y 6° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE' CONSTITUYE FIADORA POR
LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA I}EPENDEENDO DEL PORCENTAJE AL CGNTRA‘%‘D SIN

CINCLUIR EL VA ——-

ANTE: FL §NST1TUTO MEX%CANO DEL SEGURO SOClAL PARA GARANTIZAR F‘OR (nombre 0 denommacmn social

" de la empresa). CON DOMICILIO EN {domicilic de 1a embresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO.DE TODAS Y

"~ CADA UNA DE LAS OBL%GAC?ONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE : (especaﬁcaf gue iipo de

. contrato, ‘si es de adqms;c;on prestacion de servicio, etc) NUMERO {ntimero_de ‘contrate) DE FECHA {fecha de
“suscripcion), - QUE SE ADJUDiCO ‘A DICHA "EMPRESA CON MOTIVO DEL (espemf car el procedimienio_de
. contratacion que se lievd a cabe, lickacion pubhc:a invitaciéna cuando menos ires personas, adiudlcacron direcla, v en
su caso; el ntmero de ésta), RELAT%VO A (ob|eto del contrato) LA PRESENTE FIANZA, TENDRA LINAVIGENCIA
DE {se debera insertar el lapso de vigencia gue se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES GUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES
Y HASTA 'QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADGRA
{espacificar la institucion afianzadora que expide la garantial, EXPRESAMENTE $E OBLLGA A PAGAR AL INSTITUTO
LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
MAYAN APLICADO AL ggroveedorl grestador de servicio, efc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ES?ABLECEDAS EN LA CLAUSULA (ntimero de clausula del contrato en gue se estipulen las penas convenc;onaies
gue en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERICORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/C POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL
FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA
AUTOR!ZACEGN POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar Ia
institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE
OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADQ; B) QUE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL {proveedor, prestador de servicio, etc), A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA
MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE
DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O
BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITG AL {proveedor, prestador

de servicio, etc), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD
GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO
Al {proveecior prestador de servicio. ete) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN

LA CLAUSULA (ntimero de clausula del contrate en que se estipulen las penas convencionates que en su caso deba
pagar e} fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCHA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE

SE AFIANZA Y/C POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA
SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTC MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA -EL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SLES PRORRDGADO EL PLAZO ESTABLECIHIO PARA EL
CUMPLIMIENTO “DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, 1A VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA
AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA G} QUE LA
FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSGS Y MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALGUIERA DE LAS PARTES, BASTA QUE
SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar ja institucion
afianzadora gue expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, ¥ A ELECCION
DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS 1FGALES ESTABLECIDOS EN LOS
ARTTCULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN U CASO, A

TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARiO DE SERVICIOS FINANClEROS VIGENTE FIN DE TEXTO
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