INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES " | Contrato No.
UNIDAD DE ADMINISTRACION 30088
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato Abierto de adquisicién de Proforma para el afio 2009, que celebran por una parte el
Instituto Mexicano del Seguro Social, que en lo sucesivo se denominara "EL INSTITUTO",
representado en este acto por el Ing. Sergio Durdn Wong, en su caracter de Representante
Legal y, por la otra, la Sociedad Mercantii denominada "CYO CHEMICAL", 8.A. de C.V.,
representada por el C. Abiel Roblero Sulvaran, en su caracter de Representante Legai, al
tenor de [as Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
.- "EL INSTITUTO", declara gue: ' '

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion

del Seguro Social, como un servicio ptblico de caracter namonal en términos de los articulos 4
y 5 de la Ley del Seguro Social,

1.2.- Esta facultado para adquirir toda clase de bienes miuebles g inmuebles en términos de la
legislacion vigente, para la consecucién de los fines para los gue fue creado de conformidad
con el articulo 251, fraccion V de la Ley del Seguro Social.

- 1.3.- Su representante, Ing. Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal, se
encuentra facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacion de "EL
INSTITUTO", de acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Pubiica nimero 83966, de
fecha 25 de julio de 2008, pasada ante la fe del Lic. José Ignacio Senties Laborde, Notario
Publico nimero 104 de la Ciudad de México, Distrito Federal.

l.4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
adquisicién de Proforma para el afio 2009, solicitados por el Area de Planeacion, dependiente
de la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios No Terapéuticos,-para el Régimen Ordinario.

" 1.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 21053004, de
conformidad "con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio
0000004673-2009, misme que se agrega al presente contrato como Anexo 3 (tres).

L.6.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de
Licitacién Publica Nacional nimero 00641322-024-09, con fundamento en los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26, fraccion |, 27, 28 fraccion [, 31,

32, 33, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 38, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y
Sewlmos del Sector Publico.

1.7.- Con fecha 23 de junio de 2009, la Division de Bienes No Terapéuticos, dependiente de la Q
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Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios No Terapéuticos, emitio un Acta de Fallo del
procedimiento de Licitacion sefialado en la Declaracién que antecede, en la que resultd
adjudicado “EL PROVEEDOR", con los bienes que se detallan en el Anexo 1 (uno).

* 1.8.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto ju}.it':iico el ubicado en ia calle de

Durango numero 281, 11° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtemoc, Codigo Postal
06700, en México, Distrito Federal.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara que:

~ll1.-  Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos

Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 12,038, de fecha 12 de abril de 1991,
~ pasada ante la fe del Licenciado Carlos A. Sotelo Regil Hernandez, Notario Publico nimero 165
del Distrito Federal; e inscrita en e! Registro Publico de {a Propledad y el Comercio, bajo el folio
mercantil nUmero 144180 de fecha 29 de julio de 1991.

I.2.-  Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Abjel Roblero

Sulvaran, quien acredita su personalidad en términos de la escritura publica nimero 50,092, de

fecha 26 de febrero de 2008, pasada ante la fe del Licenciado Carlos A. Sotelo Regil
Hernandez, Notario Publico nimero 165 del Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir

verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre ofras actividades, en Ia
compra, venta, importacion, exportac:on distribucion, fabricacion, comision, consignacion,
representacion, arrendamiento y comercio en general de toda clase de i insumas para la limpieza
y mantenimiento tales como detergentes, jabones, material eléctrico, herramientas, equipo

medico, equipo de seguridad, uniformes, plasticos, pohet:leno asi como papeleria y articulos de
escritorio y equipo de oficina,

1.4, La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgé el Registro Federal de

- Contribuyentes nimero CCE-910412-CVA. Asimismo, cuenta cth Registro Patronal ante “EL
INSTITUTO” niimero C35-2525710.

I.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los

articulos 31, fraccidn XXIV, 50 y 60 de la Ley de AquISICIOI’leS Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

I.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente
para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de “EL INSTITUTO".

. . Pagina 2 de 13
DIVISION DE CONTRATOS Y APOYQ TECNICD

NIVEL CENTRAL )X

"Este Instrurmento Juridico fue elaborado de conformidad con las Bases de

iciacion y a los documentos corespondicntas al evente ticitatario gue se
seiala: propuestas técnicas, econdomicas v fzllo, asi como a la normatividad
aplicable an la materia, su elaboracién, ravisldn v wisto bueno lo lleve a caba la
Divlsidn de Contratos y Apoyo Técnico®



INSTITUTO M[EXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES : Contrato No.
UNIDAD DE ADMINISTRACION gooss
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACIGN DE SERVICIOS

i.7.- Senala como domicilio para fodos los efectos de este acto juridico el ubicadoe en Chopo
No. 24, Colonia Rustica Xalostoc, Ecatepec, Estado de México, C.P. 55340, Teléfono 5791-
- 4535 y Fax 5755-8328.-

" Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de

conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a adquirir de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a suministrar bienes de consumo, para el gjercicio 2009, cuyas
especificaciones técnicas y caracteristicas se describen en el Anexo 1 (uno), en el que se
identifica la cantidad minima de bienes como compromise de adquisicion y [a cantidad maxima
de bienes susceptibles de adquisicion.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" cuenta con .un presupuesto
minimo como compromiso de pago por los bienes objeto del presente contrato, por un importe
de $16,261.00 (DIECISEIS MIL DOSCIENTOS SESENTA Y UN PESOS 00/100 M.N.); mas el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por |a
cantidad de $23,226.00 (VEINTITRES MIL DOSCIENTOS VEINTISEIS PESOS 00/100 M.N.),

mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de conformidad con los precios unitarios que se
~relacionan en el Anexo 1 (uno).

L'as partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por

lo que el monto de los mismos no cambiard durante la vigencia del presente instrumento
jurldica.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se efectuara en pesos mexicanos, a los 30 {treinta)

dias naturales posteriores a la entrega por parte de “EL PROVEEDOR", de los siguientes
documentos:

a. Oi‘iginal y dos copias por unidad, de |a factura que retina los requisitos fiscales respectivos, .

en la que se indiquen los bienes entregados y el numero de contrato y/o pedido que
amparen dichos bienes, nimero de fianza y nombre de |a afianzadora y de la factura a la
que se aplica (la fianza), pudiéndose emitir una factura por cada lugar de entrega, una vez
que se tenga el numero de alta correspondiente, éstas deberan ser entregadas para su
revision y validacion én fa Division de Tramite de Erogaciones, dependiente de la
Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones de “EL INSTITUTO", ubicada en la
calle de Durango numero 167, 3er. Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtemoc,
Cédigo Postal 06700, en México, Distrito Federal, de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes
en dias habiles. '
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b. En caso de que “EL. PROVEEDOR" presente su factura con errores o deficiencias, el plazo
de pago se ajustara en términos del articulo 62 del Reglamento de la Ley de la materia.

c. “ElL. PROVEEDOR" podra optar porque “EL INSTITUTO” efectue el pago de los bienes
suministrados, a traves del esquema electronico intrabancario que *EL INSTITUTO" tiene
en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer,
S.A., Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en la
Division de Tramite de Erogaciones, dependiente de la Coordinacion de Contabilidad y
Tramite de Erogaciones de “EL INSTITUTO", ubicada en la calle de Durango nimero 167,
3er. Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en México,
Distrito Federal, de 8:30 a 13:00 horas, de lunes a viernes en dias habiles, peticién por
escrito, indicando; razén social, domicilio fiscal, nimero telefonico y fax, nombre completo
del representante legal con facultades de cobro y su firma, numero de cuenta de cheques,
sucursal y plaza, asi como niimero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO”,

En caso de que “EL. PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago
en la fecha de vencimiento del contra recibo y su aplicacidén se llevard a cabo al dia habi

siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria o

(CECOBAN).

Anexo a la salicitud de pago electrénico (intrabancario € interbancario) “EL PROVEEDOR”
debera presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder

Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les
seran devueltos en el mismo acto.

Asimismo, “EL INSTITUTO" aceptara de “EL PROVEEDOR”, que en &l supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera

por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley
del Seguro Social. :

"EL PROVEEDOR" que entregue bienes a “EL INSTITUTOQ”, y que celebre contratos de cesion
de derechos de cobro, debera notificarlo a “EL INSTITUTO", con un minimo de 05 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de
los contra-recibos cuyo imporie se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha
cesion, de igual forma los que celebren contrato de cesién de derechos de cobro a través de

factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.
N. C., institucion de Banca de Desarrollo.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pagoe que "EL
PROVEEDQR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.
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CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

PLAZO.- La primera entrega se realizarda por un 50% (cincuenta por ciento) de la demanda
maxima y se debera entregar a mas tardar el 27 de julio de 2009. Con un horario de 9:00 a
13.00 horas.

“EL PROVEEDOR” podra entregar los bienes antes del vencimiento del plazo establecido para
tal efecto, previa conformidad del Area Adquirente.

El otro 50% (cincuenta por ciento) se solicitara a través de drdenes de reposicion que se van a
generar conforme a los niveles de inventarios y deberan entregarse dentro de los 15 (quince)
dias naturales posteriores a la emisibn de la orden de reposicion - correspondiente,

considerandose este plazo como entrega oportuna, y un maxime de 04 (cuatro) dias de entrega
con atraso.

Las 6rdenes de reposicion que genere “EL INSTITUTO", seran hechas del conocimiento a "EL

'PROVEEDOR", via Internet, a través de la direccion electronica (http'/sai.imss.gob.mx).
Adicionalmente, el Area Adquirente debera notificar las referidas ordenes, a través de correo
electronico, servicio de mensajeria especializada, correo certificado o fax, en la inteligencia de
que "EL PROVEEDOR" debera entregar el acuse de recibo respectivo, por la misma via, en 1a
Divisién de Bienes No Terapéuticos, sita en el Piso 5 de la calle de Durango ntimero 291,
Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en México, Distrito
Federal, dentro de los 03 (tres) dias habiles siguientes al de dicha notificacion.

LUGAR DE ENTREGA.- "El. PROVEEDOR" se obliga con "EL INSTITUTO"Aa entregar los
bienes objeto del presente contrato en el Almacén de Red Fria, en Calzada Vallejo nimero 675,

Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacmn Gustavo A. Madero, Caodigo Postal 07760, en
Mexico, Distrito Federal.

CONDICIONES DE ENTREGA.- La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y
descarga en el andén del lugar de entrega seran a cargo de "EL PROVEEDOR", asi como el

aseguramiento de los hienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad por "EL .

INSTITUTO".

Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con objeto
de revisar que se entreguen conforme con la descripcion del Catalogo de Articulos, asi como

con las condiciongs requeridas en el presente contrato, considerando cantidad, empaques y
envases en buenas condiciones.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega éstablecidas en &l
presente contrato, "EL INSTITUTO" no daré por recibidos y aceptados los bienes.
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"EL. PROVEEDOR" debera entregar junto cen los bienes: Remision en la que se indique el
numero de lote, fecha de caducidad (en caso de aplicar), nimero de piezas y descripcion de los
bienes, orden de reposicion, en su caso, copia del programa de entregas.

Es importante senalar que el Arqa de Suministros Institucional (Almgcéh de Programas
Especiales y Red Fria), DEBERA- hacer del conocimiento de las Areas Usuarias, las

condiciones establecidas con respecto a |a cadumdad de los insumos, asi como el canje de los
mismos.

QUINTA.- CANJE DE LOS BIENES.- "EL INSTITUTO", por conducto del area adquirente,
- solicitara directamente a "EL PROVEEDOR", dentro de ios 03 (tres) dlias habiles siguientes al

. momento en que se haya percatado del vicio oculto o probiema de calidad, el canje de los
bienes.

"EL PROVEEDOR" debera reponer los bienes sujetos a canje, en un plazo que no excedera de
10 (diez) dias habiles, contados a partir de la fecha de su notificacion.

"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios

que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a "EL INSTITUTO" v/o a
ferceros.

"EL INSTITUTO", sdlo aceptara los lotes de los bienes repuestos por "EL PROVEEDOR" por
canje con el documento que emita el Organismo de Certificacion o Laboratorio de Pruebas
acreditado por parte de la Entidad- Mexicana de Acreditacién, A. C. (EMA), que avale el
_cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma Internacional, Norma de
Referencia o Especificacion Técnica aplicable.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correran por cuenta de "EL
PROVEEDOR", previa notificacion de "EL INSTITUTO".

SEXTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato sera a partir
de la firma y hasta el 31 de diciembre de! 2009,

SEPTIMA.- PROHIBICION 'DE CESION 'DE DERECHOS Y OBLIGAGIONES.-"EL
PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato.

"EL PROVEEDOR" sdélo podra ceder los derechos de cobro gue se derlven del presente
contrato, previa autorizacion. por escrito de "EL INSTITUTO" para lo cual debera presentar la
solicitud correspondiente dentro de los 05 (cince) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, a la que debera de adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.
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OCTAVA.-RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los danos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a
causar a "EL INSTITUTO" y/o terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este -
instrumento juridico, o bien, por los. defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de

conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan con

motivo de los bienes objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", '
“conforme a la legislacion aplicable enla materia.

"EL INSTITUTO" sélo cubrira el ImpUesto al Valor Agregado (IVA) de acuerdo a lo establecido
en |las disposiciones fiscales vigentes'en |la materia.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARGCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a "EL INSTITUTO"
y/o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes adquiridos viola derechos de autor, de
patentes y/o marcas u oiro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni ala Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el -
domicilio previsto en este instrumento a "EL PROVEEDOQOR", para que éste lleve a cabo las
acciones necesarias que garanticen la liberacion de "EL INSTITUTO" de cualquier controversia

0 responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se
ocasione.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS: “EL. PROVEEDOR” se obliga a otorgar a “EL .
INSTITUTO”, las garantias gque se describen a continuacién:

GARANTIA DE LOS BIENES.- "EL PROVEEDOR" debera entregar junto con los bienes una
garantia de fabricacion con cobertura amplia por 09 (Nueve) meses, contra vicios ocultos,
defectos de fabricacion o cualquier dafio que presenten, la cual debera entregar a "EL
INSTITUTO" por escrito en papel membreteado, debidamente firmada por e! representante
legal de éste y a entera satisfaccion de "EL INSTITUTO".

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO- "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar,
dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento,
una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del
presente contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los términos de la Ley
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Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del "Instituto Mexicgno de! Seguro Social", por un
monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que se indica en la

Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el impuesto al Valor Agregado (IVA),
en Moneda Nacional,

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4 (cuatro),
an la Division de Contratos y Apoyo Técnico, ubicada en la calle de Durango nimero 291, 10°.
Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en México, Distrito

Federal, misma que debera entregarse dentro del plazo establecido en el artlculo 48 de la ley
de la materla

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a "EL PROVEEDOR" una
vez que "EL INSTITUTO" e otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregara a “EL
PROVEEDOR", siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas en virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la =
solicitud de liberacién de la fianza en la Division de Contratos y Apoyo Técnico, misma que
llevara a cabo el procedimiento de liberacion y entrega de Ia fianza.

En caso de que la garantla de cump[]mtento se constltuya a través de cheque certificado,
debera seguir el procedimiento 5|guuante

. El cheque debe expedirse a nombre del "Instituto Mexicano del Seguro Social”,

Il. Dicho cheque deber ser resguardado a titulo de garantia, en la Tesorerla de "EL
INSTITUTO".

. El cheque sera devuelto a solicitud, por escrito de "EL PROVEEDOR" a mas tardar, el
segundo dia habil posterior a que "EL INSTITUTO" constate el cumplimiento del
contrato, prewa validacion del Area Usuaria.

En este caso, la verificacion de cumplimiento del contrato por parte de "EL INSTITUTO" debera
hacerse a mas tardar el tercer dia habil posterior a aquel en que el "EL PROVEEDOR" dé aviso
de la entrega de los bienes objeto del presente contrato

' DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION. DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento de contrato cuando:

a) Serescinda adminlstratlvamente este contrato.
b) Durante la vigencia de este contrato y de la garantia de los bienes se detecten

deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes sumln:strados en comparacion con los
ofertados.
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¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue en el
plazo pactadoe, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para -
garantizar el cumplimiento del presente instrumento en la Clausula Décima.

d) Por cualquier ofro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA TERCERA.- PENA CONVENCIONAL POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS
BIENES ADJUDICADOS.- "EL INSTITUTO" aplicara una pena convencional por cada dia de
atraso en la entrega de los bienes, por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento)

sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en cada uno
de los supuestos siguientes: : . '

a) Cuando "EL PROVEEDOR" no entregue los bienes que le hayan sido requeridos, en el
plazo sefalado en la Clausula Cuarta, considerandose este plazo como entrega
oportuna; y un maximo de 04 (cuatro) dias como entrega con atraso.

b} Cuando "EL PROVEEDOR" no reponga dentro del pl'é'zo sefialado en el segundo

parrafo de la Clausula Quinta del presente contrato, los bienes que "EL INSTITUTO"
haya solicita.do para su canje.

~La pena convencional por atraso, se calcularé por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacién establecido, que es del 2.5% (dos punto cinco por ciento),
aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, la que no debera de ser mayor a la parte
proporcional del importe de la garantla de cumplimiento de la partida, orden de reposicion o

concepto, seglin corresponda. La suma de las penas convenc;onales no deberd exceder el
importe de dicha garantia.

Cuando se trate de bienes entregados v, éstos no puedan funcionar o ser utilizados, por estar

incompletos, la aplicacion de la pena c:onvencmnal correspondera al total de la garantia de
cumplimiento.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO" a descontar las cantidades qué

resulten de aplicar la pena convencional sefialada en el parrafo anterior, sobre los pagos que
debera cubrir a “EL PROVEEDOR".

Conforme a lo previsto en el pendltimo parrafo del articulo 64 del Reglamento de la Ley de la
materia, sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 51 de la Ley de
Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en ninglin caso se aceptara la
estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO".

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, "EL INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de gue medie resolucion judicial alguna, cuando

R ‘ Pagina 9 de 13
DIVISION DE CONTRATOS Y APOYO TECNICO _ :
NIVEL CENTRAL _ Y

“Este Instrumento Juridico fue elzborado de conformidad con las Bases de
Licitaeidn ¥ 3 05 documentos comespondientes al evento lleitatorio gue se
sefialar propuestas téenicas, economicas y fallo, asi camo a 32 normallvidad

. aplicable en ta materig, su elabaracion, revision v visto huene o llevo a cabo la
Divisién da Contratos v Apoyo Técnico™



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y .
EVALUACION DE DELEGACIONES Contrato No.
UNIDAD DE ADMINISTRACION ' 20088
COORDINACION DE ADQUISICION -DE BIENES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS

concurran razones de interés general dando aviso por escrito a "EL PROVEEDOR" con 05 dias
habiles de anficipacion a la fecha efectiva de terminacién, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes objeto del presente contrato, y se
- demuestre que de continuar con el cumplimiento de las cobligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO" o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolumon de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

En estos casos "EL INSTITUTO" reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén comprobados y
se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

' DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- "EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente el contrato en cualquier momento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el

precedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, en el supuesto de que se rescinda, no procedera el cobro de penas

convencionales por atraso, ni la contablltzamon de la mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO" podrd a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescisién, cuando

se hubiera iniciado un procedlmlento de conciliacion respecto del contrato materia de la
rescision. :

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “EL INSTITUTO” procedera conforme
a lo previsto en el articulo 66-A del Reglamento de la Ley Adgquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Cuando se frate de bienes entregados v, éstos no puedan funcienar o ser utilizados, por estar
incompletos, la aplicacion de la pena convencional, correspondera al total de la garantia de
cumplimiento y se podra iniciar el procedimiento de rescision.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL
INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin méas responsabilidad para el

mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en cualquiera
de las causales siguientes:

1. Cuando ng entregue la garan:tia de cumplimiento de contfato, dentro del término de 10 -

(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

En caso de que "EL PROVEEDOR" no reponga los bienes.que le hayan sido devueltos

para canje o devolucién, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos de acuerdo
a lo estipulado en el presente contrato.

[ AV]
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Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR" haya entregado bienes con =
descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas con el presente instrumento
juridico.

4. Cuando "EL PROVEEDOR" incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del presente confrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

6. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier fitulo los derechos y
obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con excepcion de los
derechos de cobro, previa autorizacion de "EL INSTITUTO".

7. Si la autoridad competente declara en concurso mercantil o cualquier sﬁuamon analoga
0 equivalente que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR".

8. En caso de que durante la vigencia del contrato, se suspenda o retire el Certificado que
avala el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana, Norma Mexicana, Norma
Internacional o especificacion técnica aplicable.

9. Si se sitla en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10. Si se hubiere agotado el monto limite de la aplicacion de las penas convencionales.

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento;

a) Si "EL INSTITUTO" considera-que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a "EL
PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a su .
derecho convenga y aporte, en su caso las pruebas que estime pertinentes, en un termino
de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a "EL

PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencnmlento del plazo
sefalado en el inciso a) de esta clausula,

En el supuesto de que se rescinda el contrato, "EL INSTITUTO" no procedera a la aplicacion

de penas convencionales ni su contablhzac:on para hacer efectlva la garantla de cumplimiento
de contrato.
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En caso de que "EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos gue, en su caso, deba efectuar "EL
INSTITUTO" por concepto de los bienes entregados por "EL PROVEEDOR” hasta el momento
de que se determine |a rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, "EL PROVEEDOR"
entrega los bienes, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion
de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continlia vigente la necesidad de contar con los bienes
y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion gue se ocasnonarfan con la
rescision del contrato resultarian mas. inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con "EL
PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un
canvenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.-, De conformidad con lo establecido en el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento,
"EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato dentro
de la vigencia del mismo. Para tal efecto "EL PROVEEDOR" se vhliga a presentar, en su caso,
la medificacién de la garantla, en términos del articulo 68 de Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
son rubricados de conformidad por las partes y forman parte infegrante del presente contrato.

" Anexo 1 (uno) "Total de bienes a entregar, descripcion y costos unltarlos
Anexo 2 (dos) "Lugar de entrega de los bienes”
Anexo 3 (tres) "Dictamen de Disponibiiidad Presupuestal Previo"

Anexo 4 {cuatro} “Formato de Fianza de Cumplimiento del Contrato"

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para
el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a las
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bases de las que deriva, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento, sus Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, el Codigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquelio que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la
Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por
razon de domicilio les pudiera corresponder. '

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo

firman y ratifican en todas sus partes; por sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito Federal,
el 13 de julio de 2009, '

“EL INSTITUTO” ' “ElL. FROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL CYO CHEMICAL, S.A.DEC.V. '

C. ABIEL ROBLERO SULVARAN ! '
Representante Legal '

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

'EL TITULAR DEL AREA D SUMINISTROS DE
: (NWELCE TRAL . :

C. RENE GOYTORTUA CASTILLO
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ANEXO1 - o

"TOTAL DE BIENES A ENTREGAR, DESCRIPCION Y COSTOS
- UNITARIOS"
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES Contrato No.
UNIDAD DE ADMINISTRACION 90088

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO 2

‘LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES”

EL PRESENTE ANEXQ CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS Y APOYQ TECNICO
NIVEL CENTRAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES ™~
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato No.

90088

ANEXO 3

"DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLID:  0000004673.2008 . [™] bictamen de Inversian
’ Qictzmen de Gasla
Dependencia Sulicianle: [oa Blistrito Federal Nivel Central |
{Cosacnt Dinas Centrales .Refamms- ]
| 14A000 oo TécBienesSarvsNoTe=peili . - —|
C‘ﬁncapio: OFICIO 443 BEL 211172008 PARA LA ADQUISICION ¥ SUMINISTRO DEL PROGRAMA PROFORMA DEL REGIMEN
IM5SR :
Fecha Elaberacion; R 1
+ Tatal Comprometido {en pesos); . £ 17,355,824.00
Cuenta; 21853004 DE ARTS. OFNA ASEQ Y IV, Unidad de Infarmacidn: 098001 . Genkro de Castos: 150000
' [
[EORAPRIOWETIO0 MEFTRIAL (6 s, 4 Dasoa .
3' .ENE - FEB MAR: ABR MAY - JUN JUL AGO SEP OCT NOV oic
5 10760 1,A84.1 1,126.0 3.460.2 8271 544.7 4,345.0 5419 4552 1.001.7 1,020.5 1,261.4
ISPOMELE ton raset 4 brien) ) ~
[L 1338 0.0] 5,030.3 | 00 | 0.0] 00] ool ! oo | 0.0] 0.0 | 0o |
X M . i ' B

i/

. Con base en la revislon que se efactud en el Sistema Financisro PRE! Millanfumfen o M d}lfn de Control de Compromilsos, en la combinacian

Unldad de Informacién y Cenlro de Costos, los montes sefizlados quedan compreinstidos

acuerdo a las cantidades que se han calendarizado,

para dar iniclo 2 las gestiones de adguisicién de blenes y serviclos con base a las fayes y as vigentas a la fecha de su exped(cian. -
DIA MES AND
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CONTRATO No.

DICTAMEN DEFINITIVO

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) :

$ 00

S& EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H, CAMARA GE DIPUTADOS PARA EL IMSS Y
DEBERA MODIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO 2008,

Clave: §170-009-001
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y°
EVALUACION DE DELEGACIONES Cantrato No.

UNIDAD DE ADMINISTRACION ' 20088
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATAC!ION DE SERVICIOS

'ANEXO 4

"FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTODEL CONTRATOQO"

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISIGN DE CONTRATDS Y APDYO TECNICH, o
NIVEL CENTRAL D IRVESALEAT SR WY




LINY

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

{NOMBRE DE LA AFIANZADORA}, EN EJERCICIO DE LA AUTOHIZAC\ON QUE LE OTOHGO EL GOBIERNO FEDERAL
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE'HACIENDA Y CHEDITO PUBLICO, EN LOS TEHMINOS DE LOS ARTICULOS 5° '
Y §° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: {ANOTAR EL
* IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL- PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL lVA)
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR [nombre o denominacion social de la
emprasa). CON DOMICILIO EN {domigilio de. la-empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A 58U CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE [especilicar que lipo de conlraio, si es de adguisicion,
prestacién de serviclo, elc) NUMERO (ntimero de contrato)’ DE FECHA (lecha de suscripcidn). QUE SE ADJUDICO A DICHA:
EMPRESA CON MOTIVO DEL [especificar el procedimiento de contratacion gue se llevd & cabo, lickasion piblisa, mwtacmn a
cuando menos tres personas, adiudicacion directa, v en su caso, el nimero de éstaly -RELATIVO A _{obieto del conlrato);
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera Insertar el lapso de vigencla gue se haya establecido en eI
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR.
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE;
AFIANZADORA (especificar la_institucion afianzadora que expide |a_garantlal, EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de serviclo. sfe) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimerg da clausula del contrato en due se estipulen las penas convencionales que en su .
caso deba pagar el flado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO' PODHAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE ARIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, A MISMO, LA
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR -
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la. insfitucién afianzadora que .
explde |a garanifa), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
{oroveedor, prestador de serviclo. efc.), A GUALQUIEHA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO; EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR HECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIDDO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A’ PARTIR DEL DA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA-VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A FARTIR DEL DiA SIGLHENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERICRMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADD AL Igroveedor, prestador de servicln, ele.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA {ntimaro ds clausula del contrato en que se estipulen las penas convenclonales gus en su
gaso deba pagar el flado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
- QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE iINCURRA EL FIARO; D) QUE LA FIANZA B0OLD
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD ' 'EXPRESA Y PREVIA AUTOHIZAGION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL AHTICULO
119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE
AFIANZAN; F} QUE S| ES PRORROGADQ EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O
EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CDNCOHDANCIA
CON DICHA PHOHHOGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIAGION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS .DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU, CASQ, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE 3E DICTE LA HESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE,
AFIANZADORA (especificar la_instituclén -aflanzadora gue explde. la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE.

INDISTINTAMENTE, Y A ELEGCION. DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES%

ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 83 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN
SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 83 DE LA LEY DE PROTECCION ¥
DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEHOS VIGENTE. FIN DE TEXTO
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