CONTRATO N°® 959031

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Contrato de Prestacion de Servicios de Sistemas de Informacién Financiera Nacional, que
celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro Social que en lo sucesivo se
denominara “EL INSTITUTO", representado en este acto por el Ingeniero Sergio Duran
Wong, en su caracter de Representante Legal v por |a otra la sociedad mercantil
denominada Terra Networks Meéxico, S.A. de C.V., en o subsecuente “EL
PROVEEDOR” representados por el C. José Fernando Sanchez Valledor y el C.
Salvador Magdaleno Higuera, en su caracter de Representante Legal, al tenor de las
siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES

. “ELINSTITUTO", declara que:

I.1.- Es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, comc un servicio publico de caracter nacicnal, en
terminos de los articulos 4° y 5° de |a Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para adquirir toda clase de bienes muebles e inmuebles en términos
de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado de
conformidad con el articulo 251, fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- Su representante Ing. Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal,
se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacion
de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Pablica nimero
83,066, de fecha 25 de julio de 2008 pasada ante la fe del Licenciado José Ignacio
Senties Laborde Notario Publico numero 104 de la Ciudad de México, D.F.

I.4.- Para el cumplimienio de sus funciones y la realizacion de sus actividades, reguiere
del Servicio de Sistemas de Informacion Financiera Nacional, solicitado por la Unidad de
Inversiones Financiera, dependiente de la Direccion de Finanzas.

1.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente conirato, cuenta con’
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal ntimero
42061305, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con
numero de folio 0000003821-2009, mismo que se agrega al presente contrato como
Anexo 1 {uno).

Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico,
quedan sujetos para fines de ejecucion y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que
cuente “EL INSTITUTO", conforme al Presupuesio de Egresos de la Federacion que
apruebe la H. Camara de Diputados del Congreso de |a Unidn, sin responsabilidad alguna
para “EL INSTITUTO™.
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I.6.- El presente contrato fue adjudicado a “EL. PROVEEDOR" mediante el procedimiento
de Adjudicacian Directa ADD-042-08, con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los Articulos
26, Fraccion lll, 42 y 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

1.7.- Con fecha 16 de diciembre de 2008, |a Coordinacién Técnica de Bienas y Servicios
NO Terapeuticos, a traves de la DiVlSlon de Bienes NO Terapéuticos, emitic el Acla
correspondiente del procedimiento antes sefialado, siendo adjudicada la empresa Terra
Networks Meéxico, S.A. de C.V.

1.8.- Seriala como domicilio para todos los efeclos de este acto juridico el ubicado en
Durango 291, 11° piso, Colonia Roma Sur, México, D.F., C.P. 06700.

.- “EL PROVEEDOR" declara que:

1.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 12,525, del 21 de
Diciembre de 2000, pasada ante la fe del Licenciado Arnoldo Francisco Saenz Salazar,
Notario Publico Suplente adscrito a la Notaria Publica nimero 35, de la que es.Titular e
Licenciado Luis Manautou Gonzalez de la Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo Leon,
e inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el folio mercantil N°. 1,411, Volumen 2
de fecha 13 de febrero de 2001.

IL.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato por los C. José
Fernando Sanchez Valledor y el C. Magdaleno Higuera Saivador, quienes acreditan su
personalidad en términos de la escritura publica nimero 32,630, del 3 de Diciembre de
2008, pasada ante la fe del Licenciado Héctor Manue! Cardenas Villarreal, Notario Pablico
numerco 201, del Distrito Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fueron uonfertdas no le han sido revocadas, modificadas ni restr|ng|das
en forma alguna.

I.3.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal. de

" Contribuyentes nimero TNM-001221-PH4, asimismo, cuenta con Registro Patronal ante

el IMSS niimero DA064103108,

Il.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la
realizacion de actividades y prestacion de servicios en el drea de telecomunicaciones, la
informacién y la comunicacion; en particular, el desarrollo de actividades relacionadas con
Internet y cualesquiera otras redes, incluyendo actividades de acceso, actividades de
produccion, distribucion y/o exhibicién de contenidos propios o ajenos.
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i1.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos del
articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I1.6.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Avenida Paseo de la Reforma No. 2620 piso 15, edificio Reforma Plus, Colonia Lomas
Altas, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11950 en México, D.F., Teiéfono (55) 3067-5000.

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes: '

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO" requiere y “EL
PROVEEDOR" se obliga a prestar el Servicio de "Sistemas de informacion Financiera
Nacional", de conformidad con las caracteristicas, especificaciones y alcances que se
describen en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO" se obliga a cubrir a “EL
PROVEEDOR"” como contraprestacion por los servicios objeto del presente contrato, la
cantidad total de $140,094.00 (CIENTO CUARENTA MIL NOVENTA Y CUATRO PESOS
00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.), de conformidad con los precios
unitarios que se sefialan en el Anexo 3 (tres),

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, por lo que el monto de los mismos no cambiard durante Ja vigencia del presente
instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL
PROVEEDOR" la cantidad sefialada en la Clausula inmediata anterior por meses
vencidos en Moneda Nacional, a los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la entrega de
la factura correspondiente, para estos efectos “EL. PROVEEDOR” debera entregar en la
Division de Tramite de Erogaciones, cita en Durango 167, piso 3, Colonia Roma, C.P.
06700, Mexico, D.F., en dias y horas habiles, los siguientes documentos:

a.~ Original y copia de la factura que relina los requisitos fiscales respectivos, en la
que se indique el servicio prestado y el nimero de contrato, en su caso, el
documento que avale la prestacién del servicio, validado por la Coordinacién de
Inversiones, dependiente de la Unidad de Inversiones Financieras, mismo que
debera ser entregado en la Divisién de Tramite de Erogaciones, ubicada en la
calle de Durango No. 167, piso 3, Col. Roma, Delegacion Cuauhtémoc, C.P.
06700, Méexico, D.F., en horario de 13:00 a 16:00 horas, con los siguientes
documentos:

1.- Acta Administrativa de Recepcion de Servicios, emitida por la Coordinacién de
Inversiones, dependiente de la Unidad de Inversiones Financieras.
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2.- Contrato (copia)

3.- Factura a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, Paseo de la Reforma
Numero 476, Colania Juarez, C.P. 06600, R.F.C. IMS-421231-145.

Nota de Credito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el importe de Ia
sancion en caso de prestacion extemporanea de los servicios.

b. En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o
deficiencias, el plazo de pago se ajustara en términos del articulo 62 del
Reglamento.

c. EL “EL PROVEEDOR" podré optar porque “EL INSTITUTO” efecttie el pago de
los servicios prestados, a través del esquema electrénico intrabancario que el
IMSS tiene en operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex,
S.A., BBVA Bancomer, Banorte, S.A., Scotiabank Inverlat. S.A., para tal efecto
debera presentar en Division de Tramite de Erogaciones, Calle Durango
Numero 167, piso 3, Colonia Roma, México, D.F., de lunes a viernes de 9:00
a 13:00 hrs., peticion escrita indicando: razon social, domicilio fiscal,
numero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con
facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques {nimero de
clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, ntimero
de proveedor asignado por el IMSS.

En caso de que "EL PROVEEDOR" solicite el abono en una cuenta
contratada en un banco diferente a los antes citados (interbancario), el
IMSS realizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del
contrarecibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de
acuerdo con el mecanismo establecido por CECOBAN.

Anexo a la solicitud de page electronico (intrabancario e interbancario) "EL
PROVEEDOR" debera presentar original y copia de la cédula del Registro
Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacion oficial; los
originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueltos en el mismo acto.

Asimismo, "EL INSTITUTO" aceptara de "EL PROVEEDOR", que en el
supuesto de que tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas confra
los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas obrero patronales,
conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro Social.

. "EL PROVEEDOR" que entregue bienes a "EL INSTITUTO", v que celebre
contratoc de cesion de derechos de cobro, deberan notificarlo a "EL
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INSTITUTO", con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos
cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion,
de igual forma el que celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través
de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., institucion de Banca de Desarrolio.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que
"EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se compromete a prestar los servicios que se
mencionan en la Clausula Primera, y debera efectuarse en el periodo comprendido del 1°
de enero al 31 de diciembre de 2009. '

El servicio de informacién Financiera debera mantenerse en forma continua durante la
vigencia del presente contrato. :

LUGAR.- La recepcién del servicio seré a través de cualquier medio electrénico (via
telefonica, Internet, servicio satelital o cualguier otro medio de comunicacién electrénico
autorizado por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes), en las oficinas de la
Direccion de Inversiones Financieras, ubicadas en Paseo de la Reforma No. 476 piso 8°,
a traves de las terminales de los usuarios de la informacion.

CONDICIONES.- “EL. PROVEEDOR" debera proporcionar todos los elementos técnico
(instalacion y equipos complementarios) a “EL INSTITUTO™ necesarios para la recepcion
adecuada de la informacion, apegandose estrictamente a las especificaciones,
descripciones y demas caracteristicas que se indican en el Anexo 2 (dos) de este
contrato.

En lo referente al equipo que se utilice para la recepcidn del servicio de informacion:

a) "“EL PROVEEDOR" debera proporcionar el servicio de mantenimiento de las
instalaciones y de los equipos complementarios para Ia recepcion de la
informacion.

b) El servicio se proporcionara utilizando las terminales de los usuarios de “EL
INSTITUTO” y “EL PROVEEDOR™ debera encargarse de adecuar los equipos
para la correcta recepcion del servicio de informacién.

c) “EL PROVEEDOR" serd responsable de las instalaciones especiales que se
requieran para la recepcion del servicio de informacién financiera especializada
bajo la supervision.del personal de “EL INSTITUTO".
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En el supuesto de que “EL PROVEEDOR?Y, para la prestacién del servicio requiera hacer
entrega de los bienes en las instalaciones de “EL INSTITUTO”, la transportacién de los
bienes, las maniobras de carga y descarga en ef andén de lugar de entrega, asi como el
aseguramiento de los mismos, hasta que estos sean recibidos de conformidad por “EL
INSTITUTO”, serdn a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de |a prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por atendido e} servicio. '

QUINTA.- VIGENCIA.- Las paries convienen que la vigencia del presente contrato sera
del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre del 2009,

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato.

“EL PROVEEDOR" sdlo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente
contrato, previa autorizacién por escritc de “EL INSTITUTO”, para lo cual deberd
presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada, a la que deberd adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo
importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién.

SEPTIMA.- SUPERVISION DEL SERVICIO.- “EL INSTITUTO”, a través del Area
Administrativa de la Unidad de Inversiones Financieras, dependiente de la Direccién de
Finanzas, durante la vigencia del presente contrato, verificara que los servicios objeto deil
presente contrato, se presten por parte de “EL PROVEEDOR" en apego a las
condiciones pacladas en este instrumento juridico y sus anexos.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTQ” y/o a terceros, con motivo de las abligaciones
pactadas en este instrumento juridico, o bien por los defectos o vicios oculios en los
servicios prestados, de conformidad con lo establecide en el articulo 53, de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.~ Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de los servicios objeto del presente contrato, seran con cargo a “EL
PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO" sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a o establecido
en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO", a responder personal e ilimitadamente de los dafios o perjuicios que
%, pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros, si con motivo de la prestacién de los
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servicios se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado g
nivel Nacional e Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” manifiesta en este acto no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO" por
cualguiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en éste instrumento a “EL PROVEEDOR”, para que este
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO" de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su €aso, se ocasione.

DECIMA PRIMERA.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- *“EL
PROVEEDOR" se obiiga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias naturales contados a
partir de la firma de este instrumento, una garantla de cumplimiento de todas y cada una
de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida
par compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y
a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe que se indica en la CLAUSULA SEGUNDA del presente
contrato, en Moneda Nacional, sin considerar el I.\VV.A.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" la pdliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro), en la Divisién de Contratos y Apoyo Técnico, ubicada en Durango 291, 10°,
Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06700 México, D.F.

Dicha podliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para
gue este pueda solicitar a |a afianzadora correspondiente la cancelacién de la flanza,
autorizacion que se entregard a “EL PROVEEDOR”, siempre que demuestire haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud de presente contrato;
para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacidn de la fianza en Ia
Divisidn de Contratos y Apoyc Técnico, quien llevara a cabo el procedimiento para la
liberacion y entrega de fianza.

Esta garantia debera presentarse dentro del plazo establecido en el articulo 48 de ia Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.
b} Durante la vigencia de este contrato se detecien deficiencias, fallas o calidad inferior
de los servicios prestados, en comparacion con los ofertados.
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¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue
en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, en Ia
CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS.- En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en las
fechas pactadas para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, queda
obligado a pagar el 2.5%, sobre el monto total del valor de lo incumplido sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado LV.A., por cada dia de atraso en la prestacién de los
servicios, en el supuesto siguiente:

* Cuando “EL PROVEEDOR” no preste el servicio que le haya sido requerido

dentro del plazo sefalado o en el programa correspondiente a lo sefialado en el
Anexo 2 (dos) del presente contrato.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dla de incumplimiento, de

. acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido, que es del 2.5% (dos punto
cinco por ciento) aplicado al valor del servicio prestado con atraso, la que no debera ser
mayor a la parte proporcional del importe de la garantia de cumplimiento de la partida,
orden de reposicion o concepto, segln corresponda. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantfa.

“EL PROVEEDOR? a su vez, auloriza a “EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que
resulten de aplicar la pena convencional sefialada en el parrafo anterior, sobre los pagos
que debers de cubrir a “EL PROVEEDOR”,

Conforme a lo previsto en el pendltimo parrafo del Articulo 64 del Reglamento de la Ley,
sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios del Sector Publico, en ningln caso se
aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL
INSTITUTO",

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el Ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el presente
Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial
alguna, cuando concurran razones de interés general dando aviso por escrilo a
“EL. PROVEEDOR" con 5 (cinco) dias habiles de anticipacién a la fecha efectiva de
terminacion, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a
“EL INSTITUTO" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida
/*( por la Secretaria de la Funcion Puiblica. :
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En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsard a “EL. PROVEEDOR" los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente el presente contrato, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en el supuesto de que se rescinda, no procedera el cobro de
penas convencionales por atraso, ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" podra a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescisién,

cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respecto del contrato materia
de la rescision. :

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “EL INSTITUTO" procedera
conforme & lo previsto en el Articulo 66-A del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. .

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin més responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR" incurra

en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a
continuacién:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del termino de
10 {diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico.

3. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto de la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

4. Cuando se incumpla parcial o totalmente cualquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechas y
obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con excepcidn de los
derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la Autoridad competente declara’ el concurso mercantil o cualquier situacidn
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR"
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7. Cuando de manera reiterativa y constante “EL. PROVEEDOR?” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO" con penalizaciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

8. Si se sitta en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico. '

9. Sise hubiera agotado el monto limite de |a aplicacién de penas convencionales

DECIMA SEPTIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si“EL INSTITUTO" considera que “EL. PROVEEDOR?" ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hard saber a
“EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo
que a su derechg convenga y aporte, en su caso, las pruebas que eslime pertinentes,
en un termino de 5 {(cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion
de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escritc a “EL
PROVEEDOR?”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, no procedera a la aplicacion de penas
convencionales ni su contabilizacion, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
contrato.

En caso de que “EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba
efectuar “EL INSTITUTO"” por concepto de los servicios prestados por “EL
PROVEEDOR?" hasta el momento de que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL. PROVEEDOR"
presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO" por escrito, de que continla vigente la necesidad de
contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convenciohales
correspondientes,

“EL INSTITUTO” podréa determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algtin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTOQ” elaborara un
dictamen en el cual Justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescisidn del contrato resultarian mas inconvenientes,
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De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO" establecera, de conformidad
con “EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aguellas obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR" subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior,
se llevard a cabo a través de un Convenio Modificatorio en el que se considere o
dispuesto en los dos Ultimos péarrafos del articulo 52 de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con .lo establecido en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO" podra celebrar por escrite convenio madificatorio al presente contrato
dentro de la vigencia del mismo. Para tal efectc “EL. PROVEEDOR" se obliga a
presentar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 68, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a

continuacion son rubricados de conformidad con las partes y forman parte integrante del
presente contrato:

Anexo 1 {uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo"
Anexo 2 (dos) "Anexo Tecnico y Propuesta Técnica”

Anexo 3 (tres) “Propuesta Economica”
Anexo 4 {cuatro) “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimienta de Contrato”

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo,
asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos, el Cddigo Civil
Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en [a materia.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICGCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento, asf como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o
futuro que por razén de domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre
voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe
ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por
sextuplicado, en la Ciudad de México, D.F., el dia 31 de Diciembre de 2008.

“EL INSTITUTO"

Represenjinte Legal

“EL. PROVEEDOR” “EL PROYEE
TERRA NETWORKS MEXICO, S.A. DE G.V. TERRA NETWORKS NEXIZO/S.A. DE C.V.

Y

\
= "\-'-' A \\ %

[ — ¥ _)
LIC. JOSE FERNANDO SANCHEZ VALLEDOR C. SALVADOR MAGDALENO HIGUERA
Representante Legal Representarjte Legal

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

LIC, ALEJANDRO A. LESTRADE AGUILAR
COORBINADOR DE INVERSIONES
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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, COORDINACION DE PRESURUESTC E INFORMACIGN PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

DIRECCION DE FINANZAS - g U U R 4

FOLIO:  0DDO00D3B21-2008 : [_] Diclamen de Inversian

[E Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitanie: [ 09 Dislrito Fedaral Nivel Central ]
[ 0980M Ofnas Cenirales -Reflorma- |
[ s00om0 Direccion da Finanzas i ]
Concepto: QFICIO 2228 DEL 0B/10/2008 PARA SISTEMA DE INFORMACION FINANGIERA ESPECIALIZADA NACIONAL
Fecha Elaboracion: 0B/10/2008 ]
Total Comprometida {en pesos): g 180,000.00 .
Cuenta: 420681305 Ba programas v produc.da comp. Unidad de informagian: 098001 Cenlro de Costos: . 5A4000
LEHAPACMETIOD MENSLIAL (wn mies da peacn} .
ENE , FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NOV [a]o]
15.0 15.0 15.0 15,0 15.0 1540 15.0 15.0 15.0 15.0 158.0 15.0
" DIRPOHIGLE (#n mites On peags) .
0.0] 0.0 00| 0.0 | 0.0 | 0.0] 0.0 ] 0.0 0.0 0.0] 0.0 | 0.0

Con base en la ravision que se efectud en el Sistema Financiers PREI Miflenivm en el M dﬂlo de Roptrol de Compramlsos, en la combinaclon
Unidad de Informacion y Centro de Costos, los mentos ssfalados quedan comprometidoy ds acuerflos las cantidades que se han calendarizaduo,

para dar inicio 5 las gestiones de adyuisicion de bienes y servicios con base a las leyes ' ndrmas Vigénles & 1a facha de su axpediclan,

o 77/ Dih_ | MES | ARQ
\ & Tuba de Yakficion e Pradipussig DIGTAMINADO DEFINITIVD
. ¥

DICTAMEN DEFINITWC

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) ; , ) g .00

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA M., CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS Y
DEBERA MODIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUFUESTO APROBADO PARA EL EJERGICIO 2009,

Clave: 5170-009-0M1
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y PROPUESTA TECNICA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 18 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | pg ADJUDICACION
- SERVICIOS - DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NUMERO ADD-042-08

LA COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS LLEVARA A CABO
EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NUMERO ADD-042-08, A FIN DE
CONTRATAR EL SIGUIENTE SERVICIO: SISTEMAS DE INFORMACION FINANCIERA NACIONAL

FARA LA UNIDAD DE INVERSIONES FINANCIERAS :

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 26, FRACCION 1ll, 40, v 42 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN EL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009.

FECHA DE CELEBRACION: 16 DE DICIEMBRE DE 2008, A LAS 16:00 HORAS

AREA DE ADQUISICIONES DE LA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y

LUGAR DE CELEBRACION: SERVICIOS NO TERAPEUTICOS SITC EN
DURANGO 291, PISO 11, COL. ROMA, MEXICO,
D.F, ’

NUM. DE DICTAMEN DE 0000003821 POR $180,000.00
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

El servicio de contratacion del Proceso de inversion de los recursos institucionales es

necesario contar con un oferente que proporcione lo siguiente:

1. Informacion del comportamiento de mercado de dinero:

a. Informacion de los niveles de operacion vigentes durante el transcurso de la
jornada de instrumentos bancarios y gubernamentales, en tiempo real,
especificando los niveles venta, compra y Ultimo hecho regisirado en las
operaciones efectuadas por los intermediarios financieros locales,

b.  Posituras de compra y venta de instrumentos gubermamentales a tasa real
actualizada cada 10 minutos, especificando los niveles de la mejor venia y mejor
compra y el Ultimo hecho registrado en los sistemas de operacién de los
intermediarios financieros.

c. Posturas de compra y venta por institucion financiera a un dla y a plazo en

instrumentos bancarios y gubernamentales actualizada durante el transcurso de
la jornada.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | PROGEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | D ADJUDICAGION
SERVICIOS DIRECTA
COGQRDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERARPEUTICOS ADD 042-08
ESPECIFICACIONES

d.  Resultado de los indicadores financieros publicadas en México y Estados Unidos
diariamente.

e. Base de dalos de los principales indicadores financieros e instrumentos de
fnversion a nivel mundial,

f. Comentarios de operadores de mercado de dinero, de mercado de cambios y accionario.

g. Emisiones vigentes en el mercado local e internacional de los instrumentos a tasa
nominal, real y revisable.

h. Resultados de las subastas diarias que realiza Banco de México a fin de
equilibrar las posiciones en el mercado de dinero, 10 minutos después de
ptiblicada.

i, Graficas analiticas del comportamiento de los instrumentos e indicadares financieros
internacicnales.

I Informacion relativa a nuevas emisiones en el mercado de deuda v de capitales.

2. Informacion actualizada del comportamiento del mercado de cambios,

a.  Tipo de cambio interbancario del peso frente al délar en tiempo real.

b.  Informacion historica y actual del mercado cambiario oficial en las modalidades
Fix e Interbancario.

C. Cotizaciones del dofar frente a las otras monedas extranjeras.

d. Cotizacién diaria de futuros de divisas.

3. Informacion del mercado de Bonos en moneda extranjera

a, Precios aciuales e hisioricos de los instrumentos que se mantienen en el
mercado, incluyendo honos del tesoro americano,

b.  Comportamiento histérico de los Eurobenos con base en precio y rendimiento.

c.  Comportamiento del EMBI (Emerging Markets Bonds Index), de las principales
economlas,

d.  Nuevas emisiones y colocacicnes de Eurobonos.

4. Informacion referente a:

a. Mercados derivados.

b.  Finanzas ptblicas de las principales economias del mundo.

c. Mercado accionario nacional.

d.  Mercados accionarios internacionales.

e.  Mercado petrolero.

1.

Niveles histdricos y expectativas de los indicadores Financieros y Economicos
de México.

La recepcion del servicio sera a través cualquier medio electrénico (via telefdnica, Internet, servicio
satelital o cualguier otro medio de comunicacién electronico autorizado por la Secretarla de
Comunicaciones y Transportes), en las oficinas de fa Direccién de Inversionss Financieras, ubicadas
en Paseo de |la Reforma 476 piso 8%, a través de las terminales de los usuarios de la informacién, en el
numero especificado en estas bases.

0011
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T DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | PROGEDIMIENTO
I COORDINACION DE ADQUISICION D BIENES Y CONTRATACIONDE | pg ADJUDICACION
IMSS SERVICIOS DIRECTA

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

El servicio de informacién financiera debera mantenerse en forma continua durante toda [z vigencia de
ta prestacion del servicio.

El proveedor del servicio deberd proporcionar todos los elementos i&cnicos {instalacién y equipos
complementarios) al Instituto necesarios para la recepcion adecuada de la informacion.,

REQUISITOS

1. Sustento legal, con base en contratos, de la informacion proporcionada cuando ésta la genere
alguna institucién ajena al proveedor de los servicios de informacion, liberando al Instituto de
cualquier responsabilidad por las violaciones que pudieran darse en materia de derechos de
autor, con respecto a la ejecucién de los servicios objeto del presente contrato,

2. Enio referente al equipo que se utilice para la recepcion del servicio de informacion:

a. El proveedor deberd proporcionar el servicio de mantenimiente de las instalaciones y de
los equipos complementarios para |a recepcion de la informacion.

b. El servicio se proporcionara utilizando las terminales de los usuarios del [nstituto v el

proveedor debera encargarse de adecuar los equipos parz la correcta recepcian del
servicio de informacion.

¢. El proveedor sera responsable de las instalaciones especiales que se requieran para la
recepcion del servicio de informacién financiera especializada bajo la supervision del
personal del Instituto.

010



Ferra Networks México $.A de OV

~ INSTSTUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COQORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE DE ADJUDICACION

SERVICIOS DIAECTA
COOKDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08
ESPECIFICACIONES

ANEXO NUMERO CINCO

PROPOSICION TECNICA-ECONOMICA

FECHA: 16 DE DICIEMBRE DE 2008,
NOMBRE DEL PARTICIPANTE: TERAA NETWORKS MEXICO, S.A, DE C.V.  AFG: TNMOO1221PH4

DOMICILIO: PASED DE LA REFOFIMA Mo, 2620 PISO 15 COL.. LOMAS ALTAS, MEXICQ, D.F, C.P. 11950 DEL. MIGUEL
HISALGO TEL: 30675000 FAX: 30675088 :

CORREQ ELECTRONICO: mariana.neri@corp.terrs.com. mx NUM. DE PRE!MSS: Y5421706101

L ORSTQPOR
PARTICIPANTES
3 SUSCRIPCION IF PROFESIONAL PLAZAS $30,108.00 $80,324.00
3 SENAL DE DATOS $12 ,840.00 $38,520.00
3 BMV PROFESIONAL MENSUIAL £3,750.00 %11,250.00
SUBTOTAL /7 n $140,094.00
LV, A [\ § 21,014.10
TOTAL [ 11 $461,108,10
NOTA: LOS PRECIOS OFERTADOS SON FIJOS DURANTE LA VIGENCI

. LIC. JOSE FERNANDO SANCHEZ VALLEDOR / ,
C.P. SALVADOR MAGDALENO HIGUERA . ék
Pasea de 1z Reforma # 2620 Piso g Blvd, Diaz Ordaz #9123 Pte. Periférico Sur7ogg Suite A
Col.Lomas Altas, C.R11g50 . Col. 5anta Maria C.P.64650 Col, Santa Marla Tequepaxpan C.P.a5601
Tel: (55) 30675008 Teh: (1) B1304000 Teléfona: (33) 3770.2412 '
México D.F Manierrey, N.L Tlaguepaque, Jal.
' 9

terra.com.mx
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE DE ADJUDICACION
SERVICIOS DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

Se ofrecen 3 Servicios de Informacién Flnanclera

El sarvicio de Infosel Financiero es proparcionado a través de Internet, bajo los siguienies parametros

. El serviclo ofertado corre baja 1 amblente Windows 2000, Windows XP y Windows Vista

. Conexion a Internel
. 256 MB Memorig RAM
. Resolucion de panialia 1024 x 768

. Inlernet Explorer 8.1 & mayor

INFORMACION CONTENIDA EN INFOSEL FINANCIERD

INFOSEL FINANCIERD

Servicio de informacion financiera en tempo real para usuarios profesiongles y sofisticados an el mundo de los negocios y las

finanzas. Cuenta con cabertura completa nacional & internaclonal asi como ton herramientas premium, lodo incluido en una
. sola plaatorma.

Esquema tecnico: Software en amblente windows que se instala en computadora y recibe Informacion via intermnet.
% ATRIBUTOS:
*  Mas de 15 afios de experlencia en proveer informacion financiera y herramientas de analisls.
»  Mas de 3000 pantallas instalades a nivgl nacional.

» Liderazgo en el mercado.- los principales tomadores de decisiones de Mexica cuentan con Infosel
Financiero, el cual es un estandar en |la comunidad flnanciera mexicana,

»  Producto enfocado y especiallzade en los mercades financferos de usuarios de héxica,
= Constante Innovacion del producta para mantenerio a la vanguardia,
. Alianzas con empresas lideres en su ramo; Periddico Reforma, El Semanario, Dow Janes

= Newswires, Marketwire, Interactive Data Real-Tima Services, Associated Press y JP Morgan Chase entr,

otras,
i . Srico Sur 7999 Suite A
la Refi #2620 Pisa Blvd. Diaz Ordaz # 123 Pte Periférico Sur 79
Pasacnncli.ELoarr?:s?ArlT:s,C.P.1195D g Col. Santa Maria CRE4650 Col. 5anta Maria Teguepexpan C.P.45601
“Tel: (55) 30675000 Tel: (81) Bisogqo00 Teléfono: (33) 3770.2312
México D.F Monterrey, N.L Tlaguepague, Jal. f
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INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURQ SQCIAL

5 DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
g COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | pe ADJUDICACION
IMSS | SERVICIOS DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

“ BENEFICIOS
+ Permile a sus usuarios sequir Jos mercados en vivo, pasc a paso.
* Presenta un panorama completo de los mercados financieros.
* Olrece una plataforma superior de comunicacion,
» Mropoarciona control, precisién, confiabilidad v certeza an las finanzas,
« Ayuda a maximizar los rendimientos en inversiones.
» Disminuye los riesgas en sus operaciones financieras, permile operar con mayor sequridad,
= Brinda apoyo para jomar decisiones en el momenio oportuno.
.= Provee informaclon para el estudio de la compelencia y/o indusiria.

» Da poder de negoclacion para conseguir las mejores 1asas y colizaciones del tipo de camblo para las
Inversiones,

» Ayuda a anticlparse a los mercados financleros.

+ COBERTURA EN TIEMPO REAL: MERCADQ DE GAPITALES
o Naclonal
. indices de la BMV (IPC y seclorlales).
. Cotizacidn de todos los instrumentos de BMV v MEXDER.
. Calendario de informes trimestrales.
. Porcentaje participacion casas bolsa.
- Maovimientos del dia de acciones e (ndices.
. Valores con mas camblos y més negociados.
+  Warranis BMV,
. Influencia de emisoras en 1PC,
. . Repones financleros BMV {(emisaras y hangos),

. Peril de la compariia de emisoras BMV.
+  Razones financieras,

. Mdaltiplos. } 2

Paseo de ja Reforma # 2620 Piso g ) Bivd. Diaz Ordaz #123 Pte. Periférico Sur 7999 Suite A
Col. Lomas Altas, CPngso Col. Santa Maria C.R64650 Col. $anta Maria Tequepexpan C.P45601
Tel: (55} 30675000 Tel: {B1) 81504000 Teléfona: (33) 3770.2312
México DF . Maonierrey, N.L

Tlaquepaque, Jal.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIAECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE DE ADJUDICACION .
" SERVICIOS DIRECTA
COOBRDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | . ADD 042-08 :

ESPECIFICACIONES

«  Dividendos.
. Recomendacicnes acciones BMV.
«  Comparalivos sectoriales emisoras,
«  Comentarios de aperiura, media jornada y cierre de la BMV.
. Aesumen BMV.
o Internacional
« indices de Bolsas de EE.UU.
+ Indices de las Bolsas del munda, )
»  Cotizacion de todos los instrumentos gue cotizan en NYSE, NASDAG y AMEX,
«  Fecomendaciones de acciones muestra D,
+ Movimientos del dia de acclongs e Indices.

« Comentarlos de apedura, media jormada vy cierre del mercado accienario de EE,UU,

< COBERTURA EN TIEMPO REAL: MERCADO DE DEUDA

o Naclonal

. Hechos y posturas de papel gubernamental de operaciones imerbancarias: Cetes, Bondes,
Bonas, Brams, Udibonos y BPA’s entre ofros.

. Hechos y posturas de papel bancario,
. Tasas de papel comerclal, pagarés y obligaciones. '
. Resullades de subasias Banxico con anallsis.

. Tasas y scbrelasas de deuda de operaciones interbancarias proveida por PIP (Proveedor
Integral de Precios).

. Pracios tedricos de inslrumentos gubernamentales.

. Comentarias de apertura, madia jornada y cierre de deuda.

\ d( '

\

Pasen de la Reforma 4 2620 Plso1s Blvd. Diaz Ordaz # 123 Pie.

Col. Lomas Altas, C.P1g50 Col. Santa Maria C.PG Periférice Sur 7599 Suite A

) . Pogbso

Teh(s_r,') 30675000 Tel: (B1) 81504000 5 Col, Sant: f:d.e;ria“il‘equepaxpan CP45601
México D.F Monterrey, N.L eléfona: (33) 3770.2312

Tlaquepaque, Jal,
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACIONDE | pg ADJUDICACION

INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL

SERVICIOS DIRECTA

COORDINACION TECNIGA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | ADD p42-08 '

ESPECIFICACIONES

s}

Internacional

Bonos soberanos provetdes por JP Morgan Chase y PIP.

Bonos globales y eurobonos de varios paises proveldos por VALMER.

Bonos del tesoro de EE, UL, de Tullet Preban, uno de los inter dealer brokers mas imporiantes
del mundo con presencia en los principales centros financieros.

Tasas lideres del mundo; Libor y Prime.

» COBERTURA EN TIEMPO REAL: FONDOS DE INVERSION

Precios, rendimientos y volalllidades de todos los fondos de inversion de la BMV.
Perfil de fondos de inversion, '
Compuosiclon de carteras de fondos.

Comparatlvos de fondos de inversion,

Blsquedas especializadas de fondos.

%+  COBERTURA EN TIEMPO REAL: MERCADO DE CAMBIOS

Paseo de |a Reforma # 2620 Piso 15
Col. Lomas Altas, C.P1g50
Tek: {35} 30675000
México D.F

Cdlar interbancario misma dia, 24 hrs. y 48 hes. de varios bancos y casas de bolsa.
Ddlar menudeo,

informacion de forwards.

Divisas inlernacionales GTIS.

Tipos de cambio cruzados.

Divisas sintéticas euro vs. Peso. \\"

Comentarios de apertura, media jornada y cigrre del délar.

Blvd. Diaz Ordaz # 123 Pie,
Cal. Santa Marfa CRE4650
Tel: {81} $1504000
Monterray, N.L
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INSTITUTO MEXICANQ DEL S8EGURO SOCIAL
‘ EDR DIRECGIGN DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | PROCEDIMIENTO ’
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACIONDE | DE ADJUDICACION :
INMSS SERVICIOS DIRECTA

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | ApD 04208

ESPECIFICACIONES

*+  GOBERTURA EN TIEMPO REAL: NOTICIAS

c Noticlas Infosel {Retorma y El Semanario}

. Netlcias de Bolsas, Emprasas, Deuda, Divisas, Marcancias, Economia y Actualidad.

. Top Stories Infosel Financiero: Resumen, comentarios y andlisis de las noticias mas
. Importantes de México y el munda,

o Noticias Dow Jones

. Emerging Markets Repart.- enfocado a mercados emergentes.
. Dow Jones an Espafiol.- sucesos mds imporanies en los mercadoes de México y EE.UU.

. Forex Wire.- coberiura especializada da los mercados ds cambios y honos.
. Capital Markets Report: cable especializade en el mercado de deuda Internacional,

. Dow Jones News Service: Informacion a profundidad de todo 1o que alecta a los marcados de
acciones de toda América.

. Dow Janes Commodities: es el serviclo noticioso de mercancias mas importantz en el mundao.

. Energy Service: proporciona la informacion més relavante a los profesionales en el marcado de
energla. '

LB Dow Jenes Top Storfes: encabezados mas impoertanies de (as noticias internacionales.

o Noticias Associated Press
»  Cable de noticias mundial, en tiempo real, en aspafil y con fotos.

. Ofrecemas naticlas de finanzas, politica, clencla. tecnologla, salud, degorte v clima.

o Infermaclén adlclonal y funelonalidades de noticias
. Comunicados de prensa de Marketwire, agencia Jider en distribucién de noticias,
. Moticias en difsrentes formatos: PDF, Word, Excal. &\L

» Menl de navegacidn por tipo de noticlas.

Paseo de |la Reforma # 2620 Piso 15 8lvd, Diaz Ordaz # 123 Ple. Pariférico Sur 7999 Suite A
Col. Lomas Altas, C.Eagso Col. Santa Marfa C.RG4650 Col. 5anta Maria Tequepexpan C.R.g5601
Tek {55} 3063000 Tel: (81} 81504000 Teléfono: {33) 3770.2312
México DF Monterray, N.L Tiaquepaque, fal.
i4
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRAGION Y EVALUACION DE DELEGAGIONES | PROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATAGION DE | p ADJUDICACION

SERVICIOS GIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08
ESPECIFICACIONES

% COBERTURA EN TIEMPO REAL: ECONOMIA

o Nacionai
. Indicaderes macroecondmicos México.
. Agenda de Indicadores nacionales,
. Estimaciones Indleadares Jideres México,

. Encuesta de inflacion {la mas reconocida del medio financiero, Banxico la usa de referencia).

o Internacional
. Indicadores EE.UU.

. Celendario y estimaciones de indicadores EE,UU.

. Informacion de EMBI + (Emerging Markets Bond index Plus} de JP Morgan Ghase,

w  GOBEATURA EN TIEMPO REAL; METALES Y ENERGIA

. Precios de mezcla mexicana, petréleo mexicana e intemacionai.
.. Fuluros de gas najural, gasolina y combustolaa.
. Preclos de meiales preciosos e industriales,

. Comentarios de apertura, media jornada y cierre del petroleo.

= FUTUROS Y DERIVADQS
. Frecios de todos lus futuros que colizan en CME, CBOT, KCBT, MGE & ICE.

J Tedos los futuros y opcionss de MEXDER.

o -

I3

Paseo de la Reforma 3 2620 Pisa 15 Blvd, Diaz Ordaz #123 Pte, Perifrica Sur 799 Sulte A
. Col Lomas Altas, C.Psigse ) Col, 5anta Maria C.P.64650 Col. Santa Maria Tequepexpan C.R.45601
Tel: {55} 30675000 Tel: {81} Bisvgo000 Teléfano: (33) 3770.2312
Méxicn D.F Manterrey, N.L

Tlaquepague, Jal.
13
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ESPECIFICACIONES

B HERRAMIENTAS

INFOBEL MOBILE

Paseo de la Reforma 4k 2620 Piso 15
Col. Lomas Altas, C.Angso
Tel: (55} 30675000
México D.F

Exportaclon por DDE 2 Excel en tiempo real,

Gralicas intradia e histéricas con analisis técnico ¥ herramientas.
PLUS: Bases de dalos histdricas,

Intosel Mobile,

Poriafolic de ranta variable,

Guia en linea (buscador).

Cataloge de informacion,

Funclona!idgd drag and drop.

Calcutadora de tasas.

Ticker.

Alarmas de instrumentos y noticlas al e-mall v a fravés de avisos dentro de Infesel,

Personalizacldn de Informacton: enlores, tipes de letra y titulo de venianas entre ofras.

Centro de mensajes para atencion a cllentes.
Envio en [Insa de sugerencias.

Barras de titulo y de desplazamlenio configurables,

Es la solucion para mantenerse ¢n contacls con los mercadng financieros y controlar las

linanzas desde cualquier lugar.

Desde cualquler dispositivo mevil (PDA, handheld, packet po o telétono celular) con acceso a
internel se podré estar al lanlo de nolicias y movimientos de 105 mercados para tomar

decisiones en lodos lados.

Blvd. Diaz Ordaz # 123 Pte.
Col.Santa Mariz C.R6gb50
Tel: (81) 81504000
Monteyrey, N1

6

) u ( .J 8 .J 't l
\ *. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
13 DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
!qu COORDINACION DE ADQUSSIS&ESEE)?ENES Y CONTRATACIONDE | pg ADJUDICACION
ot DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NG TERAPEUTICOS ADD 042-08

Periférico Sur 79gg Suite A
Col. Santa Marla Tequepexpan C.P.45601
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Tlaguepaque, Jak
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COORDINAGION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | pz ADJUDICACION

SERVICIOS DIRECTA

COORDINAGION TEGNICGA DE BIENES ¥ SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | ADD 0a2-08

ESPECIFICACIONES

o
3

w

Paseo de Ja Reforma # 2520 Piso s
Col. Lomas Altas, C.Pngso
Tel:{55) 30675000
Mexico D.F

GRAFICAS CON HERRAMIENTAS DE ANALISIS TECNICO

Variedad de instrumentos graficables: emisoras, indices, divisas, bonos, fondos de inversion e
indicadares.

Barras de herramientas para configurar graficas,

Diversidad de estudios de andfisis técnice de Overlay y Stand Alone.

Perlodos de historia configurablas.

Conliguracien de diferentes tipos de graficas: Lineal (pracio de cierre), QHLC {apertura-maximo-
minimo-cierre) asl como velas japonesas.

Gursor reticular, el cual muesira el dato exacto cuando se posiciona en cada punio de la grafica
y &n los estudios 1écnicos,

Activacion de grids en las graficas.

Detalle gichal de precios.

Raporie de operascionas intradia en tiempo real.

Escala normal y logarftmica.

Activacion de zoom automatico y por periodo asi come configuracion de coloras,
Comparafivos de varios Instrumentos a la vez dentro de la grafica.

Exporiacion dz los datos intradia o histdricas a Excet.

BASES DE DATOS (INFOAMACION HISTORICA)

o

PLLAS: LA BASE DE DATOS HISTORICA MAS COMPLETA QUE INCLUYE HERBAMIENTAS DE
ANALIBIS,

Notleias hisioricas de infosed Financlero y de fos periddicos El Norte y Reforma con 7 afios de

. historia.

Preclos histdricos de fas acciones ds la BMV, desde la primera fecha en que Inicid a cotizar la

accion.
)L i

Blvd. Diaz Ordaz 4 123 Pie,
Col. Santa Marfa C.P64650
Tel: {81) 81504000
Manterrey, N.L
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | pROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | pE ADJUDICACION

COORDINAGION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | ADD 042.08

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SERVICIOS DIRECTA

ESPECIFICACIONES

Reportes linancieros nominales y reexpresados con mas de 10 afos de historia. Se pueden
comparar contra dilerenies periodos de tiempo y contra diferentes emisoras,

Informacién histérica de mavimienios intradia de fas acciones, muitiplos, derechos decrelados y
hetas. -

Mas de 1000 seres macroeconomicas hislosicas lanio nacionales como internacionales,
Ejemplo: Celes, inflacian, divisas, PIB, exporacionas y szlarlos minimos entre otras,

Composicion de carteras, rendimientos, calllicaciones, volailiidades y periles de todos los
fondos de inversién. Incluye comparativas, blsquedas por administradera y btsquedas
aspecializadas.

Series histbricas de Indices bursatiles de México y del mundo.

Comparativos de instrumentos v de tendencias de Indices, fondos de inversion, acclones,
indicadores det marcado, adr's y warrants,

Intormacién histdrica del mercado de derivados.

*  SERMICIOS DE SOPORTE

» Soparie telefdnico v en sitlo de lunes & viemes de 7:00 a 20:00 horas.

» Tiempo de solucién méxime de 4 horas a partir de que se levante un reporte telefonico para registrar un Incidente.

» Elservicio de soporte y manienimiento debara ser realizade por ingenleros calificados an ef servicio oferiado.

» Capacliacion y asesorla especializada individual y en orupa,

= Servicio de mantenimiento de las instalaciones y de los equipos en los que se reciba Ia recepelon de la informacion y en
Su caso serd responsable de las inslalaciones espetialas requerldas para |z recepcicén del servicio de informacion
financiera especlalizada, bajo supervision del personal del instituto, as{ como del soporte técnico para la correccion de
fallas y/o problemas que se presenten en la cperacién rutinaria y las guias de instalacion de fos servicios de informacion
financiara, ademés de que ofrece un sgporte técnico de calldad, aporiuno y eficaz.

ATENTAMENTE

MEXICO, D.F. A 16 DE DICIEMBRE| DE

LiC. JOSE FERNANDO SANCHEZ VALLEDO!

C.P, BALVADOR MAGDALENC HIGUERA \

REPRESENTANTES [LEGALES DE TERRA NET ORKS MEXICO, §.A. DE C.V.

Pasec de Ja Reforma # 2620 Pisog
Col, Lomas Aitas, C.P1ios0
Tel: (55) 30675000
México D.F

A -

Blvd, Diaz Ordaz # 113 Pie. Periférico Sur 7999 Suita A
{ol.Santa Maria C.R64650 Col. 5anta Marfa Tequepexpan £,2.45601
Tel: (81) Bisog4000 Teléfono: (33) 37702312

Monterrey, N.L
18

Tlaquepaque, Jal.
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE DELEGACIONES

PROCEDIMIENTO
COORDINAGION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATAGIONDE | e ADJUDICACION
SERVICIOS DIRECTA
COCRDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NUMERQ ADB-042-08

LA COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS LLEVARA A CABO
EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NUMERO ADD-042-08, A FIN DE
CONTRATAR EL SIGUIENTE SERVICIO: SISTEMAS DE INFORMACION FINANCIERA NACIONAL
PARA LA UNIDAD DE INVERSIONES FINANCIERAS

CON FUNDAMENTO ‘ EN EL ARTICULO 28, FRACCICN I, 40, v 42 DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN EL
PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERQ AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008.

FECHA DE CEL.EBRACIC"N: 16 DE DICIEMBRE DE 2008, A LAS 16:00 HORAS

AREA DE ADQUISICIONES DE LA COORDINACION
LUGAR DE CELEBRACION: TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO

TERAPEUTICOS SITO EN DURANGO 291, PISO 11,
COL. ROMA, MEXICO, D.F.

NUM. DE DICTAMEN
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

DE 0000003821 POR $180,000.00

A

Blvd, Diaz Ordaz 4123 Ple, Periférico Sur 7999 Sulte A
Col. Lomas Altas, C.Fngso Col. Santa Maria C.R64650 Col, 5anta Maria Tequapexpan C.P.43601
Tel: {55) 30675000 Tel: {81} 81504000 Teléfano: (33) 37702312
Méxlco DF Monterray, N.L.

Pases de fa Reforma # 2620 Piso 15

Tlaguepaque, Jal.
i »

terra.commx
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%} _ INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL

5 DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | PROCEDIMIENTO
5 COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | pE ADJUDICACION
INMSS SERVICIOS DIRECTA

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS | ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

E! servicio de contratacion del Proceso de inversion de los recursos institucionales es

necesario contar con un oferente gue proporcione lo siguients:

1. Informacion del comportamiento de mercado de dinere:

a. Informacion de los niveles de operacién vigentes durante el transcurso de la
jornada de instrumenios bancarios y gubernamentales, en tiempo real,
especificando los niveles venta, compra y uUltimo hecho registrado en las
operaciones efectuadas por los intermediarios financieros locales,

b. Posturas de compra y venta de instrumentos gubermnamentales a tasa rea)
actualizada cada 10 minutos, especificandc los niveles de la mejor venta y mejor '

compra y el Gltimo hecho registrado en los sistemas de operacion de los
intermediarios financleros.

g. - Posturas de compra y venta por institucion financiera a un dfa y a plazo en

instrumentos bancarios y gubernamentales actualizada durante el transcurso de
la Jornada. '

d. Resultado de los Indicadores financleros publicados en México y Estados Unidos
diariamente.

8. Base de datos de los principales indicadores financleros e instrumentos de
inversidn a nivel mundial.

1. Comentarios de oparadores de mercado de dinero, de mercada de cambios y accionario.

g. Emisiones vigentes en el mercado local e internacional de los instrumentos a tasa
nominal, real y revisable.

h. Resultados de las subastas diarlas que realiza Banco de Msxico a fin de

equilibrar las posiciones en el mercado de dinero, 10 minutos después de
publicada.

i. Graficas anallticas del comportamiento de los instrumentos e indicadores financieros
internacionales.

j. Informacion relativa a nuevas emisiones en el mercado de deuda y de capitales.

.

Paseo de la Reforma # 2620 Piso 15 Bivd, Diaz Ordaz #123 Pta, Periférico Sur 7909 Suite A
Col. Lomas Altas, C.P.ngsa Col, Santa Maria C.P.64650 . Cal. Santz Maria Tequepexpan C.R45601
Tel: (55) 30675000 Tel: {#1) B1s04000 Teléfono: (33) 3770.2312
México D.F Monterrey, N.L

Tlaquepaque, Jal, )
2
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. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SCCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES PROCEDIMIENTO
COORBINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACIONDE | pe ADJUDICACION
‘ SERVICIOS DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08

ESPECIFICACIONES

2. Informacion actualizada del comportamiento del mercado de cambios.

a.

Tipo de cambio interbancario del peso frente al dolar en tiemnpo real.

b. Informagién histérica y actual de!l mercado cambiario oficial en las modalidades
Fix e Interbancario.

c. Cotizaciones del dolar frente a las otras monedas extranjeras.

d.  Cotizacién diarla de futuros de divisas.

3. Informacion del mercado de Bonos en moneda exiranjera

a. Precios actuales e histdricos de los instrumentos que se mantienen en el
mercado, incluyendo bonos del tesoro amerlcano.

b.  Comportamiento histérico de los Eurobonos con base en precio y rendimiento.

. Comportamiento del EMBI (Emerging Markets Bonds Index), de las principales
economias,

d.  Nuevas emisiones y colotaciones de Eurobonos.

4 Informacién referente a:

a. Mercados derivados.

b, Finanzas publicas de las principales economias del mundo.

c. Merecado accionario nacional.

d. Mercados acclonarios internacionales.

e.  Mercado petrolero.

f.

Niveles historicos y expeciativas. de los Indicadores Financieros y Econdmicos
de México.

La recepcion del serviclo serd a través cualquier medio electrénico (via telefonica, Internet, servicio
satelital o cualquier ofro medio .de comunicacion electronico autarizado por la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportss), en las oficinas de la Direccién ds Inversiones Financleras, ubicadas

en Paseo de la Reforma 476 plso 8% a través de las terminales de los usuarios de la Informacion, en el
nimero especificado en estas bases.

El serviclo de informacién financiera debara mantenerse en forma continua durante toda Ja vigencia de
la prastacion del servicio,

El proveedor del servicio deberd proporcionar todos los elementos técnicos {instalacién y equipos
complementarios) al Instituto necesarios para |a recepeion adecuada de la Informacion.

Pasea de la Reforma # 2620 Piso 15
Col.Lomas Alias, C.Pugso
Tek {55} 30675000

México O,F

A -

Blvd, Diaz Ordaz # 123 Pte. Periférica Sur 7050 Suite A

Col. Santa Maria C.P.64650
Tel: {81) 81504000
Monterrey, N.L

3

Col. Santa Maria Tequepexpan C.P.45601
Teléfono: (33) 37702332
Tlaquepaque, il

terra.com.mx
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~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | pROCEDIMIENTQ
COORDIMNACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | DE ADJUDICACION

s
o)

SERVICIOS DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08
ESPECIFICACIONES

REQUISITOS

1. Sustento legal, con base en contratos, de la informacién proporcionada cuando esta la genere
alguna institucion ajena al proveedor de los servicios de Informacion, liberando al Instituto de
cualquier responsabilidad por las violaciones que pudieran darse en materia de derechos de
autor, con respecto a la ejecucion de los serviclos objeto del presente contrato.

2. En lo referente al equipo que se utilice para la recepcion del servicio de informacion:

a. El proveedor deberd proporcionar el servicio de mantenimienio de las instalaciones y de
ios equipos complementarios para ia recepcion de la informacion.

b. El servicio se proporcionara utilizando las terminales de los usuarios del Instituio v el
proveedor deberd encargarse de adecuar los equipos para la correcta recepcion del
servicio de informacion.

¢. El proveedor sera responsable de las instalacionss especiales que se requieran para la
recepcion del servisio de informacion financiera especializada bajo la supervision del
personal del Instituto,

A -

Paseo de 12 Reforma # 2620 Piso1g Bivd, Diaz Ordar #1237 Pte. Periférico Sur 7999 Sulte A
Col. Lomas Altas, C.R1igsc Cal, Santa Mariz C,RE4650 Col. Santa Maria Tequepexpan CP.45601
Tel: (55) Jo675000 Tel: (81) S1504000 Teléfone: (33) 3770.2352 '
México D.F Monterrey, M.L Tlaqm'zpaque, Jall.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 3

“PROPUESTA ECONOMICA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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~ INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL '
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | pROCEDIMIENTO
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE | bE ADJUDICACION

SERVICICS ’ DIRECTA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS ADD 042-08
ESPECIFICACIONES

ANEXO NUMERC CINCO

YU PROPOSICION. TECNICAECONOMICA™, 7 i 7

FECHA: 16 DE DICIEMBRE DE 2008,
MOMBRE DEL PARTICIPANTE; TERRA NETWORKS MEXICO, §.A. DE C.V,  RFC: TNMOO1221PH4

DOMICILIO: PASEO DE LA REFORMA No. 2620 PISC 15 COL. LOMAS ALTAS, MEXICO, I.F. C.P. 11950 DEL. MlGUEL
HISALGO TEL: 30675000 FAX: 30675088

CORRBEOD ELECTRONICO: mariana.neri@ corp.terra.com.my NUM, DE PREE iM3S; Y5421706101

DETHED
>EARTIDIPANTE
3 SUSCRIPCION IF PROFESIONAL PLAZAS $30,108.00 © B580,324.00
3 SENAL OE DATOS %12 ,840.00 $38,520.00 '
3 BMY PROFESIONAL MENSUAL $3,750.00 $11,250.00
SUBTOTAL / n $140,094.00 %
i.V. A [ 1 $ 21,014.10
TOTAL [ 11 §161,108.10
NOTA: LDS PRECIDOS OFERTADQS SON FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL[PEDIDD

PRECIO TOTAL (CIENTO SESENTA Y UN MIL CIENTO OCKHO PESOS 10/14Q0)

LIC. JOSE FERNANDO SANCHEZ VALLEDOR /

‘G.P, SALVADOR MAGDRALENO HIGUERA

- CR . \

Paseo de }a Reforma # 2620 Piso 5 Blvd. Diaz Ordaz # 123 Ple. Periférico Sur 7ogg Suite A
Col. Lomas Altas, CPwgso Col, Santa Maria {.P.6a650 l. Santa Maria Tequepexpan C.RA56
Tel: {55) 30675000 Tel:{1) B1504000 TJeléfano:{33) 37/0.2312
+ Méxica OF Monterrey, N.L Tlaguepaque, Jal,
. S o
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CONTRATO N° 959031

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 4

“FORMATO DE POLIZA DE FIANZA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDQ ESTA CARATULA



FORMATO PARA FIANZA DE GUMPLIMIENTO DE CONTRATO

' (NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO £L GOBIERND FEDERAL, -
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y GREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5°
Y &% DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL VA - .
ANTZ: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR {nombrs o denominaclon sosial ds la
gmorssal. CON DOMICILIO EN [domicilio de 1a empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (sspeclilcar aue lino ds contrelo, sl 85 ds adaulsclan,

- prestacién de serviclo. slel NUMERO [numero do conirato). DE FECHA (ischa ds suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA

EMFRESA CON MOTIVO DEL (especificar et nrocsdlmisnic de confrataclén oue se llevo & cebo, liciacien publice. Inviacidng
cuendo manos tras personas. adludicacion dirsote, v sn su c2so. el nlmero de ésta). RELATIVO A (obielo del contratol: LA

PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE se _deberd Inserter ol lapso de vigenclz qus st havs establecldo sns

coniratol, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANGIACION DE

TODOS LOS RECURSDS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CABO, SEAN INTERPUSSTOS POR

CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE:

AFIANZADORA [especliicar 1a Instiuclon efianzedors aus exolde Iz gerantla), EXPRESAMENTE SE DBLIGA A PAGAR AL

INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERICRMENTE A QUE 3E LF

HAYAN APLICADC AL (proveedor, prestador de serviclo. elc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES

SSTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimsro de cléusula del confrato an ous se esticulen las penas convenclonalas uus en sy

gaso dzbe paoar 8l fiado) DEL CONTRATO DE REFERENGCIA, MISMAS QUZ NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA

QUE SE AFIANZA VIO POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, AS| MISMO, LA

PRESENTE BARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD “EXPRESA Y FREVIA AUTORIZACION POR

ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SQCIAL: AFIANZADORA (zspeclicer |z Instiiusien afiznzadors ous

expldg 12 aerantle), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON

LO ESTIPULADD 2N EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASC DE INCUMPLIMIENTD POR PARTE DEL

(orovsedor. presiador de serviclo. ste), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL .

- INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLEGIDO EN °
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE

“COMCLUYA LA VIGENGIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
POR £5CRITO AL (oroveedor, prestador de servicio, etg.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO, G) QUE PAGARA
AL [MSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LAMISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (oroveedor. prestador de ssrviclo, ats) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES

.ESTABLECIDAS EN £.A CLAUSULA (niimsro de cléusuls del contraio en qua se esiloulen las Dangs tonvenclonales ous en s
cago deba paoar e fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O FOR CUALQUIER GTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA S0LO

. PODRA SZR CANCELADA A SOLICITUD  EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO

MEXICANG DEL SEGURO SOCIALIE) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULD

119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE

AFIANZAN; F} QUE &l ES PRORROGADOD EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, 0O

EX|STA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANGIA

CCH DISHA PRORROGA D ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE

TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS FPOR

CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE,

AFIANZADORA (espacliicar | Insilfuclon afianzedora oue sxplde |a coaranile), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES

+ ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULDS 83 Y/O B4 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN

8U CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO..QUE.ESTABLEGE. EL-ARTIBULE 83 DE LA'LEY DE PROTECCIGN v

DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANGIEROS VIGENTE, FIN DE TEXTC.



