CONTRATO No. 959121

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ENTREGA DE
CORRESPONDENCIA REGISTRADA CON ACUSE DE RECIBO AL SECTOR
PATRONAL DE LAS PROPUESTAS DE CEDULAS DE DETERMINACION DE
CUOTAS DE LOS SEGUROS QUE ADMINISTRA EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO . SOCIAL, LAS DEL SEGURO DE RETIRO, CESANTIA EN EDAD
AVANZADA Y VEJEZ (RCV) Y DE LAS APORTACIONES Y AMORTIZACIONES DE
VIVIENDA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURQ SOCIAL, QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL INSTITUTO”,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL INGENIERO SERGIO DURAN WONG EN
S8U CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y POR LA OTRA EL SERVICIO
POSTAL MEXICANO EN LO SUBSECUENTE “CORREOS DE MEXICQ”,
REPRESENTADO POR EL ING. VICTOR MANUEL LEYVA ALATRISTE EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES '
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
l.- Manifiesta “EL INSTITUTO”, por conducto de su representante, que:

L.1.- Es un Organismo Publico descentralizado de la Administracion Publica Federal
con personalidad jurldica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la
organizacion y administracion del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 5° de la Ley del Seguro
Social. :

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la
legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los gue fue creado, de
conformidad con el articulo 251, fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Ingeniero Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal, se
encuentra facultado para suscribir el presente instrumento jurldico en
representacion de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que se contiene en la
Escritura Publica nimero 83,966, de fecha 25 de julio de 2008, pasada ante la fe
del Licenciado José Ignacio Senties [Laborde Notario Publico numero 104 de la
Ciudad de México, Distrito Federal.

l.4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades,
requiere de Ia contratacion del Servicio de Entrega de Correspondencia
Registrada con Acuse de Recibo al Sector Patronal de las Propuestas de Cédulas Qg '
de Determinacion de Cuotas de los Seguros que Administra el Instituto Mexicano
del Seguro Social, las del Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez
(RCV) y de las Aportaciones y Amortizaciones de Vivienda, con CORREOS DE
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MEXICO requerido por la Coordinacién de Afiliacién, dependiente de la Unidad
de Incorporacion al Seguro Social

I.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal
numero 42061501, de conformidad con el dictamen de disponibilidad
presupuestal nimero 0000002208-2009, mismo que se agrega al presente -
instrumento juridico como Anexo 1 (uno).

1.6.- E! presente contrato fue adjudicado a “CORREOS DE MEXICO” mediante el
procedimiento de Adjudicacién Directa S-ADD-008-09, con fundamento en lo
dispuesto en los Articulos 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en el articulo 1° de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (LAASSP). El presente Contrato no se sujetara al
ambito de aplicacion de la Ley de la LAASSP, de conformidad con lo previsto por
el tercer parrafo del Articulo 1° del citado ordenamiento legal, en viriud de
celebrarse con un Organismo perteneciente a la Administracién Publica Federal.

I.7.- Con fecha 10 de febrero de 2008, Ia Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios
No Terapéuticos, a través de la Division de Confratacion de Servicios Generales,
emitid un Acta de Fallo para efectuar la adjudicacién del procedimiento de
contratacion mencionade en la declaracién que antecede, en la que resultd
adjudicado “CORREQOS DE MEXICO”, con la partida Unica..

1.8.- La Secretaria de Hacienda y Credito Publico le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes numero iIMS-421231-145.

1.9.- Sefiala como domicilio fiscal para todos los efectos de este acto juridico el
ubicado en la Calle de Durango numerc 291, 11° piso, Colonia Roma Norte, -
México, Distrito Federal, Codigo Postal 06700.

.- Declara “CORREQOS DE MEXICO” que:

II.1.- Que es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, creado por Decreto Presidencial el 19

de agosto de 1986, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 20 del
mismo mes y afio.

[I.2.- Que su objeto principal es la prestacién del Servicio Puablico de Correos y otros

servicios diversos, atentos a lo establecido por los articulos 1°, 3°y 11° de la Ley
del Servicio Postal Mexicano. ‘
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I.3.- Que se encuentra representada para la celebracién de este Contrato, por el ing.
Victor Manuel Leyva Alatriste, en su caracter de Apoderado Legal, quien acredita
su personalidad en términos de la Escritura Piblica nimero 12964 de fecha 14 de
noviembre de 2005, pasada ante la fe del Licenciado Eduardo Garcia Villegas ,
Notario Publico numero 15 de la Ciudad de México Distrito Federal , y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le
han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

Il.4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgé el Registro Federal de
- Contribuyentes nimero SPM-860820-CF5 cuenta con numero de Proveedor ante
el IMSS 0000029089.

I1.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion,
experiencia, elementos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como
con la capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las
necesidades de “EL INSTITUTO”,

Il.6.- Senala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en
la Calle de Tacuba numero 1, Colonia Centro, Cédigo Postal 06000 en la Ciudad
de México, Distrito Federal. Teléfono 5340-3366.

HECHAS LAS DECLARACIONES ANTERIORES, LAS PARTES CONVIENEN EN
OTORGAR EL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO.- “CORREOS DE MEXICO” se obliga a prestar a “EL
INSTITUTO” los Servicios de Entrega de Correspondencia Registrada con Acuse de
Recibo al Sector Patronal de las Propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas
- de los Seguros que Administra el Instituto Mexicano del Seguro Social, las del Seguro
de Retiro, Cesantla en Edad Avanzada y Vejez (RCV) y de las Aportaciones y
Amortizaciones al Infonavit, de conformidad con las caracteristicas, especificaciones,
alcances y procedimientos que se describen en el presente Contrato y sus Anexos.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO" cuenta con un presupuesto
minimo como compromiso a ejercer por los servicios objeto de este contrato, por un
importe de $50°000,000.00 M.N. (CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.), y
un presupuesto maximo susceptible de ejercer por un importe de $113,400.000.00 M.N.
(CIENTO TRECE MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), incluyendo
el Impuesto al Valor Agregado en ambas cantidades.
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“EL INSTITUTO” efectuard los pagos en cada una de las Sedes Delegacionales
conforme al numero de piezas recolectadas por “CORREQOS DE MEXICO” de acuerdo
al calendario establecido para la entrega-recepcion para depodsitos masivos de las
Propuestas (cartas) de Cédulas de Determinacion de Cuotas, en razon de las farifas
postales vigentes que como Anexo 2 (dos) se integra al presente Contrato.

“CORREOS DE MEXICO” determinara la tarifa a aplicar por todas las Sedes
Delegacionales de “EL INSTITUTO”, censiderando el nimero de piezas recolectadas
en el ambito nacional.

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del presente Contrato.

Las partes convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de precios
vigentes autorizados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico {(SHCP) en la tarifa
postal, por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del mismo, a
menos que la SHCP autorice [a modificacion de la tarifa, en cuyo caso “CORREQS DE

MEXICO” le notificara por escrito, a “EL INSTITUTO” la nueva tarifa asi como la fecha
de entrada en vigor.

TERCERA.- PLAZO, CONDICIONES Y DESCRIPCION DEL .SERVICIO.- Para la
prestacion del presente servicio, las partes convienen en sujetarse a lo establemdo en
el Anexo 3 (tres) del presente contrato, de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO DE ENTREGA.- Las propuestas deben entregarse a los patrones en las
direcciones registradas en cada una de las propuestas y en un plazo de 4 (cuatro
dias habiles establecidos en el calendario de entrega de las propuestas de
Cédulas de Determinacion de Cuotas para cada afio.

CONDICIONES DE ENTREGA.- “CORREOS DE MEXICO” debera recoger las
propuestas en los domicilios correspondientes a los Departamentos de
Supervision de Cobranza de cada una de las Delegaciones de “EL INSTITUTQ”
requisitandose la Constancia de Deposito de las propuestas.

“CORREQOS DE ' MEXICO" debera devolver a “EL INSTITUTO” (en las
Subdelegaciones) al dia habil siguiente del término del plazo para la entrega de
las propuestas, los resultados del servicio contratado, mediante los controles
establecidos para tal efecto.

“CORREOS DE MEXICO” debera proporcionar a “EL INSTITUTO" los servicios

de entrega de correspondencia registrada con Acuse de Recibo de las Propuestas
de Cédula de Determinacion de Cuotas que deberan comprender:
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. La recepcidn de |las propuestas de Cédulas de Determinacion de cuotas
en los sitios indicados.

o La entrega de las propuestas de Cedulas de Determinacion de Cuotas
a los patrones.

. La entrega a “EL INSTITUTO” de:

1. Los talones y relaciones de las propuestas entregadas en los domicilics
sefialados en el Anexo 3 (tres) del presente contrato. *

2. Los talones y relaciones de las propuestas entregadas en domicilio
distinto al sefalado.

3. lLas propuestas no entregadas y sus relaciones.

Tanto para la recepcion, como para la entrega, se deberan realizar a través
de relaciones impresas y en medios magnéticos.

“CORREOS DE MEXICO" debera realizar la éntrega de las propuestas de
Cedulas de Determinacion de Cuotas en los plazos establecidos a efecto de que
los patrones cumplan sus obligaciones oportunamente.

“EL INSTITUTO” podra aprovechar la entrega de las propuestas para hacerles
llegar a los patrones informacion adicional, la cual se anexara a cada una de las
propuestas

DESCRIPCION DEL SERVICIO.- La entrega de Correspondencia Registrada
con Acuse de Recibo al sector patronal de las Propuesta de Cédulas de
Determinacion de Cuotas de los Seguros que administra el Instituto Mexicano del
Seguro Social, las del Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez
(RCV) y de ias Aportaciones y Amortizaciones de Vivienda.

Las propuestas que corresponden a los Seguros que administra “EL INSTITUTO”, se
generan y entregan de forma mensual;, de manera bimestral las correspondientes al
Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV), asi como las
correspondientes a las Aportaciones y Amortizaciones de Vivienda.

“CORREOS DE MEXICO” debera recoger las propuestas en los domicilios
correspondientes a los Departamentos de Supervisién de Cobranza de cada una de las
Delegaciones de “EL INSTITUTO” requisitandose la Constancia de Depdsito de las
propuestas.
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“EL INSTITUTO" efectuara los pagos en cada una de las Sedes Delegacionales
conforme al nimero de piezas depositadas a “CORREOS DE MEXICO"-

-a) Alcance del Servicio

“CORREOS DE MEXICO” debera llevar a cabo la entrega de correspondencia
registrada con Acuse de Recibo conforme a lo siguiente:

Tener la capacidad de hacer llegar a los domicilios patronaies las Propuestas de
Cedulas de Determinacion de las Cuotas del IMSS, de RCV, asi como las de
Aportaciones y Amortizaciones de Vivienda en los plazos establecidos.

Las propuestas de Cedulas de Determinacion seran generadas y ensobretadas por
"EL INSTITUTO”, cumpliendo con las especificaciones establecidas por “CORREQOS

DE MEXICO” para la recepcion de depositos masivos, dichas propuestas seran
emitidas de |a siguiente forma:

 Mensualmente las correspondientes a cuotas IMSS

» Bimestralmente las correspondientes a RCV en conjunto con las
Aportaciones y Amortizaciones de Vivienda.

b) Procedimiento de Entrega de las Propuestas de Cédulas de Determmacron
de Cuotas (sobres) en las Delegaciones del IMSS.

"EL INSTITUTO” entregara a “CORREOS DE MEXICO" los sobres para ser

entregados en paquetes de 100 piezas debidamente ordenados por Delegacion,
Subdelegacion, Cenfro y Rumbo de Reparto en los plazos establecidos en el
calendario.

"EL INSTITUTQ” entregarad una relacién en papel (dos tantos) y medio magnético,
debidamente ordenadas y separadas por Delegacién, Subdelegacion, Centro y Rumbo
de Reparto con los siguientes datos de identificacion de las propuestas:

Periodo '

Delegacion, Subdelegacion-Centro de Reparto
Cddigo Postal-Municipio, Sector.

Registro Patronal, NUmero de Crédito.

Folio, Direccion, Rumbo de Reparto y Resultado.
Total de piezas con corte de Centro de Repario.
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De igual forma “EL INSTITUTO” eniregara en las Oficinas Centrales de “CORREOS
DE MEXICO” por lo menos un dia antes de la fecha establecida para el deposito de las
propuestas, un archivo magnético con los datos de identificacion de las Cédulas.

“EL INSTITUTO” a través de sus Delegaciones y Subdelegaciones debera establecer
estrecha comunicacion y coordinacion con los empleados postales asignados por
“CORREOS DE MEXICO” a efecto de que estos Ultimos reciban las relaciones vy las
propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas a partir de las 10:00 horas y hasta
las 13:00 horas, para que el deposito sea considerado en esa misma fecha, pues de lo
contrario se daran por recibidas con la fecha del siguiente dia habil.

Con el propésito de agilizar la recepcion de los depositos, los empleados postales”
asignados Unicamente revisaran que el total de piezas entregadas coincida
exactamente con el total de las piezas sefialadas en Jas Constancias de Depdsito:
omitiendose la revisidn a detalle (pieza por pieza), por lo que *“EL INSTITUTO" se
compromete a verificar que no exista ningun faltante y en caso contrario, sefalar las
piezas que no se entreguen fisicamente con la leyenda ‘retirada" y ajustar
manualmente el nimero de piezas de la Constancia de Deposito.

“EL INSTITUTO” se compromete a elaborar solamente una Constancia de Deposito

por cada Subdelegacion y Tipo de Emisién por ninglin motivo se podra elaborar
Constancia Unica de Depdsito por Delegacion.

c) Procedimiento de Entrega de las propuestas de Cédulas de Determinacidn

de Cuotas (sobres) al sector patronal por parte de “CORREQOS DE
MEXICO".

“CORREQS DE MEXICO” entregara cada una de las propuestas (scbres) a los
patrones, de acuerdo al domicilio sefialado en las mismas y dentro de los cuatro dias
habiles establecidos en el calendario, siempre y cuando las direcciones no resulten
erroneas, insuficientes o inconsistentes; en estos casos seran devueltas al IMSS con la
anotacion correspondiente.

» Por los casos entregados, requisitara el talon correspondiente, recabando fecha,
nombre y firma de quien recibe la propuesta (sobre).

« Por los casos entregados en domicilio distinto al sefialado en la propuesta
requisitara el talén correspondiente, recabando fecha, nombre y firma de quien
recibe la propuesta (scbre).

» Las propuestas no entregadas, con las anotaciones correspondientes a las causas
que originan su devolucién y sus relaciones,

La entrega de las propuestas al sector patronal se debe realizar en dias habiles y en -%
el horario comprendido entre las 8:00 a 18:00 horas.
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d) Procedimiento de devolucién de resultados a las Subdelegaciones por
parte de “CORREOS DE MEXICO” de los talones de las propuestas
enfregadas y las propuestas (sobres) que no fueron posibles de entregar.

“"CORREOS DE MEXICO" entregara a las Subdelegaciones una copia del archivo de
depdsito y una impresion del mismo en los que identificara las propuestas (sobres)
retirados por “EL INSTITUTO” las entregadas, las devueltas, las extraviadas, asl como
las robadas y destruidas mediante una letra R,E,D 0 S., a més tardar a las 12:00 horas
del dia habil siguiente al vencimiento del periodo establecido para la entrega de las
propuestas al sector patronal en los domicilios de cada una de las Subdelegaciones
gue se relacionan en el Anexo 3 {tres) del presente contrato.

Los acuses de Recibo, asi como las propuestas que no fueron entregadas, seran
devueltas a “EL INSTITUTO” en forma ordenada de acuerdo al nimero de folio
asignado en las relaciones correspondientes y separadas por tipo de emision.

La entrega de los documentos podra realizarse en forma parcial por lo que en cada
entrega se requisitara en original y copia la Constancia de Devolucion de resultados y la
relacion de propuestas de Cédulas de Determinacién de Cuotas. Al término de cada
entrega-recepcion de la documentaclon se debera requisitar la Constancia de
Devolucnon de Resultados.

“CORREOS DE MEXICO", identificara en los archivos de deposito mediante una letra
“S" las piezas extraviadas, robadas o destruidas y hara llegar al IMSS una relacion en
papel y medio magnético, asimismo, debera realizar lo siguiente:

» Comunicar via telefdnica y de manera inmediata a la Delegacion “Jefe del
Departamento de Supervision de Cobranza" correspondiente los hechos ocurridos.

o Presentar escrito en el gque manifieste los hechos, acompafando el acta
circunstanciada correspondiente y solicitud de reposicién, sefalando qué
propuestas se requieren emitir nuevamente. -

e En este supuesto, el tiempo para la entrega de las propuestas se prorrogara de
acuerdo a los dias de atraso.

Con el propdsito de agilizar la devolucion de resultados, el personal del IMSS,
Unicamente revisard que el total de talones (acuses de recibo), sobres devueltos,
coincida exactamente con las piezas sefialadas en los archivos de deposrro
actualizados en "CORREOS DE MEXICO” y en las relaciones de papel, omitiéndose la
revision a detalle (pieza por pieza),
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“EL INSTITUTO” solicitard a “CORREOS DE MEXICO” en cada una de las
Delegaciones, a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de devolucion de
resultados, del mes de cotizacion que corresponda, la bonificacion en servicios de las
piezas no entregadas que hayan sido devueltas por las causales 1 a 8 y que “EL
INSTITUTO” si haya podido entregarlas en el domicilio asentado en las propuestas.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- “CORREQS DE MEXICO" debera presentar en el
Departamento de Supervision de Cobranza de cada Delegacion, las facturas
correspondientes, en dias habiles y dentro de los horarios de trabajo establecidos.

“EL INSTITUTO” a traves de cada una de las Delegaciones se obliga a realizar el pago
a "CORREQOS DE MEXICO”, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a
partir de la presentacion de la documentacién comprobatoria, en cada una de las

Sedes Delegacionales, conforme al nimero de piezas depositadas a “CORREOS DE
MEXICQO” :

Las facturas deberan presentar desglosado el Impuesto al Valor Agregado y los

descuentos que en su caso, se otorguen a “EL INSTITUTO”, asi como los importes en
pesos y centavos.

“CORREOS DE MEXICO” podra solicitar a “EL INSTITUTQ” que efectlie el pago de
sus facturas, '‘a través del esquema electronico interbancario que se encuentra en
operacion en “EL INSTITUTO”, en la institucién de crédito siguiente: Banamex, S.A.,
habiendo presentado en la Coordinacion de Tesoreria del IMSS, salicitud por escrito
indicando la razén social, Servicio Postal Mexicano, domicilio fiscal Calle Tacuba 1°. Col
Centro, C. P. 06000 en la Ciudad de México, D.F., nimero telefonico 53-40-33-G6,
nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro, Banco Nacional de
Mexico, S.A. nombre de la institucion bancaria en la gue “EL INSTITUTO” efectuara los
depositos, en el numeroe de la cuenta de cheques 210777-6, sucursal 196 y plaza 001,
Codigo Interbancario (CLABE) 002180019621077761, asi como ntimero de proveedor
asignado 0000029089, firmada por el solicitante. Adjunto a dicha solicitud “CORREQOS
DE MEXICO" debe presentar original y copia del Registro Federal de Contribuyentes,
poder notarial e identificacién oficial. Los originales se‘solicitan Gnicamente para cotgjo
de datos y seran devueltos en el mismo acto por “EL INSTITUTO".

La cantidad sefialada serd pagadera exclusivamente en moneda nacional, y
compensara a “CORREOS DE MEXICO” por los materiales, insumos, sueldos,
honorarios, organizacion, direccion técnica, administrativa, prestaciones sociales y
laborales de su personal, asi como todos los demas gastos que se originen como
consecuencia de este Contrato, por lo que “CORREOS DE MEXICO” no podra exigir
alguna retribucion adicional por ningun otro concepto.

ﬁ Pagina 9 de 14 g% '



CONTRATO No. 559121

i

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Cuando “EL INSTITUTO” incumpla con el pago global de todas las Delegaciones en su
conjunto de los servicics de entrega de las propuestas de Cédulas de Determiancion de
Cuotas durante dos meses consecutivos a partir del incio de vigencia del presente
Contrato, “CORREOS DE MEXICO” dejara de prestar los servicios postales.

“CORREOS DE MEXICO”, notificarg a “EL INSTITUTO" con 30 dias de anticipacion la
determinacion de suspender los servicios de entrega de las propuestas de Cédulas de
Determiancion de Cuotas, debiendo solicitar a “EL INSTITUTO” al mismo tiempo, que
exponga las razones por las gue ha incumplido en el pago de los servicios, con el fin de
encontrar una solucidn que permita continuar con la prestacion de los servicios.

En caso de no encontrar una solucion, “CORREQS DE MEXICO"” dejara de prestar a

“EL INSTITUTO” los servicios postales, reanudandose los mismos hasta que se cubra
la cantidad adeudada.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente Contrato
comprendera del 2 enero al 31 de diciembre del afio 2009,

SEXTA.- OBLIGACIONES DE “CORREOS DE MEXICO".- Son obligaciones de
“CORREOS DE MEXICO”, las siguientes:

1.- Prestar los servicios sefialados en la CLAUSULA PRIMERA de este Contrato.

2.- Sujetarse a los calendarios, programas y horarios que acuerde con “EL
INSTITUTO”.
3.-  Asistir a las reuniones que le convoque “EL INSTITUTO”, siempre y cuando se

informe a “CORREOS DE MEXICO”, por lo menos con un dia habil de
anticipacion a efecto de analizar los problemas que se hayan presentado en la

prestacion de los servicios, e instrumentar las medidas pertinentes para su
solucion.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”.- Para el debido cumplimiento de
este Contrato, “EL INSTITUTO” se obliga a:

1.-  Cubrir oportunamente la contraprestacion pactada en este Contrato.

OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- “CORREOS DE MEXICO” se obliga a guardar
absoluta reserva de la informacion a la que tenga acceso, relacionada con las
actividades propias de “EL INSTITUTO" (juridica, operativa, t&cnica, financiera o de
analisis), ajena a la ejecucion de los servicios objeto del presente Contrato, por o que
debera mantener como confidencial la misma.

§ .
Q}i( Pagina 10 de 14 }Q g_gz



CONTRATO No. 959121
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La informacion confidencial a que se refiere esta Clausula puede estar contenida en
documentos, disquetes, discos compactos o cuaiguier otro material.

Derivado de lo anterior “CORREOS DE MEXICO" se obliga a:

a) No hacer uso de la informacién confidencial a que tenga acceso o generada con
motivo de este Contrato.

b) No hacer copias de la informacion, sin la autorizacidn por escrito de “EL
INSTITUTO".

¢) Limitar la revelacion de la informacion y documentacidn a que tenga acceso,
tnicamente a las personas gue dentro de su propia organizacion se encuentren
autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas
personas puedan hacer de la misma. :

d) Por ningin motivo revelar la informacién a un tercero, para efectos distintos al
objeto de este Conirato.

Ambas partes se obligan a limitar el acceso de dicha informacion confidencial a sus
empleados o representantes; sin embargo, necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con aquellas, respecto de sus obligaciones de confidencialidad
aqui contraidas. Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser .
advertida de lo convenido en este Contrato, comprometiéndose a cbservar y cumplir lo
estipulado en esta clausula.

Ambas partes convienen en gue no sera considerada como sujeta a las obligaciones de
confidencialidad la siguiente documentacion o informacion:

a) Aguella que sea conocida publicamente.
b) Adquella cuya revelacion haya sido aprobada previamente por escrito.

¢) La que de acuerdo a la ley u orden judicial deba ser suministrada a terceras
personas, en el entendido, que aquella informacién confidencial que sea
proporcionada a cualquier autoridad para el efecto de obtener licencias,
permisos, autorizaciones, registro o para cumplir cualquier otro acto de
autoridad, se seguira considerando como tal.

NOVENA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.; Los impuestos y derechos que procedan con

motivo de la prestacion de los servicios objeto de este Contrato, seran pagados por
“CORREOS DE MEXICO”.

/(% Pagina 11 de 14 : y
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“EL INSTITUTO” solo cubrird el Impueste al Valor Agregado de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Ambas partes podran celebrar por
escrito convenio modificatorio al presente Contrato, respecto de los montas y servicios
establecidos siempre y cuando el precio sea igual al pactado originalmente.

DECIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “EL INSTITUTO" ylo -

“CORREOS DE MEXICO” podran dar por terminado anticipadamente el presente
Contrato sin responsabilidad para ninguna de las partes y sin necesidad de que medie
resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general dando aviso
por escrito a “EL INSTITUTO” o a “CORREOS DE MEXICO” segtin sea el caso, con
treinta dias habiles de anticipacion, o bien, cuando por causas justificadas se extinga Ia
necesidad de requerir los servicios objeto del presente Contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo
o perjuicio a “EL INSTITUTO” 0 a “CORREOS DE MEXICO”

DECIMA SEGUNDA.- CONTROVERSIAS.- Las partes convienen en gue el presente
Contrato es producto de la buena fe, como organismos descentralizados de la
Administracion Publica Federal, por lo.que toda controversia e interpretacion gue se
derive del mismo respecto de su cumplimiento, haran todo lo posible por resolver en
forma amistosa cualquier controversia, disputa o reclamo, que surja del presente
Contrato de prestacién de servicios o que se relacione con el mismo.

Para tal efecto, en caso de controversia, disputa o reclamo, la parte afectada notificara
por escrito a la contraparte sobre dicha controversia, disputa o reclamo, integrandose
un grupo de tres miembros de cada una de las partes, designados por las mismas para
tales efectos, a fin de que en un plazo no mayor a 60 dias naturales posteriores a la
fecha de la recepcion del escrito de la parte afectada, se solucione en forma amistosa
dicha controversia, disputa o reclamo.

DECIMA TERCERA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a

continuacion y que rubricados por las partes, se integran al presente Contrato como'si a
la letra se insertasen, siendo los siguientes:

Anexo 1 “Dictamen de disponibilidad presupuestal”
Anexo 2 ‘“Tarifa Postal Vigente de “CORREQOS DE MEXICO”

Anexo 3 “"Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
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DECIMA CUARTA.- RELACION LABORAL.- Las partes convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con “CORREQS
DE MEXICO”, ni para con los trabajadores que el mismao contrate para la realizacion de
los servicios objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal
depende exclusivamente de “CORREQOS DE MEXICO”, siendo por tanto a cargo de
este todas las responsabilidades provenientes de ia utilizacion de los servicios del
personal que le auxilie, y que no sea puesto a su disposicion por “EL INSTITUTO”.

Por lo anterior, no se le considerard a “EL INSTITUTO” como patron, ni atin substituto,
y “CORREOS DE MEXICO” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de
caracter civil, fiscal, de seguridad social o de otra especie, que en su caso pudiera
llegar a generarse.

DECIMA QUINTA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “CORREOS DE
MEXICO” y “EL INSTITUTO” se obligan a no ceder en forma parcial o total, a favor de

cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del
presente Contrato.

“CORREOS DE MEXICO” solo podra ceder los derechos de cobro, previa autorizacion
por escrlto de “EL INSTITUTO”.

DECIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo y al Cadigo Civil Federal, al Codlgo Federal de Procedimientos

Civiles y a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y cualquier otra norma
vigente aplicable.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- El presente contrato podra
rescindirse administrativamente por “LAS PARTES” sin necesidad de declaracion
judicial previa, por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en este contraio,
notificacion ‘que realizara la parte que asl lo requiera con treinta dias naturales de

- anticipacion.

DECIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- Para Ia interpretacion y cumplimiento de este
instrumento, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en &l

mismo, las partes se someten a la jurisdicecion de los tribunales federales competentes %
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de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o
futuro que por razon de domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal
del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad vy
que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios
de la voluntad, lo firman vy ratifican en todas sus partes, por septuplicado, en la Ciudad
de México, Distrito Federal, el dia 2 de enero del afio 2009,

“EL INSTITUTO" “CORRE
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SERVICI

DE MEXICQ”
POSTAL MEXICANO

. SERZI0 URAN WONG ING. VICTOR MANUELLEYVA ALATRISTE
' R¥presefante Legal / Apoderado Legal
: REVISO LEGALMENTE POR PARTE/DE “CORREQS DE MEXICO"

SERVICIQ ROSTAL MEXICANO

EL GERENJE GONSULTIVO xams'rmu’o N EL
2.4 DIRECIGH DE ARUNT

ARCHIVO D
O JURFIICEE

DL SITMVICIO FOSTAL ?l‘ﬂ‘i.‘l'iﬁﬂﬁi‘!‘i:'

| aaa0 Tl MUMERD (4B
.- — «
LIC. JOSE ﬁr GONZALEZ GARGIR e, M. Oe/ERE A%

ADMINISTRA ESTE CONTRATO
TITULAR BE LA COORDINACION DE
AFILIACION

Lo\

ING. LUIS RODOLFD CAR EVES

& Pagina\l4 de 14 v




CONTRATO No. 959121

)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 1

“DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ANEXO 2

“TARIFA POSTAL VIGENTE DE “CORREOQS DE MEXICO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 4 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Direccién Corporativa General
o) CORREOS Direccion Corporativa Comercial
DE MFXHCO Subdireccién de Clientes Corpoiativos

Sarvicin Posial Maricans

“2008, Afo de lo Educacion Fisica y el Deporte”

Ofrcio No. 1031.- 1490
Mexico, D.F., a 23 de diciembre de 2008

Dr. Oscar Castillo Ceron

Jefe de Area de Sistemas de Pago

Division de Soporte a los Procesos de Afiliacion
Institutc Mexicano del Seguro Social

Presente

Con relacién a su solicitud de cotizacion para el envio de CARTAS con los
servicios adicionales de registrado con acuse de recibo a través del Correos de
México, pongo a su apreciable consideracion la siguiente informacion, conteniendo
la tarifa postal preferencial a aplicarse de acuerdo a las caracteristicas de sus
envios y cumpliendo con los 5|gu[entes requisitos de depésitos masivos:

mmmmmmi

1. Las Cartas son comunicaciones personales de caracter confidencial,

contenidas en sobre o empague cerrado y un peso maximo de 1,000 gramos
por pieza.

2. Para que el Cliente Corporativo tenga acceso a la Tarifa Preferencnal de
Depositos Masivos debera obtener un Registro Postal de Cartas:

a. Contratar un registro postal de acuerdo al servicio requerido, mismo
gue tiene un costo de $1,150.00 por afo, el pago de este tramite
puede ser en efectivo, con cheque de caja o certificado a nombre del
SERVICIO POSTAL MEXICANO.

b. Presentar copia del Registro Federal de Contribuyentes,

3. Depositar 500 piezas minimo por evento, esios envios deberan contener los
datos completos y correctos del remitente v destinatario, como son: nombre o
razén social, calle numero exterior e interior {en caso de-que lo hubiera),
colonia, codigo postal, ciudad y entidad federativa.

4, Entregar las piezas en forma preclasificada, es decir ordenarlas de acuerdo a
su destino y separarlas fisicamente como se menciona a continuacion:



PRECLASIFICACION
< En el Distrito Federal por Cédigo Postal en orden progresivo y Delegacion
Politica.

“ Para |la zona conurbada separada por Cédigo Postal en orden progresivo y
Municipio.

# Para el interior de la Republica por Codigo Postal en orden progresivo y
Entidad Federativa.

- La separacion de piezas puede hacerse en cajas, fajillas, atados, charolas vy
sacas.

La modalidad de “Porte Pagado” ser autorizada Unicamente previa solicitud por
escrito dirigida al Director Comercial del Servicio Postal Mexicano cuya
vigencia sera por un afo calendario de acuerdo a las renovaciones de los registros
postales autorizados para nivel nacional.

A continuacion le detallamos la Tarifa Postal Vigente para Depositos Masivos,
Régimen Nacional en el Servicio de Cartas:

CARTAS | CLIENTES GRANDES

Peso e gramos por pieza mas QQ SOQ mil mas 'de 1 mil!dn a0
a i millén piezas millones piezas

S/IVA |CONIVA| S/IVA CON VA
hasta 40 2.60 2.99 2.32 2.67
mas de 40 hasta 60 3.75 4,31 3.46 3.98
mas de 60 hasta 80 4,32 4,97 4,04 465
mas de 80 hasta 100 5.25 5.04 4 95 5.69
mas de 100 hasta 200 6.14 7.06 5.82 6.69
mas de 200 hasta 300 6.96 8.00 6.64 7.64
mas de 300 hasta 400 813 9.35 7.79 8.96
mas de 400 hasta 500 9.20 10.58 8.83 10,15
mas de 500 hasta 1000 13.25 15.24 12.95 14.89

La Correspondencia Registrada con Acuse de Recibo

El servicio de registrado es cuando la pieza postal recibe un tratamiento especial
en su depdsito mediante la asignacién de un numero de control que permite su
seguimiento hasta su entrega al destinatario a nivel nacional

El servicio adicional de Acuse de Recibo es el servicic complementario de
registrado que consiste en recabar en una forma especial, la firma del destinatario
o de quien recibe |a pieza a efectc de devolverlo al remitente como constancia de
suU entrega.



SERVICIOS ADICIONALES POR PIEZA
SERVICIO SIN IVA CON IVA
ACUSE DE RECIBO 6.28 7.20

l.a tarifa preferencial de clientes grandes que se aplica cuanda el Instituto retina el

volumen acumulado minimo mensual de 500,000 a 1'000,000 piezas, el porte
sera:

Cartas Porte sin IVA Porte con IVA
hasta 40 grs. 2.60 2.99
Acuse de Reclbo | 6.26 7.20
Total 8.86 10,19

Cuando el Instituto retina el volumen acumulado minimo mensual de 1°000,000 a
10 millones de piezas el porte a aplicar sera:

Cartas Porte sin IVA Parte con IVA
hasta 40 grs 2.32 2.67
Acuse de Recibo 6.26 7.20
Total 8.58 9.87

Cabe sefialar que estas tarifas estas sujetas a cambio previo aviso por escrito por
el Organismo,

Esperando que esta informacion le sea de utilidad, quedo a sus ordenes para
cualquier aclaracion o comentario en los teléfanos: directo 53 40 33 19,
conmutador 53 40 33 00 ext. 25158.

El Subdirector

VA

EduardsMertnbet fi%i/r‘ina

c. c. p. Ing. Luis R. Carrasco Aceves.- Titular de la Coordinacion de Afiliacidn.- Presente.- IMSS
Lic. Enrique Magafa Méndez.- Titular de la Coordinacién de Cobranza.- IMSS
Lic. Francisco San Martin Roman.- Titular de la Division de Soperie a los Procesos de
Afiliacion.- Presente.- iIMSS
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ANEXO 3

"ANEXO TECNICO y TERMINOS y CONDICIONES"

EL PRESENTE ANEXQ CONSTA DE 12 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ANEXO TECNICO

Entrega de correspondencia Registrada con Acuse de Recibo de las
propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas

Descripcian Genérica del Servicia

Alcance del Servicio

Consideraciones Generales

1. Descripcion General def Servicio

La entrega de Correspondencia Registrada con Acuse de Recibo al sector patronal de las
Propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas de los Seguros gue administra el [nstituto
Mexicano del Seguro Social, las del Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV)
y'de las Aportaciones y Amortizaciones al Infonavit.

Las propuestés que corresponden a los Seguros que administra el Instituto, se generan en forma
mensual y de manera bimestral las correspondientes al Seguro de Retiro, Cesantla en Ekdad
Avanzada y Vejez (RCV)asi como las correspondientes a las Aporiaciones y Amortizaciones del
[nfonavit.

E| Servicio Postal Mexicano, debsra recoger las propuestas en los domicilios carrespondientes a
Jos Departamentos de Supervision de Cobranza de cada una de la Delegaciones del Instituto
requisitandose la Constancia de Deposito de las propuestas.

Las Cédulas deben entregarse a los patrones en la direcciones registradas en cada una de las
propuestas y en un plazo de 4 dias habiles establecidos en el calendario de entrega de las
piopuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas para cada ana.

El Instituto efectuara los pagos en cada una de Jas Sedes Delegacionales conforme al nimero de
plezas depositadas al Servicio Postal Mexicane.

£} Servicio Posial Mexicano, debera devolver al Instituto (En Jas subdelegaciones) al dia habil .
siguienie del término del plazo para la entrega de fas propuestas, los resultados del servicio
contratado, mediante los controles establecidos para tal efecto.



2. Alcance del servicio,

El Servicio Postal Mexicano debera llevar a cabo la entrega de correspondencia registrada con
Acuse de Recibo conforme a lo siguiente:

Tener Iz cépacidad de hacer llegar a los domicilios patronales las Propuestas Cédulas de
Determinacion de las Cuotas del IMSS, de RCV, asi como las de Aportaciones y Amortizaciones de
Vivienda en los plazos establecidos.

Las Propuestas de Cédulas de Determinacidon serdn generadas y ensobretadas por el propio
Instituto Mexicano del Seguro Social, cumpliendo con las especificaciones esfablecidas por el
Servicio Postal Mexicano para la recepcion de depositos masivos, dichas Propuestas seran
emitidas de la siguiente forma:

¢ Mensualmente las corespondientes a cuotas IMSS.

» Bimestralmente las correspondientes a RCV en conjunto con las Aportaciones vy

Amortlzaciones de Vivienda.
s
La entrega recepcién para el periodo dei 1° enero al 31 de diciembre de 2009, serd conforme /'
al siguiente cuadro;

. ‘ Fecha de Entrega por

Jigi @l IMSS R R Dl R NERo
Cudtas iMSS~ per[odo 12/08
Cuotas RCV- periado 6/08 5 de enerc/09 Del 6 al 9 de enam/9
Cuotas IMSS-perlodo 01/08 4 de febrero/09 Del 5 al 10 de febrero/09
Cuotas IMSS- periodo 02/09 ) .
Cuotas RCV- perlodo 04/08 4 de marzo/09 Del 5 al 10 de marzo/09
Cuotas IMSS- pericdo 03/09 6 de abril/0g Del 7 al 14 de abril/09
Cuotas IMSS-perlodo 04/09
Guotas RGV-perlodo 02/09 6 de mayo/09 Del 7 al 12 de mayo/09
Cuotas IMS3-periodo 056/00 3 de junio/09 Del 4 al 9 de junio/09
Cuotas (MS3-periodo 06/09 .
Cuotas RCV- pericdo 03/08 6 de julic/09 Del 7 a2l 10 julio/08
Cuotas IMSS-pariodo 07/09 5 de agosto/09 Del 6 al 11 de agosto/09
Cuotas IM35-periodo 08/09 . ' )
Cuoias RCV- perlodo 04/09 -4 de septiembra/09 Del 7 al 10 de septiembre/09
Cuotas IMSS-periodo 09/09 6 de ociubre/0B Del 7 al 12 de octubre/09 .
Cuatas IM3S-perlodo 10/09 . . J
Guotas ROV-perioda 05/09 4 de naviembra/09 Del 5 al 10 de noviembre/09
Cuotas IMS5-periodo 11/09 4 de diciembre/09 Del 7 al-10 de diciembre/08

-
A
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Las Propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas corresponderan a los patrones

las siguientes Delegaciones:

de

CDElEgAciones i e

- Subdelegacionesi i

Aguascalientes

Metropolitana Norte
Metropolitana Sur

Baja California Norte

Mexicall
Tecate
Ensenada
San Luis Rio Colorada
Tijuana

Baja California Sur

La paz
Cabo San Lucas

Campeche

Campeche
Ciudad del Carmen

Coahuila

Sattillo
Torrebn
Piedras Negras
Ciudad Acufia
Monclava
Sabinas

Coalima’

Colima
Manzanille
Tecoman

Chiapas

Tuxtla Gutierrez
Tapachula

Chihuahua

Chihuahua
Ciudad Cuauhtemoc
Ciudad Delicias
Casas Grandes
Juarez |
Juarez ||
Hidalgo del Parral

Durango

Durango
Gdmez Palacios

Guanajuato

Guanajuato
irapuato
Celaya
Salamanca
Leon

Guermero

Chilpancingo
Acapulco
lguala
Zihuatanejo

Hidalgo

Fachuca
Tulancingo
Ciudad Sahagun
Tula de Allende

Jalisco

Libertad Reforma
Hidalgo
Juarez

Tepatitlan de Morelos
Ccollan
Ciudad Guzman
Puerto Vallaria




Estado de Méxica Oriente

Tlalnepantla
Ecatepec
Los Reyes La Paz

Estado de México Foniente

Toluca
Naucalpan de Juarez

Michoacan

Morelia
Uruapan
Zamora
Zitacuaro
Lazarc Cardenas

tMaorelos

Cuernavaca
Cuautla
Zacatepec

Nayarit

Tepic

Nuevo Ledn

1 Nomeaste
2 Noreste
3 Suroeste
4 Sureste
Apodaca
Montemorelos

Oaxaca

Qaxaca
Salina Cruz
Tuxtepec
Huatulco

Puebla

Puebla Norte
Fuebla Sur
Teziutlan
Tehuacan
Azlcar de Matamoros

Queretaro

Queretaro
San Juan del Rlo

Quintana Roo

Chetumal
Cancun
Playa del Carmen

San Luis Potosi

Metrapolitana Oriente
Metropolitana Poniente
Ciudad Valles
Matehuala

Sinaloa

Culiacan
Guasave
l.os Mochis
Mazatlan

Sonora

Ciudad Obregon
Agua Prieta
Caborea
Guaymas
Hermosillo
Nacozari
Navojoa
Nogales

Tabasco

Villa Hermosa
Cardenas

Tamaulipas

Ciudad Victoria
Ciudad Mante
Reynosa




Matamoros
Nuevo Laredo
Tampico
Tlaxcala Tlaxcala
Jalapa
. Lerdo de Tejada
Veracruz Norte Martinez de la Torre
Poza Rica
, Veracruz Puerio
Orizaba
Coatzacoalcos
Cordoba
Cosamaloapan
Mérida Norte
Merida Sur
Zacatecas
Fresnillo
1 Magdalena de las Salinas
2 Santa Maria la Ribera
Norte del Distrito Federal 3 Polanco
4 Guerrero
5 Centro
6 Pledad Narvarte
7 Del Valle
Sur del Distrito Federal 8 San Angel
; . 9 Santa Aniia
10 Churubusco

Veracruz Sur

Yucatan

Zacatecas

Procedimiento de entrega de las propuestas de Cédulas de Determinacién de Cuotas
{sobres) en Jas Delegaciones del IMSS:

El IMSS entregara al Servicio Postal Mexicano los sobres para ser entregadas en paqguetes de 100
piezas debidamente ordenados por Delegacion, Subdelegacion, Centro y Rumbo de Reparto, en
orden alfabético y en los plazos establecldos en el calendario.

El IMSS entregara una relacién en papel {dos tantos) y medio magngtico, debidamente ordenadas
y separacdas por Delegacion, Subdelegacion, Centro y Rumbo de Reparto con los siguientes datos
de identificacion de las propuestas:
- Periodo

' - Delegacion, Suhdelegacion ~Centro de Reparto, Rumbo de Reparto

Cadigo Postal — Municipio, Sector

- Registro Patronal, Numera de Credito.

Folic, Direccion y Resuitado

- Total de piezas con corte de Centro de Reparic

De igual forma el Instituto entregara en las Oficinas Centrales del Sepomex por lo menos un dia
anies de la fecha establecida para el deposito de las propuestas, un archivo magnetico con los
datos de identifisacion de las Cédulas,

La entrega de las propuestas pueden ser en un horario variable entre las 8:00 y las 18:00 haras, de
acusrdo al término de impresion y ensobretade de las propusstas, para lo cual se debera
establecer la coordinacion correspandiente con las dreas Delegacionales del Instituto; cabe sefialar
gue de acuerdo a los lineamientos establecidos para la recepcion de los depdsitos masivos, las
piezas deberan ser entregadas al Servicio Postal Mexicano, a partir de las 10:00 horas y hasta las
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13:00 horas, para que el depésito sea considerado en esa misma fecha, pues de lo contrario se
daran por recibidas con la fecha del siguiente dia habil.

Con el proposito de agilizar la recepcion de los depositos, los empleados postales asignados
unicamente revisaran que el total de piezas entregadas coincida exactamente con el total de las
piezas senaladas en las facturas de deposito; omitiéndose la revisidn a detalle (pieza por pieza),
por lo gue el IMSS se compromete a verificar que no exista ningun faltante y en caso contrario
sefialar la piezas que no se entreguen fisicamente con la leyenda “retirada” y ajustar manualmente
el nimero de piezas de la factura de depésito.

El Instiiuto se compromete a elaborar solamente una Constancias de Depdsito por cada

$ubdelegacid‘n y Tipo de Emision, por lo que por ninglin motive se podrd elaborar Constancia
Unica de Deposito par Delegacion

Procedimiento de entrega de la propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuolas
(Sobres) al sector patronal por parte del Servicio Postal Mexicano

El Servicio Postal Mexicano entregara cada una de las propuestas (sobres) 2 los patrones, de

acuerdo al domicilio sefalado en las mismas y dentro de los 4 dia habiles establecidos en el

calendario, siempre y cuando las direcciones no resulien erroneas, insuficientes o inconsistentes, y

en estos casos seréan devueltas al IMSS con la anotacion correspondiente,

« Por los casos entregados, requisitara el taldén correspondiente, recabando fecha, nombre y
firma de quien recibe la propuesta (sobre),

« Por los casos entregados en domicilio distinto al sefalado en.la propuesta, requisitara el talén
correspondiente, recabando fecha, normbre y firma de quien recibe la propuesta {sabre).

« Llas propuestas no entregadas, con las anotaciones comrespondienies a las causas que
ofiginan sus devolucion y sus relaclones.

La entrega de las propuestas al sector patronal se debe realizar en horas habiles de 8.00 a
18.00 hrs,

Procedimiento de devolucion de resultados a las Subdelegaciones por parte del Servicia
Postal Mexicano de los talones de las propuestas entregadas y las propuestas (Schres) que
no fueron posibles de entregar a los patrones.

El Servicio Postal Mexicano entregara a las Subdelegaciones una copia del archlvo de depdsito y
una impresién del mismo en los que identificara las propuestas (sobres) retirados por el Instituto,

las entregadas, las devuellas, las extraviadas, asl como las robadas y destruidas mediante una

letra R,E,D 0 5., a mas tardar a las 12:00 horas del dia habil siguiente del vencimiento del perioda
establecido para la entrega de la propuestas al sector patronal en los domicilios da cada una de las
Subdelegaciones.

Los Acuses de Recibo, asl como las propuestas que no fueran entregadas , serdn devueltas al -
Instituto en forma ordenada de acuerde al nimero de folio asignade en las relaciones
correspondlentes y separadas por {ipo de emisién.

La entrega de los documentos padré realizarse en forma parcial por lo que en cada entrega se
requisitara en original y copia la Constancia de Devolucién de resultados y la relacion de
propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas. Al fermino de cada entrega — recepcion de la
documentacién, se debera requisitar la Constancia de Devolucion de Resultados,

El Servicio Postal Mexicano, identificara en los archivos de deposito medianie una letra "8 las

piezas exlraviadas, robadas o destruidas y hard llegar al IMSS una relacian en papel y medio

magnetico, asimismo, debera realizar o siguiente:

« Comunicar via telefénica v de manera inmediata a fa Delegacion correspondiente los hechos
ocurridos



» Presentar escrito en el que manifieste los hechos, acompafiando el acta circunstanciada
correspondiente vy solicitud de reposicidn, sefalando que propuesias se requieren emitir
nuevamenie.

» . En este supuesto, el tiempo para la entrega de las propuestas se prorragara de acuerdo a los
dias de atraso.

Con el propssito de agilizar la devolucion de resultades, el personal del IMSS, Unicamente revisara
que el total de talones (acuses de recipo}, sobres devueltos, coincida exactamante con las piezas
sefaladas en los archivos depadsilo actualizados en el Servicio Pastal Mexicano y en las relaciones
en pape!, omitiéndose la revision a detalle (pieza por pieza).

E) Instituto solicitara al Servicio Postal Mexicano en cada una de las Delegaciones a mas tardar 10
dias habiles posteriores a la fecha de devolucidn de resultados, del mes de caotizacion que
corresponda, la bonificacion en servicios de las piezas no entregadas que hayan sido devueltas por

las causales 1 a 8 y que el Instituto si haya podido entregarias en el domicilio asentado en las
propuesias.

Esta bonificacion consistira en la deduccion de un servicio, de acuerdo a la tarifa vigente en la
fecha del depdsito vy por cada pieza que " EL INSTITUTO " fogre entregar.

3. Consideraciones Generales

El Servicio Postal Mexicano debe proporcionar al Instituto, los servicios de entrega de
correspondencia registrada con Acuse de Recibo de las Propuestas de Cédula de Detarminacion
de Cuotas que deberan comprender.

» Larecepcion de las propuestas de Cédulas de Determinacion en los sitios indicados.

« Laentrega de las propuestas de Cédulas de Determinacion a los patrones,

+ La entrega al Insiituto de:
o Los talones y relaciones de las propuestas entregadas en los domicilios sefalados.
o Los talones y relaciones de las propuestas entregadas en domicilio distinto al sefalado.
o Las propuestas no entregadas y sus relaciones.

Tanto para la recepcion, como para la entrega, se deberan realizar a-traves de relaciones impresas
y en medic magnético.

El Servicio FPostal Mexicano, debera realizar la entrega de las propuestas de Cédulas de
Determinacion en los plazos establecidos a efecto de que los pafrones cumplan sus obligaciones
oportunamente.,

El Instituto podra aprovechar la entrega de las propuestas para hacerles llegar a los patrones
infermacion adicional, la cual se anexara a cada una de las propuesias.
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TERMINOS Y CONDICIONES

Para la contratacion del Servicio de Entrega de las Propuestas de
Cédulas de Determinacion de Cuotas con el Servicio Postal
Mexicano ( SEPOMEX ) correspondiente al afio 2009
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1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

La entrega de Correspondencia Registrada con Acuse de Recibo al sector
patronal de las Propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas de los
Seguros que administra el Instituto Mexicano del Seguro Sacial, fas del Seguro de
Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV) y de las Apartaciones vy
Amortizaciones al Infonavit. '

Las propuestas que corresponden 2 los Seguros que administra el Instituto, se
generan en forma mensual y de manera bimestral las correspondientes al Seguro
de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV), asi como las
corespandientes a tas Aportaciones y Amortizaciones del infonavit.

2, FUNDAMENTO LEGAL DE LA CONTRATACION

La presente adjudicacion se llevara a cabo con fundamento en 1o dispuesto en 10s
Articulos 19y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico

3. PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA

3.4 PLAZO DE ENTREGA

Las Cédulas deben entregarse a los pairanes en las direcciones regisiradas en
cada una de las propuestas vy en un plazo de 4 dias habiles establecidos en el
calendario de entrega de las propuestas de Cédulas de Determinacion de Cuotas
para cada ano.

3.2 CONDICIONES DE ENTREGA

El Servicio Postal Mexicano, debera recoger las propuestas en los domicilios
correspondientes a los Departamentos de Supervision de Cobranza de cada una
de las Delegaciones del Instituto requisitandose la Constancia de Deposito de las
propuestas.

El Servicio Postal Mexicano, debera devolver al Instituto (En las subdelegaciones)
al dia habil siguiente del término del plazo para la entrega de las propuestas, los
resultados del servicio contratado, mediante los controles establecidos para tal
efecto.

El Servicio Postal Mexicano debe proporcionar al Instituto, los servicios de entrega
de correspondencia registrada con Acuse de Recibo de las Propuestas de Cedula
de Determinacién de Cuotas que deberan comprender:
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« Larecepcion de las propuestas de Cédulas de Determinacion de cuotas en los
sitios indicados.

« La entrega de las propuesias de Cédulas de Determinacion de Cuotas a los
pafrones.

» Llaentrega al Instituto de:
o Los talones y relaciones de las propuestas entregadas en los domicilios

sefalados.
o Los talones y relaciones de las propuestas entregadas en domicilio distinto
, al sefialado.

o Las propuestas no entregadas y sus relaciones.

Tanto para la recepcidn, como para la entrega, se deberan realizar a través de
relaciones impresas y en medio magnético.

El Servicio Postal Mexicano, debera realizar la entrega de las propuestas de
Cédulas de Determinacion de Cuotas en los plazos establecidos a efecto de que
los patronas cumplan sus obligaciones oportunamente.

El Instituto podra aprovechar la entrega de las propuestas para haceries llegar a
los patrones informacidon adicional, la cual se anexara a cada una de las
propuestas.

4.- VIGENCIA DEL CONTRATO

A partir de la Firma del Contrato y hasta el 31 de Diciembre de 2009
5.- PRECIO

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

Las partes convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de
precios vigentes autorizados por la Secretarfa de Hacienda vy Crédito Publico
(SHCP) en la tarifa postal, por lo que &l monto de los mismos no cambiara durante
la vigencia del mismo, @ menos que la SHCP autorice la modificacion de la tarifa,
en cuyo caso “SEPOMEX” le notificara por escrito, a "EL INSTITUTO” la nueva
tarifa asi como la fecha de entrada en vigor.

8. PAGO

El pago por la prestacion del servicio se realizara de acuerdo a la Tarifa Postal
Vigente para Depositos Masivos y Servicios Adicionales (Acuse de Recibo) en las
siguientes modalidades (efectivo, cheque certificado o de caja a nombre del
Senvicio Postal Mexicano, itransferencia electrdnica o depdsito en cuenta de
cheques a nombre de Servicio Postal Mexicano.
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El pago se realizara en un plazo no mayor a 30 dias naturales siguientes,
contados a partir de’la presentacion de la documentacion comprobatoria en cada
una de las Sedes Delegacionales conforme al nimero de piezas depositadas al
Servicio Postal Mexicano.

NOMBRE, FIRMAY CARGO
o
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ic. Francisco San Martin Roman

Titular de la Divisién de Soporte a los Procesos de Afiliacion
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