CONTRATO N° 959149

| By

-INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Contrato Abierto de Prestacion de Servicio Integral de Duplicacion de Documentos para
IMSS-Oportunidades, que celebran por una parte el Instituto Mexicano del Seguro
Social que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”, representado en este acto
por el Ingeniero Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal, y por la
otra la sociedad mercantil denominada Concepto Risografico, S.A. de C.V., en o
subsiguiente “EL PROVEEDOR?” representada por el C Isaias Hernandez Pimentel,
en su caracter de Representante Legal, al tenor de las siguientes declaraciones y
clausulas,

DECLARACIONES
l-  “EL INSTITUTO” declara que: .

I.1.- Es un Organismo Publico descentralizado de la Administracion Publica Federal

con personalidad jurfdica y patrimonio propios, que tiene a_ su. _cargo.la.. . ...

- organizacion y administracién del Seguro Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4° y 8° de la Ley del Seguro
Social,

.2- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la
legislacion vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el articulo 251, fraccién V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Ingeniero Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal, se
encuentra facultado para suscribir el presente instrumento juridico en
representacion de “EL INSTITUTO”, de acuerdo al poder que se contiene en la
Escritura Plblica nimero 83,966, de fecha 25 de julio de 2008, pasada ante la fe
del Licenciado José Ignacio Senties Laborde, Notario Publico nimero 104 de la
Ciudad de México, Distrito Federal.

L4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizaciéon de sus actividades,
requiere de la Contratacién del Servicio Integral de Duplicacion de Documentos,
solicitado por la Unidad IMSS-Oportunidades.

.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal
nimero 42062421, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad
Presupuestal con nimero de folio 0000000530-2009, mismo que se agrega al -
presente instrumento juridico como Anexo 1 {(uno). K
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1.6.

L7~

1.8.-

.1.-

.2.-

I.3.-

El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el
procedimiento de Licitacion Publica Nacional nimero 00641322-014-09, con
fundamento en lo dispuesto en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como en los Articulos 26 Fraccion |, 27, 28,
Fraccion |, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 36 BIS, 37 y 47, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Con fecha 05 de marzo de 2009, la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios
No Terapeuticos, a traves de la Division de Contratacion de Servicios Generales
emitic el fallo correspondiente del procedimiento antes sefialado resuitando
adjudicado “EL PROVEEDOR” Concepto Risografico, S.A. de C.V, en la
partida unica.

Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en
la Calle de Durango numero 291-11° Piso, Colonia Roma Sur, Delegacion
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700 en México, Distrito Federal.

“EL PROVEEDOR” declara que:

Es una persona moral constituida de conformidad con las Leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 14,174, de
fecha 16 de octubre de 1990, pasada ante la fe del Licenciado Mario Garciadiego
Gonzalez Cos, Notario Publico nimero 184 del Distrito Federal, e inscrita en el
Registro Publico de Comercio, bajo el folio mercantil numero 140,836 de fecha 19
de febrero de 1991.

Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C Isaias
Hernandez Pimentel, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica nimero 25,516 de fecha 26 de julio de 2000, pasada ante la fe del
Licenciado Mario Garciadiego Gonzalez Cos, Notario Publico ndmero 184 del
Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades
que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en
forma alguna.

De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, a
la compra, venta, renta, arrendamiento, subarrendamiento, autofinanciamiento,
servicio y mantenimiento de equipo de oficina en general y en especial todo tipo
de duplicadoras, fotocopiadoras, computadores, paquetes de programacion, sus
componentes y accesorios, tanto a personas fisicas o morales, asi como a
empresas gubernamentales, ser agente, representante distribuidor, comisionista,
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i.4.-

i.5.-

11.6.-

I1.8.-

mediader © mandatario de empresas nacionales o extranjeras, fabricantes o
comerciantes de bienes , articulos y equipos industriales y comerciales.

La Secretaria de Hacienda y Credito Publico le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes numeroc CRIS01019HWS.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 31 fraccion XXIV, 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

De acuerdo a lo previsto en el Articulo 32D, del Cédigo Fiscal de la Federacion,
"EL PROVEEDOR" debera presentar documento actualizado expedido por el
SAT, en el que se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a la RMF No. 1.2.1.16, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion del dia 27 de Mayo del 2008 cuarta seccidn.

En caso de que al momento de suscribir el presente instrumento, "EL
PROVEEDOR" no haya recibido por parte del SAT, la respuesta a su solicitud,
debera presentar el "acuse de recepcion" con el que compruebe que realizd la
solicitud de opinidn prevista en la Regla 12.1.16 de la Resolucidon Miscelanea
Fiscal para el 2008.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion
experiencia, elementos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como
con la capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las
necesidades de “EL INSTITUTO”.

Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en
la Avenida Jalisco ntimero 180 4° Piso, Colonia Tacubaya, Delegacion Miguel
Hidalgo, Cédigo Postal 11870 en México, Distrito Federal, Teléfono 52.72.22.75,
52.72.19.40 fax 52.72.35.77.

Hechas las declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente
Contrato, de conformidad con las siguientes:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar el Servicio Integral de Duplicacion de Documentos,/
de conformidad con las caracteristicas, alcances y especificaciones, que se describegj

CLAUSULAS
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en el Anexo 2 (dos) y Anexo 3 (tres), y que forman parte integral del presente
instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un
presupuesto minimo como compromisc de pago por los servicios objeto de este
contrato, por un importe de $9,439.20 (NUEVE MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y
NUEVE PESOS 20/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y un
presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por un importe de $23,598.00
(VEINTITRES MIL QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N.), incluido el
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de conformidad con los precios unitarios que se
sefalan en la propuesta econdmica de “EL PROVEEDOR?” que se agrega al presente
conirato como Anexo 3 {cuatro).

L.as partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios
fijos, por lo que el monte de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente
instrumento _[UI‘IC]ICO :

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL
PROVEEDOR"”, la cantidad sefalada en la Clausula inmediata anterior en pesos
mexicanos, por mensualidades vencidas a los 15 {(quince) dias naturales, contados a
partir de la entrega por parte de “EL PROVEEDOR” presentando los siguientes
documentos:

Entregar la factura al Area de Tramite de Erogaciones de la Unidad IMSS-
Oportunidades, las cuales deberan contener los requisitos fiscales respectivos, indicar
el nimero de duplicaciones del periodo, el nimero de contrato, el nimerc de “EL
PROVEEDOR", y el documento que avale la prestacion del servicio debidamente
autorizado por el Area de Servicios Generales de la Unidad IMSS-Oportunidades

“EL INSTITUTQ” no otorgara anticipos a “EL PROVEEDOR?”,

El pago de las facturas por la prestacion del servicio de duplicade de documentos se
efectuara bajo las condiciones y procedimientos siguienies:

YEL PROVEEDOR"” debera elaborar mensualmente una toma de lectura dentro de los
tltimos 5 dias de cada mes, por cada uno de los equipos instalados, las cuales serviran
de base para calcular el monto de la factura mensual, con los siguientes datos:

» Nombre de la Dependencia y/o Unidad.
o Area usuaria.
o Centro de Costros.
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« Ubicacion del equipo (calle, nimero, colonia, delegacidn y piso en donde
esta instalado).

Numero de serie del equipo.

Modelo del equipo.

l.ectura anterior.

Lectura actual.

Volumen del mes.

Nombre, matricula y firma del responsable del Area Usuaria,

“EL PROVEEDOR?” descontara las duplicaciones defectuosas, por causas imputables a
fallas de los equipos o por pruebas de operacion que efectlen los técnicos de
mantenimiento, para lo cual los responsables de los equipos las mostraran, para
registrar la cantidad en la bitacora y solicitar su bonificacion mediante nota de crédito.

Para los casos en que el volumen de duplicaciones defectuosas, por causas imputables
a desperfectos, sea superior al 5% del promedio mensual del ultimo trimestre, “EL
PROVEEDOR"” ademas de las bonificaciones de duplicaciones, sustituira el equipo
deficiente por otro de caracteristicas similares, a satisfaccion de “EL INSTITUTO", a
mas tardar el dia habil posterior al de su reporte.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores y deficiencias,
éstos se le haran saber por parte de “EL INSTITUTO”, dentro del término estipulado
para ello, y el plazo de pago se ajustara en términos del Articulo 62 del Reglamento.

PAGO ELECTRONICO INTRABANCARIO. En el supuesto de que “EL PROVEEDOR”
acepte que “EL INSTITUTO” efectle el pago de los servicios suministrados a través del
esquema electrénico, intrabancario que se encuentra en operacion en “EL INSTITUTO”
en las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A,
Banco Mercantil del Norte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., debera presentar en el Area
de Tramite de Erogaciones de la Unidad [IMSS-Oportunidades, peticion escrita
indicando: razdn social, domicilic fiscal, niumero telefonico y fax, nombre completo del
apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques,
sucursal y plaza, asi como numeroc de “EL PROVEEDOR” asignado por “EL
INSTITUTO” anexo a la solicitud debera “EL PROVEEDOR?", presentar original y copia
del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacién oficial; los
originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y le seran devueltos en el
mismo acto.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un
banco diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTQ” realizara la
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instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacion se
lievara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por
CECOBAN.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra solicitar que apliquen las cuentas por liquidar a su
cargo, liquidas y exigibles, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B, de la Ley del Seguro
Social. '

“EL PROVEEDOR" que proporcione servicios a “EL INSTITUTO” y que celebren
contrato de cesidn de derechos de cobro, debera notificar a “EL INSTITUTO”, con un
minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada,
entregando invariablemente una copia de los contra-recibos, cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, de igual forma los que celebren
contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca
de Desarrollo.

El pago del servicio quedard condicionado, proporcionaimente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales, en el entendido
de que en el supuesio de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia
de cumplimiento.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.- Para la prestacion del Servicio Integral de Duplicacion de Documentos,
las partes convienen en lo siguiente:

PLAZO.- El plazo para la prestacion del Servicio de Duplicacion de Documentos se
detalla en el Anexo 4 (cuatro) del presente Contrato.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL INSTITUTO” a prestar el servicio
objeto del presente Contrato en el domicilio e instalaciones que se especifican en el
Anexo 4 (cuatro).

CONDICIONES.- “EL. PROVEEDOR?”, se obliga a prestar el servicio objeto de este
Contrato conforme a lo sehalade en el Anexo 2 (dos), Anexo 3 (tres) y 4 {cuatro},
apegandose a las caracteristicas, alcances, especificaciones y demas condiciones que
se indican en dichos Anexos. ’

;
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Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del
servicio establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato sera
de la firma del contrato y hasta el 31 de diciembre del afio 2009.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente
Contrato.

“EL PROVEEDOR” sélo podra ceder los derechos de cobro, previa autorizacién por
escrito de “EL INSTITUTOQ”, para lo cual debera presentar solicitud correspondiente
dentro de los 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la
que debera adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de
los documentos sustantivos de dicha cesion.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo
de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. '

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan
con motivo de la prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por
el “EL PROVEEDOR?”, conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuestc al Valor Agregado de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

NOVENA. - GARANTIA.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “EL INSTITUTO?”,
la garantia que se sefiala a continuacion:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” para
garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas

del presente Contrato, debera presentar fianza expedida por compafiia autorizada en los |
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano /
del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe/

e/
que se indica en la Clausula Segunda del presente Centrato, sin considerar el ImpuestG(
al Valor Agregado (1.V.A.), en Moneda Nacional. L
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La garantia debera presentarse dentro del plazo establecido en el Articulo 48 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO" [a pdliza de fianza
apegandose al formatc que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 5
(cinco) “Formato de Fianza de Cumplimiento”, en la Division de Contratos y Apoyo
Técnico, sito en Durango numero 281 10° Piso, Colonia Roma, Cdédigo Postal 06700,
Delegacion Cuauhtémoc, en Mexico, Distrito Federal.

Dicha poliza de garantia de cumplimientc del contratc sera devuelta a *EL
PROVEEDOR?” una vez que "EL INSTITUTO"” |le otorgue autorizacion por escrito, para
que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion gue se entregara a “EL PROVEEDOR?”, siempre que demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato,
para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en
la Divisién de Contratos y Apoyo Técnico, quien llevarad a cabo el procedimiento para la
liberacion y entrega de fianza. )

En el supuesto de que las partes convengan la modificacién o ampliacién del contrato
vigente, “EL PROVEEDOR” debera contratar la modificacion o ampliacién a la poliza,
presentando endoso a la misma, o bien una nueva, dentro de los cinco dias naturales
siguientes al de la firma del convenio que lo modifique, a favor de “EL INSTITUTO” y
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

DECIMA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, llevara a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento de Contrate cuando: '

a) Se rescinda administrativamente este Contrato.

b) Durante la vigencia de este Contrato y de la garantia de los Servicios se
detecten deficiencias, vicios ocultos, fallas o calidad inferior de los servicios
prestados, en comparacion con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al Contrato, no
entregue en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia que ampare el
parcentaje (10%) (diez por ciento) de la garantia de cumplimiento.
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DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- “EL INSTITUTO” aplicara una pena
convencional por cada dia de atraso en la prestacion del servicio, por el equivalente al
2.5% (dos punto cinco por ciento), sobre el valor total de lo incumplido, sin considerar
el Impuesto al Valor Agregado, en el supuesto siguiente; (considerar la unidad de
medida del servicio, con objeto de cuantificar el monto del servicio prestado con atraso).

a) Cuando “EL PROVEEDOR?” no preste el servicio que se le haya requerido dentro
del plazo sefalado, o en el programa establecido, considerandose este plazo
como entrega oportuna, y un maximo de cuatro dias con atraso.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento de
acuerdo con el parcentaje de penalizacion establecido, que es del 2.5% {dos punto
cinco por ciento), aplicado al valor del servicio prestado con atraso, la que no debera.de
ser mayor a la parte proporcional del importe de la garantia de cumplimiento de la
partida, orden de reoposicidon o concepto, segln corresponda. La suma de las penas
convencionales no deberd exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades
que resulten de aplicar la pena convenciona! sefialada en el parrafo anterior, sobre los
pagos que debera cubrir a “EL PROVEEDOR”, durante el periodo en que incurra y/o se
mantenga el incumplimiento, con motivo de la prestacion del servicio objeto del
presente instrumento juridico. .

Conforme a lo previsto en el penultimo parrafo del Articulo 64 del Reglamento de la ey,
sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en ningun caso se
aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de
“EL INSTITUTO".

DECIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con Io
establecido en el ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para este y sin
necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de
interés general dando aviso por escrito a “EL PROVEEDOR" con § (cinco) dias habiles
de anticipacion a la fecha efectiva de terminacion, ¢ bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios objeto del presente

contrato, v se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones /

pactadas, se ocasionaria algtin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la/
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridicoé.
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con motivo de la resolucidn de una inconformidad emitida por la Secretaria de la
Funcidén Publica.

En este caso “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR” |os gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
gcomprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA TERCERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra
rescindir administrativamente, en cualquier momento, el Contrato que, en su caso, sea
adjudicado, cuando “EL. PROVEEDOR?”, incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el
supuesto de que el Contraio se rescinda, no procedera el cobro de penas
convencionales por atraso, ni la contabilidad de la mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" podra a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescision,
cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respectc del Contrato
materia de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “EL INSTITUTO” procedera
conforme a lo previsto en el Articulo 66-A del Reglamento de la Ley de la Materia.

DECIMA CUARTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este confrato sin mas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas
no limitativa, que se sefialan a continuacion:

a) Cuande no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término
de 10 (diez)} dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato.

b) Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto
a la informacion proporcionada para la celebracion del presente contrato.

c) Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

obligaciones a que se refiere el presente contrato, salvo los derechos de cobro/.
previa autorizacion por escrito que fe otorgue “EL INSTITUTO”.
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e) Si la autoridad competente declara el estado de quiebra, la suspension de
pagos, 0 cualguier situacién analoga o equivalente que afecte el patrimonio de
“EL PROVEEDOR”. ‘

f) Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico.

g) Si se sitla en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

h} Si se hubiera agotado el monto limite de la aplicacion de las penas
convencionales.

DECIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna

: de las causales de rescisidn que se consignan en la Clausula que antecede, lo

hara saber a “EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de

que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las

pruebas que estime pertinentes, en un términc de 5 (Cinco) dias habiles,
siguientes al de la notificacion de la comunicacién de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el Contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?", dentro de los 15 (Quince) dias habiles siguientes, conforme a lo
sefialado en el inciso a) de esta clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato “EL INSTITUTO” no procedera a la
aplicacion de penas convencionales ni su contabilizacion, para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos gue, en su caso,
deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL
PROVEEDOR?” hasta el momento de que se determine la rescision administrativa. /-
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL
PROVEEDOR” entrega los Servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto,
previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continla
vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
c;onvencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuande durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o afectacidn a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion gue se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el conirato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad
con “EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquelias obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL. PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un Convenio Madificatorio en el que se considere
lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, “EL
INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato
dentro de la vigencia del mismo, para tal efecto “EL. PROVEEDOR” se obliga a
presentar en su caso, la modificacién de la garantia, en terminos del articulo 68, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente Contrato, como si a la letra se insertasen:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal”
Anexo 2 (dos} "Caracteristicas Técnicas, Alcances y Especificaciones”
Anexo 3 (tres) “Propuestas Econdmicas”

Anexo 4 (cuatro) “Cuadro de Distribucién”
Anexo 5 (cinco) “Formato de Fianza de Cumplimiento”

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “EL PROVEEDOR” se constituye como
Unico patron del personal que ocupe para proporcionar los servicios para el
cumplimiento del presente Contrato, en los términos del articulo 10 de la Ley Federal
del Trabajo, sin reserva de lo dispuesto en el articulo 132 del mismo ordenamiento
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legal, quedando totalmente a su cargo todas las obligaciones que deriven de las
relaciones laborales, contractuales y fiscales con sus trabajadores, por lo que “EL
PROVEEDOR” es el Unico responsable de las viclaciones que en virtud de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social
se deriven frente a dicho personal, liberando a “EL INSTITUTO” de cualquier
responsabilidad solidaria y reclamacién que hagan sus trabajadores al respecto.

Por lo tanto “EL INSTITUTO”, bajo ninguna circunstancia podra ser considerado como
patrén sustituto o solidario, ni tendra ninguna responsabilidad u obligacion, asi como
tampoco podra considerarse intermediario de “EL PROVEEDOR".

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisicicnes,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Caédigo Civil Federal, el Codige Federal de Procedimientos Civiles y la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables
en la materia.

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de Meéxico, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera
corresponderies en razdn de su domicilio actual o futuro, o por cualesquiera otra que
pudiera corresponderles.
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal
del presente Contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y
gue su consentimiento no se encuenira afectado per dolo, error, mala fe, ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus paries, por sextuplicado, en la Ciudad
de México, el dia 24 de marzo del afio 2009, guedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO™.

“EL INSTITUTO" “EL PROVEEDOQOR"
Instituto Mexicano del Seguro Social Concepto Risografico
S.A.de C.V.

i'. / '
f

fr

15

C. ISAIAS HERNANDEZ PIMENTEL
REPRESENTANTE LEGAL

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

L ﬂ
LIC. CAROLINA GOMEZ VINALES ’d\
TITULAR DE L _ td
UNIDAD IMSS-OPORTUNIDADES '

\ [ |

14 de 14

“Esle instrumenle Juridice lue elaborade de conformidad con las Bases de Liciacion y a los
docuranios comespondientas o precedimisnlo gue se sefidla: propueslas (écnicas, scondmizas ¥
1zte, asl como & I3 nommialividad aplicable en 1z materia, su elatioration, revisidn ¢ visto bteno in
{lavé @ cabo fa Civislon de Conbrafos y Apoyo Técnico”,



CONTRATO N° 959149

-

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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DIRECCION DE FINANZAS
DELEGACION Diskilo Fadaral Nivel Caniral
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPLESTAL PREVID

FOLIO: - Q0DGDORS3G-2008 (™ pietamen de (nvarsién
Diclamen da Gagtn
Dependonda Selicllania: (B8 Dlstrls Fedaml NIvel Cenlral ]
[ =89001 Imes Salldsridad Cfna Da Trak B
[ Gvanon Cavrdisclon Adminstrativa i
‘-.‘, Contaplo: BERVIGIO DE DURLICADOR, EJERGICIO 2008,
Facha Elaboraslan; {_a1/10/z000 i
Tatzl Compromatido (en pesas): ] - 40,000,00
Guanlz: 42082421 SERV. FGTOCOPRIAD Uridad do Informaclén: 588004 Gontro ds Ceslog: - 074000
ELSATIMLES 230 ATy LLAL |y rrvkerw b petzal
ENE FEA MAR | ABR | MAY | _Jun | L T Ao | = T oor t Nov_ | oo
B.0 | £ 10.0 | 165.0 | 0.0 46 0.0 | 0.0] 0.0 | 0.0 | 0.0 0.0
DRPONELE (8 fien do prech : 3
0.0 8.0 ] 431 7.2] 4.3} 87 [ [ 0ol - ad | 0.0] 0.0] 0.0]

Con bese an e revislén qus se eleclud an el Slstama Finandere PRE! Millanlum en el Madito da Conirol da Compromisos, en (8 combinacion
Unildad de informaclan v Centro da Costas, |os manlos sefaledos quedan comprometidos da scusrdo & les cantidades que se han catandarizado,
para dar [nlclo # |as gestlones de atgulstcién dz blenes v sarvicios con basa & lss leyas ¥ nomas vigenles a la fecha de su expedicion,

! l
C oA T mes | ang |

HICTAMINADD OEFINITIVG

L= DICTAMEN DIEFINIFIVO

CONTRATO No,

' IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : ] Rizi]

EE EMITE BUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADCS PARA EL IMSS Y
DESERA MODIFICARSE UNA VEZ QUE 5E TENGA EL PRESUPUESTO AFROBANIC PARA EL EJERCICIO 2008,

Clavm 6170-008-001
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ANEXO 2

“CARACTERISTICAS TECNICAS, ALCANCES Y ESPECIFICACIONES"

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 8 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA :
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CONCEPTO RISOGRAFICO

S.A de CV.

MEXICO, D.F2 DE MARZO DE 2009.

+ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

DURANGO No, 291.
COL. ROMA.
MEXICO, D.F.

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. 00641322-014-09
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS.

9,1 INCISO B
ANEXO NUMERC CUATRO

ANEXQO TECNICO
1, : DESCRIPCION DEL SERVICIO,
Servicio de Duplicacion de Documentos requerido para el desarrollo de las funciones
sustantivas del Instituto, como un medio de reproduccién y comunicacion escrita, mediant
la cual se transmiten las Politicas, Estrategias, Programas y Disposiciones, de manera
cotidiana, eficiente y continua, como una herramienta para el desarrollo de las act'v'dades/

prioritarias que permiten proporcionar de manera oportuna la atencion que demanda la

poblacion derechohabiente.
PERIODO DE SERVICIOS DE LA FIRMA DEL CONTRATO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009.

E! Instituto celebrara un contrato abierto por cada Dependencia y/o Unidad (9 contratos), de
acuerdo con los siguientes requerimientos

o[ owmomenvomme  [ommecoment | SRS | S, | A

1 | NIVEL CENTRAL 1'800,000 | 4'500,000 375,000 9 4

2' | UNIDAD IMSS-OPORTUNIDADES 108,000 | 270,000 22,500 1 1

3 | DELEGACION NORTE DELD, F. 860,000 | 2'200,000 183,333 2 NO APLICA .\%’\k
4 | DELEGACION SUR DELD.F. BO7,370 | 018,424 168,202 4 2 1

5 32,{,‘5;30325,2'5Effgiii‘“'““s 340,000 | 850,000 70,833 1 NO APLICA Q

Ay, Jallsco no, 180 4° plso Col, Tacubeya Del. Migus! Hidalge C.P. 11870 Tels: 5272-1940 5272-2275 Fax: 5272-3577

www.concepiografico.com  E-mail: concepl@nrodigy.nef.mx
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UMAE HOSPITAL DE ONCOLOGIA C. M. N,
SIGLO XX! 192,000 480,000 40,000 1 1
UMAE HOSPITAL DE PEDIATRIA C. M. N.
SIGLO XXI 340,000 850,000 70,000 1 1
UMAE HOSPITAL DE CARDIOLOGIA €. M.
N. SIGLO XXi 288,000 720,000 60,000 1 1

1}

UMAE HOSPITAL DE GINEGO
OBSTETRICIA N° 4 264,000 660,000 55,000 1 1

Volumen anual estimado de duplicado de documentos {minimo y maximeo) y partida
presupuestal:

VOLUMEN DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS Mi_NIMO 5, 019,370
VOLUMEN DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS MAXIMO 12, 548,424
PARTIDA PRESUPUESTAL DE AFECTACION 42,062,421

2. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO QUE CONCEPTO RISOGRAFICO, S.A. DE C.V..
PRESENTA EN SU PROPUESTA TECNICA:

A) CONCEPTO RISOGRAFICO, S:A. DE C.V. EN EL ANEXO 5 especifica el modelo de los i
equipos ofertados, anexando la ficha técnica del fabricante, (CATALOGOS), Iindicando
que los equipos son usados los cuales estan en excelentes condiciones de operacion y
seran evaluados por las areas usuarias al momento en que el licitante ganador los
instale.

B) Los eqmpos estan instalados (en un plazo de 5 dias habiles,) antes del inicio de la
vigencia de los contratos, de acuerdo con los domicilios de las Dependencias y
Unidades sefalados en el “ANEXQO 5", para lo cual CONCEPTO RISOGRAFICO, S.A. DE

CV. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS EQUIPOS
ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN INSTALADOS, RAZON POR LA CUAL NO SE
PRESENTA PROGRAMA DE INSTALACION.

C) Que los equipos ofertados tengan una velocidad de duplicado de 60 a 120 por minuto.

——

D) Que los equipos ofertados no repintan, es decir que los documentos no se manchen

entre si con la tinta, durante el proceso de duplicacion. '
[
E) Que los equipos ofertados cuenten con un deposito automatico para el desecho de los

masters. ‘ . N

F) Que los equipos ofertados acepten originales en tamafios: 'z carta, carta, oficio, doble
carta.

G) Que los equipos ofertados reproduzcan en tamafios: Yz carta, carta, oficlo, (TRECE), Y
OCHO dobls carta.

H) Que los equipos ofertados permitan trabajar con todo tipo de papel (gramaje) hasta
cartulina de 50 kg. de cualquier marca.

) Que los equipos ofertados permitan reproducir duplicados en reduccion EN
DIFERENTES ESCALAS, 66,75, 77 Y94%.

Av, Jolsco no. 180 4° plso Col, Tocubaya Del. Migus! Hidaige C.P, 11870 Tels; 5272-1940 5272-2275 Fax: 5272-3577
www.conceptografico.com  E-mail: concepl@prodigy.net.mx
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J) Que los equipos ofertados permitan reproducir duplicados en ampliacion 116, 122 Y -
141%.

K} Que los equipos ofertados tengan una resolucion minima de 300 por 300 ppp.

L) Que los equipos ofertados cuenten cuando menos, con una charola de alimentacién
de papel con capacidad de 1,000 hojas.

M) Que los equipos ofertados cuenten cuando menos, con una charola de recepcién de
duplicados con capacidad de 1,000 hojas.

N} Que los compaginadores electronicos (equipo complementario) requeridos cuenten
con 10 charolas tamafio doble carta, tres velocidades, indicador de dable alimentacidn
e indicador de atoramiento de hojas.

Proporcionamos sin costo adicional para el Instituto lo siguiente:

0) Los insumos que requieran los equipos y el equipo complementario (cilindro de tinta
de acuerdo a las necesidades de! Instituto, master, etc.) dotando de una reserva de un
mes de insumos,

P) El mantenimiento preventivo (servicio y: refaccmnes) a todos los equipos instalados,
por lo menos dos veces durante la vigencia del contrato, para lo cual CONCEPTO

. RISOGRAFICO, S.A. DE C.V. presentamos ANEXO el programa de

. mantenimiento preventivo, con el objeto de garantizar el 6ptimo
funcionamiento de los equipos.

Q) El mantenimiento correctivo (servicio y refacciones) ylo el suministro de insumos de
acuerdo con los reportes de servicio que soliciten los usuarios dentro del horario da
9:00 a 18:00 hrs con un maximo de 24 horas para solucionar las fallas reportadas.

R) Proporcionaremos el “Manual del Usuario” por cada uno de los equipos instalados,

5) La capacitacion técnica que el personal operativo del Instituto requiera para el correcto
uso de los equipos, cuantas veces sea requerido.,

T) La sustitucion de los equipos que durante la vigencia del contrato, no cubran las
necesidades de las areas usuarias, por fallas reiterativas que afecten fa operacion del
servicio, por equipos que el licitante ganador haya ofertado en su propuesta técnica.

U) El traslado de los equipos por cambic de domicilic, seglin las necesidades de &l
instituto

V) CONCEPTO RISOGRAFICO, S.A. DE C.V. en caso de resultar ganador, retirara de las
instalaciones del . Instituto, las refacciones que sustituyan los técnicos por
mantenimiento preventivo y/o correctivo, asi como los cartuchos vacios de toner y
demas residuos toxicos que se generen,

W) CONCEPTO RISOGRAFICO S.A. DE C.V. en caso de resultar ganador, proporc:onara
servicio de duplicacién de documentos, en sus instalaciones y con sus equipos, a
solicitud expresa y por escrito de la Divisién de Servicios Generales, en caso de que el
Instituto requiera de a[gun trabajo especial,

X) CONCEPTO RISOGRAFICO, S.A. DE C.V presentara las garantias que avalen que el

servicio que oferta cumple cuando menos con una Norma Oficial Mexicana.
Y) CONCEPTO RISOGRAFICO, S.A. DECV. - presenta escrito en el que
e

Fl

N

*%ﬁ\

o L et

2

demuestra que cuenta con experiencia minima de un afe v con la infraestructura
técnica, humana y material, para proporcionar el servicio de duplicado de documentos
requerido,

Y
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En el escrito anexamos organigrama, capacidad de servicio y
capacitacion y curriculum vitae.

Z) CONCEPTO RISOGRAF]CO, 5.A.DEC.V. anexa tres copias de contratos de servicio

de duplicado proporcionado a otras dependencias a las que les ha prestado el servicio
de duplicado de documentos durante el tltimo aio.

ATENTAMENTE /
JOSE VICENTE SANTAME GRACIELA RNANDEZ PIMENTEL

/

Av, Jalisco no, 180 4° piso Col, Tacubaya Del, Migusl Hidalgo C.P. 11870 Tels: 5272-1940 8272-2275 Fax: 5272-3577
www.conceplografico.com E-mail; concepi@prodigy. net.mx
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CONCEPTO RISOGRAF

MEXICO, D.F., 2 DT MARZO DE 2009.

DE DUPLICADORAS,

ICO

S.A.DECWV,

FXRTA DE REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENINIENTO Y REFACCIONES

CANTIDAD DE DUPLICADOS EN

AREA DESCRIPCION MILLONES
0.5 { [.5 2 2.5 3
) Rodillos de Alimentacién &
Pri’mer Arffﬁ‘ de Gomas de Alimentacion & & & & &
?;:]Zfzntacmn en Cojin de Alimentacion & & & & & &
' Mica @
Segunda Areade | Rodilla Guia # 3
Alimentacion de Radillo de Tiempo # #
Papel. Resorte de Carpa * * *
. Resorte de | Sola Dir, * * #
Area de Recepcién | Engrane de! Rod. Guia * * *
. |de Papel Collar del dedo Separadar & & &
Dedo Separador &
Area de Presiény | Rodillo de Presion # &
Mecanica Unid, De la Flecha P. &
Banda Principal &
Rodillo del Soporte del T. @ (@)
Area del Tambor  [Banda del r. de Tinta @ @
Placas B. de Tinta / Fte, &
Placas B. de Tinta/Fondo &
Banda adherible & & & & & &
Guia de Master & & & & & &
Area del Rod. De A. De originales &
Alimentador . : )
Automatico de Hja. Bea. de Comp. De S. # # # # # #
Orig. :
Area de Rod. de escritura & &
Procesamiento del | Cabeza térmica & & &
Master Unidad de cuter &
Area de Desecho Gancho de remocion # #
del Master Rod. De desecho de M. &
(@ = Remplazar #= Checar y Limpiar
MENSAJES:

NOTA: Contamos con un Stock completo de todas las refacciones.

& = Checar y/o Remplazar

* = Lubricar

AV JALISCO No, 180 40, PISQ. COL, TACUBAYA C.P 11870 TEL, 5272 2275 5272 1940 FAX 5272 3577
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N CONCEPTO RISOGRAFICO

MEXICO, D.F., 2 de Marze de 2009.

3.A. DE C.V.

CAFPACIDAD DE SERVICIO

Y
CAPACITACION

BAJO PROTESTA DE DECIR YERDAD

Manifestamos y declaramos que contamos con disponibilidad

inmediata para la prestacién del servicio

solicitado y propuesto, a cantinuacion informamos nuestra capacidad real para la prestacion del servicio.

DAPARTAMENTO DE SERVICIO TECNICO

Nuestro departamento de servicio técnico acrualmente tiene celebrados mas de 200 contratos de pélizas de '

servicio a diferentes empresas que cuentan con equipos vendidos por nosotros.

A continuacidn describimos como efectuamos el seguimiento de un reporte de servicio:

A) Serecibe el reporte y se toman los datos del cliente. Para estos casos llamar a los teléfonos 52-72-

22-75 6 52-72-19-40, LADA SIN COSTO 01 800 522 22 75,
B) 16 Personas de servicio técnico tienen asignada una zona y as es como se distribuye el trabajo.

C) Ei técnico revisa el equipo y evalia el requerimiento, tomando en cuenta la oltima asistencia, se

determina el tipo de servicic a efectuar, puede ser simple o extenso,

D) EIl técnico elabora un reporte de servicio y se entrega una copia del mismo al cliente. Asl como
también se registran los datos en una bitdcora que se queda en el equipo.

E} Enla oficing, el técnico entrega el reporte y en un equipo de compuio se registran los datos para ei

historial del equipo,

F) El operador serd capacitado sobre las caracteristicas, interconexiones, fallas ms comunes, manejo y
limpieza del equipo y contara con los manuales y diagramas de los equipos que opera,

G) El mantenimiento preventivo se hard segbn programa requerido por el equipo instalado y el
corectivo cada vez que se requiera, durante el periodo del contrato.

H) E] persanal técnico cuenta con nivel profesional, carrera de técnico en electrénica con nivel de

bachillerato, egresados del CETIS 6 CONALEP.
I) Las personas responsables del servicio técnico son:
Sr. Genaro Guzmdn.- Gerente de Servicio Técnico

C. Patricia Miguel y Maria Teresa Alonso (respoansables de tomar y distribuir los reportes de los

clientes.)
I} Teléfona: 5272-5275 /52721940 Ext. 1145 — 1146.

DEPARTAMENTO DE ATENCION A CLIENTES !
: SERVICIO POST-VENTA

Contamos con un departamento de atencién a clientes, independiente al de ventas, cuya funcidn es asesorar,

capacitar y cubrir las necesidades de los usuarios de los consumibles e informar al departamento de servicio
técnico de las intervenciones que se requieran a fin de mantener sus equipes en Gptimas condicigrés e

trabajo.

Este departa'menlo es responsable de Ja toma de Jecturas de cada mes. .

7

AV JALISCO No. 180 40, PISO, COL TACUBAYA C.R-11870
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CONCEPTO RISOGRAFICO

S.A. DE CV.

El personal respansable del Zrea de Atencién a Clientes: Sr. Sergio Asuilar.- Gerente del
Departamenta

Asistente: Cristina Zavalela,

8 supervisores que atenderdn el adecuado y oportuno surtimiento de los materiales de consumo,
ademds de proporcionar capacitacion constante asf como la asesorfa adecuada,

Las refacciones, mano de obra y material de consumo serdn proporcionados oporiunamente.
Teléfono: 5272-2275/5272-1940 Ext.1141 y 1130

DEPARTAMENTOQ DE TRAFICO

Es el responsable de efectuar, entrega, retifo y cambio de eguipo

Entrega de materiales de consumo

El personal responsable del drea: Rosario Castillo.- Gerente del Departamento
Roberto Yee,- Jefe de Trafico

Asistente: Claudia Aleorfa

Teléfono: 5272-2275/ 52721940 Ext. 1122, 1140y 1106

DEPARTAMENTO DE CREDITQ

Responsable de entrega de facturas y cobro de las mismas. A
El personal responsable del drea: Rosario Castillo.- Gerente del Departamento '
Roberto Yee,- Jefe de Trafico .

Asistente: Claudia Alegria

Teléfono: 5272-2275 /52721940 Ext. 1§22, 1140 y 1106

ATEMENTAMENTE -
REPRESENTANTES LEGALES

2 4 ) 7
g/ ‘c.’,_a,’ﬁ_(_..f/u [
JOSE VICENTE VILL TAMEI GRACELA HERNANDEZ PIMENTEL [SAfAS HER.NA.NDEZ PIMENTEL

TAVCJALISCO No, 180 40, PISC, COL TACUBAYA C.R 11870 TEL 5272 2275 5272 1940 FAX 5272 3577

ermcll cornrcen ] rrodlioyy et rmy waarw, croncentocrallco.com



CONTRATO N° 959149

INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 3

“PROPUESTA ECONOMICA"

*  EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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CONTRATOC N° 959149

-

INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 4

“CUADRO DE DISTRIBUCION®

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 8 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACléN TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 00641322-014-09 PARA LA CONTRATACION DEL
"SERVICIO INTEGRAL DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS",

-ONSECUTIV

PUNTO EN

ONSECUT] PREGUNTA RESPUESTA
: O LICITANTE BASES
MPOSTEILITADOS DE PRESENTARLOS
EN ORIGINAL. 4PODEMOS PRESENTAR
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE ES COPIA FIEL DEL
ORIGINAL?
2) FUNTO 8.1~ | SUPGNEMOS QUE LOS DOCUMENTOS | NO APLIGA EL INCISO
PROPUESTA | SOLICITADOS EN ESTE INCISO SON
TECNICA UNICAMENTE PARA EL  LICITANTE
INCISO D) ADJUDICADO.
+ES CORRECTO?
3 FUNTO 6.1 EL NUMERAL 12 DE LAS BASES SE|ES _ CORREGTA  SU
PROPUESTA | REFIERE A LA FIANZA, APRECIACION
TECNICA LESTA LA PRESENTARA UNICAMENTE
INCISO M) EL LICITANTE GANADOR?
a ANEXO EN EL No. 4 - DELEGACION SUR DEL | 5T SE REQUIEREN 1OS TOS
NUMERO DF. MARCAN QUE SE REQUIERE | COMPAGINADORES, = DE
CUATRO-  |INSTALAR 2 COMPAGINADORES Y EN|ACUERG  CON  LOS
DESCRIPGION | EL ANEXO 5 (CINCO) DOMICILIOS DE | REQUERIMIENTOS
DEL SERVICIO | INSTALACION DE LOS EQUIPOS NOS | SENALADOS EN LA
INDICAN QUE NO APLICA. DESCRIFCION DEL

LQUE ES LO CORRECTO?

SERVIC|O, LOS CUALES SE
DEBERAN INSTALAR, UNO
EN: CALZADA DE LA VIGA
#1174 COL. EL TRIUNFO Y
OTRC EN PORPOCATEPETL
NO. 14, CaL.
EXHIPODROMO CONDESA,

5)

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO QUE
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN
SU PROPUESTA TECNICA,

G) QUE LOS EQUIPOS OFERTADROS
REPRODUZCAN EN TAMANOS: %
CARTA, CARTA, OFICIO, DOBLE CARTA,

ACTUALMENTE CONCEFTO
RISOGRAFICC, S. A. DE CV. ES EL
PROVEEDOR DEL SERVICIC DE
DUPLICADO EN LAS INSTALACIONES
DEL IMSS ¥ SABEMOS QUE NO TODAS
LAS AREAS REQUIEREN REPRODUCIR
EN TAMANG DOBLE CARTA L PODEMOS
OFERTAR LOS EQUIPDOS ACTUALMENTE
INSTALADOS, Y EN CASC DE SER
NECESARIC EFECTUAR LOS CAMBIOS
EN LAS AREAS QUE REQUIERAN DOBLE
CARTA?

SE TIENEN INSTALADOS B EQUIPOS
DOBLE CARTA Y 13 EQUIPOS TAMANG
CARTA/OFICIO.

5| REQUIEREN TODOS LOS EQUIPQS

SE ACEPTA
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INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
. UNIDAD DE ADMINISTRACION _
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION A LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 00641322-014-09 PARA LA CONTRATACION DEL

"SERVICIO INTEGRAL DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS™.

CONSECUTIV

LICITANTE

PUNTO EN

BASES

PREGUNTA

RESPUESTA

ADEMAS MUCHAS DEPENDENCIAS NO
OTORGAN . CARTAS pE
RECOMENDACION, COMO ES SABIDO
POR USTEDES.

SOLICITAMOS NOS EXIMAN DE ESTA

| SOLICITUD, EN  VIRTUD DE QUE

CONCEPFTO RISQGRAFICO, S.A.DEC.V.,
TIENE VARIOS ANOS TRABAJANDO CON
EL INSTITUTO, EL CUAL CONOCE
PERFECTAMENTE NUESTRA CALIDAD
ENTREGANDO CORIAS DE 3
CONTRATOS QUE AMPAREN EL
SERVICIO DE DUPLICADO,

10.

10)

ACTUALMENTE EL IM3S  TIENE
INSTALADOS & CILINDROS DE COLOR, 4
EN EL SINDICATO, 1 EN LA IMPRENTA.
LESTOS  LDS VAN HA  SEGUIR
REQUIRIENDO?

sl, LA CONVOCANTE LOS
REQUIERE

1.

11}

CON EL OBJETO DE QUE EL IMSS,
TENGA LA CERTEZA DE QUE EL
LICITANTE GANADOR PUEDA OFRECER
UN SERVICIO DE CALIDAD, CON MANO
DE OBRA ESPECIALAZADA,
REFACCIONES Y  CONSUMIBLES
ORIGINALES, = SOLICITAMOS  SE
INCLUYA COMO DOCUMENTO A
PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE
QUE LO  ACREDITE  COMO
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO,

2 ES AGEPTABLE?

NO £S NECESARIO INCLUIR
DICHO DOCUMENTO

12.

12)

SOLICITAMOS SE INCLUYA EN LAS
BASES, QUE TODOS LOS EQUIPOS Y
ACCESORIOS OFERTADOS, SEAN DE 1
SOLA MARCA.
21O AGEPTAN?

A FIN DE NO LIMITAR LA
LIERE PARTICIPACION, LA
CONVOCANTE ACEPTARA,
COMO MAXIMGQ 2 MARCAS
DE EQUPCS CON EL
OBJETO DE  EVITAR
PROBLEMAS DPERATIVOS.

13.

13)

NOS PUEDEN INDICAR LA FECHA DE
ENTREGA DE LOS EQUIPOS QUE DEBE
HACER EL LICITANTE GANADOR Y LA
FECHA DE INICIO DEL SERVICIO?

LOS EQUIPOS DEBERAN
SER INSTALADCS EN UN
PLAZO DE 5 DIAS ANTES
DEL INICIO DE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO,

LA FECHA DE INICIO DEL
SERVICIO SERA A-PARTIR
DE LA FECHA DE LA
FORMALIZACION DEL
CONTRATO.

Ly



[ 1 CONCEPTO RISOGRAFICO

\_'/ S.A de CV.

MEXICO, D.F. A 2 MARZO DE 2009.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
DURANGO No. 291.

COL. ROMA.

MEXICO, D.F.

LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. 00641322-014-09,
PARA LA.CONTRATACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE DUPLICACION DE DOCUMENTOS.

ANEXO 5 (CINCO) (
CUADRO DE.DISTRIBUCION
DOMICILIOS DE INSTALACION DE LOS EQUIPOS (

PROMEDIO MENSUAL DE DUPLICACION POR EQUIPO
VELOCIDAD Y ACCESORICS REQUERIDOS POR EQUIPO

NIVEL CENTRAL
DUPLICADORES MARCA RISO, FUNCIONALMENTE NUEVOS, EN EL CUADRO DEL
PROMEDHO MENSUAL SE INDICA EL MODELO DEL EQUIPO INSTALADO. /
LOS COMPAGINADORES SON MARCA RISO Y TODOS SON MODELO TC 5100

[ RROMEDIG | VELOCIDAD | coamonc
: MENSUAL | MINIMA
DOMECILIO / DEPENDENCIA PISO : i NADOR
|y mopeLo | minuTo | REQUERID
COORINAGION TE CONSERVAGION ¥ /
SpLe BEL SERVICIOS GENERALES \67.000 IR
I B, DIVISION DE SERVIGIOS P.B.| oo 80 1
(VILLA GOAPA) COMPLEMENTARIOS |
AREA DE REPRODUCCIONES GRAFICAS N
PASEO OE LA [}
REFORMA # 13,800
2| e oot COORDINACION DE FISCALIZACION 5 | o0l &0 1
JUAREZ
DIRECCION DE ADMINISTRAGION Y
3 | VLAY EVALUACION DE DELEGACIONES 4 | ongos, 60 NO APLICA
' COORDINACION ADMINISTRATIVA |
4 | TOLEDO # 21, COORDINACION DE PRESTACIONES 1 13,600 o0 1
- COL. JUAREZ ECONOMICAS GR 2750 oy
COORDINAGION DE CONSERVACION ¥
g | IEALONGING SERVICIOS GENERALES E-1, | 20,800 60 NG APLICA
cunCOL | DIVISION DE INMUESLES CENTRALES | SOT. | FR 3810 ,
ADMINISTRACION CONJUNTO COLONIA !
COORBINACION DE CONSERVACION Y :
ZAMORA # 107, SERVICIOS GENERALES 41700 '
6 coL. DIVISION DE SERVICIOS P.B.| sRud0 50 NO APLICA:
CONDESA COMPLEMENTARIOS :
REFRODUCCIONES GRAFICAS

Ay, Jallsco no. 180 4° piso Col. Tacubaya Del, Migust Hidalgo C.P, 11870 Tels: §272-1940 5272-2275 Fax; 5272-3577
www.conceptografico.com  E-mail: concep!@prodigy.net.mx
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CONCEPTO RISOGRAFICO |

S.A de CV.
COORDINACION DE CONSERVACION Y
ZAMORA # 107, SERVICIOS GENERALES 34.700
7 col. DIVISION DE SERVICIOS P.B.| gr'arsg 60 NO APLICA
CONDESA COMPLEMENTARIOS :
REFPRONUCCIONES GRAFICAS
COORDINACION DE CONSERVACION Y
ZAMORA # 107, SERVICIOS GENERALES 4700
B coL. DIVISION DE SERVICIOS 8 GR 2750 60 1
CONDESA COMPLEMENTARIOS
REPRODUCCIONES GRAFICAS
COORDINACION DE CONSERVACION Y
ZAMORA # 107, SERVICIOS GENERALES | 34.700
g COoL. DIVISION DE SERVICICS 6 FRAB1D 60 NO APLICA
CONDESA COMPLEMENTARIOS
REPRODUCCIONES GRAFICAS
it S TOTALES, 375,000, - ... - 4.

EN EL SINDICATO HAY 4 CILINDROS DE COLORES DIFERENTES Y EN LA
IMPRENTA HAY 1 CILINDRO DE COLOR VERDE.
UNIDAD IMSS-OPORTUNIDADES

e P |- compAgi-
P - [< - NADOR
 iNuTo | | REQUERIDO <
Toledo nim. ; . 22,500
1 39, Cob, Juarsz Area de Reproduccionas Graficas E-1 RP3105 60 1
i TOTALES. | ceeso0 s L 1

DELEGACION NORTE DEL DISTRITO FEDERAL

PROMEDIO VELOGIDAD

/
‘ S g MiNiviA | COMPAGH
‘N 5 DOMICILIO_/ DEPENDENGIA PISO | MENSUAL: |- MINMA 1} “Napor
‘ | YmopeLo | | ROR | REQUERIDO g
: AV
) 91,667
1| nsTiTUTO _ sor | Sueer 60 NO APLICA
-,

P%%%&Eo DEPARTAMENTO DE CONSERVAGION Y
A SERVICIOS GENERALES
2 | CAPUTITLAN (GENTRO DE COPIADO ) sor| 886 60 NO APLICA
C, P, 07370,

MEXICO D. F.

TOTALES 183,333 . |~ . .0

Av, Jallsco no. 180 4° plso Col, Tocubaya Del. Migus! Hidalgo C.P, 11870 Tels: 5272-1940 5272-2275 Fox; 5272-3577
www.conceptografico.com  E-mail: concepl@prodigy.net.mx




CONCEPTO RISOGRAFICO

S.A de CV,
DELEGACION SUR DEL DISTRITO FEDERAL
| , . PROMEDIO VEI\;R]?“'&AD COMPAGI-
No. DOMICILIO /. DEPENDENCIA PISO | MENSUAL o NADOR
o ywmopeto |, FOR | REQUERIDO
1 | POPOCATEPETL | DEPTO DE SERV. GRALES FOTOCOPIADO | P.B. GE,E'?BD 50 NO APLICA
750
#14 COL. EX
HIPODROMO 55,060
2 CONDESA | DEPTO DE SERV. GRALES FOTOGOPIADO | P.B. | S0 50 !
DEFTO. DE CONSERV. Y SERVS. 28,000
3 | CALZADADE LA P.B. : 80 1
oA 1154 GENERALES RN2030
COLONIA EL
DEPTO. DE CONSERY. Y SERVS, 28,082
4 TRIUNFO GENLRALES P.B. | fno0a0 60 NO APLICA
Ll TOTALES %717 o 168,202 o

UMAE HOSPITAL DE ESPECIALIDADES CENTRO MEDICO NACIONAL LA RAZA

e p TR s e PromMEDIO | VELODIDAD |- pompagi.
DOMIGILIC /" DEPENDENCIA . PISO [ MENSUAL | MIMWA. - "RapgR?"
- '; - - .‘_ e o - ‘._ . . : . ~ i - o N
e N o YMODELO | i | REQUERIDO.
SERIS Y
ZAAGHILA S/N 70,833
1 | EMCHLASINY  ORICINA DE SERVICIOS GENERALES | sOT | 7032 60 NG ABLICA
e TOTABES i b i ‘| - 70,833 0
DEPENDENCIA: HOSPITAL DE ONCOLOGIA, G. M. N, SIGLO XXI
emoMEDID | VELOGIORD [ Coppaer
 poMicILo / BE “|risol mensuaL | MIIMA | uanoR -
SR B R 1 " |ywopeo| fOR . | RrEQUERIDO
AV,
, | CUAUHTEMOG| HOSPITAL DE ONCOLOGIA. C.M.N.SIGLO | 5 | 40.000 0 1
#2330, COL. XX B gRre7s0
DOCTORES |
St : TOTALES 40,000 1
UMAE HOSPITAL DE PEDIATRIA, C.M.N. SIGLO XXI
s o prOMEDIO | VELOTIDAD | compag.
No.| i DOMICILIO / DEPENDENCIA PISO | MENSUAL | MEEM NADOR -
ST yMopeLo | | FOR | RequeriDo
AV.
CUAUHTEMOC . | 70000 _
o | 1 | CUATHTEM SERVICIO DE FOTOCOPIADO R G 60 1
DOCTORES
' TOTALES 70,000 1

Av, Jollsco no, 180 4° plso Col, Tacubaya Del. Miguel Hidalgo C.P, 11870 Tels; 5272-1940 5272-2275 Fax: 5272-3577

www.conceptoagrafico.com E-mail; concep1@prodiay.net.mx




) CONCEPTO RISOGRAFICO

SAdeCV.
U. M. A, E. HOSPITAL DE CARDIOLOGIA, C. M. N. SIGLO XX
, | | promeDin | VEERUPAD compagl.
DOMICILIO / DEPENDENCIA . |'Pisa | :MENSUAL bon NADOR
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- : MUy | REQUERIDD
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1| 289 coL, OFICINA DE SERVICIOS GENERALES sor | Sa008 60 3
TIZAPAN SAN
ANGEL
TOTALES 55,000 1
ATENTAMENTE

JOSKE VICENTE VILLA ERA GRACIEFA'HERNANDEZ PIMENTEL
i | l \

ISAIAS HERNANDEZ PIMENTEL
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CONTRATO N° 959145

i

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 5

“FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO"

EL. PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

-— —_

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIQ DE LA AUTDREZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULGS 5°
Y 8° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: {ANOTAREL
IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL VA.)
ANTE! EL INSTITUTQ MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de Iz
" empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de ta empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNADE
LAS OBLIGAGIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (espacificar que lipo de contratg, si es de zdquisicion,
prestacion de servicio, etc) NUMERQ (nimero de coniralo} DE FECHA {fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion que se llevo a cahbg, licitacion publice, nvitacidn a
cuando menos tres personas, adjudicacion dirscta, v &n su caso, el nimero de 8sta}, RELATIVO A [obiely del contrato): LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE {ss debera insertar sl lapso de vigencla que ss hava astablecldo en &l
contrato}, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
. TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESCLUCION DEFINITEVA POR AUTORIDAD COMPETENTE:
AFIANZADORA @W@w. EXPRESAMENTE SE QBLIGA A PAGAR aL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, PCSTERIORMENTE A QUE SELE
HAYAN APLICADO AL (proveedor. presiador de servicio, gic) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (niimero da clausula dal contrato en gue se estipulen las panas convencionales que en su
¢a50 deba pagar el flado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADQ, AS MISMO, LA
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION PDR
ESCRITC DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL; AFIANZADORA (especlficar la Institucian afianzadora oue
expide la garantla), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A} QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN'EL CONTRATO ARRIBA INDICADO: B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
{proveedor, prestador de_servigio, efc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODODE VIGENCIA ESTABLECIDO EN
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
. CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, .0.BIEN, A PARTIR DEL-DIA-SIGUIENTE EN-QUE EI- INSTITUTO NOTIFIQUE

POR ESCRITO AL {pravesdor, prestador de_serviclo, elc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO: C) QUE PAGARA

AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANT|ZADA O LA PARTE PROPORCIGNAL DE LA WISiiA, POSTERIORMENTE A QUESE

LE HAYAN APLICADO AL {provesdor, prestador de_servicie, efc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENGIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (niimero de cléusula del contrato en ug se estipulen las panas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO RODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO" DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LD REFERENTE AL ARTICULD
118 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS QBELIGACIONES QUE SE
AFIANZAN; F) QUE 8§l £S PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATD, O
EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANGIA
CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIAGION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASQ, BEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTCRIDAD COMPETENTE,
- AFIANZADORA (espacificar_la_Institucion _afianzadara aque_explde la_garanila), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE, ¥ A ELECCION DEL  BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES
« ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 83 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN
SU CABSO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLEGE EL ARTICULO B3 DE LA LEY DE PROTECGION Y
DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FiN DE TEXTO. _




