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Contrato Abierto de Prestacion de Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con
Refacciones a las Camaras de Refrigeracion y Congelacion de la Red Frio, instaladas en el
inmueble de Calzada Vallejo nimero 675 que celebran por una parte, el Instituto Mexicano del
Seguro Social, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL INSTITUTO”, representado en este
acto por el Ing. Oscar Arellano Pérez, en su caracter de Representante Legal y, por la otra IL
DIAGNOSTICS, S.A. DE C. V., en lo subsecuente “EL PROVEEDOR?”, representada por el
C. ORLANDO REYNOSO BASILIO, en su caracter de Representante Legal, al tenor de las
Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
.- «EL INSTITUTO?”, declara a través de su representante legal que:

L
I4.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con 1¥f’
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4y 5
de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos, en términos de la legislacién vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251
fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Ing. Oscar Arellano Pérez, se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento/ L
juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue conferido en IEL/
Escritura Publica numero 152,713 de fecha 22 de agosto de 2011, otorgada ante la fe del
Licenciado Cecilio Gonzalez Marquez, Notario Publico numero 151 del Distrito Federal y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna. /

!

I.4.- El LC.P. Ramén Carlos Reyes Balcazar, Encargado del Despacho de la Coordinacion
Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de "EL INSTITUTO", interviene como
Area Contratante del Procedimiento de Adjudicacion Directa numero SA-019GYR019-N14-2012,

del cual se deriva el presente instrumento juridico, conforme a sus funciones establecidas en el Vf
numeral 8.1.2.3.2., del Manual de Organizacion de la Direcciéon de Administraciéon y Evaluacion de
Delegaciones, en base a las facultades de la propia Direccion establecidas en el articulo 69, ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social y con fundamento en el |
numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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1.5.- EI C. Salvador Antonio Pérez Presbitero, Titular de la Division de Inmuebles Centrales,
intervino en la celebracion del presente contrato como Area Técnica, del Procedimiento de
Adjudicaciéon Directa numero SA-019GYR019-N14-2012, de conformidad en los numerales 22,
Pendltimo Parrafo y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, 4.2.6.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

1.6.- El Lic. Alejandro Gosain Sayun, Titular de la Coordinacion de Servicios Generales intervine
como Area Requirente del Procedimiento de Adjudicacion Directa numero SA-019GYR019-N14-
2012, de conformidad con el numeral 34 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y el numera
426.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.7.- El C.P. Daniel Prado Gémez, Jefe del Area de Conservacion y Lic. José Viezcas Mireles,
administrador del Conjunto Colonia intervienen como Administradores del presente instrumento
juridico, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 84 Penultimo Parrafo del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numerales 22, ultimo
parrafo y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y 4.2.6.1 del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

.8.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere del servicio &

de “Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Refacciones a la Camaras de Refrigeracion y
Congelacion de la Red de Frio, instaladas en el Inmueble de Calzada Vallejo niumero 6757,
solicitado por la Coordinacion de Servicios Generales.

1.9.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta 42062502
de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo numero de folio
0000002774-2012, mismo que se agrega al presente contrato como Anexo 1 (uno).

1.10.- El presente contrato fue adjudicado mediante el Procedimiento de Adjudicacién Directa
nimero SA-019GYR019-N14-2012, con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion

e

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion llI, 40, 41 fraccion VIl y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. \
1.11.- Con fecha 30 de enero de 2012, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversion y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, emitio el Acta de
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Fallo del procedimiento de contratacion mencionado en Ia Declaracion que antecede, resultando
adjudicado "EL PROVEEDOR" con la partida que se detalla en el Acta de Fallo incluida en el
Anexo 3 (tres).

1.12.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la
solicitud respectiva.

1.13.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle de
Durango numero 291, PH, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en
México, Distrito Federal

‘In
.- “EL PROVEEDOR?”, declara a través de su Representante Legal que: 7/

I1.- Es una sociedad mercantil debidamente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 57,729 de fecha 03 de
octubre de 1991, pasada ante la fe del Licenciado Francisco Javier Arce Gargollo, Notario Publico
nimero 74 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de
la misma Entidad, bajo el folio mercantil nuimero 153867 de fecha 6 de febrero de 1992.

I.2.- Su representante Legal acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica numero
40,394 de fecha 24 de junio de 2009, pasada ante la fe de la Licenciada Ana Patricia Bandalal_"—
Tolentino Notario Publico nimero 195 del Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir
verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la
distribucion y venta de instrumentos para el diagnéstico de enfermedades, asi como instrumentos V
y refacciones para hospitales y clinicas y proporcionar servicios para tales instrumentos. B) la
compra, venta importacion, exportaciéon, almacenamiento, distribuciéon, consignacion,
representacion, intermediacién, venta o comision y comercializacion en general a nombre propio o [\/
de terceros de los articulos y productos mencionados C) Prestar servicios de asesoria y
mantenimiento reparacién actualizacion y cualesquiera otros que sean necesarios o convenientes

en relacién con los productos materiales, equipos, instrumentos y aparatos mencionados en el | \
parrafo anterior. "\;\

.4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgd el Registro Federal de \
Contribuyentes numero IDI-911004-UC5.
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I.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y
60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.6.- Para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, cuenta con el acuse de
respuesta ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), vigente, respecto del cumplimiento
de sus obligaciones fiscales en los términos que establece la fraccion I, de la Regla 11.2.1.11
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2012, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO”, para la
suscripcién del presente contrato.

I.7.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” en caso de auditorias,
visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de
Control en “EL INSTITUTO?”, debera proporcionar la informacion que en su momento se requiera,
relativa al presente contrato.

I.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente par
satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de "EL INSTITUTO", y por ende,
cumplir con las obligaciones que asume mediante el presente contrato.

I.9.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Lago Victoria
numero 80, Colonia Granada, Delegacion Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11520, en México, Distrito
Federal, Teléfono: 5262-1760, Fax 5262-1763, correo electronico idiagnostics@mexico.ilww.com.

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL PROVEEDOR” se |
obliga a prestar el Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo con Refacciones a las

Camaras de Refrigeracion y Congelacion de la Red de Frio, ubicadas en Calzada Vallejo 675 y

Avenida de los 100 Metros, Colonia Magdalena de las Salinas, Codigo Postal 07760, Delegacion

Gustavo A. Madero, México, Distrito Federal, de conformidad con las caracteristicas, alcances y

especificaciones, que se detallan en el Anexo 2 (dos).

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto minimo
como compromiso a ejercer, por la prestacion de los servicios objeto de este contrato por la
cantidad de $2,050,897.29 (DOS MILLONES CINCUENTA MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y
SIETE PESOS 29/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), y un presupuesto
maximo susceptible de ejercer por la cantidad de $ 2,080,858.09 (DOS MILLONES OCHENTA
MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS 09/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.),de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 3 (tres).
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Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo
que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- Los pagos se efectuaran en Moneda Nacional, por servicio
concluido de acuerdo a la programacion de la prestacion del mismo, dentro de los 15 (quince) dias
naturales posteriores a que “EL PROVEEDOR?” presente en las oficinas de la Divisién de Tramite
de Erogaciones, sita en la Calle de Durango No. 167, 3er. Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, México, Distrito Federal, en dias habiles, con un horario de
8:00 a 13:00 horas, previa revisién de la documentacion por la Administracion correspondiente,
dependiente de la Division de Inmuebles Centrales de la Coordinacion de Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

1. Original y copia de: la factura que expida “EL PROVEEDOR” a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476,
Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, México, Distrito Federal, y
Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, que retina los requisitos fiscales, en la
que se indiquen los servicios prestados, nimero de proveedor, numero de contrato, nimero
de fianza y denominacion social de la Afianzadora; asi como el reporte del servicio
prestado, elaborado y firmado por el Administrador de Conjunto Reforma, asi como por la
del Jefe de Conservacién de Unidad, dependientes de la Division de Inmuebles Centrales
de la Coordinacion de Servicios Generales, en apego al formato glosado en el Anexo 2

(dos) anexo técnico. AN
En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su factura con errores o deficiencias, éstos se haran
saber por parte de “EL INSTITUTO” dentro del término estipulado para ello, y el plazo de pago se |
ajustara en términos de los articulos 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /
2. Original y Copia del contrato suscrito con “EL INSTITUTO”.

3 Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el importe de la sancion
en caso de que la prestacién del servicio se realice fuera de los plazos establecidos para
ello.

“EL INSTITUTO” realizara el pago de los servicios, mediante transferencia electronica de fondos,
a través del esquema electronico intrabancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, a menos
que "EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.
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“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO" efectie el pago a través de transferencia
electronica obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad la Cuenta Numero,
CLABE del Banco, Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositard en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR" esta contratada con Banamex, S.A., HSBC, S.A., Banorte, S.A., Santander, S.A. 0
Scotiabank Inverlat, S.A., si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, “EL
INSTITUTO? realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y su aplicacion se llevara a
cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria
(CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) "EL PROVEEDOR" debera
presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e
identificacion oficial: los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR”.

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR” que en el supuesto que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B de la Ley del

Seguro Social.

En caso que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificar
a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago

programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos, cuyo importe se cede,

ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, de igual forma los que celebren contrato
de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, SNC, Institucion de Banca de Desarrollo.

El pago de la prestacion del servicio, quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL /

PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales y deducciones por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- "EL
PROVEEDOR" se compromete a prestar los servicios a “EL INSTITUTO” que se mencionan en la
Clausula Primera del presente instrumento juridico.

PLAZO Y LUGAR PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Para el servicio de “Mantenimiento
Preventivo y Correctivo con Refacciones a las Camaras de Refrigeracion y Congelacion de la Red
de Frio, en inmuebles de Calzada Vallejo 675", a cargo de la Division Inmuebles Centrales", "EL
PROVEEDOR?", se obliga expresamente a prestar el servicio en el Inmueble a cargo de la Division
de Inmuebles Centrales mencionados en el Anexo 2 (dos) (Anexo Técnico), el servicio en las
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instalaciones ubicadas en el Conjunto Almacenario de Calzada Vallejo numero 675, Colonia
Magdalena de las Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, Cadigo Postal 07760, inmueble a cargo
de la Divisién de Inmuebles Centrales el mantenimiento preventivo consistira en la realizacion de
11 (once) servicios mensuales en 2012, a efectuarse durante los primeros 10 (diez) dias habiles de
cada mes, asi como la ejecucion de algunas actividades que se realizaran una vez conforme al
programa calendarizado, consistentes en la calificacion de 11 (once) camaras de refrigeracion y 1
(una) camara de congelacion, considerando adicionalmente la realizacion del mantenimiento
correctivo que consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 (veinticuatro) horas de los
334 (trescientos treinta y cuatro) dias de afos, asi como todos los reportes por fallas o
descomposturas por el periodo del 1° de febrero al 31 de diciembre de 2012.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La empresa debera designar por escrito
como minimo 3 (tres) técnicos especializados, los cuales deberan acreditarse como técnicos
especialistas, con constancia, indicando que éstos tendran capacidad de respuesta inmediata de

diagnostico y resolucion, a efecto de garantizar los tiempos indicados para la atencion de reportes |

de servicio de mantenimiento correctivo.

e Nombre.
o Especialidad.
e Teléfono movil

« Invariablemente, al inicio y conclusién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo (y
dependiendo de las condiciones durante la prestacién del mismo) debera estar presente personal
de “EL INSTITUTO”, quien mediante notas de bitacora en atencion al reporte verificara y
asentara que el personal de la empresa es el designado, indicando que los datos que contenga su
identificacién concuerde con los sefialados por la empresa, el técnico debera establecer en ese
momento tiempo de atencidn del reporte.

e Se debera emplear mano de obra especializada para efectuar los servicios tanto de
mantenimiento preventivo como correctivo por los técnicos que se hayan designado por HEL
PROVEEDOR?” bajo los términos y condiciones en este apartado debiendo dejar constancia en
bitacora, del cumplimiento, caso contrario se penalizara sobre el monto total de lo incumplido,
entendiéndose este como el monto estipulado por mes.

« Los técnicos especializados deberan ser designados acreditando los siguientes requisitos:

a) Nombre completo.
b) Especialidad o profesion
c) Documentos con los que se acredite su especialidad o profesion.

d) Senalar que cuenta con experiencia minima de 1 afo en atencion a estos equipos
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e) Debera acompafar para cotejo la siguiente documentacion en original: identificacion
oficial, constancia o diploma que acredite que es un técnico calificado, titulo en caso
de ser profesionista.

“EL PROVEEDOR” debera sefialar como minimo 3 (tres) nimeros telefonicos para reportes de
emergencia y una direccién electronica a efecto de hacer constar el tiempo de reporte y de
respuesta, los que se confirmaran mediante la bitacora de servicio, asentando en esta el nombre
del servidor publico que realice el reporte, asi como el nombre del técnico que lo recibe por parte
de “EL PROVEEDOR?” y del técnico que atendera el reporte, asentando fecha y hora del mismo,
actividad que realizara “EL INSTITUTO”, solo asi se entendera como reporte efectuado y

atendido.

“EL PROVEEDOR” se compromete con “EL INSTITUTO” a cumplir con las obligaciones
adquiridas conforme a los siguientes rubros:

4.4.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO

4.5.- MANTENIMIENTO CORRECTIVO

4.6.- REFACCIONES, DEVOLUCION DE PIEZAS
4.8.- SUPERVISION

4.9.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

B

Los cuales se detallan ampliamente en el Anexo 2 (dos), del presente contrato

De no atender en tiempo el reporte, “EL INSTITUTO?” invariablemente notificara por escrito al “EL ~ T~
PROVEEDOR?” el incumplimiento, para efectos de penalizacion se considerara el monto total de lo
incumplido, entendiéndose este como el monto estipulado por mes.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR?” para la prestacion del servicio requiera de un espacio :
para resguardar bienes de su propiedad y que estos sean necesarios para la prestacion del
servicio; previo al inicio de éste, debera solicitarlo a “EL INSTITUTO?”, sin que el hecho de que no

le sea proporcionado el espacio, sea un obstaculo para no iniciar en tiempo con la prestacion del
servicio. \

Durante la prestacion del servicio, éste estara sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto
de revisar que se cumpla con las condiciones requeridas en el presente contrato y sus anexos.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion de los servicios ‘\)\

establecidos en el presente contrato, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado los mismos. \
')
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros.

QUINTA.- VIGENCIA - Las partes convienen en que |a vigencia del presente contrato sera a partir
de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2012.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR”
se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sdlo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato,
de acuerdo con lo estipulado en el pentiltimo parrafo de la Clausula Tercera del presente
instrumento juridico. 4

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y |/
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a /
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de '
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
de la prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacién aplicable en la materia.

A
“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) de acuerdo a lo establecido
en las disposiciones fiscales vigentes en la materia. /

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”,
a responder por los dafos y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO?” y/o a terceros, si
con motivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u
otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.
%

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a

la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera de 8
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a cabo las acciones \
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necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de éste
instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del
Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo que
se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado (I.V.A.), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO?” la poliza de fianza apegandose

al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4 (cuatro)

“Formato de

Fianza de Cumplimiento”, en la Division de Contratos, sita en la calle de Durango numero 291
10° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en México, Distrito |/

Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a “EL
PROVEEDOR?” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR?”, siempre y cuando demuestre haber cumplido con la totalidad de
las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar copia de
las Actas de entrega-recepcion a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, donde se especifique
que cumplié con la totalidad de las obligaciones adquiridas; para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que

llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se

hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?”, llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento de

contrato cuando:

a) Cuando se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en la prestacion del

servicio, en comparacion con el ofertado.

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL
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c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS Y DEDUCCIONES.- en caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en
las fechas pactadas para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, queda
obligado a pagar el 2.5% (dos punto cinco por ciento), sobre el monto total del valor de lo
incumplido sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A), en el supuesto siguiente:

e Cuando “EL PROVEEDOR?” no preste el servicio que se le haya sido requerido dentro del
plazo sefialado o en el programa calendarizado establecido en el presente contrato y sus
anexos, considerandose éste plazo como entrega oportuna, y un maximo de 04 (cuatro)
dias naturales con atras.

—t
=

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y de
manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda al concepto. La
suma de las penas convencionales y deductivas no debera exceder el importe de dicha garantia. A

“EL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten
de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio “EL PROVEEDOR?”.
Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de °
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO”.

DEDUCCIONES.- En el caso del mantenimiento preventivo si “EL PROVEEDOR” se excede del
rango maximo de realizacion sefialado en el programa calendarizado, se tendra como “servicio no * \J
realizado” y en consecuencia, se procedera a aplicar la deductiva procedente especificada por las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios vigente, |
considerando el concepto de incumplimiento sobre el monto total de lo incumplido, entendiéndose '\J
éste como el monto estipulado por equipo del mantenimiento preventivo, correspondiendo al \
2.5%(dos punto cinco por ciento) del valor del servicio por equipo, lo cual no debera exceder el
importe de la garantia, en caso de que se exceda procedera la rescision del contrato que para los \
efectos se firme. _
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En el caso del mantenimiento correctivo “EL PROVEEDOR", por conducto del técnico designado,
debera indicar al personal de “EL INSTITUTO”, el diagnéstico de la falla, tipo de descompostura y
el tiempo aproximado de reparacién a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio,
debiendo asentar en la bitdcora de servicios los datos proporcionados por el técnico, quien
también asentara su diagnéstico en la bitdcora de servicio una vez que el técnico designado
atienda el reporte y reparada la falla, el personal de “EL INSTITUTO” confirmara el cumplimiento
de los términos de referencia, asentando en la bitacora fecha, hora y firmas de conformidad, tanto
“EL PROVEEDOR” como “EL INSTITUTO”, en caso de incumplimiento a los tiempos y
condiciones establecido para el mantenimiento correctivo, se procedera a aplicar la deductiva de
ley sobre el monto estipulado por equipo, lo cual no debera exceder el importe de la garantia, en
caso de que se exceda procedera la rescision del contrato que para los efectos se firme.

El administrador del contrato sera el encargado de calcular las deductivas arriba sefaladas.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el ¢
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, /L*
“EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin |

responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando '
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el servicio objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafo o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de

oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica. VT~

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables x';
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen |

directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra rescindir /
administrativamente, el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision,
cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respecto del presente contrato. ;

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL |
INSTITUTO” podréa rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el \
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de

las causales que de manera enunciativa mas no limitativa, se sefalan a continuacion:
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1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

2 Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con alcances o
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico.

5. Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de cualquier otra
persona, los derechos y obligaciones derivados del presente instrumento juridico, salvo los
derechos de cobro, previa autorizacion por escrito que le otorgue “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

7. Cuando de manera reiterada y constante “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por parte de
“EL INSTITUTO” con penalizaciones y deducciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

8 Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a

[

X

su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley de

Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa
las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a su

vd

derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término /

de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de referencia.
b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.
c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”, dentro de
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los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de
esta clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato “EL INSTITUTO” no procedera a la aplicacion de
penas convencionales y deducciones ni su contabilizacién, para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de contrato.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL
INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento
de que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR?” entrega
los Servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO” por escrito, de que continGa vigente la necesidad de contar con los servicios y
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante esljf
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera de conformidad con “EL/ @\
PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen

dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un [
convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos parrafos del articulo

52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de J
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento, \
“EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente contrato dentro de

la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar, en su caso, la
modificacion de la garantia, en términos del articulo 103, fraccion Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. \

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion son \
rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato, como si \
a la letra se insertasen:
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Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Programa Calendarizado de Prestacion del Servicio”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica-Econémica y Acta del Procedimiento de Adjudicacion”

Anexo 4 (cuatro)  “Formato para Fianza de Cumplimiento de Contrato”

DECIMA NOVENA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. Los recursos humanos que requieran cada
una de “LAS PARTES”, para la ejecucion del objeto del presente contrato, quedaran bajo su
absoluta responsabilidad juridica y administrativa, y no existira relacion laboral alguna entre éstos y
la otra parte, por lo que en ningin caso se entenderan como patrones substitutos o solidarios;
quedando eximido de cualquier reclamacion directa o indirecta que pudieran presentar los
colaboradores o sus beneficiarios, ya sea del orden civil, laboral, mercantil, penal o de cualquier 4
otra naturaleza juridica, derivado de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia é
de trabajo y seguridad social. lf
l

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD CIVIL, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ambas partes
estaran exentas de toda responsabilidad civil por los dafios y perjuicios que se puedan ocasionar
en caso de incumplimiento total o parcial del presente Contrato, derivado de caso fortuito o fuerza
mayor, entendiéndose por esto, a todo acontecimiento presente o futuro, ya sea fenémeno de la
naturaleza o no, que esté fuere del dominio de la voluntad, que no pueda preverse o que aun
previéndose no pueda evitarse; incluyendo la huelga de labores administrativas. L/ P
VIGESIMA PRIMERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del
mismo, a la convocatoria de la que deriva, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, .
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
vigentes, el Cédigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de /
Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

\
VIGESIMA SEGUNDA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este \
instrumento, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las
partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
México, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razon de su \ l
domicilio actual o futuro, o por cualesquiera otra que pudiera corresponderles. \-\
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado en la Ciudad de México, Distrito Federal, el
14 de febrero de 2012, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL IL DIAGNOSTICS, S. A.DEC. V.
\ .
\.
ING./(?QRR ARELLANO PEREZ . _ ; EYNOSO BASILIO
_~"Representante Legal 1 /1
- )
v & /
” AREA CONTRATANTE

f

; EQUIRENTI?/ V

|

LiC. ALEJANDRO GOSAIN SAYUN
oordinador de Servigios Generales

IR —

.a\. E ._._—-—-—— - o = 5 ii s
C. SALVADOR mﬁo PEREZ PRESBITERO
Titular de la Division de Inmuebles
Centrales
N\ N
NN ADMINISTRADORES DEL CONTRATO

C.P. DANIEL PRADO GOMEZ LIC. JOSE VJEZCAS MIRELES

Jefe del A;ﬁde\COnse,chiéh\ Admijnistradordel Conjunto Colonia
Sl

RMC/AFG/CEJIGFHL
t

NN NN AL A3
N
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b y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacién que se sefiala, asi
como a la normatividad aplicable en la materia, su elaboracion, revision y visto bueno lo
llevd a cabo |a Division de Contratos”.
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“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO®

s

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMAGION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL S R '} 4

FOLIO: 0000002774-2012 | | pictamen de Inversién

[__x] Dictamen de Gaslo

Dependencia Solctame: (08 .. DisicioFederalNvel Coniral .. 4
(08007, . . “Othas Centraies Reloma: . . '

(740000 Coordinacion De Conservacion¥. _____ T

Concepto: OF 8577 DEL 2610872011, PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A CAMARAS DE REFRIGERACION

Y RED FRIA, UBICADA EN VALLEJO 673,

echa Elaboracion: B e i s 17317 — e
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El presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en \érminos de lo sefalado en numeral 7.2.10 dela Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 87, 144y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento unicamente
tendra validez para el gjercicio fiscal en curso, y que con hase en la revisién que se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

en el Modulo de Control de Compromisos, en Ya combinacion unidad de informaciony centro de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicion de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.
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IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : S

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR LA CUAL
ELIMPORIE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGAEL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO 2012.
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“ANEXO TECNICO Y PROGRAMA CALENDARIZADO DEL
SERVICIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 68 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION
Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL
INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO NO. 675, COLONIA
MAGDALENA DE LAS SALINAS, DELEGACION GUSTAVO A.
MADERO, C. P. 07630, MEXICO, D. F., INMUEBLE A CARGO DE
L A DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES.

P

PARA EL EJERCICIO 2012

|
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PROPUESTA TECNICA
ANEXO A

INFORMACION SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
LUGAR Y VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A.1.1.- LUGAR
Para el servicio de “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS
CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO", el proveedor se obliga
expresamente a prestar de conformidad con el Anexo Técnico el servicio en las instalaciones ubicadas en
el Conjunto Almacenario de Calzada Vallejo N° 675, Col. Magdalena de las Salinas, Delegacion
Gustavo A. Madero C.P. 07760, inmueble a cargo de la Divisién de Inmuebles Centrales, el mantenimiento
preventivo consistente en la realizacién de once servicios mensuales en 2012, a efectuarse durante lo’
primeros 10 dias habiles de cada mes asi como la ejecucién de algunas actividades que se realizaran una
vez conforme al programa calendarizado, consistentes en la calificacion de 11 camaras de refrigeracion y
"1 camara de congelacion,considerando adicionalmente la realizacion del mantenimiento correctivo que
consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 horas de los 334 dias del afio, asi como todos los
reportes por fallas o descomposturas por el periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre de 2012.

A.1.2.- VIGENCIA.

La vigencia del contrato sera del 1° de Febrero al 31 de Diciembre de 2012.

|
A.1.3 CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La empresa debera designar y acreditar mediante constancia como minimo a tres personas que integran
una cuadrilla con personal técnico especialista, el cual tendra capacidad de respuesta inmediata de 4
diagnostico y resolucion, a efecto de garantizar los tiempos indicados para la atenciéon de reportes de
servicio de mantenimiento correctivo, asi como los mantenimientos preventivos, especificando: '

« Nombre. /\/

e Especialidad. ¢/ ]
« Teléfono movil ) /

A.1.3.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO
£l mantenimiento preventivo; tiene por objeto la conservacion de los equipos en condiciones optimas de
" operacion, de conformidad con los términos de la “Norma que establece las disposiciones para mantenery
controlar los equipos de la Red de Frio en el manejo de insumos para la Salud en el Instituto Mexicano del \\j
Seguro Social”, considerando en su ejecucion las actividades minimas que se establecen en el Anexo *
Técnico los servicios se realizaran en dias y horas habiles.

«EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con el mantenimiento preventivo bajo las siguientes condiciones:

» Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento preventivo a Equipos de la Red
de Frio. —
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«EL PROVEEDOR?” realizara el mantenimiento preventivo que incluye las actividades y/o rutinas
indicadas en el Anexo Técnico el cual consistira en efectuar once servicios mensuales, a cada una de
las camaras de refrigeracion y congelacion, efectuarse cada uno durante los primeros 10 dias habiles
de cada mes, invariablemente debera de requisitar las hojas de revision Anexo L, las cuales deberan
ser firmadas por el Proveedor, recabando la firma de conformidad del Jefe de Conservacion de Unidad y
se entregaran junto a la factura del servicio a la conclusion del mismo, asi como la ejecucion de algunas
actividades que se realizaran una o dos veces durante la vigencia del contrato, consistentes en:
Calificacién de 11 camaras de refrigeracion y 1 camara de congelacion, asi lcomo la Sanitizacion de 12
camaras los primeros 10 dias habiles de los meses de febrero y julio, de igual forma la habilitacion de
sistema automatico de monitoreo de temperatura y humedad para areas de almacenamiento para su
instalacion durante el mes de marzo, de igual forma, se considera dentro del servicio, el mantenimiento,
embobinado y reparacion de los 2 motores y 2 compresores que se tienen de reserva para cualquier
eventualidad, asi como los que estan en operacion, conforme al programa calendarizado que se glosa
en el Anexo Técnico.

Asentara en la bitacora que instaure el Jefe de Conservacion de Unidad responsable de servicio, para el
efecto de hacer constar la correcta prestacion del servicio, una vez que el o los técnicos designados
concluyan con el servicio de mantenimiento indicando, fecha, hora y firmas de conformidad, tanto de “EL
PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTO?”, en caso de incumplimiento de los tiempos y condiciones, se
procedera a aplicar la deductiva de ley sobre el monto estipulado por equipo.

si “EL PROVEEDOR?” presenta atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas, se tendra como
“servicio no realizado” y en consecuencia, se procederd a aplicar penalizacion especificada en el
numeral 79 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios, vigente de “EL INSTITUTO”; por cada dia de atraso s€ penalizara sobre el monto total de lo

incumplido
N

A.1.3.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
El mantenimiento correctivo consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 hrs. de los 334 dids

del afio, asi como todos los reportes por fallas o descomposturas durante el periodo del 1° de Febrer@’&[f\
31 de Diciembre de 2012. ’

“EL PROVEEDOR” se obliga a atender los reportes de mantenimiento correctivo bajo las siguiente
condiciones:

. “EL PROVEEDOR” se obliga a atender todos los reportes de servicio de'mantenimiento correctivo a
los equipos, entendieéndose como objeto la eliminacién de fallas y/o dafos que por uso y operacion

presenten los equipos.

e Para la atencion del reporte que s€ efectle, por falla del equipo, «EL PROVEEDOR?” cuenta con 2
horas como maximo, para presentarse en el domicilio indicado, contados a partir de la hora en la que
se confirme el reporte en los términos acordados en los presentes términos y condiciones.

Una vez que “EL PROVEEDOR?” se encuentre en el lugar indicado, personal de “EL INSTITUTO”
procedera a verificar que se trate del técnico habiﬁtaggl_[gg@pﬂar la_firma de éste en la bitacora de
servicio, a efecto de confirmarﬂﬁ%‘ﬁéﬁ’fﬁo“s’”éﬁh"&é ';Tdﬁs.ipa ‘zgenciOn del reporte, debiendo Indigar
las fallas reportadas, dejando ?onstancia de ello ;ﬁﬁtﬁéﬁc}@g@e para los efectos implemente AT~
el 2 ham 3 f 4 is

[ i ! 5{*'_(\3 H z -




UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES

- ’ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

|MSS DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

INSTITUTO”, asi como los tiempos de atencién, debiendo firmar ambas partes lo asentado en la
bitacora. ]

“EL PROVEEDOR?”, a través del técnico debidamente acreditado, se sujetara a los siguientes
tiempos:

Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, las cuales
acreditara por escrito.

Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar descomposturas mayores (como reparacion
del compresor, las cuales acreditara por escrito).

“EL PROVEEDOR?”, por conducto del técnico designado, debéra asentar en la bitacora e indicar al
personal de “EL INSTITUTO”, el diagnostico de la falla, tipo de descompostura y el tiemp~
aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio, una vez que «.
técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el personal de “EL INSTITUTO” confirmara
el cumplimiento de los términos de referencia, anotando en la bitacora fecha, hora y firmas de
conformidad, tanto “EL PROVEEDOR” como “EL INSTITUTO”, en caso de incumplimiento a los
tiempos y condiciones, se procedera a aplicar la deductiva de ley sobre el monto estipulado por
equipo.

A.1.3.3 VISITA A LAS INSTALACIONES DEL PARTICIPANTE

El Instituto podra llevar a cabo una visita a las instalaciones del Participante con la finalidad de
verificar que cumpla con la infraestructura solicitada en el Anexo Técnico.

A.1.3.4 SUPERVISION

Las partes convienen que “EL INSTITUTO” en cualquier momento y sin aviso alguno, podra verificafl
que la prestacion del servicio que otorgue “EL PROVEEDOR?”, se realice en los términos exigidos,
en el Anexo Técnico; por lo que “EL PROVEEDOR?” se obliga a permitir la revision del personal que
«EL INSTIUTO” designe para tal fin en el momento de la prestacion del servicio y se elaborara/a.~

circunstanciada de los resultados que se obtengan. L/-v

A 1.3.5 COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

Todas las notificaciones o avisos de caracter técnico que deseen hacer las partes en razon del
contrato que se formalice, seran por escrito, un aviso se considera efectivo contra la recepcion
confirmada por la parte receptora estas comunicaciones seran de caracter técnico, los avisos podran
remitirse por correo normal, fax, servicio de mensajeria o medios electronicos de comunicacion a los
domicilios que ambas partes determinen. '

El Participante debera sefalar dentro de su propuesta como minimo 2 numeros telefénicos para
reportes de emergencia uno movil y uno fijo, asi como una direccion electronica a efecto de hacer
constar el tiempo de reporte y de respuesta, los que se confirmaran mediante la bitacora de servicio,
asentando en ésta el nombre del servidor publico que realice el reporte, asi como el nombre del que
lo recibe por parte de “EL PROVEEDOR”.y.del técnico que atenderé el reporte, asentando fecha y

hora del mismo, actividad que realizara “EL iMSj&T‘g;T}Q”QUTU"*aSMeqemenderé comg\reporte
;3 T j
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efectuad_o y atendido de no atender en tiempo el reporte, “EL INSTITUTO” invariablemente notificara
por escrito al “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento, para efectos de deducir las cantidades que
resulten.

A.1.3.6 REFACCIONES
El Participante deberéd considerar dentro de los alcances y costos de su propuesta, el suministro de los
insumos y materiales basicos listados, de manera enunciativa mas no limitativa, en el Anexo Técnico, asi
como todos los consumibles para realizar el servicio de mantenimiento preventivo y para el mantenimiento
correctivo, las refacciones deberan ser nuevas, originales y/o similares superior a las que se requieran en
cada uno de los equipos, las refacciones no incluidas en el catdlogo se cobraran por separado, previa
autorizacion del Jefe de Conservacion de Unidad. (Anexo E)

A.1.3.7 DEVOLUCION DE PIEZAS

«EL PROVEEDOR?”, debera entregar al Jefe de Conservacion de Unidad las refacciones reemplazadas de
cada una de las reparaciones realizadas, en bolsa cerrada marcando numero de contrato y fecha, para su
baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia de la entrega de las piezas retiradas en la bitacora.

A.1.3.8 DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA TECNICA.

a) CURRICULUM DE “EL PARICIPANTE".
Curriculum de la empresa, €n el que demuestre que tiene la experiencia minima de un ano, asi mismo
debera sefialar la organizacion administrativa e infraestructura con que cuenta, anexando organigrama que
contenga los nombres y cantidad de empleados incluidos: gerentes, supervisores, técnicos profesionales y
personal administrativo.

/]
b) RELACION DE TRABAJOS SIMILARES DE “EL PARICIPANTE". / .!

“E| PARTICIPANTE" debera entregar una relacion de trabajos similares realiz4dos indicando; nombre y/ .[
razén social del contratante, direccion, teléfonos, descripcion de los trabajos, importes totales y fecha |

terminacion.
¢) DOCUMENTACION DE ACREDITACION [

“E| PARTICIPANTE” para acreditar su experiencia y capacidad técnica en trabajos similares, debera anexar|
copia de los contratos de caracteristicas y magnitudes similares y nombre de la persona que recibio los
trabajos, direccion y teléfonos las cuales podran ser verificadas por el Instituto.

d) PROGRAMA CALENDARIZADO DE PRESTACION DEL SERVICIO W
“El PARTICIPANTE" entregara el programa calendarizado para la prestacion del servicio, en forma de
barras (grafica de gant) por concepto, equipo e inmueble que incluya las actividades y/o rutinas a realizar,

el cual consistira en efectuar 11 servicios mensuales servicios con una frecuencia mensual, los primeros

10 dias habiles de cada mes y la ejecucion de algunas actividades que se realizaran una vez durante la
vigencia del contrato. ' ; /

e) PERSONAL CAPACITADO - ' - “
“El PARTICIPANTE" debera presentar el Curricil_}xgqm Vﬁae;” del _;;’pe;r'é;.q"ﬁm:ﬁrgfﬁ-‘%?oﬂa&i@g@ig@ gspecialista en
equipos y sistemas eléctricos, de aire acondicionad ly refrigeracion, ton una experiencia iminima de 1 ano
acreditado que ha recibido capacitacion té‘fi'ﬁ’!“c’é‘*por"u-hé----'I-n-éfitu‘é‘iérf.ii"...é’héﬁiﬂ@?f‘f@iéﬁia‘----ﬁe la céduyld N
profesional, reconocimientos, diplomas y carta de presentacion firmada por el Representante y/o /
Apoderado Legal, asi como listado de los técnicos especializados que s€ encargaran de prestar el servicio. }[
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fy HERRAMIENTA 'Y EQUIPO DE TRABAJO
“E| PARTICIPANTE” debera integrar en su propuesta la relacion de herramientas y equipos de su propiedad
o arrendados necesarios para la correcta prestacion del servicio y rutinas de mantenimiento. (Anexo D)

g).- “El PARTICIPANTE" debera conocer y cumplir con las disposiciones actuales que marca la UNIDAD DE
PROTECCION DE LA CAPA DE OZONO-SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES (UPO-SEMARNAT), referente a las buenas practicas de refrigeracion. Por lo que el Licitante
debera de incluir la metodologia, el equipo y herramienta especifico para garantizar buenas practicas en el
servicio a realizar. I

CONCEPTOS QUE DEBE DE CONSIDERAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.

A.1.4. INSUMOS Y MATERIALES BASICOS

Relacion de los costos basicos de los materiales, necesarios para la ejecucion de los servicios en cada una
de las partidas, debiendo presentar el Licitante la investigacion de mercado que se haya realizado para
acreditar el precio de adquisicion de los materiales y refacciones propuestas, el cual puede ser a traves de
copia simple de notas, remisiones, facturas o presupuestos, utilizando el formato del Anexo F.

A.1.5. ANALISIS CALCULO E INTEGRACION DEL FACTOR DE SALARIO REAL

E| licitante debera integrar en su propuesta y para cada una de las partidas, el andlisis, calculo e integracion
del factor de salario real (Anexo G), debiendose entender al factor de salario real “Fsr” como la relacion de
los dias realmente pagados en un periodo anual, del 1° de febrero al 31 de diciembre de 2012, divididos
entre los dias efectivamente laborados durante el mismo periodo, de acuerdo con la siguiente expresion:

Tp Tp ..
Fsr = Ps (-——- ) + -

Tl Tl .
Donde: M
’ /
Fsr = Representa el factor de salario real. ["

Ps = Representa, en fraccion decimal, las obligaciones obrero-patronales derivadas de la Ley del Seguro
Social y de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Tp = Representa los dias realmente pagados durante un periodo anual. J
\
Tl = Representa los diasireaimente laborados durante el mismo periodo anual. \

P%r /su determinacion Unicamente se deberan considerar aquellos dias que estén dentro del periodo anual
referido y que, de acuerdo con la Ley Federal de Trabajo y los Contratos Colectivos, resulten pagos
obligatorios, aunque no sean laborables.

El factor de salario real debera incluir las prestaciones derivadas de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del
Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores o de los

/
I

Contratos Colectivos de Trabajo en vigor. — N
' y\

! \\

L

N
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Determinado el factor de salario real, este permanecera fijo hasta la terminacion de los servicios
contratados, incluyendo los convenios que se celebren, debiendo considerar los ajustes a las prestaciones
que para tal efecto determina la Ley del Seguro Social, dandoles un trato similar a un ajuste de costos.

En la determinacion del Salario Real no deberan considerarse los siguientes conceptos:

A.1.5.1.- Aquellos de caracter general referentes a transportacion, instalaciones y servicios de comedor,
campamentos, instalaciones deportivas y de recreacion, asi como las que sean para fines sociales de
caracter sindical.

A1.5.2.- Instrumentos de trabajo, tales como herramientas, ropa, cascos, zapatos, guantes y oOtros
similares.

A.1.5.3.- La alimentacion y la habitacion cuando se entreguen en forma onerosa a los trabajadores.

A.1.5.4.- Cualquier otro cargo en especie o en dinero, tales como: despensas, premios por asistencia y
Puntualidad entre otros. [

A.1.5.5.- Los viaticos y pasajes del personal especializado que por requerimiento de 0s trabajos a
Ejecutar se tengan que trasladar fuera de su lugar habitual de trabajo, y

A.1.5.6.- Las cantidades aportadas para fines sociales, considerandose como tales las entregadas para
Constituir fondos de algun plan de pensiones establecidos por el patron o derivados de Contratacion

Colectiva.

El importe del o los conceptos anteriores que sean procedentes, deberan ser considerados en el analisis de
los costos indirectos de campo correspondiente.

A.1.6. INTEGRACION DE CUADRILLAS

El Licitante debera integrar en su propuesta, el costo de las cuadrillas que realizaran los servicios, obj? de

la presente licitacion, como S€ establece en el Anexo H, mismas que deberan estar conformad ste

acuerdo a lo siguiente: [ |

|

r__.._._____.._ TSR R " -
NGO 1 Especialidad

__Elementos. [ e S N
1 Oficial técnico de Refrigeracion para las

VY [dferentesespecialidaces . . —
1 |AyudenteGeneral g
% Supervisor y/o coordinador (expresado en /

| *  lporcentaje) . - )

El horario a considerar de las cuadrillas, sera el establecido por jornal de 8 (0¢ho) ROFaS s

|

A 1.7. RELACION DE COSTOS BASICOS.
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A.1.8. EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION.

El Proveedor debera considerar en sus precios unitarios, la renta de dos equipos de radiocomunicacion de
la compafiia que sea compatible con los equipos con los que cuenta el personal del I.M.S.S., para mantener la
comunicacion para los reportes de mantenimiento correctivo que surjan durante la vigencia del contrato.

A.1.9. CALIDAD.

El servicio y operacion de las cémaras de refrigeracion y congelacion debera de ser documentada vy
controlado de acuerdo a los estandares de calidad que marcan las normas nacionales para garantizar la calidad
de los productos, por lo tanto el licitante debera de conocer y cumplir los procedimientos de calidad que se
deben de prestar para garantizar su servicio y la operacion adecuada de los equipos que estara conservando,
por lo tanto de acuerdo a las normas que marca la Secretaria de Salud NOM-059-SSA1-2006, NOM-036-SSAZ
2002 y otras auxiliares como son; NMX-EC-15189-IMNC-2006, el Proveedor debera de contar con certificados
de calibracion de instrumentos de medicion, utilizados en el servicio asi como acreditacion de personal
capacitado en metrologia.

A.1.10. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo e'stabiecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, asi como en el numeral 79 de las Politicas, Bases Yy Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios vigente, la pena convencional a cargo de los proveedores por atraso
en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) diario, sobre el valor

de lo incumplido.
A.1.11. PAGO

El pago se efectuara en Moneda Nacional, por servicio concluido de acuerdo a la programacion de

la prestacion del mismo, a los 15 dias naturales posteriores en que “EL PROVEEDOR” presente

en las oficinas de la Division de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Durango No. 167, pisc A
3. Col. Roma, Delegacion Cuauhtemoc, C.P. 06700, México, D. F., en dias y horas habiles, I/ |
documentacion descrita en el siguiente punto, previa revision de la misma por la Administracion
correspondiente, dependiente de la Division de Inmuebles Centrales de la Coordinacion M-\

Servicios Generales.

d
1. Original y copia de: la factura que expida “EL PROVEEDOR” a nombre del Instituto Mexicano N

. del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juarez,

\, . Delegacion Cuauhtémoc C. P. 06600, México, D. F., y R. F. C. IMS-421231 -145, que reuna los
\v requisitos fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor, numero
de contrato, numero de fianza y denominacion social de la Afianzadora, reporte del servicio
prestado por el proveedor, acta de entrega-recepcion en la que se haga constar la prestacion

del servicio, elaborada por la Administracion y Jefatura de Conservacion d_e\.ml)nildad y

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

; _ { N ‘\\ -
l B it R < e~

‘28R - W Y
RITH AwA e
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autorizacion en factura de la Administracion correspondiente dependiente de la Division de
Inmuebles Centrales de la Coordinacion de Servicios Generales.

e En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, estos se le haran
saber por parte del Instituto dentro del término estipulado para ello, y el plazo de pago se
ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

« Original y Copia del contrato suscrito con el Instituto. '?

« Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el importe de la sancion en
caso de entrega extemporanea de los servicios.

e El pago de su factura se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a través del
esquema electronico intrabancario que el IMSS tiene en operacion, a menos que el proveedor
acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para la cual se insertara en los contratos
los siguiente:

« “El proveedor acepta que el IMSS le efectud el pago a traves de transferencia electronica, para

tal efecto proporciona la cuenta numero CLABE
del banco Sucursal a nombre de (el proveedor)”

El pago se depositaréa en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esta contratada con BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER ©
SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, el IMSS realizara
la instruccion de pago en la fecha en la fecha programada y su aplicacion se llevara a cabo el
dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN. "
e El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que el
proveedor deba efectuar por concepto de deducciones y penas convencionales.
A1 12. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

I/

El Instituto podréa rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (10!5) contrato(s) que, en 551
caso, sea(n) adjudicado(s) con motivo del presente procedimiento, ‘J
de 10 (diez) dias- \
.'J

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término
naturales posteriores a la firma del mismo. : ,z/,f

2. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesqfu'iaEa;.de?e}iéé{p{ﬂ@g&aﬁéé establecidas e él
contrato y sus anexos. {1 fud [
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4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con alcances o
caracteristicas distintas a las pactadas en esta adjudicacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que
se refiere el presente anexo, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion del

Instituto.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?”, sea sancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios qu”
proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

8. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley.

A.1:13. ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

Los Administradores del contrato son:

E| Titular de la Division de Inmuebles Centrales, el Administrador del Conjunto Colonia y el Jefe del
Area de Conservacion de la Division de Inmuebles Centrales.
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ANEXO B

UNIVERSO DE UNIDADES Y UBICACION DE CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION

U e o
Ne | EQUIPO MARCA COMPRESOR/ SERIE | MARCA EEQELSAP AC?‘”D%BORK CONDICION
O NS I == CAPACDAD | N [
—— Mod. ABIERTO No. VI Mod. 213T (1325)-4
| |CAMARADE ok |GILBERT | SedeC7t- 5481 ASEA Serie M87G75024 OPERANDO.
Cap. 46,648.80 BTUIHr Cap. 7.5 HP.
: Mod. ABIERTO No. VI Mod. 132MA-4
2 g??@%@?ﬁcm FRIGUS Serie D89-4483 ASEA Serie 6-426 OPERANDO
Cap. 46,648.80 BTU/Hr Cap. 7.5 H.P.
‘Mod. ABIERTO No. VI ) Voa asmsorz |
3 C’éf@%’;ﬁiolw GILBERT | Serie C76-5480 IEM Serie 6709002 OPERANDO
Cap. 46.648.80 BTUIHr Cap. 7.5HP
: Mod. ABIERTO No. VI Mod. 435113072
4 gé%@égﬁmm GILBERT | Serie C76-6480 IEM Serie 6709002 OPERANDO.
Cap. 6043133 BTUHT Cap. T5HP.
- “Vod. ABIERTO No. VI Niod. 4082
5 g‘;‘;"&z’;gﬁc[m GILBERT | Serie C76-4579 IEM Serie 6704083 OPERANDO.
Cap. 60.431.39 BTUHr Cap. 10HP
g s T o4 ABERTONo VI | Mod. 425114062
6 ggf&%‘;gﬁc' oy |GILBERT | Serie C76-4580 IEM Serie 6704067 OPERANDO.
Cap. 60.431.39 BTUH" Cap. 10HP
: Mod. ABIERTO No, VI Mod. 215T(132-M)-4
7 gé?@%ﬁ?&c@w GILBERT Serie B85-1875 ASEA Serie M87F-11588 OPERANDO.
' Cap. 60,431.39 BTU/Hr Cap. 10 H.P J
i T T T iod. ABIERTONo. VIl | ‘Mod. 425114082 /}
8 EEEF’:‘E’EQEC]ON GILBERT | Serie RD85-0316 IEM Serie 6704104 OPERANDO. /|
| Cap. 60.431.39 BTUHT Cap. 10 HP 'a
- _ e ' Mod. ABIERTO No. VI Mod. 132MB-4 Zﬂ\
A ggﬁ'&%@gﬁm o | GILBERT | Serie C76- 4581 ASEA Serie 6-139 OPERANDO. -
Cap. 60.431.39 BTUHT Cap. 10 H.P
. : Viod. ABIERTO No. IV Mod. 112A-4
110 g’;’;‘:@%gﬁmm GILBERT | Serie RAB5-0068 ASEA Serie 3-0112 OPERANDO.
! Cap. 16,609.80 BTU/Hr Cap. 3HP \/
N R SN sty T
— Serie AB5-0377 Serie 5803049
i , Cap. 39.934.19 BTU/Hr Cap. 3 H.P
11 | REFRIGERACION | FACEMATIC P IEM 4 OPERANDO.
POPLEX Mod. 27C5 Mod. 314167212
Serie AB5-0378 Serie 5803051
|| |cepsssssresrume| . lCamIub_. )
Mod. ABIERTO No. VIl TMod. 160-LB- 4
: Serie 6838 Serie 1-154
CAMARA DE Cap. 26.542.20 BTU/Hr \ Cap. 20 H.P {1
12 | CONGELACION | GILBERT SIEMENS OPERANDO f
DUPLEX Mod. ABIERTO No. Vil Mod. 1LA208-4YK30 _,"
Serie 76-4584 Serie 6711635%32
l s Cap 26 542___20 BTUJ"HF J _____ - Cap QQ HP ‘
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ANEXO C
PROGRAMA TECNICO DE RUTINAS
CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION.

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO INCLUYE LA REALIZACION DE ONCE SERVICIOS AL ANO, A EFECTUARSE
DURANTE LOS PRIMEROS 10 DIAS HABILES DE CADA MES, CONSIDERANDO ADICIONALMENTE LA EJECUCION
DE ALGUNAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN UNA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE
SERVICIO. .

>LICACION MENSUAL

1.- Revisar.
1.1. Verificar que la temperatura de operacion de las camaras de refrigeracion y antecamara de congelacion se encuentre

dentro de los intervalos de 2° a 8° grados Celsius y la camara de congelacion de -23° a -19° grados Celsius procediendo a
los ajustes en caso necesario.

1 2. Verificar los circuitos de refrigeracion rellenar niveles de gas refrigerante cuando se requiera.

1.3 Verificar las presiones de succion y descarga. |

1.4. Verificar que el voltaje, amperaje y operacion de los motores y compresores se encuentre dentro del intervalo de
operacion normal.

1.5. Verificar, ajustar dentro del intervalo requerido los controles de presion.

1.6. Verificar, ajustar dentro del intervalo requerido el termostato de ambiente. 7

1 7 Verificar la alineacion de poleas y volante del compresor, |
'8, Verificar que operen correctamente las alarmas que s€ utilizan cuando alguien se queda atrapado en el interior der.{'é _'

camara. x>

1.9. Revisar los termograficadores. [

1.10. Revisar la central de alarmas, verificando que se active oportu namente. /

1 11. Revisar el estado que guarda el sello de hule perimetral y su cierre hermético de la puerta de acceso a la camara. &

1.12. Revision en general del equipo del sistema con todos sus componentes y partes; Inspeccion fisica de la instalacion
componentes eléctricos de fuerza, control, tuberias, conexiones, linea de agua y drenaje. é

1 13. Aislamiento térmico, forro en tuberias.

——

ARIPE ‘u_sai
i ;?L  f l':}’ {

2.- Probar. PR QJS
2.1. Operacién de arranque y paro de compresor (es) : dor (es), turbina (s) (verificar rotacion de motores).
[ oy ] % M A i {1
LU ki VG, OOV AT /|
2 2 Presiones de gas refrigerante y nivel de aceite ¢ presori(es ;{JESIEH de po 'ipi‘?séquas_g;to;mar presiones jy ver
] i s WiV W]

mirillas), en su caso realizar recarga de gas refrigeranté y aceite-a-eompresor. y

SR / /

|
S
'
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SUSTITUCION DE REFACCIONES DURANTE LOS MESES DE MAYO A JUNIO DE 2012, APLICABLE PARA TODOS
LOS SISTEMAS DE REFRIGERACION DE LAS CAMARAS.

4 1.- Suministro de Graficas de 0 a 100 "C para graficador mca. Partlow, en cada una de las Camara de Refrigeracion
(once) semanalmentey debera entregarla al Jefe de Conservacion de Unidad, 528 piezas en todo el ano.

42 Graficas de - 35a75°C  para graficador mca. Partlow, en la Camara de Congelacion (una) semanalmente y debera
entregarla al Jefe de Conservacion de Unidad, 96 piezas en todo el afo.

4.3. Suministro y remplazo de gas refrigerante R437A de acuerdo a las buenas practicas de refrigeracion y AJA 150 kg.
Incluye la recuperacion del gas r 12 y confinamiento ante un establecimiento acreditado por la SEMARNAT.

4.4. Sello mecanico 12 Piezas

. 5.- cambio de motores de unidades evaporadoras 72 Piezas.

4 6.- cambio de aspas de unidades evaporadoras 72 Piezas.

4 7.- cambio de aspas de motores de unidades condensadoras 31 Piezas.
APLICACION ANUAL EN EL MES DE JULIO DE 2012

4 8 Sustitucion general de las bandas, 52 Piezas.

4.9. Sustitucion de contactos, 13 Kits.

4.10. Pintura exterior de los gabinetes de los arrancadores con esmalte color azul holandés 12 Piezas.

5 _ CALIFICACION A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION (11) ¥ CONGELACION (1), EN EL MES DE JULIO DE 2012, 7
2 RITERIO DE ACEPTACION: 2 A 8 GRADOS CENTIGRADOS, PUNTOS A MONITOREAR: 11 PUNTOS
CONTENIDO DE REPORTE DE CALIFICACION: /

| INTRODUCCION. :
INSTRUMENTACION. _
CERTIFICADOS DE CALIBRACION (VIGENTES).
IDENTIFICACION DE EQUIPO.
CRITERIOS DE ACEPTACION.
DESVIACIONES.
ACCIONES CORRECTIVAS.
PROCEDIMIENTOS.
RESULTADOS.
ANALISIS DE RESULTADOS, CONCLUSIONES
FOTOGRAFIAS
BIBLIOGRAFIASY ACEPTACIONES

- bt g (0 . ¢+ i w N L5 )
A N

-
——

6.- SANITIZACION

Procedimiento mediante el cual se aplica en toda la su perficie de las paredes, techo y piso de la camara fria y
refrigeradores una o mas sustancias desinfectantes en concentracion especifica, con el propésito de eliminar cualquier foco
de contaminacion, en las superficies mencionadas y evitar la contaminacion de los insumos para la salud que en ellos/se
resguardan, previa limpieza, esteé proceso se realizara durante los primeros 10 dias de los meses de febrero y julio (cada B

meses) /o
LK
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ANEXO D :

PROVEEDOR: R

EQUIPO Y HERRAMIENTA QUE SE EMPLEARA EN LOS SERVICIOS

T R [ VibA
_RENTADO | ~ MARCA _ |CAPACIDAD | NUMERO |  UBICACION | UTIL
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ANEXO F

RELACION DE COSTOS DE MATERIAL BASICO PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

No. Tipo " Concepto T Gant. [ Unidad | Precio | Importe
= S P S SIS, (p———— _Unitario. o
[ | GesRefigeraneRaTA | L €
2 Quimicos “Desincrustante Foam-Cleaner LT
3 [ Quimicos | Aceite Refrigerante Acemire 200 | S S i I )
4 | Quimicos 1 Gas Nitrogeno (cilindro c/8.6M3) Infra - 1T ceA )
T8 | Quimicos "Géﬁ%}ﬁénc& (6%&5'éfé"éiﬂ?i'ln'fra“r A I I <Tc YN
5 | Quimicos Gas Acetileno (cilindro chKg) lnfra i R N 7
7 Bandas ["Banda lisa B-57 Gates - 1 T pza |
8 Bandas “Banda lisa B-64 Baes T T T PzA T .
9 Bandas Banda lisa B-77 Gates T T PzA o o
10 Bandas | Banda lisa B-82 Gates T T T T RZA | o i )
11 Bandas T BandaTies B-66 Gates =1 P | 1 N
75 | Bandas | Bandalisa R TTPZA | N
13| Miscelaneo Bara Soldadura Plata Haris o T Pz ) )
15 | Miscelaneo | Fundente para soldadura Fosco R I 7 N i )
16 Miscelaneo Grasa para alta Temperatura ipo 3 SKF e BEA | =
77 [ Wiscelaneo | Estopa —— T T8z | |
—8 | Miscelaneo | Franela Roja —————— T [ | ,/]
“-_Tél- & d‘mﬁ?&‘é—_ T Detergeme en [_)Oi\;é_ s E N A PZA-_ 1 -{_ Sl T '.-’f |
"W'__ggndas LSRR g Bandd ||sa e 30 Gates e [ _P'za """ e 1 N L I_.-‘ I.'I
21 Valvula Valvula Upivote TUSE-4T 1/4 clext. sol Lto &—\_’
55 T Presostato | Presostato de bajapresion e e [
23 Presostato Presosiaio de alta presion SRl S S T i T T
54 | Miscelaneo | Cartucho de gas para soldar Turmer o G R s i ~ SR I R -
55| Wiscelaneo | Barra Soidadura Plata Harris I e S I o o
26 | Miscelaneo ~ | Fundente p_éﬁhsoldad-ﬁ?é Fosco T PZA—"-_ o - o i
77 | Miscelaneo Grasa para alta temperatura IIPO 3 SKF S i TR S I o vj
28 Miscelaneo | solvente D|electrmo T T T Bote | e T .
29 M:scelaneo _____ Franela Rola T T I R PZA
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ANEXO H

ANALISIS DE PRECIO UNITARIO MANO DE OBRA DE CUADRILLA PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO

" ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS

__Codigo | Concepto | Unidad | Costo | | cantidad | Importe | %
| mnalisis: _ Unidad:JOR e e __
M#NO DE OBRA e ——— ] g
“Supervisor o Coordinador JOR
- RS __Tué"c_ni—ﬁrlféﬁébi_al'igt; (ﬁé?ri'gé'r'é'di'fﬂn—}' L s, i . L
Ayudante general JOR
| Subtotal: M/ M*‘WQ_Q.E_Q_E?E*_&...__.__ R 5 TN, S _
EQUIPO L HERRAMIENTA ) - - .y -
" Herramienta d de Mano eSS R
I e — . -
N SuthEaI EOUIPOYHERRAMIENTA . i o B B
E"ES.',‘?OS e, B C e e
Equipo de ¢ comunicacion Mes
Subtotal: BASICOS ST W | SRS ;
_— Costodirecto [ PSP SEN— I SN Ce
| NDRecTOS [ T S (V) EON. S—
. lswmetr e[ I A——
| FINANCIAMIENTO I T SO (O S
e | Suma?2 [ ———s B S e I .
— Tomew % ] /
il SUmaB i Iy e - —-— S = =
= SECODAMﬁ_(_uma&’j‘I 0005} Suma&)_ O g/ | (. o ~
o PRECIOUNITARIO . I L N - L | B N
. lemmPorTECONLETRAD) I IS B . =
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ANEXO J
ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS EN ESPECIFICO *

e i " ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS

~ Cédigo “Concepto | Unidad | Costo | cantidad | Importe | %

| Analisis: _ Unidad:JOR

MATERIALES | Materialt | Pza. | B
Malerial2 EERT P — | TR CENSTS— o) v NSRS A

an e Matenal_ ST - s - i S B S R B N
| subtotal: MATERIALES ! RN S—n—— U FRSSREs S

Supervisor o Coordinador [ JOR

“Féomico Espedialista en Refrigeracion i JOR i’ K - o
Técnico E%Eéi'aﬁtaué_lé_é'tri‘co S I A

Ayudante genera! ' JOR o

| | Subtotal: MANO DE. DBRA L Y (SO [ (S
| EQUIPO Y HERRAMIENTA ____ NORU— [ I SURM—— e S . -

Herramlenta de Mano Kit.

S Camnoneta B SR .,.__P;a_ e b g
[ o Subtotal: EQUIPO Y HERRAMIENTA BN S =02 B o
| BASICOS | S TR— - s _

Equ:po de comurucacmn ' Mes (
| Subtotal 5A51COS e B I, Fos e - _ :
__.,.._.___m...__..,QCE‘.‘?,ETPPLO_ S —— R S . - ;

INDIRECTOS % R B -l e el L A

Suma 1 e - - B —— e RN S st — - —_— -

| FINANCIAMIENTO . | = . . NERTE B —

Suma 2

s uTiLDAD e ) J— -
- Suma 3 ——a —— - S— — IE—— B Bt ——— —— e - i
S SECODAM=(Suma3/(1-0.005)-Suma3) S L SU (—— I S EESRITES S

PRECIO UNITARIO _ | L I U I (R R /
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IMSS .{lll\‘l.‘:_’-.l.

I
REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE
REFRIGERACION.

NUMERO DE LA CAMARA | MCA. DEL COMPRESOR
MODELO
N° DE SERIE
FECHA: MCA. DEL MOTOR
MODELO
N°, DE SERIE.
UBICACION: Vo Bo. JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD:
#
ACTIVIDADES OBSERVACIONES.
- INSPECCION VISUAL Y REVISION DE | ACCIONES ACCIONES
FUNCIONAMIENTO. REALIZADAS REALIZADAS
A.- TEMPERATURA CAMARAS TEMPERATURA CAMARA DE
REFRIGERACION DE 3 °CA4°C CONGELACION DE -30 °C A -
28 °C
8- CIRCUITOS DE REFRIGERACION REPARACION DE FUGA EN 1
LOCALIZANDO FUGAS. EL SISTEMA ]
RECARGA DE GAS
REFRIGERANTE.
C.- VERIFICACION DE PRESIONES:
SUCCION
DESCARGA
D.- MOTORES.
VERIFICACION DE VOLTAJES,
VERIFICACION DE AMPERAJES.
E.- CONTROLES DE PRESION.
F.- TERMOSTATO DE AMBIENTE ;
G.-VALVULAS -
SOLENOIDES
TERMOEXPANSION.
H.- LAVADO
DE LA UNIDAD CONDENSADORA
DE SERPENTINES.
|- BANDAS
AJUSTE DE TENSION
CAMBIO DE BANDAS.
J- COMPRESOR
ALINEACION DE POLEAS
ALINEACION DE VOLANTE
ACCIONES REALIZADAS
OK BIEN
A SE AJUSTO /|
R SE REPARO N 4 /
& | SE CAMBIO T NOMBRE-Y-FIRMA-DEL-PRESTADOR.DE SERVICIOS / _
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ANEXO L

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO DE REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A

CAMARA N°.

2.- COMPRESOR:

3.- FECHA

4.- MOTOR:

5.- UBICACION

CAMARAS DE REFRIGERACION.

ANOTAR:

EL N°. DE LA CAMARA QUE TIENE ASIGNADO POR
LA J.C.U.

DATOS DEL COMPRESOR.

LA FECHA EN QUE SE EFECTUO EL SERVICIO A
ESE EQUIPO. |

DATOS DEL MOTOR. p

LUGAR DONDE SE ENCUENTRA FISICAMENTE LA

CAMARA. é /\/




()

PINTURA EXTERIOR DE
GABINETES DE LOS
ARRANCADORES CON ESMALTE

COLOR AZUL HOLANDES.

N

0Q, ASEGURANDO QUE LOS
INSTRUMENTOS INSTALADOS
ALMACENEN DATOS Y REPORTEN
AL SISTEMA APROPIADAMENTE
TANTO HARDWARE COMO
SOFTWARE.

“SANITIZACION DE LAS CAMARAS (|

A CADA UNA INCLUYENDO LA DE
CONGELACION 2 VECES AL ANO)

" 1.16.-

118.-

147~

DEBERA ENTREGAR CERTIFICADO
DE CALIBRACION Y EN CASO DE
DESVIACION MAYOR AJUSTE DEL
MISMO, AVALADO POR  UN
LABORATORIO ACREDITADO POR
LA EMA.

TERMOGRAFICADORES DEBERA
ENTREGAR ~ CERTIFICADO DE
CALIBRACION Y EN CASO DE

DESVIACION MAYOR AJUSTE DEL
MISMO AVALADO POR UN
LABORATORIO ACREDITADO POR
LA EMA.

T ADAPTADOR DE RED ETHERNET DE |

UN PUERTO INALAMBRICO CON
BASE PARA SER MONTADO VNET,
BASADO EN TECNOLOGIA IP,10/100
BASE i, PRECONFIGURADO,
INCLUYE TODOS LOS CABLES DE
COMUNICACION REQUERIDOS,
TENSION DE ALIMENTACION
ESTANDAR 120 VCA.

S 7

T COLEGTOR DE DATOS DL-VL-2000- |

20R-117 (DATALOGGERS) PARA
TEMPERATURA Y  HUMEDAD
RELATIVA DE ALTA PRECISION
VARIABLE CON CERTIFICADO DE
CALIBRACION ANUAL DE FABRICA
AVALADO ANTE LA NIST

COLECTOR DE DATOS DE ALTA
PRECISION, CON 10 ANOS DE VIDA
UTIL DE LA BATERIA.

PRECISION DE +/- 1% RH, Y +/-0.1°C.
SENSOR DE ALTA ESTABILIDAD,

|

“LOS

S

PROTOCOLO DE CALIFICACION 1Q, [

“CALIBRACION DE TERMOALARMAS | SERVICIO |

UNIDAD DE ADMINISTRACION

PZA.

“SERVICIO

SERVICIO |

"SERVICIO |

“PZA.

“PZA.

L0S VALORES DE PRECISION SE | | .|

|

24

12

COORDIN{\CION DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
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DIRECTORIO JEFATURAS DE CONSERVACION DE UNIDAD.

JEFE DE CONSERV(!\CI(')N DE UNIDAD NUMERO. 32
ING. SERGIO CERDA TORRES

CALZ. VALLEJO N° 675, COL. VALLEJO TELEFONO 53 68 05 38
/_:f.f I
ELABORO 7 /u}JTG?RIZO
'_’ \\ _,,--“" “_.' r."l
A ,,ﬂ & e — ‘j/,vf'
’J’f:/w — 7 /// /l—— AT
/FC. S‘AEVAM E\/ PRESBITERO /’*Llc KLEJANDRO GQSAI SAYUN
TITULAR DE LA DIVISION DE COORDINADOR DE SERVICIOS
\ INMUEBLES CENTRALES GENERALES

Wiz i
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RESUMEN TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA

IMPORTE MINIMO

No | CONCEPTO |UNDAD| CANT. | PU.__| _ IMPORTE |
1 MANTENIMIENTO $ ..............................
s PREVENTIVO P I N - — i i aiis - - i -
MANTENIMIENTO 8 o s weeeamnnnnn s iSRS
2 CORRECTIVO JOR. 60 . PT—— o e o
S U BTOTAL $ Bt it s b Attt el o
LV.A.|S..... i bl s b A A
TOTALJ _§,'.".‘_T.'_' koot bl ehich el s
/1
IMPORTE CON LETRA /|
e
I_
IMPORTE MAXIMO /
No. | CONCEPTO | UNIDAD [ CANT. | = P.U. ~ IMPORTE | /
1 MANTENIMIENTO . Ty
' |PREVENTIVO R R (R A )
MANTENIMIENTO I e
2 CORRECTIVO JOR. 100 ._$ ............... o | |
SUBTOTAL _$'T_'TI:'.'.'f_'_"_f.'..'_'.'"f."T."'.‘.Z.T" v l';.
I'V'A' ..$".f.':_'!_'_:".f. """ Eiifohofdh i il . ‘,";
TOTAL | $iscsssissosmusmessymenss <4 &
/7
IMPORTE CON LETRA |
;

012
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1.20.-

1.21.-
1.22.-
| 423.-

1.24.-

GARANTZARAN PORUN RG] —

COMPLETO, INCLUYE CERTIFICADO
DE CALIBRACION TRAZABLE AL
NIST.

PUNTOS DE CALIBRACION EN
TEMPERATURA: 3 PUNTOS

RANGO DE OPERACION DE -35° A
+80°C ]
PUNTOS DE CALIBRACION DE
HUMEDAD RELATIVA 3 PUNTOS
RANGO DE OPERACION 0% RH A
100% RH SIN CONDENSACION

'SOFTWARE ~ DEL  SISTEMA
MONITOREDO, ALARMAS Y
REPORTES

SW.VIEWLINC-VL-S ,
SISTEMA VALIDABLE QUE REUNA
LAS CARACTERISTICAS
NECESARIAS PARA CUMPLIR CON
LA NORMATIVA VIGENTE
APLICABLE A LABORATORIOS DE
ENSAYO Y AREA FARMACEUTICA
MONITOREO EN TIEMPO REAL
DESDE CUALQUIER PUNTO DE LA
RED O PC (INTRANET)

SISTEMA AUTOMATIZADO DE
REPORTES Y ARCHIVADO DE
DATOS.

ESCALABLE A CUALQUIER
ESTRUCTURA EXISTENTE DE

CABLEADO ESTRUCTURADO

| SWITCH CON TECNOLOGIA POE |

CON 24 PUERTOS PARA SISTEMA

| DE MONITOREOQO

'MODEM INALAMBRICO Y ALARMA |

AUDIBLE TIPO USB

INSTALACION DE SISTEMA DE |

MONITOREO

CALIFICACION DE DESEMPENO DE
LAS CAMARAS DE REFRIGERACION
(11) Y CONGELACION (1)

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

SERV.

" 'SUBTOTAL

LV.A.

| TOTAL _
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PROPUESTA ECONOMICA

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COSTO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

1.2

1.3

1.4

15

16

1.7

g

1.9-

1.30.-

1.11.-

T

"MANTENIMIENTO PREVENTIVO A

' SELLO MECANICO

CONCEPTO

CAMARAS DE REFRIGERACION

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A
CAMARAS DE CONGELACION

"MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE

MOTORES Y COMPRESORES DE
RESERVA.

SUMINISTRO Y COLOCACION DE

GRAFICAS DE 0 A 100 °C PARA
GRAFICADOR MCA. PARTLOW
(SEMANAL)

COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

SUMINISTRO Y COLOCACION DE
GRAFICAS DE -35 A75°C  PARA
GRAFICADOR MCA. PARTLOW
(SEMANAL)

SUMINISTRO Y REMPLAZO DE
GAS REFRIGERANTE R437A DE
ACUERDO A LAS BUENAS '
PRACTICAS DE REFRIGERACION Y
A/A INCLUYE LA RECUPERACION
DEL GAS R 12 Y CONFINAMIENTO
ANTE UN ESTABLECIMIENTO
ACREDITADO POR LA SEMARNAT.

CAMBIO DE MOTORES DE

UNIDADES EVAPORADORAS

CAMBIO DE ASPAS DE UNIDADES | F

EVAPORADORAS

CAMBIO DE ASPAS DE MOTORES |

DE UNIDADES CONDENSADORAS.

SUSTITUCION GEHNERAL DE LAS

BANDAS.

| SUSTITUCION DE CONTACTOS.

UNIDAD T CANT. | P.U. | IMPORTE | IMPORTE |
| | MENSUAL | PORONCE
SERVICIO | 11 |$.. ... S $ .. —
SERTRIO L7 8. FBcovume | B ]
EQUIPO. | 2 |8 | ieescmmn $
PZA. T R QT S
PZA. i TR T e— I
T TTKG. v i Y P . T
PZA. | SR R o [espunseniien $
= - L P e R
S i . S . S
PZA. | 31 | S$.. e $ .
TPZA. 52 1S ].... i 3 . ]
KIT S T $ .. \'\_\7—{
N _ 1 L U - ) i\
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ANEXO L

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE
REFRIGERACION.
NUMERO DE LA CAMARA MCA. DEL COMPRESOR I
MODELO
N° DE SERIE
FECHA: MCA. DEL MOTOR
! MODELO I
N°. DE SERIE.
UBICACION: [Vo.Bo. JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD: i
ACTIVIDADES ACCIONES OBSERVACIONES.
REALIZADAS

K.- SOPLETEADO Y LIMPIEZA GENERAL.

ACOMODO DE CABLEADO

APRIETE DE CONEXIONES MECANICAS.

APRIETE DE CONEXIONES ELECTRICAS.

L - INTERRUPTORES TERMOMAGNETICOS.

M.- ARRANCADORES.

PLATINOS.

CAMBIO:

PINTURA EXTERIOR DE GABINETES
ARRANCADORES.

N.- TIMBRES DE ALARMA INTERIOR.

2 - RANGOS DE TEMPERATURA EN QUE
DEBERAN ACCIONARSE:!

CAMARAS DE REFRIGERACION.

BAJA 2 °C

ALTA 8 °C

CAMARA DE CONGELACION.

BAJA MENOS 23

ALTA MENQS 16

0O.- TERMOGRAFICADORES.

AJUSTES Y REPARACION

EERESRE . 1w

ACCESO A LA CAMARA .

EFECTUADA:
P.- CENTRAL DE ALARMA.
Q.- TERMOALARMAS
R.- TORNILLOS
S . SELLO PERIMETRAL DE LA PUERTA DE CAMBIO:

SELLADO GENERAL DE LOS PANELES QUE
CONFORMAN LA CAMARA.

APLICACION DE SILICON:

T.- PICAPORTES DE LAS PUERTAS.

ACCIONES REALIZADAS

OK BIEN
A AJUSTE
R REPARAR

C CAMBIO

"
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ANEXO K

PROVEEDOR:

RELACION DE CATEGORIAS A UTILIZARSE DE MANO DE OBRA

CATEGORIA

JOR SALARIO BASE FACTOR SALARIO REAL —‘

ANEXO L

‘et

e
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*NOTA: SED

—
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UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

ANEXO |

ANALISIS DE MANO DE OBRA POR CUADRILLA PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO

o R ~ ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS o o
Codigo ___ Concepto Unidad Costo cantidad | Importe %
.| Andlisis: Unidad: JOR W
MANODEOBRA | S
Supervisor o Coordinador JOR
Técnico Especialista (Refrigeracion) “ 1 JoR
~ | Ayudante general - T T JOR
_ | Sublotat MANODEOBRA | ——
| EQUIPOY HERRAMIENTA I S i
Herramienta de Mano Kit.
Camioneta ) T Pza. | B
- . $ﬂePtQtTd_‘iEQU!PthﬁﬁRﬁMlﬁﬂIﬁ_..__ el sl . .
BAsicos | : e : - T Lo e oo _ ]
Equipo de comunicacion Mes
j Subtotal: BASICOS - . N
i Costo directo B Y . - sy N T
' INDIRECTOS . ; s
Suma 1 . —
._ FINANCIAMIENTO % e
| Suma2 . | S »
UTILDAD 2 e ;
Sumad R — (EE— S
| | SECODAM=(Suma3/(1-0.005)-Suma3) B
| PRECIO UNITARIO O SRR RESSE: S
| CIMPORTE CON LETRA.7) - - =

EBERA DESARROLLAR EL ANALI

SIS PARTICULAR PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS
CORRESPONDIENTES CAMARAS DE REFRIGERACION Y CAMARA DE CONGELACION.
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CLAVE O
NUMERO

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES

ANEXO E

PROVEEDOR: ___

EXPLOSION DE INSUMOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

PRECIO
REFACCIONES Y MATERIALES UNIDAD | CANT. TR AR IMPORTE
g
U
| /
I R . N \;'7'\\
. VAN




IMSS
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7.- CALIBRACION
7.3 calibracion de termoalarmas debera entregar certificado de calibracion y en caso de desviacion mayor ajuste del
mismo, avalado’por un laboratorio acreditado por la EMA, 12 Servicios.

7.2.- calibracion de termograficadores debera entregar certificado de calibracion y en caso de desviacion mayor ajuste del
mismo avalado por un laboratorio acreditado por la EMA, 12 Servicios.

8.- SISTEMA AUTOMATICO DE MONITOREOQ DE TEMPERATURA Y HUMEDAD PARA AREAS DE ALMACENAMIENTO
PARA SU INSTALACION DURANTE EL MES DE MARZO DE 2012

No.

1

1 Software del sistema monitoreo, alarmas y reportes

| Instalacion de sistema de monitoreo

CONCEPTO

| Adaptador de red Ethernet de un puerto inalambrico con base para ser |

montado VNET, basado en tecnologia IP,10/100 base T,
preconfigurado, incluye todos los cables de comunicacion requeridos,
tension de alimentacion estandar 120 VCA.

T Colector de datos DL-VL-2000-20R-117 (Dataloggers) para temperatura

y humedad relativa de alta precision variable con certificado de
calibracion anual de fabrica avalado ante la NIST

Colector de datos de alta precisidén, con 10 afios de vida util de la
bateria.

Precision de +/- 1% RH, y +/-0.1°C.

Sensor de alta estabilidad, los valores de precision se garantizaran por
un afio completo, incluye certificado de calibracion trazable al NIST.
Puntos de Calibracion en temperatura: 3 puntos

Rango de operacion de -35° a +80°c

Puntos de calibracion de humedad relativa 3 puntos

Rango de operacion 0% RH a 100% RH sin condensacion

SW.VIEWLINC-VL-S

Sistema validable que reuna las caracteristicas necesarias para cumplir
con la normativa vigente aplicable a laboratorios de ensayo y area
farmaceutica

Monitoreo en tiempo real desde cualquier punto de la red o PC (intranet)
Sistema automatizado de reportes y archivado de datos.

Escalable a cualquier estructura existente de cableado estructurado

Switch con tecnologia PoE con 24 puertos para sistema de monitoreo

Modem inalambrico y alarma audible fipo USB

Protocolo de calificacion 1Q, OQ, asegurando que los instrumentos
instalados almacenen datos y reporten al sistema apropiadamente tanto
hardware como software.

UNIDAD DE | CANTIDAD
~MEDIDA

Pza. 8

) Pza. 8
R R 'J_QE : .|
“Bza. | 1 7

 Pza. 2
T s = s
Serv. —ﬁ—__
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2.3. Operacion de valvula (s) de 3 vias, valvula (s) de solenoides.
2.4. Funcionamiento de termostato: encendido, apagado, temperatura y flujo de aire.

2.5. Operacion en general del equipo con todos sus componentes.

3.- Efectuar.
3.1. Reapriete de conexiones eléctricas de fuerza en el tablero de distribucion (circuito de alimentacion eléctrica del
equipo).

3.2. Reapriete de todas las conexiones eléctricas de fuerza y control y de la tornilleria del equipo.
3.3. Lubricacién de motor (es), ventilador (es).

3.4. Limpieza y lavado del serpentin condensador.

3.5. Limpieza en general del equipo y el area donde se realizo el servicio.

3.6. Limpiar y revisar, ajustandb dentro del intervalo requerido y en caso de ser necesario cambiar las valvulas. Solenoides
y de termo expansion.

3.7. Lavar por el exterior la unidad condensadora y serpentines de los difusores con desincrustante, en caso de ser
necesario su sustitucion, se informara al J.C.U. presentando el presupuesto correspondiente para su autorizacion.

3.8. Ajustar la tension de bandas y cambio inmediato cuando estén danadas.

3.9. Sopletear y limpiar el equipo e instalaciones de refrigeracion, eléctricas y de control, manteniéndolos libre de mugre y
polvo, incluyendo el acomodo del cableado y apriete de conexiones mecanicas y eléctricas de todo el sistema.

3.10. Reparacion en caso necesario las termoalarmas en las camaras de refrigeracion y antecamara de congelacion, que
deberan accionarse cuando la temperatura este fuera de los intervalos de 2 °.C la baja y 8 °C la alta. Asi como en &
camara de congelacion se accione cuando la temperatura se encuentre fuera de los rangos de -23 °C a -19 °C. /

3.11. Reposicion de tornillos, tuercas, tapas, etc. del motor o que se encuentren en malas condiciones. f

Y que cuente con todos sus accesorios. &_\

3.12. Reparacion de picaportes de las puertas.

3.13. Sustitucion del sello de hule perimetral que se encuentre dafado de la puerta de acceso a la camara
Verificar el correcto sellado general de los paneles que conforman la camaray se aplicara silicon en las uniones que lo

requieran. [

3.14. Reparacion en caso necesario de los termograficadores, asi como efectuar los ajustes necesarios para que la
plumilla marque las temperaturas interiores reales de trabajo.

N f.’.’;.‘I5. Ajustar o reparar en caso necesario, la central de alarmas, verificando que se active oportunamente. \Yl
i . . ; T~
|/ 3.16. Reparacion de fugas en el sistema en caso necesario realizar recarga de gas refrigerante. \?\\ j
3.17. Reparacion y ajustes de presiones de succion y descarga que se requieran. \J\

3.18. Corregir fallas en caso necesario en el voltaje, amperaje y operacion de los motores y compresores.

3.19. Mapeo de Temperatura en 5 puntos por 12 horas, en_p.ento.dos.,.ﬂe.‘5=m;L‘nutos~.=.. e
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ANEXO B

I .
RELACION DE MOTORES Y COMPRESORES DE RESERVA

CONSIDERADOS DENTRO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MODELO MODELO MOTOR/

Ne | EQUIPO MARCA COMPRESOR/ SERIE | MARCA CONDICION
Gapacioap | |SFRIECARACIDAD N
Mod. ABIERTO No. VI .
= : Serie. MB6B-4455
1 | RESERVA GILBERT | Serie C73-4581 ASEA gl N OPERANDO.
Mod. ABIERTO No. VI _
2 | RESERVA FRIGUS Serie C76-5479 ASEA Serin MBEF-15134, OPERANDO
Cap. 5 H.P.
i B | e
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SROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES! A LAS CAMARAS DE
REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE
CALZADA VALLEJO NO. 675, COLONIA MAGDALENA DE LAS SALINAS, DELEGACION
USTAVO A. MADERO, C. P. 07630, MEXICO, D. F., INMUEBLE A CARGO DE L2 DIVISION DE
NMUEBLES CENTRALES” POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL T° FEBRERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2012

1.- REQUERIMIENTOS

Se requiere contratar el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON

REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO,

INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO NO. 675, COLONIA MAGDALENA DE

LAS SALINAS, DELEGACION GUSTAVO A. MADERO, C. P. 07630, MEXICO, D. F., INMUEBLE A

CARGO DE LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES”, para mantener en 6ptimas condiciones

de funcionamiento y operacion los equipos que integran las camaras de la red fria mencionados eﬂ el
/

Anexo Técnico.
/ |

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

La descripcion del servicio se detalla en el Anexo Técnico. y
Para lo anterior, se cuenta con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal numero: :
0000002774-2011, en la partida presupuestal 4206-2502 i{-”

£
3.- FUNDAMENTO i L
Y
Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en &
los Articulos 26 Fraccion lIl, 41 fraccion VI, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del \“J
Sector Publico. T\\

[ ]
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4.- LUGAR, VIGENCIA Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

4.1.- LUGAR

Para el servicio de “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS
CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO", el proveedor se obliga
expresamente a prestar de conformidad con el Anexo Técnico el servicio en las instalaciones ubicadas en
el Conjunto Almacenario de Calzada Vallejo N° 675, Col. Magdalena de las Salinas, Delegaciol
Gustavo A. Madero C.P. 07760, inmueble a cargo de la Division de Inmuebles Centrales, el mantenimiento
preventivo consistente en la realizacion de once servicios mensuales en 2012, a efectuarse durante los
primeros 10 dias habiles de cada mes asi como la ejecucion de algunas actividades que se realizaran una
vez conforme al programa calendarizado, consistentes en la calificacion de 11 camaras de refrigeracion y
"1 camara de congelacién,considerando adicionalmente la realizacion del mantenimiento correctivo que
consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 horas de los 334 dias del afio, asi como todos los
reportes por fallas o descomposturas por el periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre de 2012.

4.2.- VIGENCIA.
La vigencia del contrato sera del 1° de febrero al 31 de Diciembre de 2012.

4.3 CONDICIONES DE/ LA PRESTACION DEL SERVICIO

e« La empresa debera designar por escrito como minimo 3 tecnicos especializados, los cuales
deberan acreditarse como técnicos especialistas, con constancia, indicando que eéstos tendran
capacidad de respuesta inmediata de diagnosticé y resolucion, a efecto de garantizar los tiempos
indicados para la atencion de reportes de servicio de mantenimiento correctivo. /

e« Nombre.

« Especialidad.

e Teléfono movil

« Invariablemente, al inicio y conclusion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo  (y
dependiendo de las condiciones durante la prestacion del mismo) debera estar presente personal de
“EL INSTITUTO”, quien mediante notas de bitacora en atencion al reporte verificara y asentara que el
personal de la empresa €s el designado, indicando que los datos que contenga su identificacion
concuerde con los sefialados por la empresa, el técnico debera establecer en ese momento tiempo
de atencion del reporte.

"

/—--._/'
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PROVEEDOR?” bajo los términos y condiciones en este apartado debiendo dejar constancia en
bitacora, del cumplimiento, caso contrario se penalizara sobre el monto total de lo incumplido,
entendiéndose este como el monto estipulado por mes.

o Los técnicos especializados deberan ser designados acreditando los siguientes requisitos:

a) Nombre completo.

b) Especialidad o profesion

c) Documentos con los que se acredite su especialidad o profesion.

d) Senalar que cuenta con experiencia minima de 1 ano en atencion a estos equipos

e) Debera acompahar para cotejo la siguiente documentacion en original: identificacion
oficial, constancia o diploma que acredite que es un técnico calificado, titulo en caso de
ser profesionista.

“«EL PROVEEDOR?” debera sefialar como minimo 3 nameros telefonicos para reportes de emergencia
y una direccién electronica a efecto de hacer constar el tiempo de reporte y de respuesta, los que se
confirmaran mediante la bitacora de servicio, asentando en esta el nombre del servidor publico que
realice el reporte, asi como el nombre del técnico que lo recibe por parte de “EL PROVEEDOR?” y del
técnico que atendera el reporte, asentando fecha y hora del mismo, actividad que realizara “EL,
INSTITUTO?”, solo asi se entendera como reporte efectuado y atendido //

De no atender en tiempo el reporte, “EL INSTITUTO” invariablemente notificara por escrito al J'EL
YOVEEDOR” el incumplimiento, para efectos de penalizacion se considerara el monto totalé,@?ﬂg
incumplido, entendiéndose este como el monto estipulado por mes. /

4.4.- MANTENIMIENTO PREVENTIVO 4 f
El mantenimiento preventivo; tiene por objeto la conservacion de los equipos en condiciones optimas
de operacion, de conformidad con los términos de la “Norma que establece las disposiciones para
mantener y controlar los equipos de la Red de Frio en el manejo de insumos para la Salud en el
Instituto Mexicano del Seguro Social’, considerando en su ejecucion las actividades minimas que seé
establecen en el Anexo Técnico los servicios se realizaran en dias y horas habiles. k

“EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con el mantenimiento preventivo bajo las siguientes J
condiciones:
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Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento preventivo a Equipos de
la Red de Frio.

“EL PROVEEDOR?” realizara el mantenimiento preventivo que incluye las actividades y/o
rutinas indicadas en el Anexo Técnico el cual consistira en efectuar once servicios
mensuales, a efectuarse cada uno durante los primeros 10 dias habiles de cada mes,
invariablemente debera de requisitar las hojas de revision Anexo |, las cuales deberan ser
firmadas por el Proveedor, recabando la firma de conformidad del Jefe de Conservacion de
Unidad y se entregaran junto a la factura del servicio a la conclusiéon del mismo, asi como la
ejecucion de algunas actividades que se realizaran una o dos veces durante la vigencia del
contrato, consistentes en: Calificacion de 11 camaras de refrigeracion y 1 camara de
congelacion, suministro y colocaciéon de una termoalarma y de 2 registradores de graficas
circulares en el mes de abril asi como la Sanitizacion de 12 camaras los primeros 10 dias
habiles de los meses de febrero y julio, de igual forma la habilitacion de sistema automatico de
monitoreo de temperatura y humedad para sreas de almacenamiento para su instalacion
durante el mes de marzo, de igual forma, se considera dentro del servicio, el mantenimiento,
embobinado y reparacion de los 2 motores y 2 compresores que se tienen de reserva para

cualquier eventualidad, asi como los que estan en operacion, conforme al programa /)

calendarizado que Se glosa en el Anexo Técnico.

Asentara en la bitacora que instaure el Jefe de Conservacion de Unidad responsable de

servicio, para el efecto de hacer constar la correcta prestacion del servicio, una vez que el ol |
técnicos designados concluyan con el servicio de mantenimiento indicando, fecha, hora y firmas/
de conformidad, tanto de “EL PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTO”, en caso de;/

incumplimiento de los tiempos y condiciones, se procedera a aplicar la deductiva de ley sobre ?‘I

monto estipulado por equipo. /

Si “EL PROVEEDOR?” presenta atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas, se tendra
como ‘“servicio no realizado” y en consecuencia, se procedera a aplicar penalizacion
especificada en el numeral 79 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, vigente de “EL INSTITUTO™; por cada dia de
atraso se penalizara sobre el monto total de lo incumplido
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4.5.- MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 horas, de
los 334 dias del afno, asi como todos los reportes por fallas o descomposturas durante el
periodo del 1° de febrero al 31 de Diciembre de 2012.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a atender los reportes de mantenimiento correctivo bajo las
siguientes condiciones:

. “EL PROVEEDOR?” se obliga a atender todos los reportes de servicio de mantenimiento
correctivo a los equipos, entendiéndose como objeto la eliminacion de fallas y/o danos que
por uso y operacion presenten los equipos.

« Para la atencion del reporte que se efectue, por falla del equipo, “EL PROVEEDOR” cuenta
con 2 horas como maximo, para presentarse en €l domicilio indicado, contados a partir de Ia
hora en la que se confirme el reporte en los términos acordados en los presentes terminos y
condiciones. /w|

Una vez que “EL PROVEEDOR” se encuentre en el lugar indicado, personal de “EL/
INSTITUTO” procedera a verificar que se trate del técnico habilitddo y recabar la firma dfé [
éste en la bitacora de servicio, a efecto de confirmar los tiempos concedidos para la atenci?/n/f\
del reporte, debiendo Indicar las fallas reportadas, dejando constancia de ello en la bitacora, |
que para los efectos implemente «gL INSTITUTO”, asi como los tiempos de atencion,

debiendo firmar ambas partes lo asentado en la bitacora.

. “EL PROVEEDOR”, a través del técnico debidamente acreditado, se sujetard a los
siguientes tiempos: I_//

Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, las cuales
acreditara por escrito.

Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar descomposturas mayores (comq' f
reparacion del compresor, las cuales acreditara por escrito). / (\
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e “EL PROVEEDPOR”, por conducto del tecnico designado, debera asentar en la bitacora e
indicar al personal de “EL INSTITUTO?”, el diagnostico de la falla, tipo de descompostura y
el tiempo aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio,
una vez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el personal de “EL
INSTITUTO” confirmara el cumplimiento de los términos de referencia, anotando en la
bitacora fecha, hora y firmas de conformidad, tanto “EL PROVEEDOR” como “EL
INSTITUTO”, en caso de incumplimiento a los tiempos y condiciones, se procedera a
aplicar la deductiva de ley sobre el monto estipulado por equipo.

4.6.- REFACCIONES:

El Participante debera considerar dentro de los alcances y costos de su propuesta, el suministro
de los insumos y materiales basicos listados, de manera enunciativa mas no limitativa, en el Anexo
Técnico, asi como todos los consumibles para realizar el servicio de mantenimiento preventivo y
para el mantenimiento correctivo, las refacciones deberan ser nuevas, originales y/o similares
superior a las que se requieran en cada uno de los equipos, las refacciones no incluidas en el
catalogo se cobraran por separado, previa autorizacion del Jefe de Conservacion de Unidad.

(Anexo D)

DEVOLUCION DE PIEZAS
“EL PROVEEDOR?”, deberd entregar al Jefe de Conservacion de Unidad las refacciones
reemplazadas de cada una de las reparaciones realizadas, en bolsa cerrada marcando nimero de
contrato y fecha, para su baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia de la entrega de
las piezas retiradas en la bitacora.
-
4.7.- VISITA A LAS INSTALACIONES DEL PARTICIPANTE £
El Instituto podra llevar a cabo una visita a las instalaciones del Participante con la finalidad de
verificar que cumpla cdn la infraestructura solicitada en el Anexo Técnico. Z/\

4.8.- SUPERVISION /
Las partes convienen que “EL INSTITUTO” en cualquier momento y sin aviso alguno, debera
verificar que la prestacion del servicio que otorgue “EL PROVEEDOR?”, se realice en los términos

§]
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exigidos, en el Anexo Técnico; por lo que “EL PROVEEDOR?” se obliga a permitir la revision del
personal que “EL INSTIUTO” designe para tal fin en el momento de la prestacion del servicio y se
elaborara acta circunstanciada de los resultados que se obtengan.

4.9.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

Todas las notificaciones o avisos de caracter tecnico que deseen hacer las partes en razon del
contrato que se formalice, seran por escrito, un aviso se considera efectivo contra la recepcion
confirmada por la parte receptora estas comunicaciones seran de caracter técnico, los avisos
podran remitirse por cOrreo normal, fax, servicio de mensajeria o medios electronicos de

comunicacion a los domicilios que ambas partes determinen.

El Participante debera sefalar dentro de su propuesta como minimo 2 numeros telefonicos para
reportes de emergencia uno movil y uno fijo, asi como una direccion electronica a efecto de hacer
constar el tiempo de reporte y de respuesta, los que se confirmaran mediante la bitacora de
servicio, asentando en ésta el nombre del servidor publico que realice el reporte, asi como el
nombre del que lo recibe por parte de «“EL PROVEEDOR?” y del técnico que atendera el reporte,
asentando fecha y hora del mismo, actividad que realizara “EL INSTITUTO”, solo asi se
entendera como reporte efectuado y atendido de no atender en tiempo el reporte, “EL
INSTITUTO” invariablemente notificaré por escrito al “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento, pay

efectos de deducir las cantidades que resulten.

/
f

4.10.- DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL PARTICIPANTE EN SU PROPUES
TECNICA.

a) CURRICULUM DE “El PARTICIPANTE”
Curriculum de la empresa, en el que demuestre que tiene la experiencia minima de un afo, asi /
mismo debera sefialar la organizacion administrativa e infraestructura con que cuenta, anexando |

organigrama que contenga los nombres y cantidad de empleados incluidos: gerentes, supervisores,

técnicos profesionales y personal administrativo.

de trabajos similares realizados indicando; nombre y/o razon social del contratante, direccion,

/
b) RELACION DE TRABAJOS SIMILARES DE “El PARTICIPANTE” debera entregar una relaci()y( N
teléfonos, descripcion de los trabajos, importes totales y fecha de terminacion.
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c) DOCUMENTACION DE ACREDITACION

“El PARTICIPANTE” para acreditar su experiencia y capacidad técnica en trabajos similares,
debera anexar copia del o los contratos de caracteristicas y magnitudes similares y nombre de la
persona que recibié los trabajos, direccion y teléfonos las cuales podran ser verificadas por el
Instituto.

d) PROGRAMA CAL NDARIZADO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

El Participante entregara el el programa calendarizado para la prestacion del servicio, en forma de
barras (grafica de gant) por concepto, equipo e inmueble que incluya las actividades y/o rutinas a
realizar, el cual consistira en efectuar 11 servicios mensuales a cada una de las camaras de
refrigeracion y congelacion con una frecuencia mensual, los primeros 10 dias habiles de cada
mes y la ejecucién de algunas actividades que se realizaran una vez durante la vigencia del
contrato.

e) PERSONAL CAPACITADO.
«E| PARTICIPANTE” deberad presentar el Curriculum Vitae del personal profesional técnico
especialista en equipos y sistemas eléctricos, de aire acondicionado y refrigeracion, con una
experiencia minima de 1 aho acreditado que ha recibido capacitacion técnica por una Institucion,
anexando copia de la cédula profesional, reconocimientos, diplomas y carta de presentacio
firmada por el Representante y/o Apoderado Legal, asi como listado de los tecnicos
especializados que se encargaran de prestar el servicio.

f) HERRAMIENTA Y EQUIPO DE TRABAJO

“E| PARTICIPANTE” deberé integrar en su propuesta la relacion de herramientas y equipos de su
propiedad o arrendados necesarios para la correcta prestacion del servicio y rutinas /de
mantenimiento. (Anexo E)

g) “El PARTICIPANTE” debera conocer y cumplir con las disposiciones actuales que marca la
UNIDAD DE PROTECCION DE LA CAPA DE 0ZONO-SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES (UPO-SEMARNAT), referente a las buenas practicas de
refrigeracion. Por lo que el Licitante debera de incluir la metodologia, el equipo y herramienta
especifico para garantizar buenas practicas en el servicio a realizar.

| i 8
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CONCEPTOS QUE DEBE DE CONSIDERAR “El PARTICIPANTE” EN SU PROPUESTA.

4.11.- INSUMOS Y MATERIALES BASICOS

Relacion de los costos basicos de los materiales, necesarios para la ejequcion de los servicios en
cada una de las partidas, debiendo presentar “E] PARTICIPANTE” la investigacion de mercado
que se haya realizado para acreditar el precio de adquisicion de los materiales y refacciones
propuestas, el cual puede ser a través de copia simple de notas, remisiones, facturas o
presupuestos, utilizando el formato del Anexo F,

4.12.- ANALISIS CALCULOE INTEGRACION DEL FACTOR DE SALARIO REAL

“E] PARTICIPANTE” debera integrar en su propuesta y para cada una de las partidas, el analisis,
calculo e integracion del factor de salario real (Anexo G), debiéndose entender al factor de salario
real “Fsr” como la relacion de los dias realmente pagados en un periodo, del 1° de febrero al 31 de
diciembre de 2012, divididos entre los dias efectivamente laborados durante el mismo periodo, de

acuerdo con la siguiente expresion:

TpTp / 7
Fsr=Ps (- ) F e Fa
Tl Tl [
Donde: ' &\_,
i /
Fsr = Representa el factor de salario real. /
Ps = Representa, en fraccion decimal, las obligaciones obrero-patronales derivadas de la LeZde!
Seguro Social y de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. /
/
Tp = Representa los dias realmente pagados durante un periodo anual. ’
f
Tl = Representa los dias realmente laborados durante el mismo periodo ar?uai, T:p &




1 S
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
oo oo . SEGURIDADYSOLIDARIDADSOCIAL . N
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDlNACI(’)N DE SERVICIOS GENERALES
DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES
AREA DE CONSERVACION

TERMINOS Y CONDICIONES |

Para su determinacion Unicamente se deberan considerar aquellos dias que estén dentro del
periodo anual referido y que, de acuerdo con la Ley Federal de Trabajo y los Contratos Colectivos,
resulten pagos obligatorios, aunque no sean laborables.

El factor de salario real debera incluir las prestaciones derivadas de la Ley Federal del Trabajo, de
la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores o de los Contratos Colectivos de Trabajo en vigor.

Determinado el factor de salario real, este permanecera fijo hasta la terminacion de los servicios
contratados, incluyendo los convenios que se celebren, debiendo considerar los ajustes a las
prestaciones que para tal efecto determina la Ley del Seguro Social, dandoles un trato similar a un
ajuste de costos.

En la determinacion del Salario Real no deberan considerarse los siguientes conceptos:

|
v Aquellos de caracter general referentes a transportacion, instalaciones y servicios de comedor,
campamentos, instalaciones deportivas y de recreacion, asi como las que sean para fines
sociales de caracter sindical.

A

v Instrumentos de trabajo, tales como herramientas, ropa, Cascos, zapatos, guantes vy otrog |
similares.

4
v La alimentacién y la habitacion cuando se entreguen en forma onerosa aﬂé’\
trabajadores. If

v Cualquier otro cargo en especie 0 en dinero, tales como: despensas, premios pf)r

asistencia y puntualidad entre otros.

v Los viaticos y pasajes del personal especializado que por requerimiento de los trabajos
a ejecutar se tengan que trasladar fuera de su lugar habitual de trabajo. \\J
v Las cantidades aportadas para fines sociales, considerandose como tales !as\

entregadas para constituir fondos de algun plan de pensiones establecidos por el patron o
10
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derivados de

Contratacion Colectiva, el importe del o los conceptos anteriores que sean

procedentes, deberan ser considerados en el andlisis de los costos indirectos de campo

correspondiente.

. 4.13.- INTEGRACION DE CUADRILLAS
«g] PARTICIPANTE” debera integrar en su propuesta, el costo

de las cuadrillas que realizaran los

servicios, objeto de la presente licitacion, como se establece en el Anexo H, mismas que deberan

estar conformadas de acuerdo a lo siguiente:

Eler:gr}tos Especialidad “
y Oficial técnico de Refrigeracion para las
_diferentes especialidades
1 layudante General
| % Supervisor y/o coordinador (expresado en
L porcentaje) _

El horario
4.14.- RELACION DE COSTOS BASICOS.

«. 15.- EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION.
El Proveedor debera considerar en sus precios unitarios,

mantener la comunicacion para los reportes de mantenimiento
vigencia del contrato.

4.16.- CALIDAD.

a considerar de las cuadrillas, sera el establecido por jornal de 8 (ocho) horas

! /

//

/

N

la rerta de dos equipos de ;
radiocomunicacion de la que sea compatible con los equipos que cuenta el personal del LM.S.S., para

correctivo que surjan durante ;IF

/

El servicio y operacion de las camaras de re
controlado de acuerdo a los estandares de ca

frigeracion y congelacion debera de ser documentada y
lidad que marcan las normas nacionales para garantizar

la calidad de los productos, por lo tanto el licitante debera de ¢
calidad que se deben de prestar para garantizar su servicio y

que estara conservando, por lo tanto de acuerdo a las normas que marca la Secretaria de Salud NOM-

P

i

onocer y cumplir los procedimientos de
la operacion adecuada de los equipos

11
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059-SSA1-2006, NOM-036-SSA2-2002 y otras auxiliares como son; NMX-EC-15189-IMNC-2006, el
Proveedor debera de contar con certificados de calibraciéon de instrumentos de medicion, utilizados en
el servicio asi como acreditacion de personal capacitado en metrologia.

5.- GARANTIA

5.1.-GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES:

“E|l PROVEEDOR?”, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
estipuladas en el contrato adjudicado, debera presentar en la Coordinacion Técnica de Contratos e
Investigacion de Mercados, de la Coordinacion de Adquisiciones de Bienes y Contratacion de
Servicios de la entidad contratante, podliza de fianza, expedida por afianzadora debidamente
constituida en términos de la ley Federal de Instituciones de Fianzas, dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del contrato respectivo, para garantizar el cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones a su cargo derivadas del contrato, a favor del Instituto, por un monto
equivalente al 10% sobre el importe total maximo adjudicado, sin incluir el LV.A., en moneda nacional,
de conformidad con lo establecido en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 75 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios vigente

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a
800 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal, el licitante ganador podra presentar
la garantia de cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque
certificado o fianza, por up importe equivalente al 10% (diez por ciento), del monto total del contrg” /
sin considerar el Impuestd al Valor Agregado, a favor del Instituto. /

f
/
.'rl

6.- SANCIONES

6.1 PENAS CONVENCIONALES
De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como en el numeral 79 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios vigente, la pena convencional a
cargo de los proveedores, por atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5%

12
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(dos punto cinco por ciento) diario, sobre el valor de lo incumplido o cuando el servicio no cumpla con
lo solicitado en el anexo técnico, la cual se aplicara por conducto del administrador del servicio.

6.2 DEDUCCIONES

n el caso del mantenimiento preventivo si “EL PROVEEDOR?” se excede del rango maximo de
realizacion sefalado en el programa calendarizado, se tendra como “servicio no realizado” y en
consecuencia, se procederd a aplicar la deductiva procedente especificada por las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios vigente, considerando el
concepto de incumplimiento sobre el monto total de lo incumplido, entendiéndose éste como el monto
estipulado por equipo del mantenimiento preventivo, correspondiendo al 2.5% del valor del servicio por
equipo, lo cual no debera exceder el importe de la garantia, en caso de que se exceda procedera la
rescision del contrato que para los efectos se firme.

En el caso del mantenimiento correctivo “EL PROVEEDOR?”, por conducto del técnico designado,
debera indicar al personal de “EL INSTITUTO”, el diagnostico de la falla, tipo de descompostura y el
tiempo aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio, debiendo
asentar en la bitacora de servicios los datos proporcionados por el técnico, quien también asentara su
diagnostico en la bitacora de servicio una vez que el tecnico designado atienda el reporte y reparada la
falla, el personal de “EL INSTITUTO” confirmara el cumplimiento de los términos de referencia,
asentando en la bitacora fecha, hora y firmas de conformidad, tanto “EL PROVEEDOR” como “EL

STITUTO”, en caso de incumplimiento a los tiempos y condiciones establecido para el
mantenimiento correctivo, se procedera a aplicar la deductiva de ley sobre el monto estipulgdg por
equipo, lo cual no debera exceder el importe de la garantia, en caso de que se exceda progedera la
rescision del contrato que para los efectos se firme

El administrador del contrato sera el encargado de calcular las deductivas arriba sehaladas. Hv

7 - CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO
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7.1.- PRECIO

Se debera cotizar en moneda nacional, los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del
contrato.

!
7.2.- ANTICIPOS

No se otorgaran anticipos.
7.3.- PAGO

El pago se efectuara en Moneda Nacional, por servicio concluido de acuerdo a la programacion de
la prestacion del mismo, a los 15 dias naturales posteriores en que “EL PROVEEDOR?” presente
en las oficinas de la Division de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Durango No. 167, piso
3. Col. Roma, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06700, México, D. F., en dias y horas habiles, la
documentacion descrita en el siguiente punto, previa revision de la misma por la Administracion
correspondiente, dependiente de la Division de Inmuebles Centrales de la Coordinacion de
Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

« Original y copia de: la factura que expida “EL PROVEEDOR" a nombre del Instituto Mexicar~
del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juare.
Delegacion Cuauhtémoc C. P. 06600, México, D. F., y R. F. C. IMS-421231-145, que reunq,..ré}s
requisitos fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, numero de provegdof,
ntmero de contrato, numero de fianza y denominacion social de la Afianzadora; asi como gl
reporte del servicio prestado, elaborado y firmado por el Administrador de Conjunto Reforma,
asi como por la del Jefe de Conservacion de Unidad, dependientes de la Divi ion_/de
Inmuebles Centrales de la Coordinacion de Servicios Generales, en apego al formato glosado

t(’) en el anexo técniico.
1. En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, estos se le Haran
saber por parte del Instituto dentro del término estipulado para ello, y el plazo de pago se

14
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ajustara en términos del articulo 90, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
y Servicios del Sector Publico.

2. Original y Copia del contrato suscrito con el Instituto.

3. Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el importe de la sancion en
caso de entrega extemporanea de los servicios.

4. El pago de su factura se realizara mediante transferencia electrc'::nica! de fondos , a traves del
esquema electrénico intrabancario que el IMSS tiene en operacion, a menos que el proveedor

acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para la cual se insertara en los contratos

lo siguiente:

“E| proveedor acepta que el IMSS le efectud el pago a través de transferencia electronica, para
tal efecto proporciona la cuenta nimero CLABE
Del banco Sucursal a nombre de (el proveedor)’

El pago se depositara en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esta contratada con BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o/
SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, el IMSS realizara
la instruccion de pago en la fecha en la fecha programada y su aplicacion se llevara a cabo/el /
dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN. (,//L/
El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que {
proveedor deba efectuar por concepto de deducciones y penas convencionales. f

L r‘) i
) 1/
8.- DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA .

« Escrito bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los supuestos de los Articulos 50 y
60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“E| PROVEEDOR?” debera entregar: _ &J\
! \

P ———
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e Escrito de declaracién de Integridad a través del cual manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que se abstendra, de adoptar conductas para que los servidores publicos del Instituto, induzcan
o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que le otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

« Escrito bajo protesta de decir verdad que por su conducto no participan en la presente person¢
fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de la Funcion
Publica, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico v titulo sexto de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, tal
como lo establece la fraccion IV del articulo 50 de la Ley.

e Escrito mediante el| cual se libera al Instituto de cualquier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione, por infraccion a la
Ley Federal de Derechos de Autor, o la Ley de la Propiedad Industrial derechos de autor.

9.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los) contrato(s) que,
en su caso, sea(n) adjudicado(s) con motivo del presente procedimiento

a) Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (digf
dias naturales posteriores a la firma del mismo. _,-"//
/ IJ

b) Cuando “El PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto(/a//@
informacién proporcionada para la celebracion del contrato.

¢) Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en

el contrato y sus anexos.
¥

d) Cuando se compruebe que “E| PROVEEDOR” haya prestado el servicio con alcances o J
caracteristicas distintas a las pactadas en esta adjudicacion.
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e) Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a
que se refiere el presente anexo, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion
del Instituto.

f) Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.

g) Cuando de manera reiterativa y constante, “El PROVEEDOR?” sea éancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que
proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

h) Cuando “El PROVEEDOR?” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley.

10.- ADMINISTRACION DEL CONTRATO:
Los Administradores del contrato son:

El Administrador del Conjunto Colonia, Jefe del Area de Conservacion y Titular de la Division gé‘
Inmuebles Centrales. /

_a-'y"""‘m el :':_'-"-"‘---,,H . e .f, /{
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" //" “r f / j
| a T 7 [/ (
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COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES

LIC. ALEJANDRO GOSAIN SAYUN

“SERVICIO MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS CAMARAS

DE REFRIGERACION Y ’
CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO No.

675”
PROGRAMA CALENDARIZADO DE PRESTACION DEL SERVICIO

ORLANDO REYNOSO BASILIO EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA IL
DIAGNOSTICS. S.A. DE C.V., MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ACEPTAMOS
QUE EL PROGRAMA CALENDARIZADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN FORMA DE
BARRAS (GRAFICA DE GANT) POR CONCEPTO, EQUIPO E INMUEBLE QUE INCLUYA LAS
ACTIVIDADES Y/O RUTINAS A REALIZAR, EL CUAL CONSISTIRA EN EFECTUAR 11 SERVICIOS
MENSUALES SERVICIOS CON UNA FRECUENCIA MENSUAL, LOS PRIMEROS 10 DIAS HABILES DE
CADA MES Y LA EJECUCION DE ALGUNAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN UNA VEZ
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, SERA PROPORCIONADO POR EL INSTITUTO EN EL
ACTO DE FALLO. 7

ATENTAMENTE /

IL Diagnostics S.A. de C.V. b4
Lago Victoria No. 80, Col. Granada 1§
C.P. 11520 México, D.F,

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.ilww.com
web: www ildiagnostics.com.mx
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ANEXO TECNICO |

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION
Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL
NMUEBLE DE CALZADA VALLEJO NO. 675, COLONIA
MAGDALENA DE LAS SALINAS, DELEGACION GUSTAVO A.
MADERO, C. P. 07630, MEXICO, D. F., INMUEBLE A CARGO DE
LA DIVISION DE INMUEBLES CENTRALES.

7

PARA EL EJERCICIO 2012
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PROPUESTA TECNICA
ANEXO A

INFORMACION SOBRE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
LUGAR Y VIGENCIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A.1.1.- LUGAR

Para el servicio de “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS
CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO, el proveedor se obliga
expresamente a prestar de conformidad con el Anexo Técnico el servicio en las instalaciones ubicadas en
el Conjunto Almacenario de Calzada Vallejo N° 675, Col. Magdalena deé las Salinas, Delegacion
Gustavo A. Madero C.P. 07760, inmueble a cargo de la Division de Inmuebles Centrales, el mantenimiento
preventivo consistente en la realizacion de once servicios mensuales en 2012, a efectuarse durante los
primeros 10 dias habiles de cada mes asi como la ejecucion de algunas actividades que se realizaran una
vez conforme al programa calendarizado, consistentes en la calificaciéon de 11 camaras de refrigeracion y
1 camara de congelacion,considerando adicionalmente la realizacion del mantenimiento correctivo que
consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 horas de los 334 dias del afio, asi como todos los

reportes por fallas o descomposturas por el periodo del 1° de Febrero al 31 de Diciembre de 2012.
A.1.2.- VIGENCIA.
La vigencia del contrato sera del 1° de Febrero al 31 de Diciembre de 2012.

A.1.3 CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La empresa debera designar y acreditar mediante constancia como minimo a tres personas que integran
una cuadrilla con personal técnico especialista, el cual tendréa capacidad de respuesta inmediata de

diagnostico y resolucion, a efecto de garantizar los tiempos indicados para la atencion de reportes de

servicio de mantenimiento correctivo, asi como los mantenimientos preventivos, especificando:

« Nombre.
» Especialidad.
e Teléfono movil

A.1.3.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO
El mantenimiento preventivo; tiene por objeto la conservacion de los equipos en condiciones 6ptimas de
operacion, de conformidad con los términos de la “Norma que establece las disposiciones para mantenery
controlar los equipos de la Red de Frio en el manejo de insumos para la Saludéen el Instituto Mexicano del
Seguro Social’, considerando en su ejecucion las actividades minimas que se establecen en el Anex
Técnico los servicios se realizaran en dias y horas habiles.

«EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con el mantenimiento preventivo bajo las siguientes condiciones:

« Mano de obra especializada para realizar las rutinas de mantenimiento preventivo a Equipos de la Red

de Frio.

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 Meéxico, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.iww.com
web; www.ildiagnostics. com.mx
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preventivo que incluye las actividades y/o rutinas

indicadas en el Anexo Técnico el cual consistira en efectuar once servicios mensuales, a cada una de
las camaras de refrigeracion y congelacion, efectuarse cada uno durante los primeros 10 dias habiles
de cada mes, invariablemente deberé de requisitar las hojas de revision Anexo L, las cuales deberan

ser firmadas por el Proveedor, recabando la firma

de conformidad del Jefe de Conservacion de Unidad y

se entregaran junto a la factura del servicio a la conclusion del mismo, asi como la ejecucion de algunas
actividades que se realizaran una o dos veces durante la vigencia del contrato, consistentes en:

Calificacién de 11 camaras de refrigeracion y 1 ¢
camaras los primeros 10 dias hébiles de los mes

amara de congelacién, asi como la Sanitizacion de 12
es de febrero y julio, de igual forma la habilitacion de

sistema automatico de monitoreo de temperatura y humedad para areas de almacenamiento para su
instalacion durante el mes de marzo, de igual forma, se considera dentro del servicio, el mantenimiento,
embobinado y reparacion de los 2 motores y 2 compresores que se tienen de reserva para cualquier
eventualidad, asi como los que estan en operacion, conforme al programa calendarizado que se glosa

en el Anexo Técnico.

o Asentara en la bitacora que instaure el Jefe de Conservacion de Unidad responsable de servicio, para el
efecto de hacer constar la correcta prestacion del servicio, una vez que el o los técnicos designados
concluyan con el servicio de mantenimiento indicando, fecha, hora y firmas de conformidad, tanto de “EL
PROVEEDOR” como de “EL INSTITUTO", en caso de incumplimiento de los tiempos Yy condiciones, se
procedera a aplicar la deductiva de ley sobre el monto estipulado por equipo.

Si “EL PROVEEDOR” presenta atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas, se tendra como

“servicio no realizado” y en consecuencia, se

procederd a aplicar penalizacion especificada en el

numeral 79 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, vigente de “EL INSTITUTO”; por cada dia de atraso s€ penalizara sobre el monto total de lo

incumplido

A.1.3.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

E| mantenimiento correctivo consiste en atender las llamadas de emergencia las 24 hrs. de los 334 dias

del afio, asi como todos los reportes por fallas o d
31 de Diciembre de 2012.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a atender los rep
condiciones:

escomposturas durante el periodo del 1° de Febrero al

ortes de mantenimiento correctivo bajo las siguientes

« “EL PROVEEDOR?” se obliga a atender todos los reportes de servicio de mantenimiento correcti

los equipos, entendiéndose como objeto la el
presenten los equipos.

iminacion de fallas y/o danos que por uso y operacio

o Para la atencion del reporte que se efectue, por falla del equipo, “EL F"ROVEEDOR” cuenta coh 2

horas como maximo, para presentarse en eld

omicilio indicado, contados a partir de la hora en la que

se confirme el reporte en los términos acordados en los presentes términos y condiciones.

Una vez que “EL PROVEEDOR” se encuentre en el lugar indicado, personal de “EL INSTITUTO”

procedera a verificar que se trate del técnico

habilitado y recabar la firma de éste en la bitadcora de

servicio, a efecto de confirmar los tiempos concedidos para la atencion del repor ebiendo Indicar

las fallas reportadas, dejando constancia de Jlo_m.la:bitvépgyaj;gq‘}g,’é}@@ra los efectos implemente “EL

INSTITUTQ: 88 SOme VoS tiemp§s de atencion, debig

bitacora.agoe victoria No. 80, Col, Granada ‘l
C.P. 11520 México, D.F. {
Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763 1
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¢ “EL PROVEEDOR?”, a través del técnico debidamente acreditado, se sujetara a los siguientes
fiempos:

Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, las cuales
acreditara por escrito.

Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar descomposturas mayores (como reparacion
del compresor, las cuales acreditara por escrito).

« “EL PROVEEDOR?”, por conducto del técnico designado, debera asentar en la bitacora e indicar al
personal de “EL INSTITUTO”, el diagnostico de la falla, tipo de descompostura y el tiempo
aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta prestacion del servicio, una vez que el
técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, el personal de “EL INSTITUTO” confirmara
el cumplimiento de los términos de referencia, anotando en la bitacora fecha, hora y firmas de
conformidad, tanto “EL PROVEEDOR” como “EL INSTITUTO”, en caso de incumplimiento a los
tiempos y condiciones, se procedera a aplicar la deductiva de ley sobre el monto estipulado por
equipo.

e A.1.3.3VISITA A LAS INSTALACIONES DEL PARTICIPANTE

e El Instituto podra llevar a cabo una visita a las instalaciones del Participante con la finalidad de
verificar que cumpla con la infraestructura solicitada en el Anexo Técnico.

e A.1.3.4 SUPERVISION

« Las partes convienen que “EL INSTITUTO” en cualquier momento y sin aviso alguno, podra verificar
que la prestacion del servicio que otorgue “EL PROVEEDOR?”, se realice en los términos exigidos,
en el Anexo Técnico; por lo que “EL PROVEEDOR?” se obliga a permitir la revision del personal que
“EL INSTIUTO?” designe para tal fin en el momento de la prestacion del servicio y se elaborara acta
circunstanciada de los resultados que se obtengan.

¢ A.1.3.5 COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. .

« Todas las notificaciones o avisos de caracter técnico que deseen hacer las partes en razon dgﬂ’
contrato que se formalice, seran por escrito, un aviso se considera efectivo contra la recepcipn |
confirmada por la parte receptora estas comunicaciones seran de caracter técnico, los avisos po an7
remitirse por correo normal, fax, servicio de mensajeria o medios electronicos de comunicaciéon a16s |
domicilios que ambas partes determinen. [

« El Participante deberd sefalar dentro de su propuesta como minimo 2 numeros telefénicos par,
reportes de emergencia uno mévil y uno fijo, asi como una direccion electronica a efecto de hacer /
constar el tiempo de reporte y de respuesta, los que se confirmaran mediante la bitacora de servicio,
asentando en ésta el nombre del servidor publico que realice el reporte, asi como el nombre del que \
lo recibe por parte de “EL PROVEEDOR” y del técnico que atendera el reporte, asentando fecha y
hora del mismo, actividad que realizara “EL INSTITUTO”, solo asi se entendera como reporie
efectuado y atendido de no atender en tiempo el reporte, “EL INSTITUTO>invariablemente notificara
por escrito_al “EL. PRQYEEDOR” el incurr{;iii%niento, para efectos ds ’ s

A .
Mo 2l s d -.-__-_\de ucir las cantidades que
resulteniago victoria No. 80, Gol. Granada 4l :

C.P. 11520 México, D.F. ll
el 5262 1760 Fax. 5262 1763 i
L]
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A.1.3.6 REFACCIONES
El Participante debera considerar dentro de los alcances y costos de su propuesta, el suministro de los
insumos y materiales basicos listados, de manera enunciativa mas no limitativa, en el Anexo Técnico, asi
como todos los consumibles para realizar el servicio de mantenimiento preventivo y para el mantenimiento
correctivo, las refacciones deberan ser nuevas, originales y/o similares superior a las que se requieran en
cada uno de los equipos, las refacciones no incluidas en el catalogo se cobraran por separado, previa
autorizacion del Jefe de Conservacion de Unidad. (Anexo E)

A.1.3.7 DEVOLUCION DE PIEZAS

; - ; P
“EL PROVEEDOR?”, debera entregar al Jefe de Conservacion de Unidad las refacciones reemplazadas de
cada una de las reparaciones realizadas, en bolsa cerrada marcando numero de contrato y fecha, para su
baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia de la entrega de las piezas retiradas en la bitacora.

A.1.3.8 DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA TECNICA.

a) CURRICULUM DE “EL PARICIPANTE"

Curriculum de la empresa, en el que demuestre que tiene la experiencia minima de un afo, asi mismo
debera sefalar la organizacion administrativa e infraestructura con que cuenta, anexando organigrama que
contenga los nombres y cantidad de empleados incluidos: gerentes, supervisores, técnicos profesionales y
personal administrativo.

b) RELACION DE TRABAJOS SIMILARES DE “EL PARTICIPANTE"
“E| PARTICIPANTE” debera entregar una relacion de trabajos similares realizados indicando; nombre y/0
raz6n social del contratante, direccion, teléfonos, descripcion de los trabajos, importes totales y fecha de

terminacion.

¢) DOCUMENTACION DE ACREDITACION

“El PARTICIPANTE” para acreditar su experiencia y capacidad técnica en trabajos similares, debera anexar
copia de los contratos de caracteristicas y magnitudes similares y nombre de la persona que recibid los
trabajos, direccion y teléfonos las cuales podran ser verificadas por el Instituto. p
d) PROGRAMA CALENDARIZADO DE PRESTACION DEL SERVICIO /|
“E| PARTICIPANTE” entregara el programa calendarizado para la prestacion del servicio, en forma de’
barras (grafica de gant) por concepto, equipo e inmueble que incluya las actividades y/o rutinas a realizar, |
el cual consistira en efectuar 11 servicios mensuales servicios con una frecuencia mensual, los prime .
10 dias habiles de cada mes y la ejecucion de algunas actividades que se realizaran una vez durante la j__;'

vigencia del contrato. | /s'

¢) PERSONAL CAPACITADO /

“E| PARTICIPANTE" debera presentar el Curriculum Vitae del personal profesional tecnico especialista en
equipos y sistemas eléctricos, de aire acondicionado y refrigeracion, con una experiencia minima de 1 ano l‘/
acreditado que ha recibido capacitacion técnica por una Institucion, anexando copia de la cédula \
profesional, reconocimientos, diplomas y carta de presentacion firmada por el Representante y/o .
Apoderado Legal, asi como listado de los técnicos especializados que se encargaran de prestar el servicio.

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F,

Tel.: 5262 1760 Fax, 5262 1763
e-mail.; idiagnostics@mexico.iww.com
web; www.ildiagnostics.com.mx
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fy HERRAMIENTA Y EQUIPO DE TRABAJO
“El PARTICIPANTE" deberé integrar en su propuesta la relacion de herramientas y equipos de su propiedad
o arrendados necesarios para la correcta prestacion del servicio y rutinas de mantenimiento. (Anexo D)

g).- “El PARTICIPANTE" debera conocer y cumplir con las disposiciones actuales que marca la UNIDAD DE
PROTECCION DE LA CAPA DE OZONO-SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES (UPO-SEMARNAT), referente a las buenas practicas de refrigeracion. Por lo que el Licitante
debera de incluir la metodologia, el equipo y herramienta especifico para garantizar buenas practicas en el

servicio a realizar.

CONCEPTOS QUE DEBE DE CONSIDERAR EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.

A.1.4. INSUMOS Y MATERIALES BASICOS

Relacion de los costos basicos de los materiales, necesarios para la ejecucion de los servicios en cada una
de las partidas, debiendo presentar el Licitante la investigacion de mercado que se€ haya realizado para
acreditar el precio de adquisicion de los materiales y refacciones propuestas, el cual puede ser a través de
copia simple de notas, remisiones, facturas o presupuestos, utilizando el formato del (Anexo F).

A 15 ANALISIS CALCULO E INTEGRACION DEL FACTOR DE SALARIO REAL

El licitante debera integrar en su propuesta y para cada una de las partidas, el andlisis, calculo e integracion
del factor de salario real (Anexo G), debiéndose entender al factor de salario real “Fsr” como la relacion de
los dias realmente pagados en un periodo anual, del 1° de febrero al 31 de diciembre de 2012, divididos
entre los dias efectivamente laborados durante el mismo periodo, de acuerdo con la siguiente expresion:

TpTp
Fsr = Ps (-------) + -==-==-
i Tl
Donde:
Fsr = Representa el factor de salario real. Z

Ps = Representa, en fraccion decimal, las obligaciones obrero-patronales derivadas de la Ley del Segurg
Social y de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. /

Tp = Representa los dias realmente pagados durante un periodo anual. /
Tl = Representa los dias realmente laborados durante el mismo periodo anual.

|
Para su determinacion Unicamente se deberan considerar aquellos dias que estén dentro del periodo anual

referido y que, de acuerdo con la Ley Federal de Trabajo y los Contratos Colectivos, resulten pagos
obligatorios, aunque no sean laborables.

El factor de salario real debera incluir las prestaciones derivadas de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del \
Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda-para-tosTrabajadores o de los
I Y =Y v

Contratos Colectivos de Trabajo en vigor.

. "l';“ i %
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Determinado el factor de salario real, este permanecera fijo hasta la terminacion de los servicios
contratados, incluyendo los convenios que se celebren, debiendo considerar los ajustes a las prestaciones
que para tal efecto determina la Ley del Seguro Social, dandoles un trato similar a un ajuste de costos.

En la determinacion del Salario Real no deberan considerarse los siguientes conceptos:

A.1.5.1.- Aquellos de caracter general referentes a transportacion, instalaciones y servicios de comedor,
campamentos, instalaciones deportivas y de recreacion, asi como las que sean para fines sociales de
caracter sindical.

A.1.5.2.- Instrumentos de trabajo, tales como herramientas, ropa, cascos, zapatos, guantes y oOtros
similares. !

A.1.5.3.- La alimentacion y la habitacion cuando se entreguen en forma onerosa a los trabajadores.

A.1.5.4.- Cualquier otro cargo en especie 0 en dinero, tales como: despensas, premios por asistencia y
Puntualidad entre otros.

A.1.5.5.- Los viaticos y pasajes del personal especializado que por requerimiento de los trabajos a
Ejecutar se tengan que trasladar fuera de su lugar habitual de trabajo, y

A.1.5.6.- Las cantidades aportadas para fines sociales, considerandose como tales las entregadas para
Constituir fondos de algn plan de pensiones establecidos por el patron o derivados de Contratacion
Colectiva.

El importe del o los conceptos anteriores que sean procedentes, deberan ser considerados en el analisis de
los costos indirectos de campo correspondiente.

A.1.6. INTEGRACION DE CUADRILLAS

El Licitante debera integrar en su propuesta, el costo de las cuadrillas que realizaran los servicios, objeto de
la presente licitacion, como se establece en el Anexo H, mismas que deberan estar conformadas de

acuerdo a lo siguiente: /)

/

No.

Elementos Especialidad m

1 Oficial técnico de Refrigeracion para las

T ayweneGene ' /
% Supervisor y/o coordinador (expresado en
I porcentaje) ) - - \

El horario a considerar de las cuadrillas, sera el establecido por jornal de 8 (ocho) horas

iL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victoria No. 80, Gol. Granada
C.P, 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
g-mail.; idiagnostics@mexico.ilww.com
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A 17 RELACION DE COSTOS BASICOS.

A.1.8. EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION.

El Proveedor debera considerar en sus precios unitarios, la renta de dos equipos de radiocomunicacion de
la compafia que sea compatible con los equipos con los que cuenta el personal del .M.S.S., para mantener la
comunicacién para los reportes de mantenimiento correctivo que surjan durante la vigencia del contrato.

A.1.9. CALIDAD. |

El servicio y operacion de las camaras de refrigeracién y congelacion debera de ser documentada y
controlado de acuerdo a los estandares de calidad que marcan las normas nacionales para garantizar la calidad
de los productos, por lo tanto el licitante debera de conocer y cumplir los procedimientos de calidad que se
deben de prestar para garantizar su servicio y la operacion adecuada de los equipos que estara conservando,
por lo tanto de acuerdo a las normas que marca la Secretaria de Salud NOM-059-SSA1-2006, NOM-036-SSA2-
2002 y otras auxiliares como son; NMX-EC-15189-IMNC-2006, el Proveedor debera de contar con certificados
de calibracion de instrumentos de medicion, utilizados en el servicio asi como acreditacion de personal
capacitado en metrologia.

A.1.10. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
2| Sector Publico, asi como en el numeral 79 de las Politicas, Bases Yy Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios vigente, la pena convencional a cargo de los proveedores por atraso
en el cumplimiento de la prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) diario, sobre el valor

de lo incumplido.
A.1.11. PAGO

El pago se efectuara en Moneda Nacional, por servicio concluido de acuerdo a la programacion de
la prestacion del mismo, a los 15 dias naturales posteriores en que “EL PROVEEDOR?” presente
en las oficinas de la Division de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Durango No. 167, pisg}"'}
3, Col. Roma, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06700, México, D. F., en dias y horas habiles, fa /
documentacion descrita en el siguiente punto, previa revision de la misma por la Administragion,
correspondiente, dependiente de la Division de Inmuebles Centrales de la CoordinaciM
Servicios Generales.
!

“EL PROVEEDOR?” deberéa entregar los siguientes documentos: /’
1. Original y copia de: la factura que expida “EL PROVEEDOR?” a nombre del Instituto Mexicano
del Seguro Social, con domicilio fiscal en Av. Paseo de la Reforma No. 476, Col. Juarez,
Delegacion Cuauhtémoc C. P. 06600, México, D. F., y R. F. C. IMS-421231-145, que reuna los
requisitos fiscales, en la que se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor, numero

de contrato, numero de fianza y denominacion social de la Afianzadora, reporte del servicio
prestado por el p_rogeedgg, acta de entrega—reoeplgié_r)___eg_l_,a_ que.se h%qﬁmm prestacion

del serv D'aﬁém@ﬁ@éég% la Administracion y Jefaturd ide™Gonservacion de Unidad y

(TJQP,-.- ;:;55{1 [?\2% Iit;}a.oér-ész 1763 _ alk L S\
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weh; www ildiagnostics. Com.mx




. instrumentation
Laboratory

Verfen Group

autorizacién en factura de la Administracion correspondiente dependiente de la Division de
Inmuebles Centrales de la Coordinacion de Servicios Generales.

e En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, estos se le haran
saber por parte del Instituto dentro del termino estipulado para ello, y el plazo de pago se
ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

« Original y Copia del contrato suscrito con el Instituto. i

« Nota de crédito a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social por el importe de la sancion en
caso de entrega extemporanea de los servicios.

e El pago de su factura se realizara mediante transferencia electronica de fondos, a traves del
esquema electronico intrabancario que el IMSS tiene en operacion, a menos que el proveedor
acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello, para la cual se insertara en los contratos

los siguiente:

« “El proveedor acepta que el IMSS le efectud el pago a través de transferencia electronica, para

tal efecto proporciona la cuenta numero CLABE
del banco Sucursal a nombre de (el proveedor)”

El pago se depositard en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” esta contratada con BANAMEX, HSBC. BANORTE, SANTANDER o
SCOTIABANK, si la cuenta pertenece a un banco distinto a los mencionados, el IMSS realizara
la instruccion de pago en la fecha en la fecha programada y su aplicacion se llevara a cabo el
dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el CECOBAN.

» El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que £l

S

proveedor deba efectuar por concepto de deducciones y penas convencionales. /|

A.1.12. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El Instituto podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el (los) contrato(s) que, ém

caso, sea(n) adjudicado(s) con motivo del presente procedimiento, |

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) d}ias
naturales posteriores a la firma del mismo. [

2 Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del contrato.

»  Cuando se incumpla, total o parcialmente, con-cualesquiera’de-{as obligagiones establecidas en el
contrato y sUS,gREXARs sA de . éLn .r &

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.; idiagnostics@mexico.itww.com
web: www.ildiagnostics.com.mx
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4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con alcances ©
caracteristicas distintas a las pactadas en esta adjudicacion.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que
se refiere el presente anexo, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion del
Instituto.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio del proveedor.
|

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?”, sea sancionado por parte del
Instituto con penalizaciones o deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que
proporciona al Instituto y con ello se afecten los intereses del Instituto.

8. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el Articulo 54 de la Ley.

A 1.13. ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

Los Administradores del contrato son:
Titular de la Division de Inmuebles Centrales, el Administrador del Conjunto Colonia y el Jefe del

Area de Conservacion de la Division de Inmuebles Centrales.

| IL Diagnostics S.A. de Cc.V.

‘ {ago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.
Tel: 5262 1760 Fax, 5262 1763
s-mail.: idiagnostics@mexico.iww.com
web: www ildiagnostics.corm.mx
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ANEXO B

UNIVERSO DE UNIDADES Y UBICACION DE CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION

=) MODELO S T T — B e ——— - e
o |EQuiPO MARCA COMPRESOR/ SERIE | MARCA MODELO  MOTOR! CONDICION
SERIE CAPACIDAD
. CAPACDAD | it (I S
ChMARNDE Mod. ABIERTO No. VI Mod. 213T (1325)-4
R ACION | GILBERT | Serie C76-5481 ASEA Serie M87G75024 OPERANDO.
Cap. 46,648.80 BTU/Hr Cap. 7.5 HP.
: Mod. ABIERTO No. VI Mod. 132MA-4
géﬁ%@%&ﬁcnéw FRIGUS Serie D89-4483 ASEA Serie 6-426 OPERANDO
Cap. 46,648.80 BTU/Hr Cap. 7.5 H.P.
‘ Viod. ABIERTO No. VI | T og, 435113072 o o
EE?QZ‘EQECDN GILBERT | Serie C76-5480 IEM Serie 6709002 OPERANDO
Cap. 46.648.80 BTUMHr Cap. 75 HP
: Mod. ABIERTO No. VI Mod. 435113072
g’é’:‘;@égﬁum GILBERT Serie C76-6480 IEM Serie 6709002 OPERANDO.
Cap. 60,431,39 BTUHr | Cap. 7.5HP
, Mod. ABIERTO No. VIl Mod. 4082
ggﬁ;@?gﬁmm GILBERT | Serie C76-4579 IEM Serie 6704083 OPERANDO.
Cap 60,431.39 BTUFHr Cap. 10 H.P
[ Vod. ABIERTO No. VI Nod. 425114062
E’éy&?ﬁégfmm GILBERT | Serie C76-4580 IEM Serie 6704067 OPERANDO.
Cap. 60,431.39 BTUHr Cap. 10 H.P
; Mod. ABIERTO No. VI Mod. 215T(132-M)-4
ggf&%‘;g&m o | GILBERT | Serie B35-1875 ASEA Serie M87F-11588 OPERANDO.
Cap. 60,431.38 BTU/Hr Cap. 10 H.P
T =1 T Tvos ABERTONO VI | Mod. 425114082
; ggﬁg@?gﬁm on | GILBERT Serie RD85-0316 IEM Serie 6704104 OPERANDO.
Cap. 60,431.39 BTU/r Cap. 10H.P_
, Mod. ABIERTO No. VI Mod. 132MB-4
) géﬁ:ﬁé’;gﬁmm GILBERT Serie C76-4581 ASEA Serie 6-139 OPERANDO.
Cap. 60,431.39 BTU/Hr Cap 10 H.P
: Mod. ABIERTO No. IV Mod, 11274
0 (R:EEQZEF?EQON GILBERT Serie RA85-0068 ASEA Serie 3-0112 OPERANDO.
Cap. 16,609.80 BTU/H Cap. 3 H.P
N s RS I I 7 et o AT | I T
P Serie AB5-0377 Serie 5803049
. Cap. 39.934.19 BTUMr Cap. 3 H.P
1 | REFRIGERACION | FacemaTIC | ~2P IEM i OPERANDO.
Serie A85-0378 Serie 5803051
| . . |Cap.39934.19 BTUMr | __|Cep.3HP R _ o
Miod ABIERTO No. VIl Mod. 160-LB-4
CAMARA DE Serie 6838 Serie 1-154
_ Cap. 26.542.20 BTU/Hr Cap. 20 H.P
12 | CONGELACION | GILBERT i SIEMENS ap OPERANDO
DUPLEX Mod. ABIERTO No. VI Mod. 1LA208-4YK30
Serie 76-4584 -Serie 671 ?635“‘8‘2“:"'
- » Cap. 26,542 20 BTU/Hr ~ |cap.2onpP B A

IL Diagnostics

S.A.de C.V.

Lago Victoria No. 80, Gol. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760

Fax. 5262 1763

e-mail.: idiagnostics@menxico.ilww.com
web: wiww iidiagnostics.com.mx
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!

RELACION DE MOTORES Y COMPRESORES DE RESERVA

L12

[MODELO ' ot
e | EQuIPO ‘[MARCA COMPRESOR/ SERIE | MARCA EEOQEL&P ACTE%BOR’ CONDICION
I ___| CAPACIDAD Ll o R e | IV
Mod. ABIERTO No. VI .
RESERVA GILBERT | Serie C73-4581 ASEA Serie. M86B-4455 OPERANDO.
Cap. 7.5 H.P.
Mod. ABIERTO No. VI _
RESERVA FRIGUS Serie C76-5479 ASEA Serie MB6F-15134 OPERANDO
_1 Cap. 5 H.P.
S/ :)
f..-" .J-'
/ /
/ /
|

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria Na. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.itww.com
web: www.ildiagnostics.com.mx




B instrumentation > L13
Laboratory

Verfen Group

ANEXO C
PROGRAMA TECNICO DE RUTINAS

CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION. |

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO INCLUYE LA REALIZACION DE ONCE SERVICIOS AL ANO, A EFECTUARSE
DURANTE LOS PRIMEROS 10 DIAS HABILES DE CADA MES, CONSIDERANDO ADICIONALMENTE LA EJECUCION
DE ALGUNAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN UNA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DE
SERVICIO.

APLICACION MENSUAL

1.- Revisar.

1.1. Verificar que la temperatura de operacion de las camaras de refrigeracion y antecamara de congelacion se encuentre
dentro de los intervalos de 2° a 8° grados Celsius y la camara de congelacion de -23° a -19° grados Celsius procediendo 2
los ajustes en caso necesario.

1 2. Verificar los circuitos de refrigeracion rellenar niveles de gas refrigerante cuando se requiera.
1.3. Verificar las presiones de succion y descarga.

1.4. Verificar que el voltaje, amperaje y operacion de los motores y compresores se encuentre dentro del intervalo de
operacion normal.

1.5. Verificar, ajustar dentro del intervalo requerido los controles de presion.
1.6. Verificar, ajustar dentro del intervalo requerido el termostato de ambiente.
1.7. Verificar la alineacion de poleas y volante del compresor.

1.8. Verificar que operen correctamente las alarmas que se utilizan cuando alguien se queda atrapado en el interief de la
camara.

1.9. Revisar los termograficadores.
1.10. Revisar la central de alarmas, verificando que se active oportunamente.
1. 11. Revisar el estado que guarda el sello de hule perimetral y su cierre hermético de la puerta de acceso a la camara.

1.12. Revision en general del equipo del sistema con todos sus componentes y partes; Inspeccion fisica de la instalacion y

componentes eléctricos de fuerza, control, tuberias, conexiones, linea de agua y drenaje. J
1.13. Aislamiento térmico, forro en tuberias. , “Y A 5
nm%mﬁ*
Probar. AT 1. o

Y e

3 T b pn oian g b b P

1. Operacion de arfa Fo-de@ {Rﬁ

«.1. Operacion do Frcpee YRS 4y Bmpresor (os). mote ‘TT‘ﬁ‘L‘f?ﬁ%ﬁ il
1w i

G.P. 11520 México, D.F. S
Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
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2._2: Presiones de gas refrigerante y nivel de aceite del compresor (es) (revision de posibles fugas, tomar presiones y ver
mirillas), en su caso realizar recarga de gas refrigerante y aceite a compresor.

2.3. Operacion de valvula (s) de 3 vias, valvula (s) de solenoides.
2 4 Funcionamiento de termostato: encendido, apagado, temperatura y flujo de aire.

2.5. Operacion en general del equipo con todos sus componentes.

3.- Efectuar.
3.1. Reapriete de conexiones eléctricas de fuerza en el tablero de distribucion (circuitd de alimentacion eléctrica del

equipo).

3.2. Reapriete de todas las conexiones eléctricas de fuerza y control y de la tornilleria del equipo.
3 3. Lubricacion de motor (es), ventilador (es).

3.4. Limpieza y lavado del serpentin condensador.

3.5. Limpieza en general del equipo y el area donde se realizo el servicio.

3.6. Limpiar y revisar, ajustando dentro del intervalo requerido y en caso de ser necesario cambiar las valvulas. Solenoides
y de termo expansion.

3.7. Lavar por el exterior la unidad condensadora y serpentines de los difusores con desincrustante, en caso de ser
\cesario su sustitucion, se informara al J.C.U. presentando el presupuesto correspondiente para su autorizacion.

3.8. Ajustar la tension de bandas y cambio inmediato cuando estén dafadas.

3.9. Sopletear y limpiar el equipo € instalaciones de refrigeracion, eléctricas y de control, manteniéndolos libre de mugre y
polvo, incluyendo el acomodo del cableado y apriete de conexiones mecanicas y eléctricas de todo el sistema.

3.10. Reparacion en caso necesario las termoalarmas en las camaras de refrigeracion y antecamara de congelacion, que
deberan accionarse cuando la temperatura este fuera de los intervalos de 2 ° C la baja y 8 °C la alta. Asi como en la
camara de congelacion se accione cuando la temperatura se encuentre fuera de los rangos de -23 °C 2 -19 2 7

3.11. Reposicion de tornillos, tuercas, tapas, etc. del motor o que se encuentren en malas condiciones. /S
Y que cuente con todos sus accesorios. ‘_//_d
f
iz : /
3.12. Reparacion de picaportes de las puertas. /
3.13. Sustitucion del sello de hule perimetral que se encuentre dafnado de la puerta de acceso a la camara
Verificar el correcto sellado general de los paneles que conforman la camaray se aplicara silicon en las uniones qué lo

requieran.

3.14. Reparaciéon en caso necesario de los termograficadores, asi como efectuar los ajustes necesarios para que la
plumilla marque las temperaturas interiores reales de trabajo.

3.15. Ajustar o reparar en caso necesario, la central de alarmas, verificando que se active oportunamente.

3.16. Reparacion de fugas en el sistema en caso necesario realizar recarga de gas refrigerante.

» 17. Reparacion y ajustes de presiones de succion y descarga que se requierarn.

, iagnostics S.A. de C.V. . . " . e
3.18. Corregir fall 's&&%gﬂﬁgaﬁgﬁ%,ml voltaje, amperaje y operacion de.los-moteres -y gqﬁ};g{“_o""?'és.
G.P. 11520 México, D.F. ' BRif Wyl N
Tel.. 5262 1760 Fax. 5262 1763 ! }ﬁ
e-mail.: idiagnostics@mexico.iw.com j % Yt
web: www. idiagnostics.com.mx
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3.19. Mapeo de Temperatura en 5 puntos por 12 horas, en periodos de 5 minutos.

4.- Cambiar.
SUSTITUCION DE REFACCIONES DURANTE LOS MESES DE FEBRERO A DICIEMBRE DE 2012, APLICABLE PARA
TODOS LOS SISTEMAS DE REFRIGERACION DE LAS CAMARAS.

4.1 - Suministro de Graficas de 0 a 100 °C para graficador mca. Partlow, en cada una de las Camara de Refrigeracion
(once) semanalmente y debera entregarla al Jefe de Conservacion de Unidad, 528 piezas en todo el ano.

4.2. Graficas de - 35a75°C  para graficador mca. Partlow, en la Camara de Congelacion (una) semanalmente y debera
entregarla al Jefe de Conservacion de Unidad, 96 piezas en todo el ano.

4.3. Suministro y remplazo de gas refrigerante R437A de acuerdo a las buenas practicas de refrigeracion y A/A 150 kg.
Incluye la recuperacion del gasr 12y confinamiento ante un establecimiento acreditado por la SEMARNAT.

4.4. Sello mecanico 12 Piezas

4.5.- cambio de motores de unidades evaporadoras 72 Piezas.

4.6.- cambio de aspas de unidades evaporadoras 72 Piezas.

4.7.- cambio de aspas de motores de unidades condensadoras 31 Piezas.

»DL|CACION ANUAL EN EL MES DE JULIO DE 2012

—

4.8 Sustitucion general de las bandas, 52 Piezas.
4.9. Sustitucion de contactos, 13 Kits. (,»q

4 10. Pintura exterior de los gabinetes de los arrancadores con esmalte color azul holandeés 12 Piezas. .
/

5.- CALIFICACION A LAS CAMARAS DE REFRIGER{ACION (11) Y CONGELACION (1 ), EN EL MES DE JULIO DE 2(?{12,
CRITERIO DE ACEPTACION: 2A 8 GRADOS CENTIGRADOS, PUNTOS A MONITOREAR: 11 PUNTOS

CONTENIDO DE REPORTE DE CALIFICACION:

a) INTRODUCCION.

) INSTRUMENTACION. ,

) CERTIFICADOS DE CALIBRACION (VIGENTES).
) IDENTIFICACION DE EQUIPO.

) CRITERIOS DE ACEPTACION. [
f) DESVIACIONES.

g) ACCIONES CORRECTIVAS.

h) PROCEDIMIENTOS,

i) RESULTADOS.

) ANALISIS DE RESULTADOS, CONCLUSIONES
k) FOTOGRAFIAS

) BIBLIOGRAFIASY ACEPTACIONES

6.- SANITIZACION

.ocedimiento m d\@@tggnggﬁg,@ha@caplica en toda la superficie de las paredes, techo y piso de la camara fria y
refrigeradores una olmagcustangiagidesinfectantes en concentracion especifica, con el proposito de gliminar cualquier foco
C.P. 11520 México, D.F.
Tel: 6262 1760 Fax, 5262 1763
g-mail.; idiagnostics@rmexico.ivw.com
web: www.ildiagnostics, com.mx
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de contaminacion, en las superficies mencionadas y evitar la contaminacion de los insumos para la salud que en ellos se
resguardan, previa limpieza, este proceso se realizara durante los primeros 10 dias de los meses de febrero y julio (cada 6
meses)

7.- CALIBRACION
7 1.- calibracion de termoalarmas debera entregar certificado de calibracion y en caso de desviacion mayor ajuste del
mismo, avalado por un laboratorio acreditado por la EMA, 12 Servicios.

7.2.- calibracion de termograficadores debera entregar certificado de calibracion y en caso de desviacion mayor ajuste del
mismo avalado por un laboratorio acreditado por la EMA, 12 Servicios.
|

8.- SISTEMA AUTOMATICO DE MONITOREO DE TEMPERATURA Y HUMEDAD PARA AREAS DE ALMACENAMIENTO
PARA SU INSTALACION DURANTE EL MES DE MARZO DE 2012

No. CONCEPTO UNIDAD DE | CANTIDAD
o D _ |_MEDDA |
1 Adaptador de red Ethernet de un puerto inalambrico con base para ser Pza. 8
montado VNET, basado en tecnologia IP,10/100 base T,
preconfigurado, incluye todos los cables de comunicacion requeridos,
tension de alimentacion estandar 120 VCA.
2 Colector de datos DL-VL-2000-20R-117 (Dataloggers) para temperatura Pza. 8
y humedad relativa de alta precision variable con certificado de
calibracion anual de fabrica avalado ante la NIST
Colector de datos de alta precision, con 10 afos de vida util de la
bateria.
Precision de +/- 1% RH, y +/-0.1°C.
‘ Sensor de alta estabilidad, los valores de precision se garantizaran por
' un afio completo, incluye certificado de calibracion trazable al NIST.
Puntos de Calibracion en temperatura: 3 puntos
Rango de operacién de -35° a +80°c
Puntos de calibracion de humedad relativa 3 puntos
Rango de operacion 0% RH a 100% RH sin condensacion Z/—\
3 Software del sistema monitoreo, alarmas y reportes Jgo 1
SW.VIEWLINC-VL-S
Sistema validable que reuna las caracteristicas necesarias para cumplir /
con la normativa vigente aplicable a laboratorios de ensayo y area {
farmaceéutica |
Monitoreo en tiempo real desde cualquier punto de la red o PC (intranet)
Sistema automatizado de reportes y archivado de datos.
Escalable a cualquier estructura existente de cableado estructurado I
4 Switch con tecnologia PoE con 24 puertos para sistema de monitoreo Pza. i
5 Modem inalambrico y alarma audible tipo USB Pza. 2
G Instalacion de sistema de monitoreo Serv. 1
7 Protocolo de calificacion 1Q, OQ, asegurando que los instrumentos Serv.
instalados almacenen datos y reporten al sistema apropiadamente tanto | ——
hardware como software. - | A

IL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victoria No. 80, Cal. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-rnail.; idiagnostics@mexico.iww.com
web: wwaw lldiagnostics, com.mx




Verfen Group

ANEXO D

PROVEEDOR: _

| . instrumentation
= @ Lo
] .

C"".
Y
|

EQUIPO Y HERRAMIENTA QUE SE EMPLEARA EN LOS SERVICIOS

[ ] PrROPIOO | " SERIEY

TIPO DE UNIDAD | RENTADO |  MARCA | CAPACIDAD| NUMERO | _ UBICACION

IL Diagnostics S.A.de C.V.
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ANEXO E
!
PROVEEDOR: .
EXPLOSION DE INSUMOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
CLAVE O PRECIO
REFACCIONES Y MATERIALES UNIDAD | CANT. (INITARIG IMPORTE

NUMERO

IL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
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ANEXO F

RELACION DE COSTOS DE MATERIAL BASICO PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

No. Tipo Concepto T Cant. | Unidad | Precio |
R — Unitario
1 | Quimicos Gas Refrigerante R437TA . ke |1 -
2 Quimicos Desincrustante Foam-Cleaner B LT
3 Quimicos “Aceite Refrigerante Acemire 200 o o LT i
4 Quimicos " Gas Nivogeno (ciindro ¢/8. 6M3) Infra | ’ CeA
5 Quimicos “Gas Oxigeno (cilindro c/8 6M3) Infra T cea |
5 Quimicos | Gas Acetileno (cilindro c/6Kg) Infra T Cea o
7 Bandas Banda lisa B-57 Gates B I =7 i N
8 Bandas Banda lisa B-64 Gates = PZA | B
9 Bandas Banda lisa B-77 Gates T pzA |
10 Bandas Banda lisa B-82 Gates PZA )
11 Bandas Banda lisa B-86 Gates - PZA o
12 | Bandas Banda lisa B-88 Gates PZA T
13 Miscelaneo Barra Soldadura Plata Harris T PZA o
15 Miscelaneo Fundente para soldadura Fosco PZA S
16 Miscelaneo | Grasa para alta temperatura tipo 3 SKF i 1 Pza o
7 Miscelaneo TEswopa T i PZA o i
18 | Miscelaneo Franela Roja o o o PZA
19 Miccelaneo | Detergente en p'olvou_" B Tl PZA
20 Bandas “Banda lisa A-30 Gates T T T Pza )
21 Valvula I Vaivula Upivote TUSE-4T 1/4 clext. sol - - Lto '
22 | Presostato “Presostalo de baja presion T o M2
23 Brasostato | Presostato de alta presion R B E ) “Kg
24 Miscelaneo "Cartucho de gas para soldar Turmer T i Lo i .
25 Miscelaneo “Barra Soldadura Plata Harris T = T PZA o
26 Miscelaneo Elundente para soldadura FOsco o .
27 Miscelaneo 1 Grasa para alta temperatura tipo 3 SKF -
28 Miscelaneo Solvente Dieléctrico
29 Miscelaneo Franela Roja T o T pza : A

IL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.
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ANEXO H

ANALISIS DE PRECIO UNITARIO MANO DE OBRA DE CUADRILLA PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO

ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS S N

Codigo Concepto Unidad | Costo cantidad | Importe | %

Analisis: Unidad: JOR

VIANO DE OBRA ) o ¢ i i
Supervisor o Coordinador JOR
Técnico Especialista (Refrigeracion) TorR | 1| i I

o Ayudante general i T T “JOR . ) i

- Subtotal: MANO DE OBRA o ) R o

EQUIPO Y HERRAMIENTA e R S = i |
Herramienta de Mano Kit.
Camioneta o o T TPza. _ o B
Subtotal; EQUIPQ Y HERRAMIENTA R A 4 . _

Ln3ICOS . — - e i R | . 2
Equipo de comunicacion Mes
Subtotal: BASICOS " = e [ DU = i
Costo directo e L ; S TERETRER (B B i - e

B INDIRECTOS o = e | % I R -
Suma 1 e I IR vy =
FINANCIAMIENTO o Yo . e .
Suma 2 _ DT T] o ST S

= UTILIDAD SR . = z -
Suma 3 o o | . - e A N
SECODAM=(Suma3/(1-0.005)-Suma3d) 1 % | = e

- PRECIO UNITARIO s YR -
(IMPORTE CON LETRA. *) L | TSSO S

IL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.; idiagnostics@rmexico.ilww.com
web: www.ildiagnostics.com.mx
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ANEXO |

ANALISIS DE MANO DE OBRA POR CUADRILLA PARA MANTENIMIENTO CORRECTIVO

~ ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS

__Codigo | . Concepto ___ |Unidad | Costo cantidad
Analisis: Unidad: JOR I U

MANODE OBRA | } I B 1
Supervisor o Coordinador JOR
Técnico Especialista (Refrigeracion) JOR =1 1

o Ayudante general TlIorR T T -
Subtotal: MANO DE OBRA ]

EQUIPO Y HERRAMIENTA - R o
Herramienta de Mano Kit.

- Camionea “Tem""1T 011 N
e | Subtotal: EQUIPO Y HERRAMIENTA L ey s
BASICOS s I {

Equipo de comunicacion Mes
Subtotal: BASICOS L T N— R R i
| Costo directo B e N [ —— L B
| INDIRECTOS _ [ B S - 0] e
- Suma 1 - e Yoo » N |
e s FINANCIAMIENTO — . o Yo i
i —— .-....Asuma,.z PR pua— B i a - SERIDRFE - . e
| UTWIDAD e o R % -
. Suma 3 . e ke - =
B | SECODAM=(Suma3/(1-0.005)-Suma3d) .. P i .
PRECIOUNITARIDL - o e o et - . o
. (*IMPORTE CON LETRA, = [ SN B— B B

* NOTA: SE DEBERA DESARROLLAR EL ANALISIS P

CORRESPONDIENTES CAMARAS DE REFRIGERACION Y CAMARA DE CONGELACION.

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada

C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763

a-mail.: idiagnostics@rmexico.ibww.com
| web: wiwwildiagnostics, Corm.mx

Ya
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ARTICULAR PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS
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ANEXO J
ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS PARA CADA UNO DE LOS EQUIPOS EN ESPECIFICO *

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.iww.com
web: www.ildiagnostics.com.mx

[ ) 'ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS o
Codigo R Concepto ~ __I ___Gnid;a | Costo E “é:'an_ndad 1_r_ﬁp§_rt_§
Andlisis: _ UnidadtJOR | L g
T, MR T I i ) o
| Material 2 = Lt., I o "
Material ... - = i o o
Subtotal: MATERIALES e I - o
MANO DE OBRA | B o [ T Nnp— 11 o
| Supervisor o Coordinador JOR
Taonico Especiaiista en Refrigeracion "JORT a - B
Técnico Especialista Eléctrico o o o B
Ayudanle general T o i JOR i
| Subtotal: MANO DE OB_Bi__ e ] = B
EQUIPO Y HERRAMIENTA B o 3 —— o o o
Herramienta de Mano Kit.
Camioneta | Pza. B 1 1 o
Subtotal: EQUIPO Y HERRAM]ENTA P [ A N S . )
Basicos | ' S o - o . [ - -
Equipo de comunicacion Mes
Subtotal: BASICOS . o L L S S
Costo directo = P [ AR SSN—
INDIR_EQ'_T_QS o L e Y i
Suma 1 ...... - - — I——— ST SR FEmU Ve
_FINANCIAMIENTO o b S o a -
QRN [ 111 S el — . _
. | UTILIDAD e % ; s
Suma 3 M e i — = - : e
e SECODAM= {Suma3i(‘| -0.005)- Suma3) N % | T .
= PRECIOUNITARIO R o =
("IMPORTE CON LETRAM o e B D B -
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ANEXO K

PROVEEDOR:

RELACION DE CATEGORIAS A UTILIZARSE DE MANO DE OBRA

CATEGORIA JOR

| IL Diagnostics S.A.de C.V.

| Lago Victoria No. 80, Col. Granada

'| C.P. 11520 México, D.F.

| Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.iww.com
weh: www.ildiagnostics.com.mix

SALARIO BASE

FACTOR

SALARIO REAL

- \‘;\)
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ANEXO L
REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE
REFRIGERACION.
NUMERQO DE LA CAMARA MCA. DEL COMPRESOR
MODELO
N° DE SERIE ,
FECHA: MCA. DEL MOTCR '
MODELO
N°. DE SERIE.
UBICACION: Vo.Bo. JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD:
ACTIVIDADES OBSERVACIONES.
1.- INSPECCION VISUAL Y REVISION DE ACCIONES ACCIONES
FUNCIONAMIENTO. REALIZADAS REALIZADAS
A.- TEMPERATURA CAMARAS TEMPERATURA CAMARA DE
REFRIGERACION DE 3 °CA4°C CONGELACION DE -30 °C A -
28 °C
B.- CIRCUITOS DE REFRIGERACION REPARACION DE FUGA EN
LOCALIZANDO FUGAS. EL SISTEMA
RECARGA DE GAS
REFRIGERANTE.
C.- VERIFICACION DE PRESIONES:
SUCCION
DESCARGA
D.- MOTORES.
VERIFICACION DE VOLTAJES,
VERIFICACION DE AMPERAJES.
E.- CONTROLES DE PRESION.
F.- TERMOSTATO DE AMBIENTE
G.-VALVULAS
SOLENOIDES
TERMOEXPANSION,
H.- LAVADO
DE LA UNIDAD CONDENSADORA
DE SERPENTINES. + |

|.- BANDAS

AJUSTE DE TENSION

CAMBIO DE BANDAS.

J.- COMPRESOR

ALINEACION DE POLEAS

ALINEACION DE VOLANTE

ACCIONES REALIZADAS
BIEN

SE AJUSTO e P
SE REPARO : B

Col. Granada

I
| web: v idiagnostics.CcomLITx

SE CAMBIO NOMBRE Y FIRMA DEL P_;_:_;_Es-mp:o}?_E:a_____g?;sgﬁwét*dém

o
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ANEXO L
REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAMARAS DE
REFRIGERACION.
NUMERO DE LA CAMARA MCA. DEL COMPRESOR
MODELO |
N° DE SERIE
FECHA: MCA. DEL MOTOR
MODELO
N°. DE SERIE.
UBICACION: [Vo.Bo. JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD:
ACTIVIDADES ACCIONES OBSERVACIONES.
REALIZADAS
K- SOPLETEADO Y LIMPIEZA GENERAL.
ACOMODO DE CABLEADO
APRIETE DE CONEXIONES MECANICAS.
APRIETE DE CONEXIONES ELECTRICAS.
[~ INTERRUPTORES TERMOMAGNETICOS.
M.- ARRANCADORES.
PLATINOS. CAMBIO:
PINTURA EXTERIOR DE GABINETES
ARRANCADORES,

N.- TIMBRES DE ALARMA INTERIOR.

2 - RANGOS DE TEMPERATURA EN QUE
DEBERAN ACCIONARSE:

CAMARAS DE REFRIGERACION.

BAJA 2 °C

ALTA 8 °C

CAMARA DE CONGELACION.

[ "BAJA MENOS 23

ALTA MENQS 16

O.- TERMOGRAFICADORES.

AJUSTES Y REPARACION

ACCESO A LA CAMARA .

EFECTUADA:
P.- CENTRAL DE ALARMA.
Q.- TERMOALARMAS |
R.- TORNILLOS
S~ SELLO PERIMETRAL DE LA PUERTA DE CAMBIO:

SELLADO GENERAL DE LOS PANELES QUE
CONFORMAN LA CAMARA.

APLICACION DE SILICON:

T- PICAPORTES DE LAS PUERTAS.

ACCIONES REALIZADAS

OK BIEN
A AJUSTE
R REPARAR

s

tegrostierShcte o

Victoria Mo. 80. Col. O

L CAMBIO
W et N
Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763

| e-mail.: diagnostics@mexico.iww.com
| web: www.iidiagnostics. com.mx

NOMBRE ¥ FIRMA DEL PRESTADOR DE SERVICIOS |

<
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ANEXO L

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO DE REGISTRO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A
CAMARAS DE REFRIGERACION.

1.- CAMARA N°.

2.- COMPRESOR:

3.- FECHA

4.- MOTOR:

5.- UBICACION

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.ilww.com
web: www.ildiagnostics.com.mx

ANOTAR:

EL N°. DE LA CAMARA QUE TIENE ASIGNADO POR
LA J.C.U. :

DATOS DEL COMPRESOR.

LA FECHA EN QUE SE EFECTUO EL SERVICIO A
ESE EQUIPO.

DATOS DEL MOTOR.

LUGAR DONDE SE ENCUENTRA FISICAMENTE LA
CAMARA.
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PROPUESTA ECONOMICA

COSTO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

No. | “CONCEPTO [ UNIDAD | CANT. | P U, m}[P'OR"TE IMPORTE
—— - - - MENSUAL POR ONCE
i1 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO A | SERVICIO 1 S I OO -
CAMARAS DE REFRIGERACION
15 | MANTENIMIENTO PREVENTIVO A’ “TSERVICIO] 1 S S I 1 J——
CAMARAS DE CONGELACION
13 VANTENIMIENTO PREVENTIVO DE | EQUIPO 2 $ N R i -
MOTORES Y COMPRESORES DE
RESERVA.
14 SUMINISTRO Y COLOCACION DE TTpzA. | 528 |S$....... g LRSI ST
GRAFICAS DE 0 A 100 °C PARA
GRAFICADOR MCA. PARTLOW
(SEMANAL)
15 SUMINISTRO Y COLOCACION DE | BER. T 08 | B RERE § T
GRAFICAS DE -35 A75°C PARA
GRAFICADOR MCA. PARTLOW
(SEMANAL)
16 | SUMINISTRO Y REMPLAZO DE g i 77 Sl -7 Y PR I—— R ———.
GAS REFRIGERANTE R437A DE
ACUERDO A LAS BUENAS
PRACTICAS DE REFRIGERACION Y
A/A INCLUYE LA RECUPERACION
DEL GAS R 12 Y CONFINAMIENTO
ANTE UN ESTABLECIMIENTO
ACREDITADO POR LA SEMARNAT.
1.7 SELLO MECANICO PZA. 12 S s S o
1.8 CAMBIO DE MOTORES DE PZA. | 72 ST IDUTOTRTIT [ e e
UNIDADES EVAPORADORAS
" 1.9 CAMBIO DE ASPAS DE UNIDADES PZA. | 72 s T A————
EVAPORADORAS :
170~ | CAMBIO DE ASPAS DE MOTORES 17 PZA. 7 R TR SR ¢ e,
DE UNIDADES CONDENSADORAS.
7= TSUSTITUCION GENERAL DE LAS | PZA. | 52 |§ ... I
BANDAS. Diagnostics S.A. de C.V. - i
| | Lago Victoria No. 80, Col. Granada 1
""" TR | B TR0 Mésco, DF. e . T
| Tel: 5262 1760 Fax. 52621 763
l g-mail.: idiagnostics@mexico.iww.com ;
| web: waww.idiagr ostics.com.mx ‘ o
Ly
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SUSTITUCION DE CONTACTOS.

PINTURA EXTERIOR DE LOS|

GABINETES
ARRANCADORES
ESMALTE  COLOR
HOLANDES.

DE LOS
CON

AZUL

CKIT

" PZA.

PROTOCOLO DE CALIFICACION
IQ, 0Q, ASEGURANDO QUE LOS
INSTRUMENTOS INSTALADOS
ALMACENEN DATOS Y REPORTEN
AL SISTEMA APROPIADAMENTE
TANTO HARDWARE COMO
SOFTWARE.

SANITIZACION DE LAS CAMARAS
( A CADA UNA INCLUYENDO LA DE
CONGELACION 2 VECES AL ANO)

DE
TERMOALARMAS DEBERA
ENTREGAR  CERTIFICADO  DE
CALIBRACION Y EN CASO DE
DESVIACION MAYOR AJUSTE DEL
MISMO, AVALADO POR UN
LABORATORIO ACREDITADO POR
LA EMA.

g s

CALIBRACION .
TERMOGRAFICADORES DEBERA
ENTREGAR CERTIFICADO DE
CALIBRACION Y EN CASO DE
DESVIACION MAYOR AJUSTE DEL
MISMO AVALADO POR UN
LABORATORIO ACREDITADO POR
LA EMA.

SERVICIO

['SERVICIO |

'SERVICIO

DE |

18-

DE UN PUERTO
CON BASE PARA SER MONTADO
VNET, BASADO EN TECNOLOGIA
IP,10/100 BASE T,
PRECONFIGURADO, INCLUYE
TODOS LOS CABLES DE
COMUNICACION ~ REQUERIDOS,
TENSION ~DE  ALIMENTACION
ESTANDAR 120 VCA.

COLECTOR DE DATOS DL-VL-
2000-20R-117 (DATALOGGERS)
PARA TEMPERATURA Y HUMEDAD
RELATIVA DE ALTA PRECISION
VARIABLE CON CERTIFICADO DE
CALIBRACION ANUAL DE

- FABRICAAYAEABR ANTE LA NIST

“PZA.

Tago victoria No. 80, Col. Granada
‘ C.P. 11520 México, D.F.

| Tel.: 5262 1760 Fax. 5282 1763

| e-mail.: idiagnostics@mexico.iw.com
| web: www.ildiagnostics.com.mx

"SERVICIO |

“PZA. |

12 |s.
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COLECTOR DE DATOS DE ALTA|

PRECISION, CON 10 ANOS DE
VIDA UTIL DE LA BATERIA.
PRECISION DE +/- 1% RH, Y +-
0.1°C.

SENSOR DE ALTA ESTABILIDAD,
LOS VALORES DE PRECISION SE
GARANTIZARAN POR UN ANO
COMPLETO, INCLUYE
CERTIFICADO DE CALIBRACION
TRAZABLE AL NIST. )
PUNTOS DE CALIBRACION EN
TEMPERATURA: 3 PUNTOS
RANGO DE OPERACION DE -35° A
+80°C .
PUNTOS DE CALIBRACION DE
HUMEDAD RELATIVA 3 PUNTOS
RANGO DE OPERACION 0% RH A
100% RH SIN CONDENSACION

1.20.-

DEL
ALARMAS Y

SOFTWARE
MONITOREO,
REPORTES
SW.VIEWLINC-VL-S ]
SISTEMA VALIDABLE QUE REUNA
LAS CARACTERISTICAS
NECESARIAS PARA CUMPLIR CON
LA NORMATIVA VIGENTE
APLICABLE A LABORATORIOS DE
ENSAYO Y AREA FARMACEUTICA
MONITOREO EN TIEMPO REAL
DESDE CUALQUIER PUNTO DE LA
RED O PC (INTRANET)

SISTEMA AUTOMATIZADO  DE
REPORTES Y ARCHIVADO DE
DATOS.
ESCALABLE A
ESTRUCTURA  EXISTENTE
CABLEADO ESTRUCTURADO

CUALQUIER
DE

1.21.-

SWITCH CON TECNOLOGIA POE
CON 24 PUERTOS PARA SISTEMA
DE MONITOREQ

SISTEMA |

JGO.

PZA. |

MODEM INALAMBRICO Y ALARMA
AUDIBLE TIPO USB

PZA.

| CALIFICACION DE DESEMPENO -

INSTALACION DE SISTEMA DE
MONITOREOQ

DE LAS CAMARAS DE
REFRIGERACION (11) Y
CONGELACION (1)

"SERV.

SERVICIO |

12

IL Servicios SA.deCV. ._L_

|
l

Lago Victoria No. 80, Col. Granada

G.P. 11520 México, D.F,

Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763 i
g-mail.: idiagnostics@mesdca.lww.com
web: www.ildiagnostics.com.mx

| & :

Y l SUBTQTAL | .. .
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COSTO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

No. | CONCEPTO ~ |UNIDAD | CANT. | P.U. | IMPORTE
21 | CUADRILLA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A MAXIMA |s . s
LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION | JOR. 100
DE LA RED FRIA, UBICADA EN EL ALMACEN DE
VALLEJO No. 675. MINIMA $

JOR. L B0 e
__SUBTOTAL |
SR .-
B i A —

"mJPORTE TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA

" As VANTENIMIENTO PREVENTIVO INCLUYE L0 SENALADO EN LOS [§
PUNTOS 1.1 HASTA EL 1.24.

3. | MANTENIMIENTO CORRECTIVO I $
o SUBTOTAL |[$
IVA |
TOTAL | & e
LA
*LOS PRECIOS OFERTADOS PERMANECERAN F1JOS DURANTE LA VIGENCIA DEL C[ONTRATO
/,

EXPRESAR EN LETRA EL PRECIO TOTAL DE LA PROPUESTA Y QUE LOS PRECIOS OFERTADOS
SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. .

IL Servicios S.A. de C.V.
1.ago Victoria No. 80, Col. Granada

| C.P. 11520 México, D.F.
‘ Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763
| eemall.: idiagnos SEMEXICO. I, Com g A2 ; § 8
| web: www idiagnostics.com.mx b b £ b e Homasi
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DIRECTORIO JEFATURAS DE CONSERVACION DE UNIDAD.

JEFE DE CONSERVACION DE UNIDAD NUMERO. 32
ING. SERGIO CERDA TORRES
CALZ. VALLEJO N° 675, COL. VALLEJO TELEFONO 53 68 05 38

MEXICO DISTRITO FEDERAL A 12 DE ENERO DE 2012

G

Y ik /
|
ORI,.A/NDO REYNOSO BASILIO
REPRESENTANTE LEGAL

e e —————————

T - Fi: \ T |

| IL Servicios S.A. de C.V. £ Ptk : s \
Lago Victoria No. 80, Col. Granada LU BF b PR i W § S |
C.P. 11520 México, D.F. ol e T il B

| Tel: 5262 1760 Fax, 5262 1763
g-mail.; idiagnostics@rmexico.iww.com
web: www ildiagnostics.com.mx
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MEXICO DISTRITO FEDERAL A 12 DE ENERO'DE \2’05[2

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE
REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA

VALLEJO No 675

PROPUESTA ECONOMICA

COSTO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

No. CONCEPTO UNIDAD CANT. PU.

IMPORTE MENSUAL

IMPORTE POR
ONCE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A
1.1 | AMARAS DE REFRIGERACION SERV; N 2%

$27,960.02

$307,560.22

M M R
12 ANTENIMIENTO PREVENTIVO A SERVICIO 1 $3,041.93

CAMARAS DE CONGELACION

$3,041.93

$33,461.23

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
1.3 [MOTORES Y COMPRESORES DE SERVICIO 2 $54,415.48
RESERVA.

$108,830.96

SUMINISTRO ¥ COLOCACION DE
GRAFICAS DE 0 A 100 °C PARA
GRAFICADOR MCA, PARTLOW
(SEMANAL)

1.4 PZA. 528 $18.83

$9,942.24

SUMINISTRO Y COLOCACION DE
GRAFICAS DE -35 A 75 °C PARA
GRAFICADOR MCA. PARTLOW
{semanal)

1.5 PZA 96 $18.83

$1,807.68

SUMINISTRO Y REEMPLAZO DE GAS
REFRIGERANTE R-437A DE ACUERDO A
LAS BUENAS PRACTICAS DE
REFRIGERACION Y AJA, INCLUYE
RECUPERACION DE GAS R-12Y
CONFINAMIENTO ANTE UN
ESTABLECIMIENTO ACREDITADO POR
LA SEMARNAT

1.6 KG 150 $900.00

$135,000.00

1.7 |SELLO MECANICO PZA 12 $6,068.94

$72,827.28

CAMBIO DE MOTORES DE UNIDADES

PZA 91.
EVAPORADORAS 72 $3,591.82

1.8

$258,611.04

IL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexico.iww.com
wieb: www.ildiagnostics.com.mx

A 0SO BASILIO
REPRESENTANTE LEGAL

SUBTOTAL HOJA 1

$928,040.65
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1.9 CAMBIO DE ASPAS DE UNIDADES - 7 8
9 | EVAPORADORAS X 2 $1,486.27 $107,011.44

CAMBIO DE ASPAS DE UNIDADES
1.10 N UNIDA PZA. 31 $1,681.96 $52,140.76

CONDENSADORAS

1.11|SUSTITUCION GENERAL DE LAS BANDAS PZA 52 $234.09 $12,172.68

=

1.12|SUSTITUCION DE CONTACTOS KIT 13 $1,052.78 $13,686.14

PINTURA EXTERIOR DE LOS GABINETES
1.13|DE LOS ARRANCADORES CON ESMALTE PZA. 12 $222.94 $2,675.28
COLOR AZUL HOLANDES !

PROTOCOLO DE CALIFICACION 1Q, OQ,
ASEGURANDO QUE LOS INSTRUMENTOS
INSTALADOS ALMACENEN DATOS Y

1.14 REPORTEN AL SISTEMA SERVICIO 1 $78,968.98 $78,968.98
APROPIADAMENTE TANTO A HARDWARE

COMO SOFTWARE

SANITIZACION DE 11 CAMARAS DE
1.15|REFRIGERACION Y 1 DE CONGELACION 2| SERVICIO 24 $2,000.27 $48,006.48
VECES AL ANO (Enero y Julio)

CALIBRACION DE TERMOALARMAS

DEBERA ENTREGAR CERTIFICADO DE !
CALIBRACION Y EN CASO DE
1.16|DESVIACION MAYOR AJUSTE DEL SERVICIO 12 $1,300.49 $15,605.88
MISMO, AVALADO POR UN
LABORATORIO ACREDITADO POR LA
EMA

CALIBRACION DE
TERMOREGISTRADORES DEBERA
ENTREGAR CERTIFICADO DE

DESVIACION MAYOR AJUSTE DEL
MISMO, AVALADO POR UN
LABORATORIO ACREDITADO POR LA
EMA |
ADAPTADOR DE RED ETHERNET DE UN
PUERTO INALAMBRICO CON BASE PARA /
SER MONTADO VNET, BASADO EN
TECNOLOGIA IP,10/100 BASE T,
PRECONFIGURADO, INCLUYE TODOS
LOS CABLES DE COMUNICACION
REQUERIDOS, TENSION DE
ALIMENTACION ESTANDAR 120 VCA.

PZA. 8 $8,891.60 $71,132.80

SUBTOTAL HOJA 2| $417,006.32

IL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victona No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F,

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.: idiagnostics@mexice.lww.com
web: www iidiagnostics.com.mx
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REPRESENTANTE LEGAL

1 17|CALIBRACION Y EN CASO DE SERVICIO| 12 $1,300.49 $15,605.88 h
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117 (DATALOGGERS) PARA
TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA
DE ALTA PRECISION VARIABLE CON
CERTIFICADO DE CALIBRACION ANUAL
DE FABRICA AVALADO ANTE LA NIST
COLECTOR DE DATOS DE ALTA
PRECISION, CON 10 ANOS DE VIDA UTIL
DE LA BATERIA. PRECISION DE +/- 1%
RH, Y +/-0.1°C.

SENSOR DE ALTA ESTABILIDAD, LOS
VALORES DE PRECISION SE
GARANTIZARAN POR UN ANO
COMPLETO, INCLUYE CERTIFIEADO DE
CALIBRACION TRAZABLE AL NIST.
PUNTOS DE CALIBRACION EN
TEMPERATURA: 3 PUNTOS

RANGO DE OPERACION DE -35° A +80°C
PUNTOS DE CALIBRACION DE HUMEDAD
RELATIVA 3 PUNTOS

RANGO DE OPERACION 0% RH A 100%
RH SIN CONDENSACION

PZA. 8 $46,839.44 $374,715.52

SOFTWARE DEL SISTEMA MONITOREO,
ALARMAS Y REPORTES
SW.VIEWLINC-VL-S

SISTEMA VALIDABLE QUE REUNA LAS {
CARACTERISTICAS NECESARIAS PARA
CUMPLIR CON LA NORMATIVA VIGENTE
APLICABLE A LABORATORIOS DE
ENSAYO Y AREA FARMACEUTICA
1.20|MONITOREOQ EN TIEMPO REAL DESDE PZA. 1 $96,986.00 $96,986.00
CUALQUIER PUNTO DE LA RED O PC

(INTRANET) 7
SISTEMA AUTOMATIZADO DE REPORTES (/_\-
Y ARCHIVADO DE DATOS. -
ESCALABLE A CUALQUIER ESTRUCTURA
EXISTENTE DE CABLEADO
ESTRUCTURADO

SWITCH CON TECNOLOGIA POE CON 24 /
1.21|PUERTOS PARA SISTEMA DE PzZA 1 $52,000.00 $52,000.00 L
MONITOREO

1 22| MODEM INALAMBRICO Y ALARMA PZA 2 $31,009.00 | $62,018.00

AUDIBLE TIPO USB

INSTALACION DE SISTEMA DE SERVICIO 1 $75.189.60 | $75,189.60

123 [\MONITOREO

w

SUBTOTALHOJA 3| $660,909.12
SUBTOTAL| $2,005,956.09
IVA| $320,952.97
TOTAL| $2,326,909.06

iL Diagnostics S.A.de C.V.

Lago Victona No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.; 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-mail.; idiagnostics@mexico.iww.com
web: www idiagnostics. com.mx
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COSTO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

No. CONCEPTO UNIDAD CANT Pu. IMPORTE
2.1
CUADRILLA DE MANTENIMIENTO JORNAL 100 $74,902.00
CORRECTIVO A LAS CAMARAS DE
REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA RED $749.02
FRIA, UBICADA EN EL ALMACEN DE VALLEJO | joRNAL 60 $44,941.20
No.675
SUBTOTAL MINIMO $44,941.20
VA $7,190.59
TOTAL $52,131.79
SUBTOTAL MAXIMO $74,902.00
IVA $11,984.32 |
TOTAL $86,886.32
IMPORTE MINIMO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
CONCEPTO IMPORTE [

No.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO INCLUYE
LO SENALADO EN LOS PUNTOS 1.1
HASTA EL 1.24

$2,005,956.09

MANTENIMIENTO CORRECTIVO MONTO
MINIMO (60 JORNALES)

$44,941.20

(** DOS MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL CUAR

SUBTOTAL| $2,050,897.29

IVA| $328,143.57

TOTAL| $2,379,040.86

IMPORTE MAXIMO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

ENTA PESOS 86/100 IVA INCLUIDO™)

No.

CONCEPTO

IMPORTE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO INCLUYE
LO SENALADO EN LOS PUNTOS 1.1
HASTA EL 1.24

$2,005,956.09

MANTENIMIENTO CORRECTIVO MONTO

MAXIMO (100JORNALES)

$74,902.00

(** DOS MILLONES CUATROCIENTOS TRECE MIL SETECIENTOS NOVENTA ¥ cmgcua
INCLUIDO™*")

"LOS PRECIOS OFERTADOS PERMANECERAN FIJOS DURANTE LA V%\it

iL Diagnostics S.A. de C.V.

Lago Victoria No. 80, Col. Granada
C.P. 11520 México, D.F.

Tel.: 5262 1760 Fax. 5262 1763
e-rmail - idiagnostics@mexico.iww.com
web: www ildiagnostics.com.mx

SUBTOTAL| $2,080,858.09

IVA| $332,937.29

TOTAL| 52,413,795.38
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
, UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-019GYR019-N14-2012
AL AMPARO DEL ARTICULO 41 FRACCION VII DE LA LAASSP

ACTA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO SA-019GYR019-N14-2012 QUE EFECTUA LA DIVISION
DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA, PARA LA (}‘ONTRATACION DEL SERVICIO DE “MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION DE LA
RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO No. 675.” CON LA EMPRESA IL
DIAGNOSTICS, S.A. DE C.V. LA VIGENCIA DEL SERVICIO SERA A PARTIR DEL 1° DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2012.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- MEDIANTE OFICIOS NO. 09 53 61 1200/58 Y 09 53 61 1200/488 DE FECHAS 03 Y 17 DE ENERQ DE DOS
MIL DOCE, EL LIC. ALEJANDRO GOSAIN SAYUN, TITULAR DE LA COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES,
DEPENDIENTE DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION, SOLICITO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y
CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO No. 675.”
ADJUNTANDO PARA ELLO: -

v/ OFICIO DE REQUERIMIENTO DEL AREA USUARIA.

v ANEXO TECNICO.

v JUSTIFICACION TECNICA Y LEGAL

/ CRITERIOS DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 40 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LAASSP)

v  TERMINOS Y CONDICIONES

v/  PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

v DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

/ ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 50 Y 60 DE LA LAASSP

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LOS ARTICULOS 26 FRACCION 11l 40, 41 FRACCION VIl Y 47, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, 5/\
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE LLEVA A CABO LA PRESENTE ADJUDICACION
DIRECTA No. SA-019GYR019-N14-2012.

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.- EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS TRECE HORAS DEL DIA TREINTA DE ENERO DOS MIL
DOCE, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA,
UBICADA EN LA CALLE DE DURANGO No. 291, QUINTO PISO, COLONIA ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P.
06700, MEXICO, D.F, EL LIC. VALENTIN MENDEZ IBANEZ, TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE
ACTIVOS Y LOGISTICA, DEPENDIENTE DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE
INVERSION Y ACTIVOS DE ESTE INSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE EVENTO DE CONFORMIDAD A LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 33 FRACCION | DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, PROCEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS PRESENTES QUE AL FINAL SE ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN CON OBJETO DE
LLEVAR A CABO EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. SA-019GYR019-N14-2012. EL LIC. VALENTIN
MENDEZ IBANEZ ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES A TRAVES DEL OFICIO NO. 0953846114B0/6679 DE
FECHA 27 DE JUNIO DE 2011, SUSCRITO POR EL TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS. -

SEGUNDO.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 41 FRACCION VII DE LA L UNA |
VEZ ANALIZADA LA PROPUESTA ECONOMICA DE LA EMPRESA Y A FIN DE QUE TEN PRECIOS
ACEPTABLES PARA EL INSTITUTO, VERIFICANDO QUE EL IMPORTE OFERTADG-SE ENCUENTRA DENTRO DEL

1

DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZADO, SE Dﬁg}%wgﬁﬁ@iml@% A LA EMPRESA/IL

DIAGNOSTICS, S.A. DE C.V. , DE LA SIGUIENTE FORMA: —merssm
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
. UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-019GYR019-N14-2012
AL AMPARO DEL ARTICULO 41 FRACCION VIl DE LA LAASSP

EMPRESA ADJUDICADA: IL DIAGNOSTICS, S.A. DE CV. PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y
CONGELACION DE LA RED DE FRIO, INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO No. 675.7 -==-mmmmmmmmmn

T

Tl 1 DESCRIPCION DEL SERVICIO ™ Tl " it e

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A LAS CAMARAS DE REFRIGERACION Y CONGELACION D
LA RED DE FRIO. INSTALADAS EN EL INMUEBLE DE CALZADA VALLEJO No. 675

T R

_ ____TABLA1
CONCEPTO N
1 COSTO MANTENIMIENTO PREVENTIVO $2°005,956.09
TABLA 2
NO. CONCEPTO ' MINIMO ANTES DEL IVA | MAXIMO ANTES DEL IVA
~2 | COSTO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 54494120 $74,902.00
TABLA 3 TOTAL DEL CONTRATO
- | MiNIMO MAXIMO
SUBTOTAL $2,050,897.29 $2,080,858.09 _
VA $328,143.57 | $332,937.29 .
| TOTAL $2,379,04086 $2,413,795.38 |
CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA SE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A Ve
PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL /
INSTITUTO. - P4
4

TERCERO.- EL MONTO MINIMO ADJUDICADO ES POR LA CANTIDAD DE $2,050,897.29 (DOS MILLONES CINCUENTA (f"'\
MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 29/100 M.N.) ANTES DEL IVA. EL MONTO MAXIMO ADJUDICADO ES
POR LA CANTIDAD DE $2,080,858.09 (DOS MILLONES OCHENTA MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS

09/100 M.N.) ANTES DEL IVA.
GUARTO.- LA VIGENCIA DEL SERVICIO SERA A PARTIR DEL 1° DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012, ---m-mr--e

QUINTO.- LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FIRMA DEL MISMO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012. ---

SEXTO.- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 45 DE LA LAASSP, SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LA EMPRESA
ADJUDICADA QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ASi COMO LAS CONDICIONES DE PAGQO SE EFECTUARAN
CONFORME A LOS “TERMINOS Y CONDICIONES", QUE SIRVIERON DE BASE PARA LA ELABORACION DE SU

PROPUESTA. -

SEPTIMO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE PREVIO A LA FIRMA DEL
CONTRATO DEBERA DE ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL EN LA DIVISION DE CONTRATOS PARA

COTEJO DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: s

ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO MODIFICACIONES A LA MISMA.

COMPROBANTE DE DOMICILIO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL

IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

DE ACUERDO A LO PREVISTO EN EL_ARTICULO 32D, DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION,
PUBLICADO EL 1 DE JULIO DE 2011, EL LICITANTE GKNEED(?@‘TD}EB:EE@WER’EWESGRWO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE REALIZO ANTE EL SAT LA SOLICITUD, DE OPINION RESPECTO AL/
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN Los_‘mgf;{wﬂqs_ SENALADOS Y REQUERIDOS POR;'

EL SAT

0 ,j:ﬁ"-‘- e -W_
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
. UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-019GYR019-N14-2012

AL AMPARO DEL ARTICULO 41 FRACCION VII DE LA LAASSP

OCTAVO.- SE LE NOTIFICA A LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE EL CONTRATO SE FIRMARA DENTRO DE LOS 15
DIAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE ESTA FECHA, EN LA DIVISION DE CONTRATOS, SITO EN LA CALLE DE
DURANGO No. 291, 10° PISO, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOQC C.P. 06700, MEXICO, D.F. LO ANTERIOR, DE
CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 46 DE LA LAASSP.

CIERRE DEL ACTA

NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR TERMINADO ESTE PROCEDIMIENTO A LAS TRECE
HORAS CON CUARENTA Y CINCO MINUTOS DEL DIA DE SU FECHA DE INICIO, PROCEDIENDO AL CIERRE DE LA
PRESENTE ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA NO. SA-019GYR019-N14-2012, POR LO QUE LA RUBRICAN
AL MARGEN Y FIRMAN AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA DE NOTIFICACION DE LA MISMA Y EFECTOS
LEGALES PROCEDENTES, TODOS LOS QUE INTERVIENEN EN ESTE ACTO, EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS
QUE INTEGRAN EL ACTA, MISMA DE LA QUE SE LES ENTREGA COPIA.

POR LA EMPRESA:
EMPRESA NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
IL DIAGNOSTICS, S.A. DE C.V. / '&";
g@@ﬁ@?jﬁﬁmosa BASILIO ]
POR EL IMSS: Dy

TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION
ACTIVOS Y LOGISTICA

REPRESENTANTE DE LA COORDINACION DE AR
SERVICIOS GENERALES ; Rt
_______________________________ __ DANIELRRADQBQMEZ i
N\ N

REPRESENTANTE DE LA COORDINACION DE )
SERVICIOS GENERALES
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES ‘é";?&“zgg
UNIDAD DE ADMINISTRACION ADJUDICACION DIRECTA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y AADT9GYRO19-N14-2012
CONTRATACION DE SERVICIOS
ANEXO 4

“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO”

(~

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA &



FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 5° Y 6° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR
LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN
INCLUIR EL IVA.)-----

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social
de la empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que tipo de
contrato. si es de adquisicion, prestacion de servicio, etc) NUMERO (numero de confrato) DE FECHA (fecha de
suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar_el procedimiento de
contratacion que se llevé a cabo, licitacion publica, invitacion a cuando menos tres personas. adjudicacion directa, y en
su caso. el numero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA
DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE
LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES
Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA
(especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO
LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en gue se estipulen las penas convencionales
que en su_caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA
EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y
PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA
(especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE
FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA
MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO
DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL
(proveedor, prestador de servicio, etc), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A
QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS
CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que sé estipulen las
penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO
PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN
QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y
PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA sU
CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 1189 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI
ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA
VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA
PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS
LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucion _ afianzadora _que expide la garantia), ADMITE
EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE
LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE.

FIN DE TEXTO. g

(’I/-\_

\‘ﬂ-.




