INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE AQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y C6M0381
CONTRATACION DE SERVICIOS
et COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS

Contrato Namero

Contrato para la prestacién del servicio de “Mantenimiento Preventivo y Correctivo
a los Equipos Receptores Satelitales Fijos Instalados y Portétiles, incluye el
Suministro de la Sefial de Alertamiento Sismico Satelital la cual debera de ser
compatible con los equipos existentes de la marca Skyalert”, que celebran por una
parte el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se
denominara "EL INSTITUTO", representado en este acto por el LICENCIADO JOSE
ROBERTO FLORES BANUELOS, en su caracter de apoderado legal, y por la otra parte,
la empresa denominada SKYALERT DE MEXICO S.AP.l. DE C.V., en lo subsiguiente
"EL PROVEEDOR", representada por JOSE ALEJANDRO CANTU SEGURA, en su
caracter de apoderado legal, y a quienes en forma conjunta se les denominara “LAS
PARTES?”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO?” declara, a través de su apoderado legal, que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracién del Seguro Social, como un servicio pablico de caracter nacional, en
términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccién |V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Licenciado José Roberto Flores Bafiuelos, se encuentra facultado para suscribir
el presente instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de acuerdo al
poder que le fue conferido en la Escritura Publica nimero 81,503 de fecha 30 de octubre
de 2015, otorgada ante la fe del Licenciado Benito lvan Guerra Silla, Notario Publico
nimero 7 del Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas
en forma alguna.

l.4.- Marco Antonio Diaz Aguilar, Titular de la Division de Inmuebles Centrales de “EL
INSTITUTO”, interviene en la firma del presente instrumento juridico como Administrador
de este contrato, responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en el presente instrumento juridico, conforme a lo
dispuesto en el articulo 84 penuitimo parrafo del Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
del servicio de “Mantenimiento Preventivo y Correctivo a los Equipos Receptores
Satelitales Fijos Instalados y Portatiles, Incluye el Suministro de la Sefial de Alertamiento
Sismico Satelital la cual debera de ser compatible con los equipos existentes de la marca
Skyalert”, solicitado por la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales.
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1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero
de cuenta 42062502, de conformidad con los Dictamenes de Disponibilidad Presupuestal
Previos con numeros de folios 0000058913-2016 y 0000218950-2016, emitidos por el
Titular de la Division de Gestion Presupuestaria con fechas 26 de febrero y 13 de mayo
de 2016 respectivamente, mismos que se agregan al presente contrato como Anexo 1
(uno).

.7.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica Niumero LA-019GYR019-E54-
2016, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 26 fraccién |, 26 Bis
fraccion I, 28 fraccion |, 45 y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, los relativos de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en
la materia.

1.8.- Con fecha 18 de mayo de 2016, la Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes
de Inversidn y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica
emitio el acta de fallo del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracion
que antecede, y con fecha 27 de mayo de 2016 acta administrativa con objeto de
informar la correccién en el niumero de Dictamen de Disponibilidad Previo sefalado en
dicha acta de fallo, resultando adjudicado "EL PROVEEDOR" como se detalla en el
Anexo 3 (tres), del presente instrumento juridico.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccién 1V, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de
discrepancia entre el contenido de la convocatoria y el presente instrumento juridico,
prevalecera lo establecido en la convocatoria respectiva, y en su caso Junta de
Aclaraciones.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
Calle de Durango numero 291, P.H, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc,
Cddigo Postal 06700, en la Ciudad de México.

ll.- “EL PROVEEDOR” declara, a través de su apoderado legal, que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Pablica nimero 25,685 de fecha 29 de
julio de 2013, pasada ante la fe del Licenciado Juan José Barragan Abascal, Notario
Publico numero 171 del Distrito Federal; e inscrita en el Registro Publico de Comercio
del Distrito Federal, bajo el folio mercantil electronico numero 503216-1, bajo la
denominacién SKYALERT DE MEXICO, S.A. DE C.V.

I1.2.- Por Escritura Publica numero 29,908 de fecha 07 de octubre de 2015, otorgada
ante la fe del Licenciado Juan José Barragan Abascal, Notario Publico nimero 171 del
Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo
el folio mercantil electronico nimero 503216-1, se hizo constar la transformacién de la
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sociedad an6nima de capital variable a sociedad an6nima promotora de inversion de
capital variable, SKYALERT DE MEXICO, S.A.P.l. DE C.V.

I1.3.- Se encuentra representado para la celebraciéon de este contrato por José Alejandro
Cantl Segura, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
namero 29,908 de fecha 07 de octubre de 2015, otorgada ante la fe del Licenciado Juan
José Barragan Abascal, Notario Pablico nimero 171 del Distrito Federal, e inscrita en el
Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil electronico
numero 503216-1 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I1.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en
comprar, vender, exportar, importar asi como procesar, transformar, fabricar o maquilar
toda clase de bienes y productos, asi como el desarrollo de sistemas para la venta de
dispositivos y servicios de mensajes cortos y/o de emergencia y/o de alertas e
informacion de eventos catastréficos en el mundo, incluyendo, sin limitar, sensores de
eventos tellricos, transmisiones y receptores de comunicacion inaldmbrica utilizando
redes denominadas web, satelitales y/o de radiofrecuencias de comunicacién publicas o
privadas.

11.5.- Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero SME130729UG6.

1.6.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente y expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinion sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 2.1.31 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal 2016 y de conformidad con el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenta copia a “EL INSTITUTO” para efectos de la suscripcion
del presente contrato.

I1.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

En caso de que "EL PROVEEDOR" se encuentre en los supuestos sehalados
anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad competente de
conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones~
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

11.8.- Cuenta por si o por conducto de quien subcontrate para el cumplimiento del objeto
del presente contrato con el documento correspondiente, vigente, expedido por “EL
INSTITUTO” relativo a la opinion positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, conforme al  Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico de “EL
INSTITUTO” en la sesion ordinaria celebrada el 10 de diciembre de 2014, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015 y su modificacién publicada en
el mismo de fecha 03 de abril de 2015, el cual exhibe para efectos de ia suscripcién dei
presente instrumentc juridicc.
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En caso de incumplimiento en sus obligaciones en materia de seguridad social, solicita
se apliquen los recursos derivados del presente contrato, contra los adeudos que, en su
caso, tuviera a favor de “EL INSTITUTO”.

I.9.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria
de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera
proporcionar la informacién que en su momento se requiera relativa al presente contrato.

I1.10.- Reune las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

II.11.- Para efectos legales y de notificacion relacionados con el presente contrato en
términos de lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sefiala como domicilio para oir y recibir
toda clase de notificaciones y documentos que deriven del presente contrato, el ubicado
en Calle Vialidad de la Barranca numero 6, piso 4, interior 1 Colonia Valle de las Palmas,
Huixquilucan, Estado de México, Cédigo Postal 52787, teléfono 59 05 71 66 extension
8383 y correo electronico acantu@skyalert.com.mx.

Hechas las declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere contratar de “EL
PROVEEDOR?”, y éste se obliga a prestar el servicio de “Mantenimiento Preventivo y
Correctivo a los Equipos Receptores Satelitales Fijos Instalados y Portatiles, incluye el
Suministro de la Sefial de Alertamiento Sismico Satelital la cual deberd de ser
compatible con los equipos existentes de la marca Skyalert”, cuyas caracteristicas,
alcances y especificaciones se describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente
Contrato.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- Como contraprestacién por la efectiva y
satisfactoria prestacion del servicio objeto del presente contrato “EL INSTITUTO”
pagara a “EL PROVEEDOR?” la cantidad total de $902,580.00 (NOVECIENTOS DOS
MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
(1.V.A.) de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) de
este instrumento juridico.

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de
precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los
mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.
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TERCERA.- CONDICIONES DE PAGO.- No se otorgaran anticipos. “EL INSTITUTO”
se obliga a pagar a “EL. PROVEEDOR” en Moneda Nacional, por servicio concluido de
acuerdo a la programacion de la prestaciéon del mismo, a los 15 (quince) dias naturales
posteriores en que “EL PROVEEDOR” presente en las oficinas de |la Division de Tramite
de Erogaciones, sita en la calle de Gobernador Tiburcio Montiel niamero 15 (esquina con
Gémez Pedraza) Colonia San Miguel Chapultepec, Codigo Postal 11850, Delegacion
Miguel Hidalgo, en la Ciudad de México, en dias y horas habiles, la documentacion
descrita en el siguiente punto, previa revision de la misma por la Administracién de
Conjunto y por el Jefe de Conservacién de Unidad correspondiente, y/o el Administrador
del Contrato dependientes de la Divisién de Inmuebles Centrales de la Coordinacién de
Conservacion y Servicios Generales.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar los siguientes documentos:

e Factura electronica comprobante fiscal digital (CFDI) que expida “EL
PROVEEDOR” a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social, con domicilio
fiscal en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Delegacién
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en la Ciudad de México y Registro Federal de
Contribuyentes (R.F.C.) IMS-421231-145, que reuna los requisitos fiscales, en la
que se indiquen los servicios prestados, numero de proveedor, nimero de
contrato, nimero de fianza y denominacion social de la Afianzadora, asi como del
““acta para hacer constar la prestacion del mantenimiento”, elaborado y
firmado por el Administrador del Conjunto y del Jefe de Conservacion de Unidad,
correspondiente y/o el Administrador del Contrato dependientes de la Divisién de
Inmuebles Centrales de la Coordinacién de Conservacion y Servicios Generales.

o Original y copia del presente contrato.

Copia de la garantia de cumplimiento del presente contrato (poliza de fianza).

¢ Nota de crédito a favor de “EL INSTITUTO” por el importe de la sancién en caso

de la prestacion extemporanea de los servicios.

“EL PROVEEDOR” debera de expedir sus facturas en el esquema de facturacion
electronica CDFI (Comprobante Fiscal Digital a través de Internet), la recepcion de las
mismas sera a través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan de ser
proporcionadas en su formato XML; la validez de las mismas sera determinada durante
la carga y unicamente las facturas fiscalmente validas seran procedentes para pago. “EL
PROVEEDOR” debera proporcionar al Administrador del Contrato una representacion
impresa de la misma que cumpla con las especificaciones normadas por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), la representacién impresa por si misma no sera
sustento para pago si no se hace la carga del XML del cual se origin6 o si ia misma no
es una representacion fiel.

El Administrador del presente contrato sera quien dara la autorizacion para que la
Direccidén de Finanzas proceda a su pago de acuerdo a lo normado en el Anexo Cuentas
Contables del “Procedimiento para la recepcién, glosa y aprobacion de documentos para
tramite de pago y constitucion de fondos fijos”, mismos que se encuentran publicados e

la direccion: ntpintranet/Docs/Normas/DIR %20FINANZAS/COORD, %20CONT%20Y %20EROGACIONES/PROCEDIMIENTOS/6130-003-002,pdf
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a no cancelar ante el Sistema de Administracion Tributaria
(SAT) los comprobantes fiscales digitales (CFDI) a favor de “EL INSTITUTO”
previamente validados en el Portal de Servicios a Proveedores, salvo justificacion y
comunicacion por parte del mismo al Administrador del presente Contrato para su
autorizacion expresa, debiendo este informar al Area de Tramite de Erogaciones de
dicha justificacién y Reposicién del comprobante fiscal digital en su caso.

En ningun caso, se debera autorizar el pago del servicio, si no se ha determinado,
calculado y notificado a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales y/o deducciones
en el Sistema PREI Millenium.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” junto con la factura
de cobro respectiva, la “opinidn del cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social” vigente y positiva del subcontratante.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su (CFDI) o factura con errores o
deficiencias, conforme a lo previsto en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro
de los 3 (tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a
“EL PROVEEDOR” las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?”
presente las correcciones no se computara dentro del plazo estipulado para el pago.

El pago se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, a través del esquema
electronico interbancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, para tal efecto “EL
PROVEEDOR” se obliga a proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR” a menos que éste acredite
en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de
“EL PROVEEDOR” esta contratada con Banorte S.A., BBVA Bancomer, HSBC, o
SCOTIABANK INVERLAT o a través del esquema interbancario via SPE| (Sistema de
Pagos Electrénicos Interbancarios) si la cuenta pertenece a un banco distinto a los antes
mencionados.

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con
el consentimiento de “EL INSTITUTO?” para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” a través del administrador del contrato con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, el Administrador del presente
Contrato o en su caso el Titular del Area Requirente, debera entregar los documentos
sustantivos de dicha cesion el drea responsable de autorizar dicha cesién.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo con “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa
que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el
pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los servicios quedara condicionado al descuento que “EL INSTITUTO”
efectuara a “EL PROVEEDOR?” por concepto de penas convencionales aplicables, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el
cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva
la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido por el articulo 95 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar a “EL INSTITUTO?” el servicio que se menciona
en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico y en los Términos y Condiciones integrados en el Anexo 2 (dos) de este
instrumento juridico y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- A partir del siguiente dia habil posterior de la fecha de la adjudicacion del
servicio y hasta el 31 de diciembre de 2016.

Lo anterior conforme lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de su Reglamento.

El mantenimiento preventivo, comprende 4 (cuatro) servicios, los cuales se llevaran a
cabo dentro del plazo de 20 (veinte) dias habiles, con excepcién del primer servicio en
el cual los dias se contabilizaran a partir del siguiente dia habil posterior de la
notificacion del fallo, los tres servicios restantes se realizaran en los meses de, junio,
septiembre y diciembre de 2016, a los equipos propiedad de “EL INSTITUTO”, y
consiste en la revision integral y pruebas de operacion y funcionamiento de los
componentes eléctricos, mecanismos internos y externos para determinar las
condiciones reales en que se encuentran todos y cada uno de los dispositivos que
componen el sistema de alertamiento, asimismo el servicio incluye el suministro de la
sefial satelital de alertamiento sismico, la cual debera de ser compatible con los
equipos existentes de la Marca Skyalert propiedad de “EL INSTITUTO” a partir del
siguiente dia habil posterior a la adjudicacién del servicio, considerando adicionalmente
la realizacion del mantenimiento correctivo que consiste en atender todos los reportes
por fallas o descomposturas de los equipos, durante la vigencia del presente contrato,
conforme al programa calendarizado que debera entregar “EL PROVEEDOR?” junto con
su propuesta técnica, cuyo formato se glosa en el Anexo técnico, con el nombre de
“Programa de mantenimiento preventivo’, para lo cual, no deberan considerarse
ademas de los sadbados y domingos, los dias de descanso obligatorio de conformidad
con lo sehalado en la Ley Federal del Trabajo vigente, asi como los sefialados en el
Contrato Colectivo de Trabajo de “EL INSTITUTO”, taies como; tercer iunes de marzo,
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1° de mayo, 10 de mayo, 15 y 16 de septiembre y tercer lunes de noviembre, jueves y
viernes de la semana mayor, los servicios se realizaran de las 8:00 a las 16:00 horas.

Para el mantenimiento correctivo el cual consiste en atender todas las llamadas de
emergencia, asi como todos los reportes por fallas o descomposturas a partir del
siguiente dia habil posterior de la fecha de la adjudicacién del servicio y hasta el 31 de
diciembre de 2016.

LUGAR.- “EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a prestar el servicio en los
inmuebles cuya ubicacién se menciona en el documento denominado “Universo de
Unidades” del Anexo Técnico mismo que se integra en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” se obliga
con “EL INSTITUTO” a cumplir con las condiciones adquiridas, las cuales se detallan
ampliamente en los Términos y Condiciones y el Anexo Técnico que se integran al
presente instrumento juridico como Anexo 2 (dos).

Para efecto de verificar la correcta administracion del servicio, la Jefatura de
Conservacion de Unidad implementara una Bitacora del presente Contrato en la que se
asentara fecha, lugar, contrato, administracion, tipo de servicio, reportes de
observaciones y firma de los responsables, tanto por parte de “EL INSTITUTO”, como
de “EL PROVEEDOR”, cuyo formato e instructivo se glosa en el Anexo Técnico,
integrado en el Anexo 2 (dos) de este contrato.

La Bitacora del contrato arriba sefalada contendra:

Fecha.

Hora.

Tipo de servicio (mantenimiento correctivo 0 mantenimiento preventivo).

El diagnostico de la falla (en su caso).

Nombre del técnico que realice el servicio.

Nombre del servidor publico que realice la solicitud.

Nombre del técnico que reciba la solicitud del instituto.

. Firmas del técnico y Jefe de Conservacién del inmueble que
corresponda.

Invariablemente, al inicio y conclusién del mantenimiento preventivo y correctivo, debera

estar presente personal de la Administracion del Conjunto y/o el Jefe de Conservacion

de Unidad del inmueble que corresponda el cual en atencion al reporte del servicio,

verificara y asentara en bitacora que el personal que le dara atencién es el designado

por parte de “EL PROVEEDOR?”, indicando que los datos que contenga su identificacién

concuerde con los requeridos conforme a la designacion efectuada, el técnico debera

establecer en ese momento el tiempo de atencién del reporte.
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» “EL PROVEEDOR” se obliga a atender todos los reportes de servicio de
mantenimiento correctivo a los equipos, entendiéndose como objeto la
eliminacién de fallas y/o dafios que por uso y operacion presenten los equipos.

e Para la atencién del reporte que se efectGe, por falla del equipo, “EL
PROVEEDOR” cuenta con 2 (dos) horas como maximo, para presentarse en el
domicilio indicado, contados a partir de la hora en la que se confirme el reporte,
debiendo ambas partes dejar constancia de su intervencién en la Bitacora del
presente Contrato respecto de la atencion del mismo.

¢ Una vez que el técnico de “EL PROVEEDOR?” se encuentre en el lugar indicado,
personal de la Administracion del Conjunto y/o el Jefe de Conservacion de
Unidad del inmueble que corresponda, procedera a verificar que se trate del
técnico habilitado y a recabar la firma de éste en la bitacora de contrato, a efecto
de confirmar los tiempos concedidos para la atencion del reporte, debiendo
indicar las fallas reportadas, dejando constancia de ello en la bitacora, que para
los efectos implemente “EL INSTITUTO”, asi como los tiempos de atencién,
debiendo firmar ambas partes lo asentado en la bitacora.

¢ “EL PROVEEDOR?”, a través del técnico debidamente acreditado, se sujetara a
los siguientes tiempos:

» Maximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas
menores, las cuales acreditara por escrito, en la bitacora
correspondiente.

= Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar la falla reportada
catalogada como mayor, a partir del reporte, mismo que se
asentara en la bitacora

e “EL PROVEEDOR?”, por conducto del técnico designado, debera indicar al
personal de la Administracion del conjunto y/o el Jefe de Conservacion de
unidad del inmueble que corresponda, el diagnéstico de la falia, tipo de
descompostura y el tiempo aproximado de reparacién a efecto de verificar la
correcta prestacion del servicio, debiendo asentar en la bitAcora de contrato los
datos proporcionados por el técnico, quien también asentara su diagnéstico en
la bitdcora, una vez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la
falia, el personal de “EL INSTITUTO” confirmara ei cumpiimiento de los
términos de referencia, anotando en la bitacora los datos requeridos y firmas de
conformidad, tanto “EL PROVEEDOR?” como “EL INSTITUTO”.

SUPERVISION.- “EL INSTITUTO” a través del Administrador de Conjunto y/o Jefe de
Conservacion de Unidad correspondiente en cuaiquier momento y sin aviso aiguno,
llevaran a cabo la supervisiones que considere al servicio que otorgue “EL
PROVEEDOR?”, con el objeto de verificar el estricto cumplimiento del servicio bajo las
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condiciones técnicas requeridas; por lo que “EL PROVEEDOR” se obliga a permitir la
revision por parte del Administrador del presente Contrato y/o quien éste designe para tal
fin en el momento de la prestacion del servicio y se elaborard Acta Circunstanciada de
los resultados que se obtengan.

COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.- Al inicio de la prestacion de los servicios a
través de la bitdcora se plasmaran todos los reportes asi como las acciones tendientes a
su atencion en razon del presente contrato, los avisos o comunicaciones entre las partes
podran remitirse por medios electronicos de comunicacion a las direcciones electrénicas
que ambas partes determinen por conducto del administrador del presente contrato.

DEVOLUCION DE PIEZAS.- “EL PROVEEDOR”, debera entregar al Jefe de
Conservacion de Unidad las refacciones reemplazadas de cada una de las reparaciones
realizadas, en bolsa cerrada marcando en la misma, el niUmero de contrato y fecha, para
su baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia en la bitacora de la entrega
de las piezas retiradas, en los sitios donde se realice la prestacion del servicio.

Por necesidades de “EL INSTITUTO” y sin costo para éste, previa comunicaciéon por
escrito entre “LAS PARTES”, se podra cambiar el lugar de la prestacion del servicio, sin
necesidad de acudir a un convenio modificatorio, sin que lo anterior dé motivo a queja o
incremento en su precio unitario.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacién del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no tendréd por aceptado el servicio objeto del presente
contrato.

QUINTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen que la vigencia del presente contrato
iniciara a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre del 2016.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR” se
obliga a no ftransferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato, a excepcion de los derechos de cobro, debiendo en este caso,
solicitar por escrito el consentimiento de “EL INSTITUTO” a través del Administrador del 3
presente contrato.

“EL PROVEEDOR”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5
(cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera
adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos
sustantivos de dicha transferencia, lo cual serd necesario para efectuar el pago
correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL
PROVEEDOR” se origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos
financieros a que hace referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones
pactadas en este instrumento juridico, o deficiencias presentadas de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
de los servicios objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislaciéon aplicable en la materia. p

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de acuerdo a lo l
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

“EL PROVEEDOR?” en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el
régimen obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero-
patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL
INSTITUTO” a través del Area fiscalizadora competente podra verificar en cualquier
momento el cumplimiento de dicha obligacién.

Si “EL PROVEEDOR?” tuviera cuentas liquidas y exigibles a su cargo por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del Seguro
Social, acepta que “EL INSTITUTO” las compense con el o los pagos que tenga que I
hacerle por concepto de contraprestacion que le corresponda percibir con motivo del
presente instrumento juridico.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafos y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
internacional.

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir
verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infracciéon a la Ley Federal del
Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en centra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para
que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL
INSTITUTO" de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil,
penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

4

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 45 fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”
las garantias gque se enumeran a continuacion:

a) GARANTIA DE PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL PROVEEDOR” proporcionara
por escrito y en papel membretado, firmado por su Apoderado Legal, dentro de los dos
dias habiles siguientes a la conclusion del servicio, al Jefe de Conservacién de Unidad
correspondiente, lo siguiente:

Garantia de materiales y de mano de obra: la garantia otorgada por “EL PROVEEDOR”
comprende materiales (nuevos y originales), accesorios y mano de obra, por un plazo de
30 (treinta) dias naturales y por reemplazo de dispositivos y refacciones por un plazo de
un afo, contados a partir de la fecha de recepcion por parte del Jefe de Conservacion de
Unidad.

Los materiales utilizados para la correccidn de las fallas presentadas, seran sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, asi como la transportacién, viaticos y mano de obra
técnica en caso de requerirse.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
entregar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de
este instrumento juridico, en términos del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una garantia de cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante
fianza expedida por companiia autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social” por un
monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total que se indica en la
Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado
(I.V.A.), en Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la poéliza de fianza
antes sefalada, en la Division de Contratos, ubicada en Calle Durango numero 291 10°
piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en la Ciudad
de México, apegandose al formato que para tal efecto se entregara en la referida
Division.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a
“EL PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la
fianza, autorizacion que se entregara a “EL PROVEEDOR” siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente
contrato; para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la
fianza en la Divisién de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para su
liberacion y entrega.
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DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente el presente contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
prestado, en comparacion con lo ofertado.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no
entregue “EL PROVEEDOR? en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia,
que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del
presente instrumento, establecido en la Clausula Décima, inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la pena
convencional aplicable a "EL PROVEEDOR", por atraso en el cumplimiento de la
prestacion del servicio sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso,
sobre el valor de lo incumplido, y sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento hasta un
maximo de 4 (cuatro) dias naturales de acuerdo con el porcentaje de penalizacion
establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda. La suma de las
penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia

El Administrador del presente contrato sera el responsable de determinar, calcular y
notificar a “EL PROVEEDOR?” las penas convencionales, asi como vigilar el registro o
captura y validar en el sistema PREI Millenium, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
siguientes a la conclusion del incumplimiento, la aplicaciéon de las penas convencionales,
objeto del presente instrumento juridico, y comunicar los incumplimientos.

“EL INSTITUTO” descontard las cantidades que resulten de aplicar la pena
convencional, sobre los pagos que deba cubrir a “EL PROVEEDOR?”. Por lo tanto “EL
PROVEEDOR” autoriza a descontar las cantidades que resulten de aplicar las
sanciones sefialadas en parrafos anteriores, sobre los pagos que a éste deba cubrirle
“EL INSTITUTO” durante el periodo en que incurra y/o se mantenga en incumplimiento
con motivo de la prestacion de los servicios.
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Para autorizar el pago de los servicios, previamente “EL PROVEEDOR?” tiene que haber
cubierto las penas convencionales aplicadas conforme a lo dispuesto en el presente
contrato. El administrador del presente contrato, sera el responsable de verificar que se
cumpla con esta obligacién, dentro de 5 (cinco) dias habiles siguientes a la conclusién
del incumplimiento.

DECIMA TERCERA.- DEDUCTIVAS.- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 53
bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 97 de su
Reglamento, las deducciones se aplicardn por cualquier incumplimiento parcial o
deficiente en que incurra “EL PROVEEDOR?” respecto a los conceptos que integran el
presente contrato. En el caso del mantenimiento preventivo si “EL PROVEEDOR?” se
excede del rango maximo de realizacién sefialado en el programa calendarizado, se
tendra como “servicio no realizado” y en consecuencia, se procedera a aplicar la
deductiva procedente especificada por las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del
Seguro Social vigente, por cada dia de incumplimiento sobre el monto total de lo
incumplido, entendiéndose éste como el monto estipulado por equipo del mantenimiento
preventivo, correspondiendo al 2.5% (dos punto cinco por ciento) del valor del servicio
por equipo, esto por cada dia de atraso, lo cual no deberd exceder el importe de la
garantia, en caso de que se exceda procedera la rescision del contrato que para los
efectos se firme, el Administrador del Contrato sera el responsable de efectuar el calculo
de Ley.

En el caso del mantenimiento correctivo “EL PROVEEDOR?”, por conducto del técnico
designado, debera indicar al personal de “EL INSTITUTO?”, el diagnodstico de la falla, tipo
de descompostura y el tiempo aproximado de reparacion a efecto de verificar la correcta
prestacion del servicio, debiendo asentar en la bitdcora de servicios los datos
proporcionados por el técnico, quien también asentara su diagnéstico en la bitacora de
contrato una vez que el técnico designado atienda el reporte y reparada la falla, se
confirmaré el cumplimiento de los términos de referencia, asentando en la bitacora fecha,
hora y firmas de conformidad, tanto “EL PROVEEDOR” como “EL INSTITUTO”, en
caso de incumplimiento parcial o deficiente a los tiempos y condiciones establecidos
para el mantenimiento correctivo, se procedera a aplicar la penalizacién sobre el 2.5%
(dos punto cinco por ciento) por cada dia de atraso, considerando el precio del monto
estipulado por equipo para el mantenimiento preventivo.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad
con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 102 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés
general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios, objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algan dafio o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente
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instrumento juridico, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad o intervencion de
oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacién anticipada del presente contrato se sustentara mediante dictamen que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma. Los gastos no
recuperables por la terminaciéon anticipada seran pagados siempre que éstos sean
razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente
instrumento juridico.

DECIMA QUINTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO.- En caso fortuito o fuerza mayor,
bajo su responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en
términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquélios que hubiesen sido
efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran
previa solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con
el articulo 102 fraccién Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL
INSTITUTO” para su revisién y validacién, una relacién pormenorizada de los gastos,
los cuales deberan estar debidamente justificados, sean razonables, se relacionen
directamente con el objeto del servicio contratado y a entera satisfaccion del
Administrador del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL
PROVEEDOR” incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no
limitativa se sefalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, a mas
tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que los servicios han sido prestados con alcances y
caracteristicas distintas a las pactadas.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulc y a favor de otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones, con excepcion de los
derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.
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7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR?” sea sancionado
por parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones y/o deducciones sobre el
mismo concepto de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello
se afecten los intereses del mismo.

8. Cuando las sanciones por penalizaciones y/o deductivas superen el monto de la
fianza.

9. Cuando se situe en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley
de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

10.Si “EL PROVEEDOR” no permite a “EL INSTITUTO” la administracion y
verificacion a que se refiere la Clausula relativa a la “Administracién y Verificacion
senalada en el presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO”, en términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el
presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR’ incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO?” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de
las causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que
éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas
que estime pertinentes, en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la
notificaciéon de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente
contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a
“EL PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al
vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las
penas convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes
a la fecha en que se notifique la rescisién, de conformidad con el articulo 99 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO?”,
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por concepto de la prestacion de los servicios por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento
en que se determine [a rescision administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad
podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, "EL
PROVEEDOR" presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa
aceptacion y verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continGa vigente la
necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algin dafo o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad
con "EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior,
se llevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las
condiciones previstas en los dos Ultimos pérrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION LABORAL.- “LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral para con “EL
PROVEEDOR?” ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacién
del objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende
exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.

Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aan substituto,
y “EL PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter
civil, fiscal, de seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar
a generarse.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacién de
indole laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores,
ante las autoridades competentes.

DECIMA NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.- En cualquier momento
durante la vigencia del presente contrato, “EL PROVEEDOR” o “EL INSTITUTO”
podran presentar ante el (')rgano Interno de Control en “EL INSTITUTO” solicitud de
conciliacién por desavenencias, derivadas del presente instrumento juridico, conforme a
lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento.
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La solicitud se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos
en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas hara
referencia al niumero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion,
objeto, vigencia y el monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales
debidamente suscritos.

VIGESIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR’ se
obliga a entregar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103
fraccion 1l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

PRORROGAS.- Asimismo, se podran acordar prérrogas al plazo originalmente pactado
por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO” lo cual
debera estar debidamente acreditado en el expediente de contratacion respectivo. “EL
PROVEEDOR?” puede solicitar la modificacion del plazo originaimente pactado cuando
se actualicen y se acrediten los supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor.

Cualquier modificacién a los derechos y obligaciones estipuladas por “LAS PARTES” en
el presente contrato, debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que
sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes los
sustituyan o estén facultados para ello. ]

VIGESIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- Sera responsabilidad
del servidor publico indicado en el apartado de Declaraciones de “EL INSTITUTO”
administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato; de conformidad con lo
establecido en el penultimo y ultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional temporal o permanente de dicho
servidor publico de “EL INSTITUTO” tendra caracter de Administrador del Contrato la
persona que lo sustituya en el cargo o aquél que designe el area requirente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién son rubricados de conformidad y forman parte integrante del presente
contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamenes de Disponibilidad Presupuestal Previos”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Términos y Condiciones”
Anexo 3 (tres) ‘Propuesta Técnica, Propuesta Econdmica, Programa

Calendarizado de los Servicios, Acta de Fallo y Acta Administrativa”

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan
sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una d
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las clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al
Cddigo Civil Federal, a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, al Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles y demds ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en
el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad
y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de
México, el dia 2 de junmio de 2016, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR” _——_,
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO-SOCIAL SKYALERT DE MEXICO;S.A.F _DEC.V.

T ==

___—LICENCIADO JOSE ROBERTO FLORES BANUELOS JosW CANTU SEGURA

Apoderado Legal ~_#-Apoderado Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

MARCO ANTONIO DIAZ AGUILAR
~—Titular de la Divisién de Inmuebles Centrales
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ANEXO 1

“DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIOS”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 3 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 0 0 0 3 1R

DIREGCION DE FINANZAS
UNIDAD DE OPERACION FINANCIERA
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA

———— DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
FOLIO:  0000218950-2016 [ oictamen de tnversion
I:Z] Dictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: [og” Distrito Federal Nival Cantral . ‘ |
[099001 Oficinas Centrales J
(140000 Coord de Conser y Servi Genera _|
Concepto: OFICIO NO. 5986 RECIBIDO EL 13/05/2016 PARA EL SERVICIO DE "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

CORRECTIVO A LOS EQUIPOS RECEPTORES SATELITALES FIJOS INSTALADOS Y PORTATILES, INCLUYE EL ’
SUMINISTRO DE LA SERAL DE ALERTAMIENTO SISMICO SATELITAL" !

scha Elaboracion: 13/05/2016 ‘ ]

Total Comprometido (en pesos): $ 96,992.80 )
Cuenta: 42062502 SUBR.CONSV.BIE/MUEBINME Y EQ. Unidad de Informacion: 099001 Centro de Costos: 140000
MENSUAL (on milos de . _
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIc
0.0 00 0.0 00 97.0 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

DISPONBLE {ov miles da petos)

l 00| 0.0] 0.0] 00  17874] 0.0] 00] 0.0] 0.0] 0.0] 00] _00]

El presente documento de existencia de respaido presupuestario se emite en términos de lo sefialado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de fo establecido en el articulo 8°, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabilidad del drea solicitante el destino y aplicacién de los recursos. También se informa que este documento unicamente
fendré validez para el ejercicio fiscal en curso, Y que con base en la revision que se efectud en el Sistema Financlero PREI-Millenium, :
enel Médulode Controlde Compromisos, en la combinacién uridad de Informaciény centrd de costos, los montos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y servicios con base al marco normativo vigente.

DIA MES | ARO
gZ?: . Divisién de lento al Gasto de 60 DICTAMINADO DEFINITIVO

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : $_

4 INTTUTO HEXKRNO DEt SEGURO0 S0cL

COORDINACION DE PRESUPUESTN
E INFORMACION PROGHAMATICA

DIVISION DF GESTION

PRESUPUESTARIA T\
CERMIFICACION
PRESUPUESTAL
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO Y TERMINOS Y CONDICIONES”
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EL PRESENTE ANEXO CONSTA i ! HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Convocatoria

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica MEXI C O

Numero.- LA-019GYR019-E54-2016

SAUBIIRNO G L4 BEPURICA

Directorio Jefaturas de Conservacioén de Unidad.

Administracion Durango
Responsable Sergio Cerda Torres

J.C.U 24

ing. Fernando Buendia Chacén.

Durango 291, Colonia Roma Norte Teléfono 5553 84 12
fernando.buendia@imss.qob.mx

J.C.U. .31

Arq. Jose Luis Canseco Valdovinos.

Jose Urbano Fonseca 6, Magdalena de

Las Salinas Teléfono 57 52 49 85
jose.canseco@imss.qgob.mx

J.C.U. 32

Arqg. Enrique Cruz Rosalino

Calz. Vallejo N° 675,

Col. Magdalena de Las Salinas Teléfono 53 68 05 38
enrigue.cruzr@imss.gob.mx

Administracion Reforma Toledo
Responsable Arg. Valentin Reyes Jimenez

J.C.U. 25

Ing. Israel Reyes Cortes

Av. Paseo de la Reforma N° 476

Colonia Juarez Teléfono 5211 30 43
israel.reyes@imss.gob.mx

J.C.U. 26

Arq. Luis Carlos Guerra Vital

Toledo 21 Mezzanine

Colonia Juarez ‘ Teléfono 55 11 44 74
luis.guerra@imss.qob.mx

Administracion Colonia
Responsable: Ing. Roberto Fernando Haddad SILVA

J.C.U. 34 . » e

Ing. Marco Antonio Babines Ramirez A N &x ’:3:
Villalongin N° 117 /.
Colonia Cuauhtémoc Teléfono 55 46 70 Q7 | R f‘“ﬁ 'TE Al {
marco.babines@imss.gob.mx 3‘\”5!@? e FAY ii Yt o

Abril 2016
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Convocatoria Py
Licit’acién Publica Nacional Electronica A i‘:) G@ 1 ,;Z g
Numero.- LA-019GYR019-E54-2016 - -
IMSS
J.C.U.35
Ing. Ana Cristina Canale Parada
Calz. Del Hueso S/N Teléfono 56 77 84 75
Col. Ex-Hacienda Coapa
ana.canale@imss.gob.mx
/7
/]

<
o
e

Abril 2016
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Convocatoria

MEXICO

LRBIERNO DE LA REPUTRIACA

Licitacion Pablica Nacional Electrénica
Numero.- LA-019GYR019-E54-2016

IMSS

00}

=

48

Universo de Inmuebles Dependientes de la Division de Inmuebles Centrales

Codigo Postal 11370, Ciudad de México.

_ _ ‘ Direccion it Administracién J.CU.
Calle Durango nimero 289, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Durango 24
Cédigo Postal 06700, Ciudad de México. 9

Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc,

Cddigo Postal 06700, Ciudad de México. Durango 24
Calle Durango nimero 323, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc,

Cddigo Postal 06700, Ciudad de México. Durango 24
Calle Gral. Tiburcio Montiel nimero 15, Colonia San Miguel Chapuitepec,

Cddigo Postal 11850, Ciudad de México. Durango 24
Avenida Chapultepec nimero 264, Colonia Roma Norte, Delegacion

Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, Ciudad de México. Durango 24
Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia Juarez, Delegacién

Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, Ciudad de México. Refgrma/Toledo £
Calle Toledo nimero 10, Colonia Juérez, Delegacion Cuauhtémoc, Cadigo Reforma/Toledo 26
Postal 06600, Ciudad de México.

Calle Toledo nimero 21, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Reforma/Toledo 2%
Postal 06600, Ciudad de México.

Calle Tokio nimero 80, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cadigo Reforma/Toledo 26
Postal 06600, Ciudad de México.

Calle Tokio nimero 92, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cadigo Reformal/Toledo 2%
Postal 06600, Ciudad de México. '

Calle Tokio numero 104, Colonia Juérez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Reforma/Toledo 2%
Postal 06600, Ciudad de México.

Calle Sevilla nimero 33, Colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, Cadigo Reforma/Toledo 26
Postal 06600, Ciudad de México.

Calle Hamburgo nimero 18, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Reforma/Toledo 26
Cédigo Postal 06600, Ciudad de México.

Calle Hamburgo nimero 289, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Reforma/Toledo 26
Cadigo Postal 06600, Ciudad de México.

Calle José Urbano Fonseca nimero 6, Colonia Magdalena de Las Salinas, Durango 31
Delegacion Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07760, Ciudad de México 9

Calzada Vallejo numero 675, Colonia Magdalena de Las Salinas; Durango 32
Delegacion Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 06760, Ciudad de México. 9

Calle Manuel Villalongin nimero 117, Colonia Cuauhtémoc, Delegacion Colonia 34 /
Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06500, Ciudad de México.

Calle Tldloc numero 90, Colonia Tlaxpana, Delegacion Miguel Hidalgo, TR P i

Calzada Del Hueso S/N, Colonia Ex Hacienda de Coapa, Dgl} aciQ
Coyoacan, Codigo Postal 14300, Ciudad de México. (Reprod

Abril 2616
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Convocatoria

Licitacion Publica Nacional Electronica YL AL v

Nimero.- LA-019GYR019-E54-2016 e

Gréficas-Centro de Capacitacion)

Distribuciéon de Equipds

-

Inmueble Plus Pro use Total
Durango 289 2 2 4
Durango 291 2 2 3 7
Durango 323 2 2 3 7
Tiburcio Montiel 15 2 2
Av. Chapultepec 264 2 1 1 4
Reforma 476 4 7 12 23
En Administracion Reforma 2 2 4
Toledo 10 3 &
Toledo 21 2 2 4
Tokio 80 2 1 1 4
Tokio 92 1 1
Tokio 104 1 1
Sevilla 33 2 2
Hamburgo 18 2 1 3
Hamburgo 289 2 2
Jose Urbano Fonseca 6 2 2
Calz. Vallejo 675 1 1
Villalongin 117 2 1 6 1
Tlaloc 90 2 4 8
Villa Coapa 1 4 ¥
Av. Revolucion 2 1 3

TOTALES 30 39 26 95

Abril 2016
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Namero.- LA-019GYR019-E54-2016 ——— e LAy

Bitacora de Contrato

1260-009-008

Abril 2016
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Convocatoria

Licitacion Publica Nacional Electrénica MDA 04 145
Numero.- LA-019GYR019-E54-2016 T ' VA
Bitacora de Contrato
(Caratula)
|
| (1) Contrato N°
[
(2)
(3)
(4) Proveedor
/
| |
i Jefe de Conservacion de Unidad Representante Legal
| (5) (6)

1260 - 009 - 008

(12)

Abril 2016

A

,4‘3";'
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Convocatoria

Licitacion Puablica Nacional Electrénica

Namero.- LA-019GYR019-E54-2016

MEXICO

[Ea
[So

COUIERNO OF FA RIPUR

JCA

Nota de Bitacora
| (7y | (8) - (9)
- | Fechadela T
E'de Nota - Nota Descripcion
............ (10) (11)
........................................................... 1260 - 009 - 008
(12)

Abril 2016




Convocatoria

Licitacién Pablica Nacional Electronica
Niamero.- LA-019GYR019-E54-2016

=

.“".

> T
Y v 3
SN
,;- b - :
>

>
-

4)
¢p

i
Ponm,
o

b=

(-

Niumero

10

11

12

Abril 2016

Instructivo de llenado de Bitacora de Contrato

Dato
Contrato
Fecha
Fecha
Razbn Social

Firma

Firma

Numero
Fecha
Descripcién
Representante

Representante

Folio

Anotar
Anotar niimero y tipo de contrato.
Anotar fecha de inicio del contrato
Anotar fecha de término del contrato
Anotar razén social del prestador de servicio

Anotar nombre, cargo y firma de los representantes por parte
del IMSS.

Anotar nombre, cargo y firma de los responsables por parte
del prestador de servicio.

Anotar numero consecutivo de la nota de bitacora.

Anotar fecha en que se genera la nota.

Anotar breve y conciso la descripcion.

Anotar nombre, cargo y firma del Representante del IMSS.

Anotar nombre, cargo y firma del por parte del prestador de
servicio

Anotar folio consecutivo de la hoja.

7
/ Pagina 34 de 66
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Convocatoria

Licitacion Publica Nacional Electronica MEX !CO

GURIPRA P DF L5 KePUiila

Namero.- LA-019GYR019-E54-2016

141

Anexo 2.- Términos y condiciones.

1.- Requerimientos

Se requiere contratar el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos receptores
satelitales fijos instalados y portétiles, incluye el suministro de la sefial de alertamiento sismico
satelital la cual debera de ser compatible con los equipos existentes de la Marca Skyalert”, ubicados
en los inmuebles de nivel central.

2.- Lugar, fecha y condiciones de la prestacion del servicio.

2.1.- Lugar y fecha
Para el servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos receptores satelitales fijos
instalados y portatiles, incluye el suministro de la senal de alertamiento sismico satelital la cual debera de
ser compatible con los equipos existentes de la Marca Skyalert”, “El proveedor” se obliga expresamente
a prestar el servicio en los inmuebles cuya ubicacién se menciona en el documento denominado “Universo
de Unidades” del Anexo técnico.

El mantenimiento preventivo, comprende cuatro servicios, los cuales se llevaran a cabo dentro del plazo
de 20 dias habiles, con excepcién del primer servicio en el cual los dias se contabilizaran a partir del
siguiente dia habil posterior de la notificacion del fallo, los tres servicios restantes se realizaran en los
meses de, junio, septiembre y diciembre de 2016, a los equipos propiedad del Instituto, y consiste en la
revision integral y pruebas de operacién y funcionamiento de los componentes eléctricos, mecanismos
internos y externos para determinar las condiciones reales en que se encuentran todos y cada uno de los
dispositivos que componen el sistema de alertamiento, asimismo el servicio incluye el suministro de la
sefial satelital de alertamiento sismico, la cual debera de ser compatible con los equipos existentes de
la Marca Skyalert propiedad del Instituto a partir del siguiente dia habil posterior a la adjudicacién del
servicio, considerando adicionalmente la realizacion del mantenimiento correctivo que consiste en
atender todos los reportes por fallas o descomposturas de los equipos, durante ia vigencia del contrato,
conforme al programa calendarizado que debera entregar “El licitante” junto con su propuesta técnica,
cuyo formato se glosa en el Anexo técnico, con el nombre de “Programa de mantenimiento
preventivo’, para lo cual, no deberan considerarse ademas de los sabados y domingos, los dias de
descanso obligatorio de conformidad con lo sefialado en la Ley Federal del Trabajo vigente, asi como los
sefalados en el Contrato Colectivo de Trabajo Del IMSS, tales como; tercer lunes de marzo, 1° de mayo,
10 de mayo, 15 y 16 de septiembre y tercer lunes de noviembre, jueves y viernes de la semana mayor,
los servicios se realizaran de las 8:00 a las 16:00 horas.

Para el mantenimiento correctivo el cual consiste en atender todas las llamadas de emergencia, asi
como todos los reportes por fallas o descomposturas a partir del siguiente dia habil posterior de la fecha
de la adjudicacién del servicio y hasta el 31 de diciembre de 2016.

Por necesidades de “El instituto™ y sin costo para éste, previa comunicacién por escrito entre las partes,
en caso de requerir la reubicacion de un equipo, “El proveedor” debera de realizar la reubicaciéon con sus
recursos y sin costo para “El Instituto”, sin necesidad de acudir a un convenio maodificatorio, sin que lo
anterior de motivo a queja o incremento en su precio unitario.

La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2016.

2.2 Condiciones de ia prestacion del servicio. ié%‘ A 5 g” *3{ £ E%
Para efectc de verificar 12 correcta administraciéon de! servicio, la Jefatur'«' "de Con%er\?ﬁb!"n de Uni
implementara una Bitacora de Contrato en la que se aseﬁiﬁ%%@ g‘?ga ‘Contrata, Entinistracion
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de servicio, reportes de observaciones y firma de los responsables, tanto por parte de “El Instituto”, como
de “El proveedor”, cuyo formato e instructivo se glosa en el Anexo técnico.

La Bitacora de contrato arriba sefialada contendra:

Fecha.

Hora.

Tipo de servicio {mantenimiento correctivo o0 mantenimiento preventivo).
El diagnostico de la falla (en su caso).

Nombre del técnico que realice el servicio.

Nombre del servidor publico que realice la solicitud.

Nombre del técnico que reciba la solicitud del instituto.

Firmas del técnico y Jefe de Conservacion del inmueble que corresponda.

PN RALN =

2.2.1.- Invariablemente, al inicio y conclusién del mantenimiento preventivo y correctivo, debera estar
presente personal de la Administracion del Conjunto y/o el Jefe de Conservacion de Unidad del
inmueble que corresponda el cual en atencion al reporte del servicio, verificara y asentara en bitacora
que el personal que le dara atencién es el designado por parte de “El proveedor”, indicando que los
datos que contenga su identificacion concuerde con los requeridos conforme a la designacion
efectuada, el técnico debera establecer en ese momento el tiempo de atencién del reporte.

* “El proveedor” se obliga a atender todos los reportes de servicio de mantenimiento correctivo a
los equipos, entendiéndose como objeto la eliminacion de fallas y/o dafios que por uso y operacion
presenten los equipos.

e Para la atencién del reporte que se efectué, por falla del equipo, “El proveedor” cuenta con 2
horas como maximo, para presentarse en el domicilio indicado, contados a partir de la hora en la
que se confirme el reporte, debiendo ambas partes dejar constancia de su intervencién en la
Bitacora de Contrato respecto de la atencion del mismo.

e Una vez que el técnico de “El proveedor” se encuentre en el lugar indicado, personal de la
Administracion del Conjunto y/o el Jefe de Conservacién de Unidad del inmueble que corresponda,
procedera a verificar que se trate del técnico habilitado y a recabar la firma de éste en la bitacora
de contrato, a efecto de confirmar los tiempos concedidos para la atencion del reporte, debiendo
indicar las fallas reportadas, dejando constancia de ello en la bitacora, que para los efectos
implemente “El Instituto”, asi como los tiempos de atencion, debiendo firmar ambas partes lo
asentado en la bitacora.

* “El proveedor”, a través del técnico debidamente acreditado, se sujetara a los siguientes
tiempos:

* Maéximo 24 (veinticuatro) horas para reparar descomposturas menores, las cuales
acreditara por escrito, en la bitacora correspondiente.

* Maximo 72 (setenta y dos) horas para reparar la falla reporigda catalogada como

mayor, a partir del reporte, mismo que se asentara en la biticora

s “El proveedor”, por conducto del técnico designadg, débera indicar al- 'pgfédnél de la
Administracién del conjunto y/o el Jefe de Conse§éd6n de unidad del inmueble que
corresponda, el diagnéstico de la falla, tipo de desc mpastura, y el -tiempo aproximado de
reparacion a efecto de verificar la correcta prestacig %‘;é‘;gr’vfbi‘b, debiendo asentar en
bitdacora de contrato los datos proporcionado: R‘i\ \ ¥nico, quien también asentara
diagnoéstico en la bitacora, una vez que el técnicos‘zi%s.i o atienda el reporte y reparada la falla,
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el personal de “El Instituto” confirmara el cumplimiento de los términos de referencia, anotando
en la bitacora los datos requeridos y firmas de conformidad, tanto “El proveedor” como “El
Instituto”.

2.2.2.- Supervision

“El Instituto” a través del Administrador de Conjunto y/o Jefe de Conservacién de Unidad
correspondiente en cualquier momento y sin aviso alguno, llevaran a cabo la supervisiones que
considere al servicio que otorgue “El proveedor”, con el objeto de verificar el estricto cumplimiento
del servicio bajo las condiciones técnicas requeridas; por lo que “El proveedor” se obliga a permitir
la revision por parte del Administrador del Contrato y/o quien éste designe para tal fin en el momento
de la prestacion del servicio y se elaborara Acta Circunstanciada de los resultados que se obtengan.

2.2.3.- Comunicacion entre las partes

Al inicio de la prestacién de los servicios a través de la bitacora se plasmaran todos los reportes asi
como las acciones tendientes a su atencion en razén del contrato que se formalice, los avisos o
comunicaciones entre las partes podran remitirse por medios electrénicos de comunicacion a las
direcciones electrénicas que ambas partes determinen por conducto del administrador del contrato.

2.2.4.- Devolucion de piezas
“El proveedor”, deberda entregar al Jefe de Conservacion de Unidad las refacciones reemplazadas de
cada una de las reparaciones realizadas, en bolsa cerrada marcando en la misma, el nimero de contrato y
fecha, para su baja y enajenacion correspondiente, dejando constancia en la biticora de la entrega de las
piezas retiradas, en los sitios donde se realice la prestacion del servicio.

Por necesidades del Instituto y sin costo para éste, previa comunicacién por escrito entre “LAS PARTES”,
se podra cambiar el lugar de la prestacion del servicio, sin necesidad de acudir a un convenio
modificatorio, sin que lo anterior de motivo a queja o incremento en su precio unitario.
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Anexo 1.- Anexo técnico.

Servicio: Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos receptores satelitales fijos mzmﬁ.v_mmmmm y
portatiles, incluye el suministro de la sefial de alertamiento sismico satelital. 77T

©

«\W&

Aw. VMialidad de la Bartanca 6 Piso 4, Col valle de las Pahmas CF S278Y7, Huaxquilucan, Estado cde Mésces
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Concaepto

Unidad

Cantidad

1.-

Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos receptores satelitales fijos
instalados y portatiles a cargo de los funcionarios del tnstituto en fos inmuebles de
nivel central, el servicio incluye el suministro de la sefal de alertamiento sismico
satelital, la cual debera de ser compatible con los equipos exislentes de la Marca
Skyalert, lo que permitird garantizar la aplicacion de los protocolos y acciones
establecidas ante la ocurrencia de un sismo, asi como realizar simulacros de
evacuacion programados en los diversos inmuebles en colaboracion con las
autoridades normativas en la materia, dicha sefnal deberan emitir la alerta al
personal, cuando la intensidad del sismo sea superior a 5° Richter con intensidad
media y después de 6" Richter con intensidad alta.

Para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos receptores
satelitales fijos instalados y portatiles. se realizaran cuatro servicios los cuales se
llevaran a cabo deniro del plazo de 20 dias habiles, con excepcion del primer
servicio en el cual los dias se contabilizaran a partir del siguiente dia hanil
posterior de la notificacion del fallo. los tres servicios restantes se realizaran en los
meses de junio, septiembre y diciembre de 2016 a los equipos propiedad del
instituto y consiste en la revision integral y pruebas de aperacion y funcionamiento
de los componentes eléctricos, mecanismos internos y externos para determinar
las condiciones reales en que se encuentran todos y cada uno de los dispositivos
que componen el sistema de alertamiento, asimismo el servicio incluye el
suministré de la senal satelital de alertamiento sismico a los equipos propiedad del
instituto a partir del siguiente dia habil posterior a la notificacion del fallo, debiendo
de realizar las actividades minimas gue a continuacion se enumeran:

» Aspirado. limpieza general y verificacion de las condiciones de funcionamiento.
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SkyAlert
N°. Concepto Unidad Cantidad
» Revision visual y de funcionamiento de los componentes eléctricos,
mecanismos internos y externos. .
» Revision y pruebas de fuentes de poder.
* Revisidn y ajustes de programacion.
* Revision y prueba de las alarmas {uminosas y sonoras.
» Verificacién de voltajes de baterias de soporte.
+ Revision de leds de indicacion.
¢ Revisién de sujecién de base.
» Verificacion de las lineas de sefial y de alimentacién que se encuentren
dentro de los rangos de voltaje establecidos en el manual técnico del
equipo.
¢ Pruebas de operacion final.
Los equipos son propiedad de! Instituto Mexicano del Seguro Social a los cuales i
se solicita el mantenimiento y alertamiento:
1.1.- | Equipo Plus (edificio)
El equipo se encuentra instalado en los edificios de nivel central, fijos al techo o
bien a la pared, conectados a un sistema de voceo y alertamiento a través de
estrobos. Véase desglose en anexo 1. ,
Ubicados en 13 inmuebles
Total Equipos Plus| Equipo. 30 de nivel ceniral
1.2.- | Equipo Pro (escritorio) |
el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la sefal satelital de
alertamiento, a los equipos pro los cuales cuentan con un display en el cual se
debe desplegar un mensaje en su pantalla que alerte sobre la intensidad de la
alerta (visible), ademas se bebe escuchar el mensaje en voz (audible).
Los equipos se encuentran designados a diversos funcionarios estratégicos en los
inmuebles de nive! central. Véase desglose en anexo 1.
X Ubicados en 20 inmuebles
Total Equipos Pro Equipo 39 de nivel central
Av. Vialiciad de la Barcanca 6 Piso 1, Col. Valle de Las Palhnas P S2787, tHuikquilucan, Estaca e Néxic o
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N°. Concepto Unidad Cantidad
1.3.- | Equipo Personal (USB)

El mantenimiento preventive vy correctivo, asi como [a sefal satelital de
alertamiento, debera emitir una sefial audible. cuando la alerta sea de una
intensidad superior de 5 Richter. debiendo desplegar un mensaje en su pantalla
sobre la alerta emitida.

El equipo se encuentra designado a diversos funcionarios estratégicos en los
inmuebles de nivel central. Véase desglose en anexo 1.

. , Asignados a funcionarios
Total Equipos Personales|{ E 26 [ :
quip quipos en 8 inmuebles de nivel

Los equipos receptores de alertamiento sismico satelital. estan conformados por: central

Componentes del Equipo S,
1 Panel de leds: verde, amarillo para indicacion de estado

4 Salidas de audio amplificadas para accesorio altavoz de 30 Wats

1 Actuador para accesorio estrobo amarillo.

1 Actuador para accesorio estrobo rojo

1 Llave tipo bancario para desactivacién manual.

1 Contacto seco normalmente abierto, soporte 10 a/ 120 VCA, 10 &/ 24 VCD, 7
a/250 VCD para interfaceado de otros sistemas de alerta o sistemas de control
automatizado.

1 contacto seco normalmente cerrado, soporte 10 a/ 120 VCA, 10 a/ 24 VCD , 7
a/250 VCD para interfaceado de otros sistemas de alerta o sistemas de control \
automatizado. \
Tipo de alimentacion: “
Tensidén 110 -127v
Frecuencia 50/60 Hz
Corriente 4a
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Distribucion de Equipos

" Inmueble - o " Plus Pro use Total

Durango 289 2 2 ' 4
Purango 291 2 2 3 7
Durango 323 v 2 2 3 7
Tiburcio Montiel 15 2 2
Av. Chapultepec 264 2 1 1 4
Reforma 476 4 7 12 23
En Administracion Reforma 2 2 4
Toledo 10 8 3
Toledo 21 2 2 4
Tokio 80 2 1 1 4
Tokio 92 1 1
Tokio 104 1 1
Sevilla 33 2. 2
Hamburgo 18 2 1 &
Hamburgo 289 2 2
Jose Urbano Fonseca 6 2 2
Calz. Vallejo 675 1 1
Villalongin 117 3 2 1 8
Tialoc 90 2 2 4. 8
Villa Coapa o 1. 4
Av. Revolucion 2 1 <

"TOTALES: .~ . }. .30 . o 3_'95 26 95
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Instituto Mexicano.del Seguro Social

o’
<5
to
T
<

Direccién de Administracién
Unidad de Administracién
Coordinacion de Adquisicién de Bienes y Contratacidn de Servicios
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de Inversién y Activos

En la Ciudad de México, siendo las dieciocho horas del dia dieciocho de mayo del dos mil dieciséis, se
reunieron en la Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango niimero 291, Quinto
Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Caodigo Postal 06700, los servidores publicos cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de fallo del
procedimiento de licitacion plblica nacional electrénica nimero LA-019GYR019-E54-2016, convocada para la
contratacién del servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos receptores satelitales
fijos instalados y portatiles, incluye el suministro de la sefal de alertamiento sismico satelital la cual
debera de ser compatible con los equipos existentes de la marca Skyalert”, de conformidad con lo
siguiente:

Fallo

De conformidad con el articulo 37 fraccion Il de la LAASSP, se indica al participante cuya proposicion resulté
solvente:

No. TRRLE - licitante
1. Skyalert de México, S.A.P.1 de C.V.

De conformidad con los articulos 37 fraccién IV de la LAASSP, una vez analizada la propuesta técnica, legal y
econémica de la empresa con disponibilidad de realizar el servicio en las condiciones requeridas en la
convocatoria por el Instituto, ademas de que la oferta es solvente respecto al precio obtenido en la
correspondiente investigacién de mercado, asi mismo se cuenta con disponibilidad presupuestal de acuerdo a

Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos
receptores satelitales fijos instalados y portatiles,
incluye el suministro de la sefial de alertamiento
sismico satelital, la cual debera de ser compatible
con los equipos existentes de la Marca Skyalert,
instalados en diversos inmuebles dependientes de la
Divisién de Inmuebles Centrales.

-

lo establecido en los Dictamenes de Disponibilidad Presupuestal nimeros 0000043267-2016 y 0000218950-
2016, se determina adjudicar a la empresa Skyalert de México, S.A.P.1de C.V. de la siguiente forma: --—-—-— =

X

/

El mantenimiento preventivo consistirda en cuatro
servicios los cuales se llevaran a cabo dentro del
plazo de 20 dfas hébiles, con excepcién del primer
servicio en el cual los dias se contabilizaran a partir
del siguiente dia habil posterior de la notificacion del
fallo, los tres servicios restantes se realizaran en los
meses de, junio, septiembre y diciembre de 2016.

1.1.- Mantenimiento a Equipo Plus (Edificio) | Equipo 30 $4,655.00 | $139,650.00
1.2.- Mantenimiento a Equipo Pro (Escritorio) | Equipo 39 $2,160.00 $84,240.00
1.3.- Mantenimiento a Equipo Personal (USB) | Equipo 26 $67.50 $1,755.00
Costo por Servicio de Mantenimiento Preventivo $225,645.00

Importe por los Cuatro Servicios de Mantenimiento Preventivo $902,580.00

I V. A $144,412.00

Importe Total I $1°046,992.80

El monto adjudicado es de $902,580.00 (Novecientos dos hi}
cuatro servicios, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVAY.

i
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Direccion de Administracién
Unidad de Administracion
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos

A A

Acta de Fallo de la Licitacién Pablica Nacional Electronica Namero. LA-H196YT?019-ES4-2016, ;
Para contratacién del servicio de “Mantenimiento preventivo y correctivo a los squipos receptores satelitales fijos instalades y portitiles, incluye

¢l suministro de la sefial de ajlertamisnio sismico satelital la cual deberd de ser compatible con los equipes existentes de ia marca Skyalert”

De conformidad con lo sefialado en el articulo 84 del Reglamento de la LAASSP, el primer servicio objeto de
este procedimiento de contratacion contenido en el Programa Calendarizado de la prestacién del servicio
presentado por el Licitante Adjudicado en su propuesta técnica, debera considerar para el inicio del servicio el
dia siguiente habil al de la fecha de emisidn del presente fallo.

De conformidad con el articulo 37 fraccion V de la LAASSP, se notifica al representante de la empresa
adjudicada, la firma del contrato se realizara el dia dos de junio del 2016, en la Division de Contratos, sita en
la Calle Durango numero 291, décimo piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, Ciudad de México, lo anterior, de conformidad a lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP. —--ccemeee

De conformidad con el articulo 37 fraccién VI de la LAASSP, se hace del conocimiento que este acto es
presidido por el Licenciado José Roberto Flores Bafuelos, Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion
de Bienes de Inversion y Activos de este Instituto. Asi mismo, se indican los responsables de la evaluacion de
las proposiciones.

Evaluacion | ~ Servidor Piblico Responsable.

Fernando Diaz Diaz, Titular de la Division de Seguridad y

Evaluacién técnica ; -
Resguardo de Inmuebles, Area Técnica.

L - José Roberto Flores Bafuelos, Titular de la Coordinacion
L Evaluacioh legally eEondmica Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversién y Activos.

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 37 Bis de la LAASSP, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes, copia de esta acta en mural de comunicacion, situado en las oficinas de la Division
de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en: Calle Durango Nim. 291, quinto piso, Colonia Roma Norte,
Codigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias
habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. La informacion también estara disponible en la direccién electrénica:
www.compranet,funcionpublica.gob.mx, este procedimiento sustituye la notificacién personal. ------=-=---eememee-

No existiendo otro asunto que tratar, se da por terminado este procedimiento a las dieciocho horas con treinta
minutos del dia de su fecha de inicio, procediendo al cierre de la presente acta de la licitacion publica nacional
electronica nimero LA-019GYRO019-E54-2016 por lo que la rubrican al margen y firman al calce para la debida
constancia de notificacion de la misma y efectos legales procedentes, todos los que intervienen en todas y
cada una de las hojas que integran el acta, misma de la que se les entrega copia.

Por el Instituto Mexicano del Sequro Social:

| Nombre Area Firma

Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion

. de Bienes de Inversion y Activos, servidor publico
José g::s;t;:lores que emite la presente Acta conforme las %‘? .
facultades conferidas en el numeral 8.1.1.2.2_, del

Area Convocante RN : i
Manual de Organizaciéon de la Direccion de

- . oo &
Administracién. L
s ¥ ; £, L
Daniel Prado Gémez Representante de la Divisién d¢,_ Jnmuebles | L 5
Area Requirente Centrales CE CN

Isidoro Fabian Gonzalez Frias | Representante de la Divisioft ’de'»(,Ségﬂuridad‘ y
Area Técnica Resguardo de Inmuebles fa g -

o

Antonio Martinez Martinez Representante de la  Coordinacion  de
Area Requirente Conservacion y Servicios Generales

Fin del Acta
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Direccion de Administracion
Unidad de Adquisiciones e Infraestructura
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y

Contratacion de Servicios T
Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de 'ﬁv’%

Inversién y Activos

MEXICO

GOWERNG DE La REPUBLICA

Acta Administrativa

; L _ Actade Fallo de Ia Licltacion Publica Nacional Electrénica NGmero. LA-0156YRO19-E54:207
Para contrawcién del sorvlcfo de “Mantenimiento preventivo y comactive a los equipes. reoaptum sate

suminlstrﬂde la soifal dg alertamienta sismimsmmal 1a. cuat deberd de- sercompatible: con los. equlpos’ existentes de a1 marca Skyalert"

En la Ciudad de México, siendo las catorce horas del dia veintisiete de mayo del 2016, en la sala de juntas de la
Division de Contratacién de Activos y Logistica, ubicada en la Calle Durango ntimero 291, quinto piso, Colonia
Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo “Postal 06700, Ciudad de México; el servidor publico cuyo /
nombre y firma aparece al final de 1a presente agta, con objeto de informar la correccion en el nimero del ¢
Dictamen de Disponibilidad Presupuestal sefialado en el:Acta de: Fallo, de la Licitacion Publica Nacional
Electronica Numero. LA-019GYR019-E54-2016, referente a la contratacion del servicio de “Mantenimiento
preventivo y correctivo a los equipos receptores satelitales fijos instalados y portatiles, incluye el
suministro de la sefial de alertamiento sismico satelltal la cual debera dé. ser compatlble con los equipos
existentes de la marca Skyalert” : . - ;

Dice: ’ :

: F al lo- e -
De conformldad con el artrculo 37 fraccxon il de Ia LAASSP se mdlca al partlmpante cuya proposicion resulté
solvente: —---—ii o e i - : :

CNo T ’ % Lic;itante . G T S /
1. ’ et Skyaler&deMémco,SAPldeC v. [

De conformldad con Ios artlculos 37 fracclén v de fa LAASSP una vez. anahzada Ia propuesta técnica, legal y
econdmica de la empresa con disponibilidad de realizar el servigio en las conditiones requeridas en la
.convocatoria por el Instituto; ademas de que la oférta es aceptable respecto al: precio obtenido en la
correspondiente investigacion de mercado, asi mismo se cuenta con dlspombrhdad presupuestal de acuerdo a
lo establecido eri: los Dictamenes de Bispomblﬂdad Pr&supuestal nimeros 0000043267-2016 vy
0000218950~2016 se determna adfudlcar a la empres:a Skyalert de Mexrco, S A P i de CV. de |a siguiente
forma; =---<Z: e i - :

Debe Decir

: : Fa ] 1 o: e ;
De conformidad con eI amculo 37 fracczon . de Ia LAASSP se lndlca aI partlcnpante cuya proposucnon resulto
solvente - s

1. [T iR roa B Skya#artdeMe‘xuce SAF’ldeCV

De conformldad con Ios articules 37 fraccmn v dé la LAASSP, una vez anallzada la propuesta técnica, legal y
econémica de la empresa con disponibilidad de realizar &l servicio én las: coni‘hclones requeridas en la
convocatoria por ef Instituto, ademas de que la oferta es aceptable respeécto.- al precio obtenido en la
correspondiente investigacién de mercado, asi mismo se cuenta con dlSpOﬁlbllldad pFesupuestal de acuerdo a
lo establecido en los Dictdmenes de Disponibilidad Presupucstal nimeros 0000058913-2016 vy
0000218950-2016, se determlna atﬁudwar a la empresa Skyalert de Mﬂlca, S.A.P.l de C.V. de la siguiente
forma:

Lo anterior de conformidad con Iitd)"s articulos 37',-.-'pem'l'ltimo\.pé'rrafo y 64 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Por el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Titular de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de
Bienes de Inversion y Activos. .
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