- - CONTRATO No. P051196

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Contrato de prestacién del servicio de una Auditoria Funcional y Operativa de la Unidad de
Inversiones Financieras de el Instituto, que celebran por una parte, el Instituto Mexicano del
Seguro Social, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL INSTITUTO”, representado en este
acto por el C. Agustin Amaya Chavez, en.su caracter de Representante Legal, y por la otra,
“PRICEWATERHOUSECOOQPERS?”, 8.C., en los subsecuente “EL. PROVEEDOR?, representada
por el C. Miguel Angel Everardo Malaqu;as Castro Gonzalez, en su’ caracter de Representante
Legal, al tenor de las Declaraclones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
.- “EL INSTITUTO", declara que:

11.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio ptiblico de caracter nacional, en términos de los articulos 4y 5
de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion vigente,
para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251
fracciones IV y V de |a Ley del Seguro Social.

1.3.- Surepresentante, el C. Agustin Amaya Chavez, Coordinador Técnico de Bienes y Servicios
Terapéuticos, en su caracter de Representante Legal, se encuentra facultado para suscribir el
presente instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que se
contiene en la Escritura Publica niimero 83,965, de fecha 25 de julio de 2008, pasada ante la fe
del Lic. José Ignacio Senties Laborde, Notario Plblico nimero 104 de la Ciudad de Mexico,
Distrito Federal, inscrita en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal, en el folio
mercantil nimero 52,023.

1.4.- Para el cumplimienio de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio de una Auditoria Funcional y Operativa de la Unidad de Inversiones
Financieras de “EL INSTITUTO?”, solicitado por la Direccidn de Finanzas de "EL INSTITUTO".

i.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 42062413, de
conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero de folio 0000361939-
2010, mismo que se agrega al presente contrato como Anexo 1 (uno).

1.6.- E! presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional nimero S-IMSS-014-10, con fundamentc en
los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 19, 26 fraccion 11, 26
\G
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Bis, fraccién |, 28 fraccion 1, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis 42, 43y 45 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

- L.7.-  Con fecha 30 de julic de 2010, la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios No

- Terapéuticos, emite el Acta Correspondiente al Acto de Fallo del procedimiento de contratacién

" mencionado en ‘la Declaracién que antecede, -en la que ~se adjudica a
- “PR]CEWATERHOUSECOOPERS” S.G., la partida tinica. ; o

1.8.- Conforme a lo previsto en el articulo 68 A, del Reglamento de la Ley de AquISICIOnes
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” en caso de auditorias, visitas o
inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en
“EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacion que en su momento se requiera, relativa al
presente contrato.

1.9.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle de
Durango nimero 291, P.H., Colonia Roma Norte, Cédigo Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc,
en México, Distrito Federal.

.- “EL PROVEEDOR?”, declara que:

Il.i.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segiin consta en la Escritura Publica nimero 14,034, de fecha 28 de febrero de 1936,
pasada ante la fe del Lic. Salvador del Valle, encargado de la Notaria Publico nidmero 21 del
Distrito Federal; e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, en el libro doce, de Sociedades y

constituyd “Price, Waterhouse y Compaiiia, México”, S.C.

Asociaciones CIVIIES a fojas ciento treinta y una, bajo el nimero ciento cuarenta y tres, se ‘)%

I.2.- Que por Escritura Pablica numero 1,798, de fecha 08 de diciembre de 1998, pasada ante la
fe del Lic. Arturo Adolfo Llorente Martinez, Notario Publico nimero 205 del Distrito Federal, e
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, en el folio de personas morales niimero diecinueve
mil ciento veintiuno, se thace constar el cambic de denominacion por la de
“PRICEWATERHOUSECOOPERS", S.C.

I.3.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el C. Miguel Angel
Everardo Malaquias Castro Gonzélez, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica numero 57,129, de fecha 15 de diciembre de 2009, pasada ante la fe del Lic. Adrian
Rogelio lturbide Galindo, Notario Plblico nimero 139 del Distrito Federal, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.4- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la
prestacién de servicios profesionales en los ramos de contaduria, auditoria y administracion; lajy,
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asesoria financiera, fiscal, en administracion y sistemas operacionales, tales como seguridad,
control y gestion de tecnologia, soluciones de ingresos y costos, administraciéon del cambio y
gestion de proyectos y riesgos operacionales, mejora de procesos, manejo de transacciones y
-manejo. de crisis, entre ofros; asesoria legal, en recursos humanos y actuaria;, asi como de
“servicios de administracion, de gestoria administrativa y contable y todos aquellos relacionados
con los anteriores para asesorar a personas fisicas o morales, nacionales y -extranjeras.

I5-  La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le oforgé el - Registro Federal de
Contribuyentes numero PRI-981101-785. Asimismo, cuenta con Registro Patronal ante
“EL INSTITUTO” numero 11 03 49 5910 3. '

IL6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60,de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico.

I.L7.- Cuenta con el acuse de recepcién de la solicitud de opinibn ante el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los
términos que establece la fraccién |, de la Regla 1.2.1.15 de |a Resolucion Miscelanea Fiscal para el
presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Codigo Fiscal de la Federacion, del cual
presenta copia a "EL INSTITUTO".

I.8- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia,
elementos técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente para
satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de “EL INSTITUTO™.

I.9- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Mariano
Escobedo namere 573, Colonia Rincdn del Bosque, Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal
11580, en México, D.F., Teléfono: 5263-6000, Fax: 5263-6010 y correo electrénico:
miguel.angel.castro@mx.pwc.com.

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
confaormidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL PROVEEDOR” se
obliga a prestar el servicio de una Auditoria Funcional y Operativa de la Unidad de Inversiones
Financieras de “EL INSTITUTO”, de conformidad con las caracieristicas, alcances Yy
especificaciones, que se detallan en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres), que forman parte integral del
presente instrumento juridico. %
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SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a pagar a "EL
PROVEEDOR" como contraprestacién por los servicios objeto del presente contrato, la cantidad
de $1'050,000.00 (UN MILLON CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M. N. ) mas el Impuesto al Valor
: Agregado (IVA) de conformidad con el Anexo 3 (tres). :

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo
* que el monto de los mismos no cambiaré durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se realizara en Pesos Mexicanos, a los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a la entrega de la factura correspondiente a cada uno de los 4 (cuatro)
entregables establecidos en el Anexo 2 (dos), del presente contrato; los cuales deberan reunir los
requisitos fiscales establecidos en la Ley de la material y en la que se indique los bienes
prestados, nimero de proveedor, numero de confrato y contenga la firma de recepcion y
autorizacion del Titular de la Coordinacion de Costos, Precios de Servicios y Estudios Financieros,
Dr. Miguel Angel Cedillo Hernandez, asi como el nimero de fianza, denominacion social de la
afianzadora en la Divisidon de Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Durango numero 167,
Piso 3, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06700, en México, Distrito
Federal, en dias y horas habiles.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustard en términos del articulo 62 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

suministrados, a través del esquema electrénico intrabancario que “EL INSTITUTO”, tiene en
operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A,
Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en la Divisién de Tramite
de Erogaciones, dependiente de la Coordinacion de Presupuesto, Contabilidad y Evaluacion
Financiera de “EL INSTITUTO" ubicada en la calle de Durango nimero 167, Colonia Roma Norte,
Delegacién Cuauhtémoe, Codigo Postal 06700, en México, Distrito Federal, dentro del horario
comprendido de las 8:00 a las 16:00 horas, de lunes a viernes en dias habiles, peticion escrita,
indicando: razon social, domicilio fiscal, numero telefonico y fax, nombre completo del apoderado
legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques, (niumero de clabe
bancaria estandarizada) banco, sucursal y plaza, asi como numeroc de proveedor asignado por “EL[

“EL PROVEEDOR?” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectie el pago de los servicios [j%

INSTITUTO”.

En caso de gue “EL PROVEEDOR” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccidn de pago en
la fecha de vencimiento del contra-reciboe y su aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de
acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

\
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Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR” debera
presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyenies, Poder Notarial e
identificacién oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueltos en el mismo acto. :

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR” gue en el supuesto de que: tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el art:culo 40 B de la Ley del
‘Seguro Social. : :

“EL PROVEEDOR?”, que preste servicios a “EL INSTITUTO"” y que celebre contrato de cesién de
derechos de cobro, debera notificarlo a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los
contra-recibos, cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.

El pago de la prestacién del servicio QUedaré condicionado, en su caso, proporcionalmente al
pago gue "EL PROVEEDOR?” del servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PLAZO.- El servicio se requiere, a partir del dia siguiente de la fecha de firma del fallo (30 de julio

de 2010), y se haran los entregables, de conformidad a lo establecido en el Anexo 2 (dos),
tomando en cuenta que no debera de ninguna forma excederse el tiempo de 80 (ochenta) dias [‘)%
habiles la entrega de los servicios, la auditoria debe terminarse y se entregara el informe final a
mas tardar ia Ultima semana de noviembre del presente afio.

LUGAR.- Los entregables y servicios a contratar se realizaran en el edificio de las Oficinas
Cenfrales de “EL INSTITUTO” ubicado en Avenida Paseo de la Reforma numero 476, Colonia
Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Segundo Piso, Torre Oriente, en la Direccién de Finanzas y con
el Coordinador de Costos, Precios de Servicios y Estudios Financieros, el Dr. Miguel Angel Cedillo
Hernandez

CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.- Durante la prestacion del servicio, éste estaré
sujeto a una verificacién visual aleatoria, con objeto de revisar que se cumpla con las condicionesf
requeridas en el presente contrato y sus anexos.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO" no dara por aceptado el servicio.

QUINTA.- VIGENCIA - Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera desd%
el momento de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2010. A%
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SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” se
cbliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato. : : : S

“EL PROVEEDOR? sélo podra ceder los dérechos de cobro que se deriven del présente coentrato,
- de acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico. .- '

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, fleguen a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53, de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a fa
legislacion aplicable en la materia.

sgL INSTITUTO” solo cubrird el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO?,
a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, sj
con maotivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u fkfg
otro derecho reservado a nivel Nacicnal o Internacional.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga a
otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este
instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compania autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del
Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se indica
en la Clausula Segunda del presente conirato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
en Moneda Nacional. f

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poéliza de fianza apegandose
al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4 (cuatro) “Formato de
Fianza de Cumplimiento”, en la Divisién de Contratos y Apoyo Técnico, sita en la calle de
Durango numero 291, 10° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en México, Distrito Federal. ﬂ-‘

\
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Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL. PROVEEDOR” una vez
que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que se entregara a “EL
PROVEEDOR?”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
. adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar mediante escrito la
- solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos y Apoyo Tecmco misma que Ilevara
a cabo el procedimlento para su Izbera(:lon y entrega. : :

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?”, llevara a cabo la ejecucion de la garantla de cumplimiento de
contrato cuando:

s Cuando “EL PROVEEDOR" incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas en
el presente contrata.

o (Cuando se rescinda administrativamente este conirato.

o La ejecucion de las garantias seran con independencia de la aplicacién de las penas
convencionales que procedan y de la rescision administrativa del presente contrato.

» Ademas de las sanciones anteriormente mencionadas, seran aplicables [as que estipulen
las disposiciones legales vigentes en la materia.

» La ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato, sera proporcional al monto de las
abligaciones incumplidas.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS.- en caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en las fechas pactadas r%;
para la prestacidon de los servicios objeto del presente contrato, queda obligado a pagar el 2.5%
(dos punto cinco por ciento), sobre el monto total del valor de io incumplido sin considerar el
impuesto al Valor Agregado (IVA), por cada dia de atraso en la prestacién de los servicios de que

se trate, en cada uno de los supuestos siguientes:

e Cuando “EL PROVEEDOR?” no preste el servicio que se le haya sido requerido dentro del
plazo senalado o en el programa establecido en el presente contrato y sus anexos,
considerandose éste plazo como entrega oportuna, y un maximo de cuatro dias con atraso. [

La pena convencional por atraso se calculard por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio enfregado con atraso, y de
manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda al concepto. La
suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

“ElL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten
de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que debera cubrir a “EL PROVEEDOR”. {
\i
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Conforme a lo previsto en el pentltimo parrafo del articulo 64, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, no se aceptara la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO” :

'DECIMA TERCERA TERMINACION ANTICIPADA.- De conformldad con |o establecido. en el
*articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del’ Sector Publico,
- “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el servicio objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafic o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
instrumento juridico, con motivo de la resolucidon de una inconformidad emitida por la Secretaria de
la Funcién Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esten comprobados y se relacionen
directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION. ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento
previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; en el supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el cobro de penas
convencionales por atraso, ni la contabilidad de la misma al hacer efectiva la garantia de %
cumplimiento.

“EL INSTITUTO” podréa a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se
hubiera iniciado un procedimiento de congiliacion respecto del contrato materia de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “EL INSTITUTO” procedera conforme a
lo previsto en el articulo 66 A del Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. [‘

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin méas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualquiera de
las causales que de manera enunciativa mas no limitativa, se sefialan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
{diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato. ‘i“‘/
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2. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracién del presente contrato.
3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
. establecidas en el presente contrato y sus anexos.
4. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con alcances o
. caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico. -
- 5. Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones
- - aque se refiere el presente conirato, salvo los derechos de cobro, previa autorizacién por
escrito que le otorgue “EL INSTITUTQ”. :
Si se hubiera agotado el monto limite de la aplicacién de las penas convencionales.
Si la autoridad competente declara en concurso mercantil; el estado de quiebra, la
suspension de pagos, o cualquier situacion analoga o eguivalente que afecte el patrimonio
de “EL. PROVEEDOR".
8. Si se sitha en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

N

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa
las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO" considera que “EL PROVEEDOR” ha incurrido en alguna de las
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a su

. derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término
de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de referencia. %

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL. PROVEEDOR?”, dentro de
los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del término sefialado en el inciso a)
de esta clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato “EL INSTITUTO” no procedera a la aplicacion de
penas convencionales ni su contabilizacién, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de

contrato. /

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL
INSTITUTO” por. concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR?” hasta el momento
de que se determine la rescision administrativa.

{ previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, *EL PROVEEDOR"” entrega

los\ Servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL N

Pagina 9 de 11 ?
*Este Insirumenlo Juridico fue efaborado da confarmidad con los lérminos y condiciones' y a
los documenlos comrespondientes al procedimiento de Licitacion que se sefiala; propuestas
lecnicas, econdmicas y fallo, asi como a fa normatividad aplicable en la malteria, Sy
elabaracidn, revision y vista bueno lo llevé a cabe ia Oivisién da Coniralos y Apoyo Técaico’.



- - | CONTRATO No. P051196 -

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOGIAL

INSTITUTO” por escrito, de que continldia vigente la necesidad de contar con los servicios y
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes,

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasiconar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdémicos o de- operacmn que se ocasmnarlan con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenlentes

De no darse por rescindido et contrato, “*EL INSTITUTO” establecera de conformidad con “EL
PROVEEDOR” un nueva plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevard a cabo a traves de un
convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, “EL INSTITUTQO”
podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente conirato dentro de la vigencia del
mismo; para tal efecto “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar en su caso, la modificaciéon de la
garantia, en términos del articulo 68 del Reglamento de la L.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sectar Puablico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion son %
rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato, como si
a la letra se insertasen:

Anexo 1 {uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”

Anexo 2 {dos) “Anexo Técnico”

Anexo 3 {tres) “Propuesta Técnica y Econdmica”

Anexo 4 {cuatro) “Fermato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento” : [

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi
como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su Reglamentoe, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Instifuto Mexicano del Seguro Social vigentes, el Cédigo Civil Federal,
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimienio Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia. )\V\C
\

“Este Inslrumenlo Juridico fue elaborado de conformidad con los 18rminos y condiciones y 2
los documentos correspondienles al procedimiento de Licitacion que se senala; popuestas
lécnicas, econdmicas y falls, asi como a la normatividad apficable en la malena, su
elaboracion, revision y visto buena lo llevd a caba 1a Division de Conlratos y Apoyo Técnico™.
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VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento, asi como
para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a la
jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal,
renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro, o por
cualesquiera otra que pudiera corresponderles.. :

Previa lectura y debidamente enieradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
- presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresidn de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de Mexico, Distrito Federal, el
09 de agosto de 2010, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR?” y los restantes en
poder de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” “ElL. PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PRICEWATERHOUSECOOPERS, S.C.

C. AGUSTINAWAYA CHAVEZ C. MIGUEL ANGEL EVERARDO
Representante Legal MALAQUIAS CASTRO GONZALEZ
Representante Legal . %

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

TITULAR DE LA DIRECCION DE FINANZAS

L GA.

DR. EDUARDO GONZALEZ PIER
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL. PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDQ ESTA CARATULA



. INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL -
" " DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPOMIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

f::] Dictaman de aversion

FOLIO: 0000361938-2010
‘ Dictamen de Gasto
Dependencia Scliciante: | o] Distrito Federal Nivel Central . |
f 089001 - Oinas Centrales -Reforma- |
[ eooooo . Direccion de Finanzas ) ) ) - ]
Conceplo: OFICIO 069 Y 250 DEL 07 DE MAYO ¥ 21 DE JUNIO DEL 2010 PARA GESTIONAR AUDITORIA EXTERNA PARA
REVISAR LA UNIDAD DE INVERSIONES FINANCIERAS,
Fecha Elaboracion: [ 2ara8r2010 |
Total Comprometida {(en pesos}): % 2,958,000.00
Cuenla: 42062413 Servs.consuil.invesly asesar. Unidad de Infarmacién: 099001 Centro de Costos:  BALODD
L OMPROMETIGE REMTUAL 1o prbes ¢ feats;
EME FEB MAR CABR MAY JUN JUL AGO SER OCT NOV DiC
0.0 [EX¢) 0.0 0.0 0.0 c.0 0.0 591.6 551.6 591.6 1,183.2 0.0
DISFOHIALE {ar mulet e raDy)
0.0} 0.0} 0.0] 0.0} 0.0} 0.0] 0.0 ] 00} 0.0 | 0.0 | 0.0] 0.0}

El presente documento de exisiencia de respaldo presupuestario se emile en términos de lo sefalado en numeral 7.2,1.8 de la Norma de
Disposiciones Presupuestarias dei Instiiuio Mexicano del Seguro Sccial (iMS3), siendo de acuardo con [o sefalado en el numerat 7.3.1.1
de la misma Norma y de 1o establecido en el articuic 8° y 144 del Reglamento Interior del IMSS, responsabilidad del area solicitante el destino
y aplicacion de los recurses. También se informa que esle documento Onicamente tendra validez para el ejercicio fiscal an curso, y que con
base en la revision que se efeclud en el Sistema Financiero PREI-Millenium, en el Madulo de Control de Compromisos, en la combinagion
unidad de informacion y centro de coslos, los monfos sefizlados quedan comprnme!idos para dar inicio a las gesliones de adquisicion de
hiznes y servicios con base al marco normaliva vigente, i
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ANEXO 2

"ANEXO TECNICO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 10 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



ANEXO NUMERO 3 (TRES)
REQUERIMIENTO.

“Auditoria Funcional y Operativa a la Unidad de Inversiones Financieras del

Descripcién del Servicio

‘Realizar una auditoria a ta Unidad de Inversiones Financieras (UIF) en relacién-a su operacion por los
tlitimos cinco afos, su estructura, organigrama, costos de’ operacidn, acuerdos, procesos, contratos,
estados de cuenta, operaciones, inversiones realizadas, registro de las mismas, control, empresas en a
que se han realizado inversiones, intermediarios financieras y apego a normatividad.

Los objetivos de la auditoria que se pretende contratar son: Andlisis de la estructura actual de ta UIF
para atender sus funciones; recomendaciones, en su caso, para la alineacion de sus procesos vy
normatividad conforme a las mejores practicas establecidas a nivel mundial para entidades financieras
cuyo objeto sea realizar inversiones financieras; revisar la cotrecta y confiable operacién de dicha Unidad,
verificar que las operaciones e inversiones realizadas son hechas de acuerdo a la normatividad establecida
vigente y con riesgo calculado; que los intermediarios financieros son seleccionados de acuerdo a la
calificacion emitida por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) asi como a su desempeno y
conforme a los intereses de la Institucion: verificar que todas las inversiones realizadas han sido en
heneficio de la institucion y en busca de incrementar las reservas financieras, realizando operacion&s con
rendimientos atractivos y rentables sin descuidar el elemento del riesgo; contar al término de la revision
con sugerencias concretas de mejora, para optimizar el funcionamiento de la Unidad, y finalmente que sus
costos de operacion se encuentren dentro de los estandares establecidos por entes similares de clase
mundial. '

1. Organigrama y costos de la Unidad de Inversiones Financieras

a) Analizar el costo beneficio respecto de la estructura organizacional de la Unidad, considerando los
gastos totales en los que se incurre. Considerar gastos de personal y gastos adicionales atribuibles a la
operacion, comparar en relacion a los beneficios que genera.

b) Mediante un muestreo aleatorio representativo, revisar los acuerdos resultantes de ja Comision de
Inversiones en los Gltimos cinco afos, asi como su cumplimiento en tiempo y forma. Especialmente en lo
que a inversiones y liquidaciones se refiere. En relacion a dichos acuerdos, revisar el caso de las
inversiones realizadas en la paraestatal PEMEX, en particular la compra-— venta- llevada a cabo-en
diciembre 2009 de Certificados Bursatiles emitidos por la misma, en la glie:se rebasé el timite permitido por
la Comision de Inversiones Financieras. A \5
2. Proceso de seleccion y contratacion del custodfg; '

. £l
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a) Revisar los procesos'que se han seguido para cambiar al custodio de instrumentos financieros por
parie de la Unidad de Inversiones Financieras. Emitir una opinion sobre dichos procesos y los criterios
empleados para seleccionar a dichos custodios en relacién con lo prevaleciente en el mercado. Asi
mismo, analizar los beneficios ofertados por el custodio actual determinantes para su contratacion,
compararlos con los que ofrecian otros probables custodios y verificar gue estos beneficios efectivamente
se otorguen al Instituto. : o -

b) Comparar los beneficios incluides en el contrato, contra lo generalmente ofertade en el mercado
por.otras prestadores de este servicio. . e - '

c) Verificar la contraprestacidn o regla establecida para retribuir los servicios del custodio y emitir opinion at
respecto. Comparar su costo con el mercado. o '

d) Revisar el proceso de seleccidn, evaluar el desempefio y las politicas de renovacion del contrato
establecido cen el custodio.

3. Proceso de inversién y registro

a) Revisar a través de un muestreo aleatorio significativo de los Gltimos 5 afios, que se hayan cumplido los
requisitos necesarios para llevar a cabo las inversiones realizadas, asi como su registro en tiempo y forma
en los asientos contables.

b) Revisar posibles diferencias en montos, tasas y fechas de liquidacion de operaciones rectificadas,
corregidas o reversadas (todas o las 25 principales, por ejemplo), llevadas a cabo en ia Coordinacion de
Inversiones durante el tliimo afio, contra lo registrade en la Coordinacién de Control de Operaciones, y
revisar e} proceso de contral y reporte de las mismas.

c) Revisar los estados de cuenta bancarios originales de 3 (tres) meses, seleccionados aleatoriamente,
adicionalmente revisar el de diciembre para todas las cuentas de inversion, para cada afo. Verificar gue
los estados de cuenta coincidan con los registros contables y /o con las conciliaciones respectivas.

d) Determinar el grado de alineacion al cierre de cada mes para el Ultimo afio que tiene la Coordinacién de
Inversiones con la Coordinacion de Asignacién Estratégica de Actives, comparando el portafolio
estratégico disefiado contra el portafolio de inversiones adquirido.

4. Proceso general de inversién.

Verificar que en los Ultimos 5 {cinco) afios, las 30 (treinta) inversiones por aflo mas importantes dada su
trascendencia economica (mayores montos invertidos), asi comao las realizadas por un plazo mayor de 20
(veinte) afios, cumplan con lo establecido en la normatividad vigente. /"j B =t

5. Inversiones en empresas especificas
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Para cada una de las emisiones de las empresas Credito tnmobiliario, Metrofinanciera, Patrimonio, Su
Casita, Crédito y Casa, GMAC Hipotecaria, GMAC Financiera, Cemex, Comercial Mexicana, adqunridas en
los Ultimos cinco afos:

a) Factores decisivos para invertir en esas emisiones, incluyendo la calificacion de la empresa en el
momento de llevar a cabo la inversién y el rendimiento esperado;

b) Revisar los criterios utilizados para llevar a cabo las inversiones que se dieron en las empresas
mencionadas una vez que inicio el deterioro en la calificacion financiera asignada a las mismas;

c) Determinar el agente celocador en cada uno de los casos,

d} Venficar que las inversiones y renovaciones con Ias empresas enllstadas estuvaeran basadas en
criterios financieros y de rendimiento; - -~ :

e) Determinar el grado de participacion de la Coordinacion de Riesgos en el asesoramiento para invertir o
no en las empresas mencionadas;

f) Para el caso especifico de Credito Inmobiliario, revisar y observar las razones fundamentales para

renovar las inversiones posteriores a la firma del Convenio de Sociedad Hipotecaria Federal del 12 de
mayo 2009,y

g) Explicar el motivo del viaje a Monterrey realizado por integrantes de la Unidad de Inversiones previo a la
Ultima renovaciéon de la inversion en Metrofinanciera, revisar la evidencia documental de los acuerdos
tomados;

6. Notas estructuradas y notas de mercado accionario

a) Verificar que la inversion en notas se haya dado deniro de la normatividad establecida.

b} Ravisar que no se hayan realizado inversiones en notas sin capital garantizado.

c) Conocer la opinién de la Coordinacion de Riesgos respecto a la compra de las notas, a traves de los
reportes o informes exisientes o, en su caso, por medio de una entrevista con el titular de la coordinacion.

d) Revisar los rendimientos para todas las inversiones en notas esiructuradas y notas de mercado
accionario para los ditimos 5 (cinco) afios, su plusvalia o minusvalia actual. Comp.ararlo con lo reportado™
por la UIF y los registros contables. B

7. Intermediarios financieros ﬁ% §
Wi

14
Considerando una muestra aleatoria del 20% (veinie por cteﬁio ;3 cada una de Ias ciasn‘:cacnones que

se tienen por tipo de inversian (gubernamental, corporativo, bancar, :o)

YW
~.\ R

a) Verificar que la operacion se lleve a cabo tinicamente con intermediafibs financieros‘atitorizados. {
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b) Analizar la relacién existente entre la Unidad de Inversiones Financieras y el intermediario financiero
IXE, en especial en inversiones en papel hipotecario.

c¢) Corroborar que el servicio que presta Interacciones a la Coordinacion de Inversiones en lo que se refiere
a la postura y venta de papel a largo plazo es reaimente gratuito y explicar las caracteristicas de esia
relacion. - ' o

NOTA GENERAL: cuando se indica muestreo aleatorio y representativo se entiende que del universo
sujeto a revision se revisaran por ejemplo, 50 partidas de las cuales se seleccionaran las 25 partidas
destacadas por su importe y del universo restante se le aplicard el muestreo aleatoric para seleccionar
ofras 25 partidas. o :

Tabla de eni‘regables

Productos entregables como resulfado. de la auditoria
Dias habiles
Porcentaje para
Entrega acumulado de entregar Productos a entregar_de acuerdo al anexo
posteriores técnico.
avance :
al dia del
fallo.
Punios 1 v 2: Consistentes en el analisis del costo
Primera 20% 15 beneficio de la UIF v del proceso y contratacion
del custadio.
Puntos 3 vy 4: Consistentes en revisidn de proceso
Segunda 40% 35 de inversién y registro y procesoc general de
inversian en papel comercial.
Puntos 5 y 6 Consistentes en inversiones en
Tercera 50% 55 empresas especificas, notas esfructuradas vy
notas del mercado accionario.
Punto 7: Relativo a intermediarios financieros;
Cuarta 100% a0 informe final con hallazgos y recomendaciones y
presentacion explicativa de los resultados.
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El lJugar de enirega de los documentos arriba sefialados que son los eniregables sera en el edificio de las
oficinas centrales del IMSS ubicado en Av. Paseo de la Reforma # 476, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, 2° piso toire oriente en la Direccion de Finanzas y con el Coordinador de Costos, Precios de
Servicios y Estudios Financieros el Doctor Miguel Angel Cedillo Hernandez. '

Los servicios deberan prestarse a partir del dia siguiente en que se de el fallo a esta invitacion.
Recepcién de los trabajos a satisfaccion.

Los entregables contemplados en la tabla 1, del anexo técnico deberan ser entregados por el prestador del
servicio y recibidos por el Instituto.dentro de los plazos establecidos y a satisfaceion del mismo.

Si la empresa no cumple de acuerdo a lo especificado y a las condiciones pactadas en el contrato en
relacién al contenido y alcances de los entregables o éstos no contemplen los aspectos del programa de
trabajo, no se tramitara el pago del entregable respectivo, hasta en tanto no corrija [as inconsistencias que
se detecten, para lo cual la empresa contard con un plazo maximo de 5 dias habiles a partir de la
recepcion del comunicado en el que se le notifique esta circunstancia, al cabo del cual, si no se subsanan
las deficiencias sera causal de rescisidén del contrato.

Periodo de prestacion del servicio a contratar.

l.a duracion del servicio a contratar no debera de ninguna forma exceder el tiempo de 80 (ochenta) dias
habiles, pudiendo en todo caso ser menor, dependiendo de los elementos del equipo integrado destinado
para llevar acabo este trabajo asi como el programa de trabajo que se presente. La auditoria debe
terminarse y se entregara el informa final a mas tardar fa Ultima semana de noviembre del presente afo.

Lugar de entrega de resultados y avances parciales

El lugar de entrega de los trabajos realizados en términos del Anexo Técnico debe ser en el edificio de las
oficinas centrales del IMSS ubicado en Av. Paseo de la Reforma # 476, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, 2° piso torre oriente en la Direccién de Finanzas y con el Coordinador de Costos, Precios de
Servicios y Estudios Financieros el Doctor Miguel Angel Cediilo Hernandez.

Garantia de cumplimiento de obligaciones

El licitante ganador, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas
en el contrato adjudicado, debera presentar fianza expedida par afianzadora debidamente constituida en
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un importe equwalente al 10% (diez por c:entg@
del monto iotal del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, ,a fa\fl' ridel/ lnstrtuto

Devolucion de garantia
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La liberacién de garantias relativas al cumplimento del contrato podré realizarse una vez que haya
transcurrido el plazo de la garantia indicado, a solicitud expresa por escrito en papel membretado del
prestador de servicios, a la Divisiébn de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios, de la
Coordinacion Técnica de Adguisiciones, quien autorizara fa devolucién o cancelacion de |a pdliza de fianza
correspondiente, dicha autorizacion se eniregara al proveedor, siempre que demuestre haber cumpildo con
fa totalldad de las obligaciones adqwrtdas por \nrtud del presente contrato. : :

La garant;a de cumplimiento a las obligaciones del contrato Unicamente podra ser liberada medlante
autorizacion que sea emitida por escrito por parte del Instituto.

Ejecucion de la garantia . C : : . . o L
Se hara efectiva la garantia de-cumplimiento al contrato:
« (Cuando el prestador de servicios incumpla con cualquiera de las obligacicnes establecadas en el
contrato que se celebre.
» Cuando se rescinda administrativamente e contrato.

e La ejecucion de las garantias sera con independencia de la aplicacion de las penas convencionales
que procedan y de la rescision administrativa del contrato.

e Ademas de las sanciones anteriormente mencionadas, seran aplicables las que estipulen las
disposiciones legales vigentes en la materia.

» La ejecucion de la garantia de cumplimiento del contrato, serd proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Precios

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

Evaluacion de las propuestas y causales de descalificacién

Las propuestas que sean presentadas en el procedimiento de Invitacion a Cuando menos Tres Personas
se evaluaran mediante el método binario conforme lo establecido en el segundo parrafo del articulo 36 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector.

Caracteristicas del contrato
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Documentos que deberan presentar en la propuesta los licitantes

a. Carta bajo protesta de decir verdad, en papel membretado o identificado con la razén social del
licitante y con firma autégrafa del representante legal, mediante la cual el licitante manifiesta.y-conviene
estar de acuerdo en gue todas las especificaciones, estudios técnicos, informes, recomendaciones,
hallazgos, observaciones y cualquier otro documento que resulte de la ejecucion del servicio a contratar,.
seran propiedad del Instituto. . o : :

b. Escrito bajo protesia de decir verdad de no encontrarse sancionadc como empresa y de’ que cumple
con las espemﬂcacmnes técnicas solicitadas.

¢. Carta hajo protesta de decir verdad, en papel membretado o ldent[flcado con la razon social del
licitante y con firmaautégrafa del representante legal, en donde se manifiesta que el ficitante cuenta con
personal profesional y calificado que les permitan llevar a cabo este encargo.

d. Contratos de servicios similares en los que se demuesire que el licitante cuente con la experiencia
requerida en la materia de prestacién de servicios de auditorias a entidades financieras.

e. Curriculum profesional de la empresa, en el que relacione su experiencia, el cual debera incluir la
relacion de las empresas, publicas y/o privadas, donde realizé proyectos, de similar tamaiio y alcance al
solicitado por el IMSS. La relacion debera contar con el nombre y la direccion de la empresa a la que se
proporciond el servicio, los nombres y teléfonos de los contactos que puedan corroborar la informacion,
es decir, debera ser una relacion suscepiible de verificarse. Se puede cancelar aquella informacion del
contrato que se considere confidencial. '

f. Bl licitante presentara junto con su propuesta técnica, el plan de trabajo y el programa de ejecucion de
acuerdo a los trabajos detallados en el anexo técnico de esta invitacidn.

g. Nombre del responsable de la auditoria que estara asignado para la prestacion del servicio requerido
por el Instituto quien debera contar con al menos un afo de ejercicio profesional supervisando trabajos
similares, para lo cual debera acompafar documentacion que soporte esta experiencia, como contratos
de otros trabajos en los que conste su caracter de responsable de dichos proyectos.

h. Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el licitante manifiesta que cuenta con la infraestructura
para proporcionar al Instituto el servicio objeto de esta Convocatoria.

i. Organigrama de la empresa, asi como informacion detallada de la infraestructura técnica, y de los
recursos materiales y humanos destinados al servicio que se solicita.

j. Curricula, con informacion veraz, de los integrantes del equipo de especialistas que desarrollaran los
trabajos, (debe incluir nimeros telefénicos vigentes) mismos que deberan contar con los conocimientos
requeridos para operar una entidad dedicada a la inversion de instrumentos de mesa de dinero. Se
solicitan como integrantes:
i. Un director de proyecto, quien sera el responsable final dgt-m
trabajo y el IMSS. '
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Un gerente o coordinador de proyecto de tiempo completo, quien serd el responsable de las
actividades a realizar, en el levantamiento de la informacion, el anélisis de los procesos, los analisis
requeridos para que sustentaran el desempeno de la Unidad; sera también el responsable de
documentar el proyecto y de generar, revisar y entregar los productos solicitados (entregables).

Un consultor senior de tiempo completo en inversicnes en instrumentos financieros y riego

financiero, quien sera el responsable de realizar las actividades y aplicar las técnicas para llevar a
cabo el establemmlento del contexto estructural, la identificacion de riesgos y contro[es su anaEISIs

y evaluacion.
Los consultores que sean necesarios, qwenes colaboraran en la documentac:on del proyecto v la
generamon de los entregables. )

La cumcuia de ios mtegrantes det equlpo deberan contener el perﬁl del part;mpante Sus estudlos minimos
“de licenciatura terminada, los cursos relacionados con la materia a contratar; y.su experiencia, es decir,
deberan detallar la participacion que hayan tenido en algln proyecto anterior, de similar alcance.

Requisitos sobre la cotizacion del servicio.

Cotizar el 100% del servicio requerido en la propuesta técnica, considerando iodos los productos
sefalados en el anexo técnico de esta invitacién. La cotizacién debera presentarse desglosada por cada
elemento, aungue para efectos de la adjudicacion del servicio no se considerard la cotizaciéon por
elemento sino |la global de todos ellos.
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ANEXO NUMERO 4 (CUATRO)

CALENDARIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Tabla de entregables_

Productos entregables como resultado de la auditoria

Dias habiles |

Porcentaje posteriores | . . _ O
Entrega acumulado de | a la fecha de | - Productos a entregar.de acuerdo al anexo
; tacnico.
avance firma de
fallo.
‘ Puntos 1y 2: Consistentes en el analisis del costo
Primera 20% 15 beneficio de la UIF y del proceso y coniratacién
del custadio.
Puntos 3 y 4. Censistentes en revisicn de procesc
Segunda 40% 35 de inversidn y registro y proceso general de
inversién en papef comercial.
Punios 5 y G Consistentes en inversiones en
Tercera 60% 55 empresas especificas, notas estructuradas vy
notas del mercado accionario.
Punto 7. Relative a intermediarios financieros;
Cuarta 100% 80 informe final con hallazgos y recomendaciones y

preseniacion explicativa de los resultades.

Ei lugar de entrega de los documentos arriba sefialados que son los entregables sera en el edificio de las
oficinas centrales del IMSS ubicado en Av. Paseo de la Reforma # 476, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, 2° piso torre oriente en la Direccion de Finanzas y con el Coordinador de Costos, Precios de

Servicios y BEstudios Financieros el Doctor Miguel Angel Cedillo Hernandez,

Junio 2010




CONTRATO No. P051196

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 3

“PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 33 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



T g R g B
b I

Nos enfocamos en darle valor al
cliente*

Propuesta de Servicios Profesionales
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
NUMERO S IMSS-014-10 PARA LA CONTRATACION DE:

“UNA AUDITORIA FUNCIONAL Y OPERATIVA A LA UNIDAD DE INVERSIONES
FINANCIERAS DEL IMSS.™




RV

Alcance de nuastic trabajo 4
Descripcion del servicio
Objetivos

Entregables

Periodo de prestacion del servicio
Factores criticos de éxito

Publicacién o reproduccion del informe
Confidencialidad de la informacion

Nuestro proceso y enfoque de revision 13

El proceso de revision PwC

Plan de trabajo

Lugar de entrega de resultados y avances parciales
l.a revision como una responsabilidad compartida
Una firma, un enfoque _

Algunos de nuestros clientes

Nuestra experiencia en el sector financiero

Calidad de informes 19
+ ; Qué constituye una alta calidad en los informes?

& Que hace diferente a PwC? 21
e Liderazgo profesional
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Nueslro equipo de trabajo 27
+ Un equipo comprometido con el éxito del IMSS

Anexos: Documeniacion

a) Carta bajo protesta de decir verdad, en papel membretado o identificado con la

b)

f)

a)

h)

razon social del licitante y con firma autografa del representante legal, mediante la
cual el licitante manifiesta y conviene estar de acuerdo en que todas las
especificaciones, estudios -técnicos, informes, recomendaciones, hallazgos,
observaciones y cualquier otro documento que resulte de la ejecucion del servicio a
contratar, seran propiedad del Instituto. ' :

Contratos de servicios similares en los que se demuestre que el licitante cuente
con la experiencia requerida en la materia de prestacion de servicios de auditorias
a entidades financieras.

Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse sancionade como emprasa
y de que cumple con las especificaciones técnicas solicitadas.

Carta bajo protesta de decir verdad, en papel membretade 6 identificado con la
razén social del licitante y con firma autdgrafa del representante legal, en donde se
manifiesta que el licitante cuenta con personal profesional y calificado que les
permitan llevar a cabo este encargo.

Curriculum profesional de la empresa, en &l que relacione su experiencia, el cual
debera incluir la relacion de las empresas, plblicas y/o privadas, donde realizo
proyectos, de similar tamafio y alcance al solicitado por el IMSS. La relacidn debera
contar con el nombre y la direccidn de la empresa a la que se proporcioné el
servicio, los nombres y teléfonos de los contactos que puedan corroborar la
informacion, es decir, debera ser una relacion susceptible de verificarse. Se puede
cancelar aquella informacion del contrato que se considere confidencial.

Incluido en la propuestia, ver Plan de trabajo

Documentacién que soporta la experiencia del responsable de la auditoria, en los
que consta su caracter de responsable de dichos proyectos.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el licitante manifiesta que cuenta
con la infraestructura para proporcionar al Instituto el servicio objeto de esta
Convocatoria.

Organigrama de la empresa, asi como informacion detallada de la infraestructura
teécnica, y de los recursos materiales y humanos destinados al servicio que se
solicita.

Curricula, con informacion veraz, de los integre@el equnpo de especialistas que
desarrollaran los trabajos, (debe incluir nimeros telefohigos. wgentes) mismos que
deberan contar con los conocimientos reque[r[dos para; ope na entidad-dgdicada
a la inversion de instrumentos de mesa de dmero e

d
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. Alcance de nuestro trabajo
Descripcién del servicio

Realizar una auditorfa a la Unidad de Inversiones Financieras (UIF) en relacionasu
operacién por los Ultimos cinco afios, su estructura, organigrama, costos de operacion,
acuerdos, procesos, contratos, estados de cuenta, operaciones, inversiones realizadas,
registro de las mismas, control, empresas en ia que se han realizado inversiones,
intermediarios financieros y apego a normatividad.

Objetivos

L.os objetivos de la auditoria que se pretende contratar son: Analisis de [a estructura
actual de la UIF para atender sus funciones; recomendaciones, en su caso, para la
alineacion de sus procesos y normatividad conforme a las mejores practicas establecidas a
nivel mundial para entidades financieras cuyo objeto sea realizar inversiones financieras;
revisar la correcta y confiable operacién de dicha Unidad; verificar que las operaciones &
inversiones realizadas son hechas de acuerdo a la normatividad establecida vigente y con
riesgo calculado; que los intermediarios financieros son seleccionados de acuerdo a la
calificacion emitida por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) asi como a su
desempefio y conforme a los intereses de la Institucion; verificar que todas las inversiones
realizadas han sido en beneficio de ia Institucién y en busca de incrementar las reservas
financieras, realizando operaciones con rendimientos atractivos y rentables sin descuidar el
slemento del riesgo; contar al termino de la revision con sugerencias concretas de mejora,
para optimizar el funcionamiento de la Unidad, y finalmente que sus costos de operacion se
encuentren dentro de los estdndares establecidos por entes similares de clase mundial.

1. Organigrama y costos de la UlF

a. Analizar el costo beneficio respecto de la estructura organizacional de la UIF,
considerando los gastos totales en los que se incurre, los gastos de personal y gastos
" adicionales atribuibles a la operacion y, comparar en relacion a los beneficios que genera.

b. Mediante un muestreo aleatorio representativo, revisar los acuerdos resultantes de la
Comision de Inversiones en los Ultimos cince afos, asi como su cumplimiento en tiempo y
forma. Especialmente en lo que a inversiones y qu%&d@aciones se refiere. En relacion a
dichos acuerdos, revisar el caso de las inversiones realjzadas en la paraestatal PEMEX,
en particular la compra — venta llevada a cabo en diciembrg 2009 de Certificados
Bursatiles emitidos por la misma, en la que se rebaso el limi
de Inversiones Financieras.

- 4
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Alcance de nuestro trabajo

. Proceso de seleccion y contratacion del custodio

. Revisar los procesos que se han seguido para cambiar al custodio de instrumentos
. financieros por parte de la Unidad de Inversiones Financieras. Emitir una opinién sobre
“dichos procesos y los criterios empleados para seleccicnar a dichos custodios en relacion
con lo prevaleciente en el mercado. Asi mismo, analizar los beneficios ofertados por el
custodio actual determinantes para su.contratacion, compararlos con los que ofrecian
otros probables custodios y verificar que estos beneficios efectivamente se otorguen al
Instituto. '

. Comparar los beneficios incluidos en el contrato, contra lo generaimente ofertado en el
mercado por ctros prestadores de este servicio.

. Verificar 1a contraprestacion o regla establecida para retribuir los servicios del custodio y
emitir opinidn al respecto. Comparar su costo con el mercado.

. Revisar el proceso de seleccian, evaluar el desempefio y las politicas de renovacion del
contrato establecido con el custodio.

Proceso de inversion y registro

. Revisar a través de un muestreo aleatorio significativo de los dltimos 5 afios, que se
hayan cumplido los requisitos necesarios para llevar a cabo las inversiones realizadas, asi
como su registro en tiempo y forma en los asientos contables.

. Revisar posibles diferencias en montos, tasas y fechas de liquidacion de operaciones
rectificadas, corregidas o reversadas (todas o las 25 principales, por ejemplo), llevadas a
cabo en la Coordinacién de Inversiones durante el Ultimo afo, contra lo registrado en la
Coordinacion de Control de Operaciones, y revisar el proceso de control y reporte de las
mismas.

. Revisar los estados de cuenta bancarios originales de 3 (ires) meses, seleccionados
aleatoriamente, adicionalmente revisar el estado de cuenta de diciembre de todas las
cuentas de inversion, para cada afio. Verificar que los estados de cuenta coincidan con
los registros contables y /o con las conciliaciones respectivas.

. Determinar el grado de alineacidn al cierre de cada mes para el Gltimo ario que tiene la
Coordinacion de Inversiones con la Coordinacién de Asignacion Estratégica de Activos,

comparando el portafolio estratégico disefiado contra el poriafolio de inversiones ¢ (\

adquirido. \\¥ \\
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Algance de nuestro trabajo

4. Proceso general de inversion.

Verificar que en los Ultimos 5 (cinco) ahos, las 30 (treinta) inversiones por ano mas
importantes dada su trascendencia econdmica (maycres montos invertidos), asi como las
realizadas por un plazo mayor de 20 {veinie) anos, Cumplan con lo establecido en la
normatmdad V!gente : : :

5. Inversiones en empresas especificas

Para cada una de las emisiones de las empresas Crédito Inmobiliario, Metrofinanciera,
Patrimonio, Su Casita, Crédito y Casa, GMAC Hipotecaria, GMAC Financiera, Cemex,
Comercial Mexicana, adquiridas en [os tltimos cinco afos:

a. Factores decisivos para invertir en esas emisiones, incluyendo la calificacién de la
empresa en el momento de llevar a cabo la inversion y el rendimiento esperado;

b. Revisar los criterios utilizados para llevar a cabo las inversiones que se dieron en las
empresas mencionadas una vez que inicio el deterioro en la calificacion financiera
asignada a las mismas;

c. Identificar al agente colocador en cada uno de los casos;

d. Verificar que las inversiones y renovaciones con las empresas enlistadas estuvieran
basadas en criterios financieros y de rendimiento;

e. Determinar el grado de participacion de la Coordinacion de Riesgos en el asesoramiento
para invertir o no en las empresas mencionadas;

. Para el caso especifico de Crédito Inmobiliario, revisar y observar las razones
fundamentales para renovar las inversiones posteriores a la firma del Convenio de
Sociedad Hipotecaria Federal del 12 de mayo 2009, y

g. Analizar el motivo del viaje a Monterrey realizado por integrantes de la UIF previo a la

ultima renovacion de la inversidn en Metrofinanciera vy, revisar la evidencia documental de
los acuerdos tomados;

Para efectos de este punto aplicaremaos lo descrito en la nota general, aplicandose el
muestreo aleatorio y representativo. (\

6. Notas estructuradas y notas de mercado accionario

a. Verificar que la inversion en notas se haya dado dentro de la fegmatividad establecida.




- Alcance de nuestro trabajo

c. Conocer la opinién de fa Coordinacion de Riesgos respecto a la compra de las Notas, a
traves de los reportes o informes existentes o, en su caso, por medio de una entrevista
con €l titular de fa coordinacién. '

d. Revisar los rendimientos para todas las inversiones en notas estructuradas y notas de
mercado accionario para os ultimos 5 (cinco) afios, su plusvalia o minusvalia actual.
Compararlo con lo reportado por la UIF y los registros contables. |

Para efectos de este punto aplicaremos lo descrito en la nota general, aplicandose el
muestreo aleatorio y representativo.

7. Intermediarios financieros

Considerando una muestra aleatoria del 20% (veinte por ciento) para cada una de las
clasificaciones que se tienen por tipo de inversion (gubernamental, corporativo, bancario):

a. Verificar que la operacion se llevd a cabo Unicamente con intermediarios financieros
autorizados.

b. Analizar la relacion existente entre la UIF y el intermediario financiero IXE, en especial en
inversiones en papel hipotecario.

c. Corroborar gque el servicio que presta Interacciones a la Coordinacion de Inversiones en lo
que se refiere a la postura y venta de papel a largo plazo es realmente gratuito y explicar
las caracteristicas de esta relacion.

NOTA GENERAL: cuando se indica muestreo aleatorio y representativo se entiende que del
universo sujeto a revision se revisaran por ejemplo, 50 partidas de las cuales se
seleccionaran las 25 partidas destacadas por su importe y del universo restante se le
aplicara el muestreo aleatorio para seleccionar otras 25 partidas.

El trabajo no esta enfocado ni asegura que errores, fraudes o actos ilegales, en caso de
existir, sean descubiertos; sin embargo, comunicaremos a usted cualquier error, fraude o
acto ilegal que sea detectado por PwC. :

Si por cualquier razon, en el transcurso de nuestro trabajo, nos enfrentemos a hechos o
circunstancias que no permitan desarrollarlo en la forma inicialmente propuesta, entre otros,
por la falta de disponibilidad electronica de la infermacion o deda misma informacidn, se los
informaremos inmediatamente, a fin de que se tomen las decisidrgs pertinentes por ambas

partes. i}“
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Entregables

Alcance de nuestro trabajo

Los enfregables que se obtendran durante la elaboracidn de este proyecto son:

Productos entregabies como resultado de la auditoria

Dias
hébiles
Porceniaje para Caracteristicas del
Entrega acumuiado entregar Productos a emregar_de entregable
de avance posteriores acuerda al anexo técnico.
al dia del
fallo.

Puntos 1 y 2: Consistentes en | No attest {informe de
Primera 20% 15 el andlisis del costo beneficio | consultoria)

de la UIF y del proceso vy

confratacion del custodio.

Puntos 3 y 4: Consistentes en | Attest  (opinién  del
Segunda . 40% 35 revision de procesc de | contador pablico

inversidn y registro y pracesc | independiente}

general de inversion en papel

comercial.

Puntos 5 y 6: Consistentes en | Attest  (opinion  del
Tercera 60% 55 inversiones en  empresas j coniador publico

especificas, notas | independiente)

estructuradas  y notas  del

mercado accionario.

Punto 7 Relativo a | Attest (opinion del
Cuarta 100% a0 intermediarios financieros; | contador publice

informe final con hallazgos vy | independients)

recomendaciones y

preseniacion explicativa de los

resultados.
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Alcance de nuestro trabajo -

El lugar de entrega de los documentos arriba sefalados que son los entregables sera en el
edificio de las oficinas centrales del IMSS ubicado en Av. Paseo de la Reforma # 4786,
Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, 2° piso torre oriente en la Direccidn de Finanzas y
con el Coordinador de Costos, Precios de Servicios y Estudios Financieros el Doctor Miguel
Angel Cedillo Hemandez

iniciaremos la prestacion del servicio a partir del dia siguiente en que se deé el fallo'a la
invitacion de la que emana la presente propuesta.

Comao resuliado de nuestro trabajo, prepararemos el informe correspondiente con base en lo
que establecen las normas para atestiguar establecidas por ! instituto Mexicano de
Contadores Publicos. A. C.

Los entregables contemplados en la tabla anterior seran entregados por el PwC y recibidos
por el Institute dentro de los plazos establecidos y a satisfaccién del mismo.

Los entregables seran informes escritos en donde se atendera puntualmente lo solicitado en
los puntos del 1 al 7 de la tabla anterior. Adicionalmente se enifregara un resumen de cada
informe en presentacién Power Point.

Entendemos que si la PwC no cumple de acuerdo a lo especificado y a las condiciones
pactadas en el contrato en relacion al contenido y alcances de los entregables o éstos no
contemplen [os aspectos del programa de trabajo, no se tramitara el pago del entregable
respectivo, hasta en tanto no se corrijan las inconsistencias que se detecten, para lo cual
PwC contara con un plaze maximo de 5 dias habiles a partir de la recepcion del comunicado
en el que se le notifique esta circunstancia, al cabo del cual, si no se subsanan las
deficiencias sera causal de rescision del contrato.

Periodo de prestacion del servicio

La duracion del servicio a contratar no excederd el tiempo de 80 (ochenta) dias habn!es
pudiendo en todo caso ser menor.

La auditoria debe terminarse y se entregaré el informa final a mas tardar la dltima semana de
noviembre del presente afio.




Alcance de nuestro trabajo

Factores criticos de exito

L.a aseveracion sujeta a nuestro trabajo de atestiguar y la informacién que conforma la
evidencia con la que se realizard la revision son responsabilidad de la Administraciéon del
IMSS. A este respecto, la Administracién también es responsable del Cumphmiento con Ios
criterios. establecidos para la evaluacién de la aseveracion.

Como lo requieren las Normas para Atestiguar, solicitaremos la confirmacion por escrito de la
Administracidn, acerca de la confiabilidad de la informacion financiera elaborada por.ia
Administracion del IMSS. Las Normas para Atestiguar requieren que se nos proporciong una
carta de declaraciones, en relacién con la confiabilidad de fa informacidn antes mencionada y
los criterios establecidos para su medicion, por parte de cierfos miembros de la
Administracion.

Los resultados de nuestras pruebas, las respuestas a nuestras solicitudes de informacion y
las declaraciones escritas, constituyen la evidencia en la cual soportaremos trabajo para
poder emitir nuestro informe sobre la confiabilidad de la aseveracion.

La Administracion del IMSS es responsable de praoporcionarmos toda la informacion
relevante, en forma precisa y completa, y de brindarnos la asistencia que se requiera para la
realizacion adecuada del trabajo. La Administracion del IMSS nos debera comunicar
cualguier cambio que se haya presentado en la informacidon entregada originalmente.

Como parte de nuestras solicitudes de informacidn, entregaremos a la administracion del
IMSS una relacion de los papeles de trabajo que requerimos sean preparados por la
Administracion, para efectos del trabajo de atestiguar sobre la aseveracidon. Acordaremos
con los funcionarios responsables de la preparacion de dichos papeles de trabajo, la forma,
contenido y oportunidad necesarios para un eficiente desarrolio del trabajo.

El programa de trabajo incluye [a coordinacion de los siguientes trabajos gue serdn desarro-

llados por la Administracion del IMSS:

® Preparacion de ciertas cedulas de trabaja, las cuales nos deberan ser entregadas al lnlcto
de nuestra revision.

e Conciliaciones entre registros auxiliares y cuentas de mayor o de otro tipo que apoyen la
exactitud de la informacian financiera.

e Apoyo del departamento de sistemas del IMSS para el conocimignto de su drea, asi como
para la realizacion de las pruebas de revision a través del computa

Debido a la importancia que tienen las declaraC[oneS de la Administracion
orales como escritas, en el desarralio efectlvo de ur1 tmba]b de'atestlguar
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Alcance de nuestro trabajo

procedimiento judicial, extrajudicial, administrativo o arbitral, asi como de todos los dafos,
pérdidas, responsabilidades, costos y gastos asociados, incluides sin limitacion fos
honorarios razonables de los abogados, derivados de o relacionados con la inexactitud, error
LI omision en las declaraciones antes mencionacas.

Adicionalmente, el IMSS acuerda indemnizar y sacar libre y a salvo a PwC y su persenal, por
- cualquier pasivo, costo y/o gasto relacionado por cualquier reclamacion o procedimiento
iudicial, extrajudicial, administrativo o arbitral, asi como de todos los dafos, perdidas,
responsabilidades, costos y gastos asociados, incluidos sin limitacion los honorarios
razonables de los abogados, derivado de los servicios mencionados en esta carta, excepto
porque finalmente se determine por sentencia ejecutoria de tribunal competente que resulté
de la negligencia o comportamiento fraudulento de PwC referente a los servicios descriios en
esta carta.

Publicacién o reproduccion del informe

En caso de tener la intencién de publicar o reproducir de otra forma el informe sobre los
resultados emitido por PwC en un documento que contenga otra informacion, ustedes
acuerdan: a) proporcionarnos un borrador del documento para su leciura, y b) obiener
nuestra autorizacion previa y por escrito antes de que sea impreso y distribuido.

Los borradores preliminares del informe sobre los resultados del trabajo para atestiguar a
emitir por parte de PwC y de la carta dirigida a la administracion del IMSS, seran enviados
Unica y exclusivamente para su discusion y aclaraciones con nosotros y no deberan ser
utilizadas para algtn otro fin ni para su entrega a terceros. Las versiones finales de dichos
documentos se emitirdn para uso exclusivo de la Administracion del IMSS, por lo tanto, no
deberdn ser utilizadas para algin otro fin. Sin embargo, en caso de tener la necesidad de
distribuir a terceras personas, publicar o reproducir de otra forma estos documentos, ustedes
acuerdan obtener nuestra autorizacion previa y por escrito antes de imprimirlas y distribuirlas.

Confidencialidad de la informacion

Durante el desarrollo de nuestro trabajo, PwC requiere recabar y guardar informacion
confidencial del IMSS. Se considera Informacion Confidencial toda la informacion que se
refiera especificamente al negocio del IMSS incluyendo aquella que razonablemente se
considere con ese caracter por parte del IMSS; la Informacion Confidencial no incluye la
informacion que: (i) hubiera sido legitimamente conocida por PwC antes de habetrla recibido
del IMSS; (i) el IMSS la hubiera revelado a terceros sin restriccion alguna; (iil) PwC la
hubiera desarrollado independientemente sin utilizar o depender de dicha informacion; (iv) es
0 se convierta en materia del dominio publico sin que exista incwgplimiento de la presente
obligacién de Confidencialidad; y (v) PwC la hubiera obtenido legalmgnte de un tercero que
no tenga el deber de mantenerla confidencial. ( Q
{
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Adcance de nuestro trabajo

Dehido a requisitos de regulacion, administracién de riesgos o revision de calidad en relacion
con la prestacion de los Servicios, el IMSS acuerda que PwC podra compartir alguna parte o
toda la Informacion Confidencial con las Firmas de PwC {(Miembros de la red global de
PricewaterhouseCoopers) y terceros involucrados en la prestacion de los Servicios, solo en
los siguientes casos: (i) cuando sea necesario para la prestacion de los servicios; (if) cuando
sea requerido por algtin organismo regulador nacional o internacional, asi como por los
estdndares profesionales; (iii) cuando asi lo requiera algun tribunal competente, ley, estatuto
" o reglamento; y {iv) para efectos de independencia y administracion de riesgos, o propositos
de revisién de calidad. Cada Firma de PwC estara obligada a mantener la confidencialidad
de su informacion en la misma forma gue lo hagamos nosotros.

Asimismo, el IMSS acuerda que PwC que en su caso, podra recabar, guardar, revelar y
transmitir informacion personal, incluyendo datos personales sensitivos referentes a los
empleados del IMSS, sus contratantes, clientes y otros individuos, para los mismos
propositos descritos en los parrafos que anteceden, respecto de la revelacion de la
Informacién Confidencial.

La Administracion reconoce y acepta el riesgo implicito que existe en el uso de
comunicaciones electrénicas, por lo cual, cualquier comunicacién electrénica entre el IMES y
PwC se realizara de comun acuerdo entre los emisores y receptores, por tanto, la seguridad
y confidencialidad de la informacién contenida se sujetara a las restricciones antes
sefialadas, salvo que por alglin motivo accidental o inadvertido sea interceptada por terceras
personas, aunque hayan existido las medidas razonables para mantener su confidencialidad.

Los papeles de trabajo preparados por PwC, en forma tradicional y en medios electronicos,
en relacion con la revisién son propiedad de PwC, incluyen informacioén confidencial y seran
retenidos por PwC de acuerdo con sus politicas y procedimientos. Sin embargo, en caso de
que cualquier autoridad, asi como los érganos de control de calidad profesional, nos soliciten
la presentacion de dichos papeles de trabajo e informes que se encuentren relacionados con
los informes objeto de esta carta compromiso, el acceso se proporcionara bajo nuestra
supervision sin responsabilidad alguna para PwC, para el suscrito y el personal profesional
subordinado al mismo.
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- Nuestro procesa y enfoque de revision

2. Nuestro proceso v enfogue de
E’W% lon |

El proceso de revision PwC

La revision de PwC inicia con un amplio entendimiento de como opera la UIF. Analizamos la
estrategia, los objetivos, las regulaciones y las actividades mas importantes. También
observamos cémo la Administracion del UIF (no sélo el area financiera, sino de todas las
dreas operativas) administran las inversiones y adminisira el riesgo diariamente.

Estas dareas de riesgo de revision representan la base para planear y dirigir todas las
actividades subsecuentes, con el objeto de evaluar qué tan bien la estructura de control de la
UIF mitiga los riesgos, y de validar, cuando sea necesario, dicha evaluacion a través de
pruebas sobre la informacion y las transacciones principales. Evaluamos las diferencias
entre la informacion utilizada internamente para administrar las inversiones y aquella que es
reportada al IMSS. Este paso en el proceso de revision se enfoca a promover [a
“transparencia” en la informacion; es decir, asegurarse de la confiabilidad de la informacion.

VL
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- Nuestro proceso y enfoque de revision
4./
d
Paso 1: Ay

~ K~

Enfocamos la revision con un profundo entendimiento de la UlF, su
gsiructura organizacional, el ambienie en el gue opera, su estrategia y los
riesgos que enfrenta | los manegjadores de valor y las metricas de
desempeno utilizadas por la Administracion.

Faso 2. :

identificarnos, evaluamos v validamos el conirol de la Administracion de la
UIF e informacion que pusden afectar la integridad de la informacidén
financiera. Probamos la confiabilidad de la informacion fundamental
utilizada por la Administracion para moniiorear el desempeno de la LHEF.

FPaso 3

Comparamoes la informacion de la Administracion con o que la UlE
informa al IMSS para identificar anomalias y riesgos potenciales. Esto
incluye evaluar la transparencia y claridad de la informacion.

Faso 4:

Evaluamos {a informacion financiera y iransmitimos nuestras
observaciones vy recomendaciones independienies para mejorarlos.

@
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Nuestro proceso y enfoque de revision

Plan de trabajo

Nuestro trabajo serd desarrollado bajo un estricto calendario para cada uno de los siete
entregables:

Dias habiles 1 10 20 30 40 50 60 7a 80

Puntosiy2:
Consistentes en g1 analisis det
cosio beneficio de la UIF v del
procesn y contrataciandel
cuslodio.

Puntos 3y 4:
GConsistentas an revisidn de
proceso dainversion yreglstroy
proceso genaral da inversian en
papelcomarcial.

Puntos 5y 6:
Consistantes en invarsignes en
emprasas espacitleas, notas
estucturadasy nolas det
mercado accionario.

Punic7:

Relative a imerm ediarios
financieros; informe linal con
hallazgos y recomendacionzsy
presanlacién explicatvade los
resuliados.

El siguiente diagrama muestra [a ruta de actividades que se llevara a cabo para cada uno de
los siete entregables:

P N

Desarrollo del Entregable



Nuestro proceso y enfoque de revision

Lugar de entrega de resultados y avances parciales

El lugar de entrega de los trabajos realizados en términos del Anexo Técnico debe ser en el
edificio de las oficinas centrales del IMSS ubicado en Av. Paseo de la Reforma # 476,
Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, 2° piso torre oriente en la Direccidn de Finanzas y
con el Coordinador de Costos, Precios de Servicios y Estudios Financieros el Doctor l\/llguel
Angel Cedillo Hernéandez.

La revisién como una responsabilidad compartida

Estamos convencidos que lograr una revision exitosa es una responsabilidad compartida
entre PwC y la Administracion.

A ese respecto, un elemento clave del éxito del trabajo es la fortaleza de la relacion de
trabajo que existe entre el equipo de trabajo y la administracion. Nicclas German Ramirez,
socio de PwC, es un elemento medular en esta relacion.

El socio determina el alcance, la oportunidad, la ejecucion y el informe de atestiguamiento,
ya que él representa las capacidades colectivas de PwC, que son el conocimiento del IMSS,
las destrezas técnicas y los recursos especializados para enfrentar complejos asuntos.

Nicolas Garman Famirez es responsable de resolver los asuntos complejos que pueden
surgir durante ef curso de la revision. En este sentido, tiene la capacidad para responder a
sus preguntas, serd honesto al expresar sus opiniones y trabajara con ta administracion
conjuntamente, no sélo para identificar problemas, sino para resolverios.

El detalle de la documentacion que soporia la experiencia del responsable de la auditoria se
encuentra en el Anexo g) de esta propuesta.

En PwC estamos comprometidos en construir una refacion de trabajo solida con el IMSS v
para asistir a sus miembros en el desempeno de sus deberes.

PwC cuenta con la practica necesaria, producto de su larga experiencia, y los procedimientos
internos mas eficientes para cumplir formalmente en tiempo y calidad con los compromisos
contraidos.

Con el fin de dar estricto cumplimiento al calendario de fechas de entrega de informacion,
habremos de asignar los recursos humanos suficientes y vigilaremos la adecuada aplicacion
de las técnicas mas depuradas y eficientes. ‘

e




Nuestro proceso y enfoque de revision

Una Firma, un enfoque

Los 60,000 auditores de PwC
alrededor del mundo, utilizan una
metodologia global [a cual cumple
totalmente las Normas
Internacionaies de Auditoria y las
Normas de Auditoria Locales.

La metodologia de PwC es actualizada, por lo menos anualmente, para reflejar la evolucion
de las normas y las mejoras en la calidad derivadas de nuestro proceso interno de revision.

Este enfoque global significa que independientemente de la localidad en la que se
encuentren los especialistas de PwC puaden entender y evaluar el trabajo utilizando un
lenguaje simple y métodos comunes, esto permite un nivel uniforme de calidad en todas
nuestros trabajos.

Utilizar una metodologia global simple nos permite organizar y desplegar mejor a los equipos
de trabajo multinacionales, generalmente requeridos por nuestros clientes mas grandes.
Ademas todos los equipos de PwC son apoyados por las herramientas y plataformas L
tecnologicas de la Firma compartidas globalmente. Qv
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< Nuestro proceso y enfogue de revision

Algunos de nuestros clientes en el sector financiero

PricewaterhouseCoopers es auditor y asesor de entre otras Sociedades Financieras, de las
siguientes: '

- Banca Compartamos
- - IXE Grupo Financiero
- Grupo Financiero Mifel
- Grupo Financiero BanRegio
- Grupo Financiero GP Morgan
- Grupo Financiero Barclays
- Grupoe Financiero Bank of America
- Banco Amigo
- Banco FAMSA
- Patrimonio
- Hipotecaria Su Casita
- Ford Credit de México
Volvo Cormecial Credit de México
- En Confianza MicroFinanciera

Nuestra Experiencia en el Sector Financiero

- Sociedad Hipotecaria Federa
- Financial Securities Assurance
- MBIA México
- Seguros Monterrey New York Life
- Zurich Compania de Seguros
Zurich Vida
- Swiss Re
AlG México Compania de Seguros de Vida
- AlG México Seguros Interamericana
- ACE Seguros
- Seguros Bancomext
Qualitas Compahia de Seguros
- Euler Hermes Seguros
- XL Insurance Mexico
- Assurant Vida
- Assurant Dafios
- Stewart Title Guaranty de México
- Seguros Afirme
- Prudential Seguros México

El detalle de los contactos y servicios prestados a estas empresas se
e} de esta propuesta.



Calidad de Informes )
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¢ Qué constituye para PwC una alta calidad en los informes?

Los informes de una Entidad deben reflejar las actividades e informacion, internas y
externas, que directamente afectan sus resultados. En un nivel basico, esio incluye las
transacciones que ocurren en la UIF diariamente.

El siguiente diagrama muestra los niveles de actividad e informacion en los que se basa la
informacién gerencial, tanto interna como externa, representa la base para gl desarrollo de

nuestro trabajo.

Reportes de calidad y auditoria de calidad

Cuentas financieras. El proceso de auditeria de
PwC estudia el proceso que utiliza la Enlidad
para glaborar estadas financieros e informes
externos.

Infurmacién extema de las actividades del
entomna. Empezames por conocer bien su
enlorno y la informacion extemna que
utiliza & administracién para responder

a sus necesidades.

Posteriormenie, analizamaos las actividades de
ta gerencia y el tipo de informacion interna gue
wtiliza para manejar la Entidad y para medir el
desempefic.

Conlrofes. El conocimianio de s informacion
Interna y externa en fa que s& basa la gerencia
nos proporciona una plataforma para evaluar fa
eficiencia de operacian y disefio de la estructura
de contral de la administracion,

Datos de iransacciones, Cuando identificamos
las deficiencias de conirol, utilizamos
metodologias de prueba detalladas para
acceder a |as transacciones individuales.

o



Calidad de Informes '

La informacion interna y externa utilizada por la Administracién proporciona la base de la
estructura de control de la UIF. Si dicha informacion esta incompleta o es irrelevante, las
medidas de desempefio y controles de la UIF pueden estar midiendo y controlando las cosas
equivocadas, o pueden estar haciéndolo de manera incorrecta. Una revision que falla al
examinar y entender la informacion relevante interna y externa, puede simplemente juzgar la
efectividad de los controles en lugar de su relevancia. En este caso, los controles pueden
trabajar (efectividad operativa), pero pueden estar controlando las cosas equivocadas (falta
de efectividad en el disefo).

La revisién de PwC dard seguimiento a la forma en que la UIF prepara su informacion.
También consideraremos el ambiente macro-econdmico, y los tipos de informacion externa
que utiliza la Administracion. Generalmente esto incluye un examen de estadisticas
relevantes del Sector y datos econdmicos. Evaluaremos como la Administracion maneja
dicha informacién para andlisis o métricas internas, tales como medidas clave de desempefo
y comparaciones externas para dirigir la UIF. V{‘
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¢Qué hace diferente & PwC? .

4. ¢ Qué hace diferente a Pwl7?

Liderazgo Profesional

Ustedes esperan que nosotros los escuchemos y los informemos en los asuntos dificiles de
los que ustedes son responsables. En PwC somos abiertos y francos en nuestras
conversaciones con nuestros clientes y nos comunicamos de la mejor forma que convenga al
IMSS. Nuestro plan de comunicacion con el cliente establece una relacion de trabajo
constructiva que permita a nuestro equipo de trabajo identificar y resolver los problemas de la
UIF. Al inicio del trabajo, acordamos con ustedes, como comurnicaremos nuestras
observaciones y juicios a la Administracian, y en forma permanente los mantendremos
informadaos acerca de:

e Qué tan bien estamos trabajando juntos.

o Qué pensamos de los riesgos que afrontar y los controles que utiliza para manejar dichos
riesgos.

e Codmo vemos las practicas de informacion financiera de la UIF y el nivel de transparencia.

e (Como acordaremos con la Direccion sobre las responsabilidades que ambos tendremos
durante el proceso de revisién.

No sélo comentamos sabre las operaciones de la UIF; también recomendamos mejoras L
cuando vemos que éstas pueden o deben realizarse. \
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Integrando la calidad en la revision
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Seguramos

La calidad es el fundamento de la reputacion de PwC y se refleja en el rigor de nuestra
metodologfa de trabajo y métodos de administracién de riesgo, la aperiura en nuestras
comunicaciones con la Administracion, y en la profundidad con la gque entrenamos y
supervisamos a los socios y personal de PwC.

Nuestro Compromiso con la Calidad

L os procedimientos de una revisidn de calidad estan integrados a lo largo de nuestra
practica, incluyendo:

» Responsabilidad organizacional

o Normas éticas e independencia

» Evaluacién de los riesgos del cliente
o Recursos humanos

« Desempefio de la asignacion

e Monitoreo

Responsabilidad organizacional. La gerencia de PwC esta inmersa en asuntos
relacionados con la calidad del trabajo y esto se refleja en la estructura organizacional de la
Firma.

Funciones separadas e independientes de calidad existen dentro de la Firma y estan
asignadas a experimentados socios y gerentes responsables de la administracion de riesgos,
cumplimiento de politicas, revision y consulta. Estas funciones de calidad se reportan

.

s, la red de socios de

directamente al Lider Global de Auditoria de la Firma. Ade
nidades de negocio de PwC (4

administracién de riesgos esta integrada dentro de las distinta
& traba
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- Integrando la calidad en la revision

Normas éticas e independencia. PwC opera dentro de una cultura de negocio que enfatiza
la importancia del comportamiento ético basado en un marco de normas profesionales, leyes,
regulaciones y politicas internas. Los conceptos que explican y apoyan la base del
‘comportamiento ético son presentados durante el proceso de reclutamiento, y son reforzados
constantemente a través de programas de entrenamiento y comunicaciones internas. PwC
también ha publicado un Cédigo de Conducta para todo el personal de PwC en todo &l
mundo, que explica los valores éticos de la Firma y describe el tipo de comportamiento que
esperamos de nuestra gente. Cada persona PwG tiene la obligacion de leery sequir ese
codigo. '

Por mas de 150 anos, la gente de PwC se ha
esforzado por maniener los mas alios valores y
normas de servicio hacia nuestros clientes y en
todos nuestros tratos de negocios.

PwC también ha articulado claramente las politicas que gobiernan el comportamiento de su
personal para mantener relaciones independientes con los clientes. Todos los empleados
reciben entrenamiento periddico sobre los cambiantes requerimientos regulatorios,
profesionales y de independencia de la Firma, asi como los relativos a las restricciones en el
alcance de los servicios que ofrecemos a los clientes de auditorfa. PwC ha implementado
programas de cumplimiento en toda la Firma, incluyendo sistemas en linea que ayudan a los
empleados a cumplir las reglas y regulaciones de independencia.

Evaluacidn de los riesgos del cliente. Como parte de nuestro proceso de aceptacion y
continuidad, los equipos de trabajo evalian los factores cualitativos de riesgo como
incentivos de la Administracian para manipular resultados registrados; transaccionss
significativas para lograr reconocimiento de ingresos; contabilidad inusualmente agresiva;
transacciones que tienen una complejidad indebida y actitudes de la Administracion hacia las
revelaciones y transacciones. Los resultados de esta evaluacién son revisados por el equipo
de trabajo y nuestros socios de administracion de riesgos. Py C puede declinar o retener un
trabajo basado en un marcador con un riesgo excesivamente aio, o puede recomendar qué
procedimientos efectivos de revision se deben desarrollar en respue ta a los riesgos {‘ \L
W ¥

identificados.
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- Integrando la calidad en la revisién

Recursos humanos. Uillizamos rigurosas normas de reclutamiento para seileccionar a
nuestra gente y estamos comprometidos con el desarrollo continuo de sus habilidades y
evaluacion de su desempefo. Durante sus carreras en PwC, el personal profesional recibe
entrenamiento técnico en servicios de contabilidad general y gubernamental, auditoria,
impuestos, finanzas corporativas y recursos humanos. Ademas, el personal profesional
participa constantemente en entrenamiento especifico por industria para mantenerse
actualizado en asuntos que emergen y en la dindmica del mercado. Los procedimientos de
control de calidad y conceptos de administracién de riesgos también son parte del curriculum
formal y son reforzados en diversas etapas durante las carreras del personal profesional de
PwC.

Durante nuestros programas de capacitacion los
empleados trabajan muy de cerca con personal de
experiencia de PwC, para absorber los conocimientos
tecnicos y especificos del cliente.

La revista Fortune reconoce en su edicién “The 100 best companies
to work for” a PwC como una de estas empresas que se distinguen
por la formacién de su personal profesional y la creacion de un
excelenie ambiente de trabajo.

PwC México es reconocida por la revista EXP, de Grupo Editorial
Expansion, como una de las 15 mejores empresas en programas d?;
trainess y becarios. \)\
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. Integrando la calidad en la revision

Desempeno de la asignacidn. Cada auditoria que emprendemos es guiada por una
metodologia tinica de trabajo utilizada por los 65,000 auditores de PwC en todo el mundo.
Asf, nuestra metodologia global esta respaldada por un consistente entrenamiento de
auditoria, politicas y guias aplicables a todos los socios y personal. Este enfogue
globalmente consistente significa que el personal de PwC en todo el mundo comparte
métodos comunes para entender y evaluar al Cliente y puede, por lo tanto, proporcionar un
alto nivel de servicio al cliente en'la regién que lo practique. También significa que podemos
movilizar rapidamente a un equipo de trabajo multinacional, totalmente informado, sin
importar la ubicacion.
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Mientras PwC trabaja utilizando una sola metodologia global, iambién reconocemos que
nuestra metodologia debe permanecer responsiva a [as necesidades de nuestros clientes y
requerimientos regulatorios globales que surgen. Por esa razén, tenemos un programa bien
establecido donde las mejoras a la metodologia de trabajo de PwC son introducidas
anualmente. De esta manera, podemos elevar contmuamente el nivel de calidad y servicio al
cliente que proporciona nuestro trabajo.

Monitoreo. Nuestro programa de monitoreo de calidad incluye revisiones internas regulares
de nuestros equipos de trabajo. Estas revisiones evaldan todos los trabajos de cada socio,
por lo menos cada tres anos, y prueban la efectividad de [og controfes de calidad de cada
oficina de PwC. Las evaluaciones son manejadas a través despuestra Oficina Nacional y son
conducidas por profesionales especialistas con basta expenenm relevante en mdustnas




Integrando la calidad en la-revision .

Asimismo, durante el curso de su trabajo, los miembros del equipo de trabajo son invitados a
consuliar y revisar problemas y asuntos dificiles de auditoria y contabilidad, utilizando
nuestra extensa red de recursos. Esta red incluye socios revisores, socios de administracion
de riesgos y recursos de la Oficina Nacicnal.

e Un socio revisor independiente es asignado para cada trabajo que lo requiera. Antes de’
la emision del informe, este socio lleva a cabo una revision de: el informe, los asuntos
significativos y las conclusiones del equipo.

e Socios de administracion de riesgos son seleccionados por sus habilidades superiores,
experiencia y juicio. Cada socio de administracion de riesgos es responsable de evaluar el
riesgo cuantitativa y cualitativamente, y es consultado en todos los problemas clave y
asuntos de juicio. \\)
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informacion detallada de la infragstructura

B

o. Nuestro equipo de trabajo

E

Un equipo Comprometido con el exito del IMSS

La relacion profesional con el IMSS se basara en la confianza mutua, transparencia,
comprension institucional y un enfogue centrado en la satisfaccion del cliente; es en
proporcionar un equipo con la “quimica” correcta. Consideramos que hemos logrado reunir a
un equipo que no solo tiene las habilidades técnicas adecuadas, sino que ademas posee las
caracteristicas personales clave para el éxito de esta propuesta.
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Informacion detallada de la infraestructura

El detalle de la informacion relativa a Curricula, con informacion veraz, de los
integrantes del equipo de especialistas que desarrollaran los trabajos, se incluye en el
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Anexo j) de esta propuesia.
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Informacion detallada de la infraestructura

Agradecemos la oportunidad gue nos brindan de someter a su consideracion nuestra
propuesta de servicios profesionales para llevar a cabo la auditoria externa a la Unidad de
Inversiones Financieras (UIF) del Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS). Puede tener
la seguridad de gue el interés y entusiasmo que hemos dedicado en su elaboracion se
acrecentara si nos otorgan la confianza para realizar los trabajos a que la misma se refiere.

Nuestro enfoque de servicios integrales abocado al conocimiento y comprension de las
necesidades y requerimientos del IMSS, habra de satisfacer plenamente sus expectativas
proporcionando beneficios superiores al costo de nuestro trabajo.

La convergencia de ideas entre la filosofia de su Administracion y la nuestra fortalecen
nuestra conviccion de que PricewaterhouseCoopers, S. C. (PwC) es la Firma mas capacitada
para atender y satisfacer los requerimientos del IMSS. La cohesitn que amalgama a todos
los miembros de PwC es el resultado de muchos afios de trabajo en equipo con un solido
liderazgo avanzando en la direccion que marcan los principios de PwC, esto es, maximizar la
satisfaccion de nuestros clientes, la calidad de vida de nuestros colaboradores y, por
consiguiente, el rendimiento del capital de PwC mediante la habil combinacién de personal
altamente capacitado y motivado, tecnologia de vanguardia y un perfeccionamiento
constante de nuestros servicios.

Ser asesores permanentes del IMSS es nuestro reto, proporcionarles el servicio integral mas
eficiente y oportuno es nuestro objetiva y ambos constituyen la expresiéon de nuestro deseo
para seguir desarrollando una relacién a largo plazo y mutuamente satisfactoria.

Nos hemos autoimpuesto estandares de actuacion muy elevados y pueden tener la
seguridad de que nos esforzaremos al maximo para proporcionarles un servicio superior y
altamente diferenciado de nuestra competencia.

Por el momento no nos queda mas que enviarle un afectuoso saludo, asegurandole que para
nosotros, merecer la confirmacion de llevar a cabo el trabajo seria un logro muy importante, y
nos esforzariamos. por mantener un maximo interés y entusiasmo para brindarles beneficios
superiores al costo de nuestro trabajo en una duradera y satisfactoria relacién profesional.

PricewaterhouseCoopers, 5. C.

C.P. Miguel Angel Maiaqwas Everardo Castro Gonzalez



Anexos

Anexo

a} Carta bajo protesta de decir verdad, en papel membretado o identificado con la
- razén social del licitante y con firma autografa del representante legal, mediante la
cual el licitante manifiesta y conviene estar de acuerdo en que todas las
especificaciones,  estudios técnicos, informes, recomendaciones, hallazgos,
observaciones y cualquier otro documente que resulte de la ejecucion del servicio a
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contratar, seran propiedad del Instituto.




PRICEVATERHOUSE(COPERS

PricewaterhouseCoopers, S. C.
Mariano Escobede 573

Col. Rincon del Bosque

11580 México, D.F.

Teléfono: 5263 6000

Fax: 5263 6010
WWW.pWC.COMm

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PRESENTE

Mexico, Distrito Federal, a 26 de julio de 2010

El suscrito C.P. Miguel Angel Everardo Malaquias Castro Gonzalez, apoderado
de PricewaterhouseCoopers, S.C., personalidad que acredito con la escritura nimero
57,129 de fecha 15 de diciembre de 2009, otorgada ante el Licenciado Adrian Rogelio
lturbide Galindo, Notario 139 del Distrito Federal, actuando por Convenio de Asociacion en el
Protocolo de la Notaria 136 de la que es Titular el Licenciado José Manue! Gomez del
Campo Lopez, sefialando como domicilio para oir y recibir notificaciones, el ubicado en la
Calle Mariano Escobedo nUmero 573, Colonia Rincon del Bosque, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11580 en México, Distritc Federal: en relacidon con la Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional No. S IMSS-014-10, relativa a la Auditoria Funcional v
Operativa a la Unidad de Inversiones Financieras del IMSS, manifiesto bajo protesta de decir
verdad, que mi representada conviene estar de acuerdo en que todas las especificaciones,
estudios técnicos, informes, recomendaciones, hallazgos, observaciones y cualquier otro
documento que resulte de la ejecucién del servicio a contratar, seran propiedad del Instituto.

Protesto lo necesario
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RICEYWATERHOUSE( COPERS (3

PricewaterhnuseCuopers. 5. C.
Mariano Escobedo 573
Col. Rincén del Bosque
11580 Méxice, D.F.
) Teléfono: 5263 6000

Fax: 5263 6010
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL L o b wwwpwecom: .

PRESENTE
... :PROPOSICION ECON
Part'qa}-‘f ConiServigio o T | - (Pesos)
Unica Primer entregable 210,000.00
20% E
- ‘ Segundo entregabl |
Unica Auditoria Funcional y egun goiz regable 210,000.00 5
Operativa a la Unidad
de Inversiones
Unica Financieras del IMSS. | Tercer entregable 20% 210,000.00
E
Unica Cuarto entregable 40% - 420,000.00 -
Subtotal 1'050,000.00
VA 168,000.00
Total 1°218,000.00

El precio total de la propuesta es de-

$218,000.00 (UN MILLON DOSCIENTOS DIECIOCHO MIL PESOS 00/100 M.N.}.

El precio anterior ya incluye un 25% de descuento.
Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato. e 1
; v -
El pago se realizara en 4 exhibiciones, tal y como se sefala en el presente anexo de la f/ i
convocatoria. v ‘

C.P. Miguel Angel Everardp
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CONTRATO No. P051196

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 4

“FORMATO PARA LA POLIZA DE FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE. G
HIRSA 2“ AT
2 ,;‘E ;3 1
AR i 'y




ANEXO NUMERO 7 (SIETE)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y-CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5° Y 6° DE
LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE
QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA .}
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SQCIAL, PARA GCARANTIZAR POR {nombre o denominacion sociai de la
empresa), CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresal, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar aue tipo de contrato, si es de adqguisicién,
prestacion de servicig, etc) NUMERO (nimera de contrata) DE FECHA {fecha de suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL {especificar el procedimiento dé contratacion gue se llevo a cabo, licitacion publica, invitacién a
cuando_menos tres personas, adjudicacion directa, v. en su caso. el nimero de ésta), RELATIVO A ({obieto. del contrato); LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se_deberd insertar el lapso de vigencia que se haya estab]ecidq en el
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCICON DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODROS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA
DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA
{especificar_la institucion afianzadora que expide |la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA
CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN
APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN
LA CLAUSULA (numero de clausuta del conlrata en gue se estipulen las penas convencionales gue en su caso deba pagar e}
fiado) DEIL. CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO POBRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O
POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SQLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURQO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar [a_institucion afianzadora gque expide la garantiz), EXPRESAMENTE
CONSIENTE: Ay QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIFULADO EN EL CONTRATO
ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor. prestador de servicio, etc), A
CUALQUIERA DE LAS OCBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO
DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DfA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL -
CONTRATO, C BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIGUE POR ESCRITO AL (proveedor
prestador de servicio, efg)), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO: €) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD
GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL
(proveedor, prestador de servicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA
CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se esltipylen |as penas convencionales que en su caso deba pagar el flado)
DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/IOQ POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTC EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A
SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E)
QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN: F}) QUE Sl ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA
DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O
ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN $SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA
QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (aspecificar la institucion
afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL
BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 /0 94
DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE
ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS
VIGENTE. FIN DE TEXTO. SOp R -
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