CONTRATO No. P051218

INSTITUTO MEX!CAN DEL SEGURQ SOCIAL

Contrato de Prestacion del Servicio de “TRANSPORTE TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE
PARTICIPARA EN EL CURSO TALLER DE FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y
CALIDEZ PARA LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE”, que ceiebran por una parte, el
instituto Mexicano del Segurc Social, a quien en lo sucesivo se le denominard “EL
INSTITUTO”, representado en este acto por el C. AGUSTIN AMAYA CHAVEZ, en su caracter de
Representante Legal y, por la otra EXPLORA TOURS, S.A. DE C.V,, en lo subsecuente “EL
PROVEEDOR?”, representada por el C. CESAR MALDONADO HERRERA, en su caréacter de
Representante Legal, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l.- “EL INSTITUTO”, declara que:

4.~ Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4y 5
de la Ley de! Seguro Social,

I.2.-  Esta facultado para adquirir toda clase de bienes y contratar servicios en términos de la
legislacién vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con
el articulo 251, fracciones IV y V, de la Ley del Seguro Social.

i.3.- El C. Agustin Amaya Chavez, en su caracier de Representante Legal, se encuentra
facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de
acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Publica nimero 83,965, de fecha 25 de julio de
2008, pasada ante la fe del Lic. José Ignacio Senties Laborde, Notario Publico nimero 104 de la
Ciudad de México, Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal,
en el folio mercantil nimero 52,023,

.4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de la
Prestacion del Servicio de “TRANSPORTE TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE
PARTICIPARA EN EL CURSO TALLER DE FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y
CALIDEZ PARA LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE”, solicitado por la Coordinacién de
Atencion a Quejas y Orientacion al Derechohabiente de "EL INSTITUTO".

I.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con 10s recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 42060237, de
conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero de folio 0000413509
2010, mismo que se agrega al presente contrato como ANEXO 1 (UNO).

1.6.- El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR?” mediante el procedimiento de
Adjudicacion Directa nimero S-ADD-085-10, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134,
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de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 26
fraccion I, 28 fraccion |, 42 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

.7.- Con fecha 03 de septiembre de 2010, la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios No
Terapéuticos, a través de la Divisién de Contratacion de Servicios Generales, emitié el Acta de
Fallo del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracion que antecede, en ia que se
adjudica a EXPLORA TOURS, S.A. DE C.V,, con |a partida tnica.

I.8.- Conforme a lo previsto en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, *EL PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o
inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control en
*EL INSTITUTO", debera proporcionar la informacion que en su momento se requiera, reiativa al
presente contrato. :

1.9.- Senala como domicilio pa-ra todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle de
Durango numero 291, P.H., Colonia Roma Norte, Codigo Postat 06700, Delegacion Cuauhtémoc,
en Maxico, Distrito Federal.

.- “EL PROVEEDOR?”, declara que:

I.i.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 3,636 de fecha 21 de ociubre de 1994,
pasada ante la fe del Licenciado Alfredo G. Miranda Solano, Notario Publico nimero 144 de la
Ciudad de México, Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de Comercio, bajo el folio
mercantil nimero 196,818 de fecha 07 de diciembre de 1994,

H.2.- Se encuentra representada para la celebraciéon de este contrato, por el C. CESAR
MALDONADO HERRERA, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
nimero 3,636 de fecha 21 de octubre de 1994, pasada ante la fe del Licenciado Alfredo G.
Miranda Solano, Notario Publico numero 144, de la Ciudad de Mexico, Distrito Federal, vy
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que ie fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna a la fecha. '

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, la renta de
autobuses turisticos con o sin itinerario fijo para turismo nacional y extranjero.

IL4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgdo el Registro Federal de
Contribuyentes nimero ETO -841021-L12.

I.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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I.L6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacidn, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente para
satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de “EL INSTITUTO”.

I.7.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la calle de
izcoatl, Lote 19, Manzana 39, Colonia Santa Isabel Tola, Delegacién Gustavo A. Madero, Codigo
Postal 07010, en México, Distrito Federal, Teléfono 5577-7657 y fax: 5577-7657 Extension 16 y
correo electronico: cesarm@exploratours.com.mx

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL. PROVEEDOR" se
obliga a prestar el servicio de “TRANSPORTE TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE
PARTICIPARA EN EL CURSO TALLER DE FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y
CALIDEZ PARA LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE” correspondiente al ejercicio 2010,
cuyas caracteristicas, especificaciones técnicas y cantidades se describen en el ANEXO 2 (DOS),
que forman parte integral del presente instrumento juridico.

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “ELINSTITUTO” se obliga a cubrir =
“£1. PROVEEDOR™ como contraprestacion por el servicio objeto del presente instrumento juridico,
la cantidad total de $34,800.00 (TREINTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.),
este servicio esta exento del Impuesto al Valor Agregado (IVA), de conformidad con el articulo 15
fraccion V de la ley del Impuesto al Valor Agregado {IVA); de conformidad con los precios unitarios
que se relacionan en el ANEXO 3 (TRES).

Los viajes tendran un costo unitario de $5,800.00 (CINCO MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100
M.N.). El precio anterior es neto y exento del Impuesto al Valor Agregado (IVA), incluye seguro de
viajero, pago de combustible, casetas y alimentos del operador.

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por lo
que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERGERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se realizara en pesos mexicanos, a los 20 (veinte) dias

naturales posteriores a la entrega de la factura correspondiente, al final de cada una de las etapas,

por parte de “EL PROVEEDOR?” en la Division de Tramite de Erogaciones, dependiente de la

Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones de la Direccion de Finanzas, sita en la

calle de Durango numero 167, 3er piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo
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Postal 06700, en México, Distrito Federal, de Lunes a Viernes en el horario de 3:00 a 13:00 haras.
La factura se presentard en original reuniendo los requisitos fiscales vigentes, descripcidn
pormenorizada del servicio de acuerdo a lo contratado, precios unitarios, subtotal, importe total,
nimero y firma del proveedor, nimero de contrato y periodo de fa entrega; asi mismo, presentara
la respectiva factura en la cual el Titular del Departamento Administrativo de la Direccion Juridica,
Licenciado Jesus Cervantes Lépez, validara y firmara el servicio prestado. Previo a la entrega de la
factura, "EL PROVEEDOR”debera acudir al Area de Recursos Financieros, dependiente del
Departamento Administrativa de la Direccion Juridica, para recabar el sello de afectacion
presupuestaria que corresponda. Para su page “EL PROVEEDOR”debera anexar copia del
contrato.

En caso de gue “EL PROVEEDOR?” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos del articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR" podra optar porgue “EL INSTITUTO” efecile el pago de los servicios
sumirnistrados, a través del esquema electrénico intrabancarie que “EL INSTITUTO”, tiene en
operacion, con las instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A,,
Banorte, S.A. y Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto deberd presentar en la Divisién de Tramite
de Erogaciones, dependiente de la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones de “EL
INSTITUTO” ubicada en la calle de Durango numero 167, Colonia Roma Norte, Delegacion
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, en México, Distrito Federal, dentro del horario comprendido de
las 13:00 a las 16:00 horas, de lunes a viernes en dias habiles, peticicn escrita, indicando: razén
social, domicilio fiscal, nimero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con
facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques, (nimero de clave bancaria
estandarizada) banco, sucursal y plaza, asi como numero de proveedor asignado por “EL
INSTITUTO”,

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en
la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia hébil siguiente, de
acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacidén Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR?” debera
presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e
identificacién oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueltos en el mismo acto.

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR?™, que en el supuesto de que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso, tuviera por
concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de la Ley del

Seguro Social.
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o documentos cormespondientes al procedimiento de Ad]udic?cién que s& sefalar

“Ef PROVEEDOR?”, que preste servicios a “EL INSTITUTO” y que celebre contrato de cesidn de
derechos de cobro, debera notificario a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los
contra-recibos, cuyo importe se cede, ademas de los documentes sustantivos de dicha cesion. Ei
mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesion
de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme al programa de cadenas
productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

El pago de la prestaciéon del servicio quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al
pago que “EL PROVEEDOR” de! servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso. ' ‘

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR” se compromete a prestar los servicios que se mencionan en la Clausula
Primera, dentro de los plazos sefalados en la ficha Técnica, dentro de los horarios y lugares que
se indican en el ANEXO 2 (DOS) de acuerdo a las siguientes etapas..

1.-PRIMERA ETAPA: México-Trinidad, Tlaxcala.

Deberan estar 3 (tres) autobuses a las 10:00 horas del dia 07 de septiembre del afo 2010, en las
instalaciones det Instituto Mexicano del Seguro Social, ubicadas en Paseo de la Reforma numero
476, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, México, Distrito Federal,
para trasladar a 120 personas que participaran en el Curso/Taller "Formacion de Instructores en
Calidad y Calidez para la Atenciéon del Derechohabiente" al Centro Vacacional Trinidad en
Tlaxcala, México,

2.- SEGUNDA ETAPA: Trinidad, Tlaxcala - héxico.

Es necesario contar con 3 (tres) autobuses el dia 10 de septiembre del 2010 a las 15:00
Horas en las instalaciones del Centro Vacacional Trinidad, Tlaxcala, para trasladar a Pasec de
la Reforma numero 476, Colonia Juarez, Delegaciéon Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600,
México, Distrito Federal, a 120 participantes del Curso/Taller "Formacion de Instructores en
Calidad y Calidez para la Atencion del Derechohabiente".

CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.- Durante la prestacion del servicio, éste estara
sujeto a una verificacion visual aleatoria, con objeto de revisar que se cumpla con las condiciones
requeridas en el presente contrato y sus anexos.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO™ no dara por aceptado el servicio.
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QUINTA.- VIGENCIA - Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera desde
el momento de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2010.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR?” se
obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“Ef. PROVEEDOR?” s6lo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato,
de acuerdo con lo estipulado en su Clausula Tercera.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios ylo perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a
causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo
del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legistacion aplicable en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga para con “EL INSTITUTO”,
a responder por los dafos y/o perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, si
con motivo de la prestacion de los servicios se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u
otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a
otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de éste
instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compania autorizada en los
términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a favor del “Instituto Mexicano del
Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se indica
en la Clausula Segunda del presente contrato, en Moneda Nacional.

“EL. PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la poliza de fianza apegandose
al formato que se integra al presente instrumento juridico como ANEXQO 4 (CUATRO) “Formato
de Fianza de Cumplimiento”, en la Division de Contratos y Apoyo Técnico, sita en la calle de
Durango numero 291, 10° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, en México, Distritc Federal.

Dicha poliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devueita a “EL PROVEEDOR" una vez
que "EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda solicitar a la
afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion que se entregara a “EL
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PROVEEDOR”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar mediante escrito la
solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos y Apoyo Técnico, misma que llevara
a cabo el procedimiento para su liberacion y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO?”, llevara a cabo la gjecucion de la garantia de cumplimiento de
contrato cuando:

a) Cuando se rescinda administrativamente este contrato.

b} Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en la prestacién del
servicio, en comparacion con el ofertado. :

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al conirato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula Décima.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS.- en caso de que “EL PROVEEDOR? incurra en atraso en las fechas pactadas
para la prestaciéon de los servicios objeto del presente contrato, queda obligado a pagar el 2.5%
{dos punto cinco por ciento), sobre el monto total del valor de lo incumplido sin considerar el
tmpuesto al Valor Agregado (IVA), en el supuesto siguiente:

« Cuando “EL PROVEEDOR?” no preste el servicio que se le haya sido requerido dentro del
plazo sefalado o en el programa establecido en el presente conirato y sus anexos,
considerandose éste plazo como enirega oportuna, y un maximo de 04 (cuatro) dias con
atraso.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y de
manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda al concepto. La -
suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que resulten
de aplicar Ila pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio “EL PROVEEDOR”.

Conforme a lo previsto en el ultimo péarrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secior Publico, no se aceptara la estipulacion de
penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO”.
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DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el servicio objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafic o perjuicio a
“EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
instrumento juridico, con motivoe de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de
la Funcidn Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR?” |os gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO" podra rescindir
administrativamente, el presente contrato en cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR”
incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. *EL INSTITUTQ” podréa suspender el tramite del procedimiento de rescision,
cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del presente contrato.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en cualguiera de
las causales que de manera enunciativa mas no limitativa, se sefalan a continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

2. Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a Ia
informacién proporcionada para la celebracién del presente contrato.

3. Cuande se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR?” haya prestado el servicio con alcances o
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico.

5. Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones
a que se refiere el presente contrato, salvo los derechos de cobro, previa autorizacion por
escrito que le otorgue “EL INSTITUTO”.

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonioc de “EL PROVEEDOR”.

7. Si se sita en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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8. En caso de agotarse el monto limite de penalizaciones.

DEGIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision administrativa
las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR™ ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a “EL
PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho corvenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término
de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrite a “EL PROVEEDOR?”, dentro de
los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de
esta clausula.

En el supuesto de que se rescinda el conirato “EL INSTITUTO” no procedera a la aplicacion de
penas convencionales ni su contabilizacion, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
contrato.

Para los efectos del parrafo que antecede, y de conformidad con el articulo 81 fraccion il dei
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas, salvo que por las caracteristicas del servicio prestado este no cumpla con las
necesidades de “EL INSTITUTO” en cuyo caso, la aplicacion sera por el total de la garantia
correspondiente.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL
INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento
de gue se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR?” entrega
los Servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO” por escrito, de que contindia vigente la necesidad de contar con los servicios y
aplicando, en su caso, las penas convencionales comrespondientes.

“Ef INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el

procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafic o afectacion a las
7\ funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
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en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera de conformidad con “EL
PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquelias obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimienta gque hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos dltimos parrafos del articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, “EL INSTITUTO”
podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato dentro de la vigencia del
mismo; para tal efecto “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar en su caso, la modificacion de la
garantia, en términos del articulo 103 fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion son
rubricados de conformidad por las partes y forman parte integranie del presente contrato, como si
a la letra se insertasen:

ANEXO 1 (UNO) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Pravio”

ANEXO 2 (DOS) “Términos y Condiciones”

ANEXO 3 (TRES) 'Propuesta Econdmica y "Cuadro de Adjudicacion” |

ANEXO 4 (CUATRO)"Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi
como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico,
su Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de julio de 2010, las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social vigentes, el Cadigo Civil Federal, el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones
administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este instrumento, asi como
para todo aquello que no esié expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a la
jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal,
renunciando al fuero que pudiera corresponderies en razon de su domicilio actual o futuro, o por
cualesquiera otra que pudiera corresponderles.
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal dei
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sexiuplicado, en la Ciudad de México, Distrito Federal, el
07 de septiembre de 2010, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los restantes
en poder de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” *“EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EXPLORA TOURS, S.A.DEC.V.

C. AGUSTI A CHAVEZ C. CESARAIALA
Represenianie Legal :

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

TITULAR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA DIRECCION JURIDICA

/

//

LIC. JESUS VANTES LOPEZ
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA




IMSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCICN DE FINANZAS
COORCINACION DE PRESUPUESTCO E INFORMACION PROGRARATICA

SN
% DICTAMENM DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
FOLIO:  0000413509-2010 [ piclemen de imversion
Diclamen de Gasto
Dependencia Solicilants; i 08 Distrito Federal Nivel Central i
E}QQOW Qinas Cantrales -Reforma- ]
: ["a00000 Direccion Jurigica i
Concepla: OFICIO 1769 DEL 12/07/2010 PARA LA RENTA DE AUTOBUSES PARA TRASLADAR PERSOMAL A OAXTEPEC.
Fecha Elabaracitn: [120072010 . |
Tola! Comprometido (en pesos}: 3 53,000.00
Cuenta: 42080237 CUOTAS ¥ GTOS. DE CARACITACGION Unidad de Informacian: 0599001 Centre da Costbs: 4680000
2O FAGIME THD MERSLIAL {ent crins de peana) )
ENE FES MAR ABR MAY LN Jus | aco SEP ocT OV DIC
0.0 0.0 0.0 Do 0.0 0.0 53.0 | 0.0 0.0 0.0 0.0 - 0.0
DISPOMIBLE fon nulan 2> peepre},
0.0 1 0.0 ] 0.0 0.01 0.0} 0,01 247.8 | 0.0l 0.0] - 0.0 | 0.0 | 0.0 |

El prasenle documento de existensia de respaldo presupuestario se emite en lérmincs de fo senalado en numeral 7.2.1 8 de la Norma de
Disposiciones Presupuestarias del Instilulo Mexicano del Seguro Secial {IMSS), siende de acuerdo con io sefialado en @l numeral 7.3.1.1

de la misma Norma y de lo establecido en el aiculo 8° y 144 del Reglamento interior del IMSS, responsabilidad del drea solicilanie ef desling
y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Onicamente lendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con

baseenla revision que se efectud en & Sislema Financiero PREI-Miflenium, en el Médula de Contrel de Compromisos, en la combinacion
unidad de informacion y centro de cosles, ios montos sefalados guedan comyfrometidos para dar inicio a 1as gestiones de adquisicion de
bienes y servicios con base al marco normative vigenle.

ATENTAMENT

ic. Ammando Rivpld Tatdz i i
X CHA MES ARD
%@' lar de s Divisitn de Presupuesto DICTAMINADO DEFINITIVO

DICTAMEN GEFINITIVO

1 CONTRATQ blo.

MPCRTE DEFINITIVC (EN PESDS):

| INSTIUTOMESCARIDELSECURD SOciA

COORDINAGION DE PRESUPUESTO
E INFORMAGION PROGRAMATICA

DIVISION DE
PRESURPUESTOS

CERTIFICACION
PRESUPUESTAL
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ANEXO 2

"TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXQ CONSTA DE 04 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA/\
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) DIRECCION JURIDICA
N@S DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

TR ENE R TNTELS

s

FICHA TECNICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRASLADO DE PERSONAL

DE LA CIUDAD DE MEXICO - TRINIDAD TLAXCALA Y VICEVERSA, QUE PARTICIPARA EN

EL CURSO/TALLER “FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y CALIDEZ PARA LA
ATENCION DEL DERECHOHABIENTE”

T. OBJIETO.- Adjudicacién directa para la renta de autobuses que serviran para el traslado del
personal que participara en el Curso/Taller “Formacién de Instructores en Calidad y Calidez para
la Atencion del Derechohabiente”, que se impariird al personal de las Delegaciones del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en sus Instalaciones del Centro Vacacional Trinidad, ubicado en el
Municipio de Santa Cruz, Tlaxcala, en las siguiente fecha: del 07 al 10 de septiembre del afio
2010.

7. DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO.- Se anexa gl Dictamen de
Disponibilidad Presupuestal Previo NOmero 0000413509-2010, por un monto de $ 53,000.00
(Cincuenta y tres mil pesos 00/100 M.N.).

T1I. MONTO DEL CONTRATO CERRADO.- Se requiere un contrato cerrado por un monto de
$34,800.00 (Treinta y cuatro mil ochocientos pesos 00/100 M.N.), para ia renta de autobuses que
serviran para el traslado del personal que participara en el Curso/Taller “Formacion de
Instructores en Calidad y Calidez para la Atencion del Derechohabiente”, que se impartird en el
Centro Vacacional Trinidad, Tlaxcala en las siguiente fecha del 07 at 10 de septiembre del afo
2010.

IV. DESCRIPCION DEL SERVICIO.-
La adjudicacion de este servicio constard de la renta de autobuses con kas siguientes caracteristicas

Modelo 2004-2008
IRIZAR / M. BENZ
para 42/44 pasajeros +1 con servicio de: e
Asiento adicional para guia. ' e
interiores de gran lujo.
Sisterna de audio y video.
Micrafono.
Porta bulio tipo avion
Venianilla entintada alia frescura.
Aire acondicionado.
3 monitores para proyeccion de peliculas.
Frigo/ Hielera
W.C.

Que serviran para €l traslado e los participantes del Curso/Taller “Formacion de InstrfCtofes en
Calidad y Calidez para la Atencion dei Derechohabiente”, a desarroflar en las instalaciones del
Instituto Mexicano del Segura Social, en el centro vacacional Trinidad, Tlaxcala, de acuerdo a las

siguientes etapas: ' -
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1.- PRIMERA ETAPA: México — Trinidad, Tlaxcala.

& Deberdn estar tres autobuses a las 10:00 horas del dia 07 de septiembre del afio 2010, en
las instalaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social, ubicadas en Paseo de la Reforma
476, Colonia Judrez, Delegacion Cuauhtemoc, C.P. 06600, México, D.F., para trasladar a
120 personas que participaran en el Curso/Taller “Formacion de Instruciores en Calidad y
Calidez para la Atencion del Derechohabiente” al Centro Vacacional Trinidad en Tlaxcala,
Mex.

1.7.- SEGUNDA ETAPA: Trinidad, Tlaxcala — México.

e Es necesario contar con tres autobuses el dia 10 de septiembre del 2010 a las 15:00 Horas
en las instalaciones del Centro Vacacional Trinidad, Tlaxcala, para trasladar a Paseo de la
Reforma 476, Colonia Judrez, Delegacion Cuauhtemoc, C.P. 06600, México, Distrito
Federal, a 120 participantes del Curso/T, aller  “Formacidn de Instructores en Calidad vy
Calidez para la Atencidn del Derechohabiente”.

VIGENCIA.- La vigencia sera a partir de la firma del contrato al 31 de diciembre de 2010.

FECHA, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE EMTREGA.- El traslado de personal se realizara
de las instalaciones del IMSS de Paseo de la Reforma 476, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtemoc, C.P. 06600 a las instalaciones del Centro Vacacional Trinidad, Tlaxcala y viceversa
de conformidad con lo estipulado en el punto nimero IV

CRITERIO DE EVALUACION ECONOMICA.- La evaluacion econdmica serd binaria; la Goe o

cumpla con las condiciones establecidas y oferte el mejor precio. el

Consideraciones

Los precios unitarios deberan considerar todos los costos directos e indirectos de 1os elemqht;js Y

servicios asociados de acuerdo a las especificaciones técnicas.

i s e
PORCENTAJE, NUMERO Y FECHAS © PLAZOS DE LAS E)_(l;{;aj:émgkgs
ROy 3

AMORTIZACIONES DE LOS ANTICIPOS QUE SE OTORGUEN.- No se otergaran‘anticipos, '
PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SEFEVICI . R
Se aplicard lo indicado en las Politicas, Bases y Lineamientos en Matep# *0¢
Adaquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios vigente, la pena convendi
cargo de los proveedores por atraso en el cumplimiento de la prestacion de los servicios
sera del 2.5% (dos punto cinco por ciento) diario sobre el valor de lo incumplido.
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Por ningUin concepto, las penas convencionales establecidas en el punio anterior, podran
exceder del monio de la garantia de cumplimiento del contrato.

Para efectos de calcularse las penas convencionales, se considerard un valor del 100%
del mento total del valor de lo incumplido, cofrespondiente a fa entrega del servicio
descrito en el presente documento, con vigencia de la fecha de fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2010.

L)
¥

PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO DE LOS BIENES.- El pago se realizara dentro de los 20
dias naturales posteriores a la presentacion de 1a factura, al final de cada una de las etapas, por
parte del proveedor en la Coordinacion de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, dependiente de
la Direccion de Finanzas, sita en Durango No, 167- 3er. piso, Col. Roma Norte, Delegacian
Cuauhtémoc, Mexico, D. F., C. P. 06700, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 13:00
horas. La factura se presenfara en original reuniendo los requisitos fiscales vigentes, descripcion
pormenorizada del Servicio de acuerdo a lo contratado, precios unitarios, subtotal, Impuesto al
valor Agregado (IVA), importe total, nimero y fima del proveedor, nimero de contrato y
periodo de la entrega; asi mismo, presentard la respectiva facture en la cual el Titular del
Departamenta Administrativo de la Direccion Juridica, Licenciado Jests Cervantes Lopez, validara
y firmara el servicio prestado. Previo a la entrega de la factura, el proveedor deberd acudir al
Area de Recursos Financieros, dependiente del Departamento Administrativo de la Direccion
Juridica, para recabar el sello de afectacién presupuestaria gue carresponda. Para su pago el
proveedor deberd anexar copia del contrato.

RESPONSABLE DE LA ADMINIS’E‘R&CE@N DEL CONTRATG.- El responsable de la
administracién del contrato es el Licenciado Jestis Cefvantes Lopez, Titular del Departamento
Administrativo de la Direccion Juridica.

¥4
H

XII. COORDINACIONES SOLICITANTES DEL CURSOQ/TALLER.- 1a Coordinacién de Atencion a
Quejas vy Orientacién al Derechohabiente, cuyo Titular es el C. Licenciado Luis Alonso Fiol
Manriquez, es la solicitante del Curso/T. aller.

ATENTAMENTE e
Lic. Jesus Zefvanies Lopez.

Titular d&l Departamento
Administrativo de la Direccion Juridica.
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ADJUDICACION”
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Presente,

S ARETTTIHEG
COTIZACION DE SERVICIO DE TRANSFORTE

A Quien correspondal

En atencion a su amable solicitud envio a usted la cotizacion de servicio de transporte que muy amablemenie nos solicita,
con el siguiente itinerario:

Citinerario:
MARTES ~ 07SEP10 MEXICO- TRINIDAD TLAX. - 03 UNIDADES
JUEVES 10SEP10 TRINIDAD TLAX.- MEXICO 03 UNIDADES
TOTAL - 06 UNIDADES
i Categoria Foto Precic
1 Mod. 2004-2008

IRIZAR / M. BENZ Unitario:
para 42/44 pasajeros +1 con servicio de:
v

Asiento adicional para guia.

$5,800.00 M.N.

v Interiores de gran lujo.
v Sistema de audio y video.
v Microfono.

Porta bulto tipo avion

Ventanilla entintada aita frescura.
Aire acondicionado.

3 monitores para proyeccion de
peliculas,

Frigo/ Hielera

W.C.

I Total:

| $34,800.00 M.N.

RN

SN

Observaciones:
o La anterior es solo una cotizacion no implica reservacion alguna,

s Los precios anteriores son /1608 y €X entos de IVA. (Articulo 15 fraccién V de la ley del impuesto al

Valor Agregado.)
o Ya inciuye el seguro del viajero.
»  Todas las unidades circutan Unicamente por caminos asfaltados. e
» Las unidades circularan donde a juicio del conducter no se exponga la segurid’ad-‘gl&lb)s‘p;i’séj]é
de la unidad. S -
s La anterior ya incluye pago de combustible, casetas y alimentos del operador! L L
s Elderecho de piso de aeropuerto asl coma pago de estacionamientos van pq‘r.pugntafde[?” mtratante
»  No nos hacemos responsables por objetas olvidados o deja'dgsa;e\n:';l‘@"uh'r:dé‘\{_‘flgﬁ \:\ i :
c?%"ljhujadesé. L

»  La anterior esta sujeta a cambios sin previo aviso y & disponibiigad e hidade

ros como la integridad
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDENAC[ON DE ADQU]SIC!ON DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATAC!ON DE SERVICIOS GENERALES

ACTA CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. § ADD-085-10,
PARA. LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “TRANSPORTE TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE
PARTICIPARA EN EL CURSO TALLER FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y CALIDEZ PARA
LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE”, PARA EL EJERCICIO 2016, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 42 DE LA LAASSP CON LA PERSONA MORAL, EXPLORA TOURS S.A.
DE C.V.., EN EL. PERIODO COMPRENDIDO DEL 7 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010,

EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS TRECE HORAS DEL DIA TRES DE SEPTIEMBRE
DE DOS MIL DIEZ, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIVISION DE
CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES, SITO EN LA CALLE DE DURANGO No. 291,
QUINTO PISO, COLONIA ROMA NORTE, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO,
D.F., LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE SE ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN AL FINAL DE
ESTA ACTA, CON OBJETO DE LLEVAR A CABO EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA NO. S ADD 085-10 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “TRANSPORTE
TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE PARTICIPARA EN EL CURSO TALLER FORMACION
DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y CALIDEZ PARA LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE",
PARA EL EJERCICIC 2010,

——————————————————————— - -~-~ANTECEDENTES --- S —

PRIMERO EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION JURIDICA MEDIANTE
OFICIO NUMERO 0852174010/2051 DE FECHA 10 DE AGOSTO DE 2010, SOLICITA A LA
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS, LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE “TRANSPORTE TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE PARTICIPARA EN
EL CURSO TALLER FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y CALIDEZ PARA LA
ATENCFON DEL DERECHOHABIENTE"”, PARA EL EJERCICIO 2010 ADJUNTANDO PARA ELLO: -

o  ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES.

= DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NUMERO 00004 13509-2010.

o PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEL PROVEEDOR ADJUDICADO. e ﬁ/

» ESTUDIO DE MERCADO \113\5
-------------------- -

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTQ EN LOS ARTICULOS, 26 FRACCION I, 28 FRACCION |, 42 Y. ;'%'
45, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO /i
SE LLEVA A CABO LA PRESENTE ADJUD1CACION DIRECTA No. S ADD 085-10.- -~

..............

F’RiN‘iERO SIENDO LA HORA INDICADA PARA EL INICIO DEL PRESENTE F’ROCEDIMIENTO “\
EL LIC. HUGO E. PEREZNEGRON MEZA TITULAR DE LA DIVISION DE: CONTRAT CION, DE ‘xj’
SERVICIOS GENERALES, QUIEN PRESIDE ESTE EVENTO, PROCED O+ A FZ?\CER_) LA
PRESENTACICN DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS PRESEI\JTES vy

AT --‘..-'r?-"-’.;'..f i
Sl e |||" "1' . § 01

SEGUNDO.- LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ‘“T‘RANS G)RTE T‘ERRESTRE ARA EL'{\

h Ly

PERSONAL QUE PARTICIPARA EN EL CURSO TALLER' FDRMACIGN DE: qNSTRU TORES EN’;}: B,
CALIDAD Y CALIDEZ PARA LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE"‘ PAF&A El: EJERCICIO" »f\/
2010 TENDRA UNA DURACION DEL 7 AL 10 DE SEPTIEMBRE -u_ﬁ-h_w..»;»w ................................. Do/



INSTITUTO ME){ICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
, UNIDAD DE ADMINISTRACION )
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

ACTA CORRESPONDIENTE AL PROGEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. S ADD-085-10,
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “TRANSPORTE TERRESTRE PARA EL PERSONAL QUE
PARTICIPAR_A EN EL CURSO TALLER FORMACION DE INSTRUCTORES EN CALIDAD Y CALIDEZ PARA
LA ATENCION DEL DERECHOHABIENTE"”, PARA EL EJERCICIO 2010, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 42 DE LA LAASSP CON LA PERSONA MORAL, EXPLORA TOURS S.A.
DE C.V.., EN EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 7 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010,

TERCERO.- DURANTE ESTE EVENTO Y MEDIANTE DOCUMENTO MEMBRETADO DE LA
PERSONA MORAL, EXPLORA TOURS, S.A. DE C.V., SE RECIBE COTIZACION ACTUALIZADA
DEL SERVICIO EN COMENTO. --- - -—--

PARTIDA DESCRIPCION PRECIO POR CANTIDAD TOTAL
UNIDAD
TRANSPORTE
TERRESTRE PARA

EL PERSONAL QUE
PARTICIPARA EN EL
_ CURSO TALLER'

UINICA FORMACION DE $5,800.00 6 $34,800.00
INSTRUCTORES EN
CALIDAD Y CALIDEZ
PARA LA ATENCION

DEL
DERECHOHABIENTE

NOTA: SERVICIO EXENTO DE VA

{Treinia y cuatroe mil ochocientos pesos 00/100 M.NL)
NOTA: EL. PRECIO ES FIJO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRA TO

CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA SE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES
DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS
CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL INSTITUTO. -

CUARTO.- LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FECHA DE FIRMA DEL MISMO S
Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010: =

— /
QUINTO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LOS PROVEEDORES ADJUDICADOS, QUE ﬂ
PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO DEBERAN ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL |
PARA COTEJO DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: e

ACTA CONSTITUTIVA'Y EN SU CASO MODIFICACIONES A LA MISMA.
COMPROBANTE DE DOMICILIO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL

IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

@ & © © 9

SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO T
¢ DOCUMENTO MEMBRETADO DEL PRO\/EEDOR P{DJUDICADD EI\L LA CUAL BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE REAL!ZOJ—\N’TE EL SATIA SOLICITUD:DE ORING
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBUGF\C@NES FISCALES EN; LC)S TERMIL .
SENALADOS Y REQUERIDOS POR EL SAT DE ACUE—RDO /{\ ELO IPE?E,\/I’STO EN EL )

. A
i



CONTRATO No. P051218

INSTITUTO MEXICAN DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 4

“FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO
DE CONTRATO"




FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN E.JERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE QTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS
DE LOS ARTICULOS 5° ¥ 6° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE
FIADORA POR LA SUMA DE: {(ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL
CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)-—---

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR PCR {(nombre o denominacion
sacial de |la empresa). CON DOMICILIQ EN (domicilio de la empresa), EL FIEL ¥ EXACTO CUMPLIMIENTO DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE {especificar
que tipo de contrato, si es de adquisicion, prestacion de servicio, elc) NUMERDO (numero de contrato) DE FECHA
{fecha de suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimientn
de contratacion que se llevé a cabo, licitacion publica, invitacién a cuando menos tres_personas, adjudicacion
directa, v en st caso, el nimero de ésta), RELATIVO A _(cbjeto del contrate); 1A PRESENTE FIANZA, TENDRA
UNA VIGENCIA DE (se deberd insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato),
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION
DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASQO, SEAN INTERPUESTOS
POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la inslitucion afianzadora gque expide la garantia),
EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor
prestador_de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA
CLAUSULA (nimero de clausula del contrato en que se gstipulen las penas convencionales que en su casg deba
pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALGUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCLIRRA EL FIADOD, AS| MISMO,
LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y FREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA
(especificar_la_institucion afianzadora _que expide la_garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA
PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA
INDICADO; B} QUE EN CASC DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL {proveedor, prestador de servicio, eic.), A
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN ELL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE WIGENCIA ESTABLEGCIDO EN EL MISMO, E
INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO
NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, presiador de servicio. etc), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO
JURIDICO:; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA FARTE PROPORCIONAL DE
LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL {proveedor, prestador dg servicio, efc.) LA
TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA {nimero de_clausula del
contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE
REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F)} QUE S| £ES PRORROGADQ EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA
AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA
FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA
QUE SE DICTE LA RESQLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la
institucion afianzadora gue expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, ¥ A
ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS
EN LOS ARTICULOS 93 Y/Q 94 DE LA LLEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN Su
CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO_S;’,-DE. LA L'EY'DE PROTECCION Y
DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DiE-T‘a‘E-‘X;“Ii'E) 1 o

sy i ”l;.:
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