INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | Contrato No.
UNIDAD DE ADMINISTRACION P450124
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato Abierto de prestacion del “Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos
de Computoe para la Administracién, Recursos Humanos y Finanzas del IMSS” que
celebran por una parte, el Instituto Mexicano del Segurc Social, a quien en o sucesivo se le
denominara “EL INSTITUTO”, representadc en este acto por el Ingeniero Oscar Mario
Fuentes Rojas, en su caracter de Representante Legal, v por la ofra, la Universidad
Autonoma de Coahuila, en o sucesivo “LA UADEC”, representada por el Licenciado Mario
Alberto Ochoa Rivera, en su caracter de Representante Legal, al tenor de las Declaraciones y
Clausulas siguientes;

DECLARACIONES

.- “EL INSTITUTOQ?”, declara que:

I.1.- Es un Organismo Pulblico Descentralizado de la Administracién Puablica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Segurc Social, como un servicio publico de caracter nacional, en terminos de los articulos 4
y 5 de la Ley del Seguro Social.

I.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de |la legislacién vigente,
para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251
fracciones IV v V de |a Ley del Seguro Social

1.3.- El Ing. Oscar Mario Fuentes Rojas, en su caracter de Representante Legal, se encuentra
facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacion de “EL INSTITUTO?,
de acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Plblica nimero 86,331, de fecha 10 de
diciembre de 2009, pasada ante la fe del Lic. José Ignacio Senties Laborde, Notario Publico
numero 104 de la Ciudad de México, Distritc Federal,

1.4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere del
Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos de Cémputoc para la
Administracién, Recursos Humanos y Finanzas de “EL INSTITUTO”, solicitado por la
Coordinacion de Tecnologia para la Administracion de Recursos institucionales.

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presenie Contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 42062410, de
conformidad con el Dictamen de Dispenibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio
0000006246-2011, mismo que se agrega al presente Contrate como Anexo 1 (uno).
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1.6- Con fecha 8 de febrero de 2011, la Divisién de Contratacién de Servicios Generales,
dependiente de la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios No Terapéuticos emitié el Acta
de Adjudicacién Directa numero S-ADD/006/11, con fundamento en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1° de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Y 4° de su reglamento. El presente confrato no
se sujetard al ambito de aplicacion de ia referida Ley.

I.7- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Calle de
Durango namero 281, 11° Piso, Colenia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700, en México, Distrito Federal.

il.- “LA UADEC?”, declara que:

Il.1.- Con fecha 04 de enerc de 1991 se publica en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila el
Decreto que da a conocer la Ley Organica de la Universidad Autdnoma del Estado de Coahuita
como un Organismo PUblico Descentralizado por servicio, dotado de plena personalidad juridica
y auténoma en sus aspectos econdmico, técnico y Administrativo.

IL.2.- El Licenciado Mario Alberto Ochoa Rivera en su caracter de representante legal, cuenta
con las facultades para suscribir el presente Contrato, segun consta en el testimonio de la
Escritura Publica numero 163 de fecha 31 de mayo del 2007, pasada ante la fe del Licenciado
Alberto Fabian Villareal Flores, Titular de la Notaria Publica numero 17 de Saltifio, Coahuila, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ias facultades que le fueron conferidas no {e han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3.- Cuenta con el siguiente registr6 oficial: Registro Federal de Contribuyentes UAC 730403
448,

I1.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste en impartir educacién media y
superior para formar profesionistas, investigadores, profesores, universitarios y técnicos Utiles a
la sociedad; organizar y realizar investigaciones, principalmente a cerca de las condicicnes y
problemas estatales, regionales y nacionales, asi como extender con la mayor amplitud posible
los beneficios de la cultura.

IL.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia,
elementos técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente
para satisfacer de manera eficiente y adecuada a las necesidades de “EL INSTITUTO”.
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1.6.- Sefiala como domicilio para fodos los efectos de este acto juridico el ubicado en
Boulevard. Venustiano Carranza y Gonzélez Lobo, Republica Criente, Cédigo Postal 2528,
Saltilio, Coahuila, Teléfono 438-1621 v Fax 438-1622.

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con fas siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- EL INSTITUTO” requiere y “LA UADEC” se obliga a
prestar el Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos de Cémputo para la
Administracién, Recursos Humanos y Finanzas de “EL INSTITUTO” de conformidad con
las caracteristicas, alcances y especificaciones, que se detallan en el Anexo 2 {dos}, que forma
parte integral del presente instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto
minimo como compromiso de pago por los servicios objete de este contrato, por un importe de
$69°000,000.00 {Sesenta y nueve millones de pesos 00/100 M.N.) incluido el Impuesto al
Valor Agregado {({.V.A} y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por un importe de
$827800,000.00 (Ochenta y dos millones ochocientos mil pesos 00/100 M.N.} inciuido el
impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) de conformidad con los precios unitarios gue se sefialan en
la propuesta econémica de “LA UADEC” que se agrega al presente contratc como Anexo 3
{tres).

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por
lo que el monto de los mismos no cambiara durante ia vigencia def mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- Se realizaran pagos mensuales 20 (veinte) dias posteriores a
la validacién y aceptacién de los servicios por parte del Coordinador responsable y en estricto
apego al procedimienio administrativo vigente en “EL INSTITUTO". Dichos servicios deberén
sustentarse mediante ta entrega de un informe mensual de actividades, acompafiado por copias
de los documentos siguientes;

= Resumen ejecutive del personal, nombre y perfil, periodo del mes asignado a los
trabajos relacionados con el objeto del servicio.

= Bitacora mensual de actividades del personal asignado, validado por los responsables
del proyecto por parte de “EL INSTITUTO” y de “LA UADEC".

= |ista de control de asistencia del personal asignado.
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“LA UADEC” debera entregar oportunamente fa factura por los servicios del mes, en la
Coordinacién Técnica de Servicios Administrativos de la Direccidn de Innovacién y Desarroilo
Tecnolégico, ubicada en la calle de Tokio 80, 5° piso, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc,
Cadigo Postal 06600, México, Distrito Federal, asi como la nota de crédito respectiva, en caso
de que aplique, para que sean debidamenie sancionadas.

Las facturas deberan reunir los requisitos fiscales establecidos en la Ley de la materia,
indicando los servicios prestados, nimerc de proveedor y el ndmero de contrato. Una vez
validada la documentaciéon anterior y previo cotejo con la Coordinacidn responsable se
procederd a la liberacién de la factura y documentacion soporte de “LA UADEC”, para que éste
la entregue ante la Division de Tramite de Erogaciones, en las oficinas que determine para tal
efecto “EL INSTITUTO”.

Es importante que *LA UADEC” mantenga un proceso eficiente en cuanto a la oportunidad en
la entrega de la documentacion soporte, las facturas de pago v las notas de crédito de cada
mes, con el fin de evitar la acumulacion de periodos anteriores ai que pertenecen.

El calculo del importe a pagar por “EL INSTITUTO” en el mes, sera el resultado de aplicar la
siguiente formula;

Sumatoria:

Costo para cada integrante del personal técnico = {costo mensual sin LV.A. de acuerdo
a su perfil) * (dias efectivamente laborados en el mes / dias habiles del mes).

Para obtener el total a pagar en el mes, a la sumatoria anterior debera agregarsele el Impuesto
al Valor Agregado.

El pago se realizard conforme al Tabulador de Pago incluido en el Anexo 2 (dos).

“LA UADEC” podra optar porque "EL INSTITUTO" efectlie el pago de los servicios a través del
esquema electrénico intrabancario, que "EL INSTITUTO"” tiene en operacién con las
instituciones -bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA Bancomer, S.A., Banorte, SA. y
Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar en la Coordinacién de Tesoreria de
"EL INSTITUTO", sita en Durango 167, 1er. Piso, Colonia Roma, Cddigo Postal 06700, en
México, Distrito Federal, de 9:00 a 14:00 horas, peticion escrita indicando: razon social,
domicilio fiscal, numero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades
de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques, (nimero de clave bancaria estandarizada),
banco, sucursal y plaza, asl como, nUmero de proveedor asighado por “EL INSTITUTO”.
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En caso de que “LA UADEC” soclicite el abono en una cuenta contratada en un Banco diferente
a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccién de pago en la fecha
de vencimiento del contra-recibo y su aplicacién se llevara a cabo al dia habil siguiente, de
acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensaciéon Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “LA UADEC” deberd
presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e
identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueltos en el mismo acto.

En caso que “LA UADEC” celebre conirato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo
por escrito a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha
de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe
se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesidn, el mismo procedimiento
aplicara en el caso de que “LA UADREC” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a

través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional

Financiera, S.N.C., institucidén de Banca de Desarrolio.
CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

PLAZO.- “LA UADEC” deberd entregar a entera satisfaccion del personal de “EL
INSTITUTO”, ios servicios objeto de este contrato, a partir del 08 de febrero y hasta el 31 de
diciembre de 2011.

LUGAR DE ENTREGA.- El Servicio de Fuerza de Trabajo Desarrollo y Mantenimiento de
Aplicativos de Computo para la Administracion, Recursos Humanos y Finanzas se
otorgara en la Coordinacion de Tecnologia para la Administracién de Recursos Institucionales y
se hara bajo la modalidad de mano de obra, esto es, mediante personal de “LA UADEC”,
trabajando en sitic en las instalaciones de “EL INSTITUTO” o, de asi convenirse, en las
oficinas de “LA UADEC” buscando preferentemente que sea para actividades de indole
administrativa y siempre y cuando “EL INSTITUTO” ya no tenga capacidad de espacios
propios.

Para que “LA UADEC” otorgue el servicio, debera proporcionar uno o mas recurses humanos
de acuerdo a los perfiles establecidos en el Anexo 2 {dos) del presente contrato.

Los trabajos realizados estaran supervisados por personal de la Direccién de Innovacion vy
Desarrolio Tecnoldgico (DIDT) de “EL INSTITUTO”,
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CONDICIONES.- “LA UADEC” debera proporcionar los servicios objeto de este contrato,
apegéandose a las caracteristicas, condiciones, especificaciones y alcances que se sefialan en
el Anexo 2 (dos).

Dafios y perjuicios.- El reclamo por dafios y perjuicios que aplican queda acotado
estrictamente a aquellos derivados por:

Personal asignado por parte de “LA UADEC” que incurra en conductas impropias ¢ que por
inobservancia o negligencia derive en dafios al inmueble o destruccion parcial o total de
equipos de computo o mobiliario de “EL INSTITUTO”. El monto de dafos y perjuicios no serd
mayor al equivalente que requiera “EL INSTITUTO”, para reponer el mobiliario, equipo o
ejecutar las composturas que sean necesarias realizar al inmueble para que recupere las
condiciones originales.

Defectos y vicios ocultos.- Los defectos y vicios que aplican en este punto, quedan acotados
estrictamente a aquellos derivados de que:

“LA UADEC” interrumpa unilateralmente el servicio objeto del presente contrato, salvo en el
caso de que la interrupcién se deba a razones no imputables al mismo, tales como caso fortuito
o de fuerza mayor lo cual debera acreditarse fehacientemente ante “EL INSTITUTO".

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no daré por aceptado el servicio.

QUINTA.- VIGENCIA - Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2011.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “LA UADEC” se
obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones gue se deriven de este Contrato.

“LA UADEC” sdlo podré ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de
acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

SEPTIMA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos yfo derechos que procedan con
motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “LA UADEC” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones fiscales vigentes en la materia.
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OCTAVA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “LA UADEC” se obliga para con “EL INSTITUTO”, a
responder por los dafios yfo perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo
de la prestacidn del servicio viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho
reservado a nivel nacional o internacional.

Por o anterior, “LA UADEC” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de tos supuestos de infraccidn a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley de |la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la unica obligacién de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento a “LA UADEC?”, para que éste lleve a cabo las acciones
necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de cualguier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

NOVENA.- GARANTIA.- “EL INSTITUTO” contara con una garantia de 2 (dos) meses
calendario a partir del dia siguiente de la fecha de entrega y aceptacion por parte de
“EL INSTITUTO” de cada requerimiento, atendido por el Servicio de Fuerza de trabajo para
el Desarrolio y Mantenimiento de Aplicativos de Coémputo para la Administracién,
Recursos Humanos y Finanzas, la garantia de cada requerimiento sera nula y no sera exigible
en caso de uso indebido y/o modificaciones por parte “EL INSTITUTO” después de que el (los)
requerimiento(s) hava(n) sido terminado(s) por fallas causadas por un producio del cual “LA
UADEC” no es responsable o por causa fortuita o de fuerza mayor.

La garantia se aplicara, una vez concluida una actividad solicitada como requerimiento, se
presente una falla en la que, de manera conjunta, “EL INSTITUTO” vy “LA UADEC”
determinen que dicha falla es imputable a la segunda.

También se aplicara la garantia en el caso de encontrarse alguna falta de calidad en la
documentacion, cédigo o funcionalidad en los productos entregados.

La garantia debera ser atendida sin afectar el programa de trabajo, por lo gque “LA UADEC”
debera correqgir la(s) falla(s) con sus propios recursos y mecanismos establecidos.

Durante el periodo de garantia, la correccién de los defectos por causa imputable a “LA
UADEC” se aplicara en las instalaciones de “EL INSTITUTO” en [a Coordinacion de
Tecnologia para la Administracion de Recursos Institucicnales, ubicadas en Tokio 80, 5° piso,
colonia Judrez, Delegacién Cuauhtémoc, en México, Distrito Federal.
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DECIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “EL INSTITUTO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucion judicial alguna, cuando concuran razones de interés general o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “LLA UADEC” los gastos no recuperables en
que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA PRIMERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- EJ ﬁresente conirato podra rescindirse
administrativamente por las partes sin necesidad de declaracion judicial previa, por el
incumplimiento de las obligaciones establecidas en este contrato.

La rescision del presente Contrato no eximird a la contraparte de la obligacion de liquidar los
adeudos pendienies a la fecha de la misma.

Se iniciara a partir de que a una de las partes le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en gue haya incurrido, para que en un término de 10 (diez) dias habiles exponga lo gue a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES - Ambas partes podran celebrar por escrito convenio
modificatorio al presente contrato, respecto de los montos y servicios establecidos siempre y
cuando el precio sea igual al pactado originaimente.

DECIMA TERCERA.- CONTROVERSIAS.- Las partes convienen en gue el presente contrato
es producto de la buena fe, como Organismos Descentralizados de la Administracién PUblica
Federal, por lo que toda coniroversia e interpretacién que se derive del mismo respecto de su
cumplimiento, haran todo lo posible por resolver en forma amistosa cualquier controversia,
disputa ¢ reclamo, que surja del presente contrato de prestacidn de servicios o gue se relacione
con el mismo.

Para tal efecto, en caso de controversia, disputa o reclamo de la parte afectada notificard por
escrito a la contraparte sobre dicha controversia, disputa o reclamo, integrandose un grupo de 3
(fres) miembros de cada una de las partes, designados por las mismas para tales efectos, a fin
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de gue en un plazo no mayor a 60 (sesenta) dias naturales a la recepcion del escrito de la parte
afectada, se solucione en forma amistosa dicha controversia, disputa o reclamo.

DECIMA CUARTA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 {(uno)  “Dictamen de Disponibilidad de Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos)  “Anexo Técnico, Términos y Condiciones”

Anexo 3 (tres)  “Propuesta Técnico-Economica y Acta de Adjudicacion”

DECIMA QUINTA.- RELACION LABORAL.- “LA UADEC” se constituye como Unico patron del
personal que ocupe para proporcionar tos servicios para el cumplimiento del presente Contrato,
en los términos del articulo 10 de la Ley Federal del Trabajo, sin reserva de lo dispuesto en el
articulo 132 del mismo ordenamiento legal, quedando totalmente a su cargo todas las
obligaciones que deriven de las relaciones laborales, contractuales y fiscales con sus
trabajadores, por lo que “LA UADEC” es el Unico responsable de las violaciones que en virtud
de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social se
deriven frente a dicho personal, liberando a “EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad
solidaria y reclamacion que hagan sus trabajadores al respecto.

Por lo tanto “EL INSTITUTO”, bajo ninguna circunstancia podra ser considerado como patron
sustituto o solidario, ni tendra ninguna responsabilidad u obligacién, asi como tampoco podra
considerarse intermediario de “LA UADEC”.

DECIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo y al
Cddigo Civil Federal, al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y demas legisiacion aplicable.

DECIMA SEPTIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento, asi como para todo aguello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las
partes se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
Meéxico, Distrito Federal, renunciando a cualquier ofro fuero presente o futuro gue por razén de
su domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad v que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad,

fo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito
Federal, el 23 de febrero de 2011.

"EL INSTITUTO” “LA UADEC”
INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA

LIC. MARIO ALBERTO OCHOA RIVERA
Representante Legal

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

LA TITULAR DE LA COORDINACION DE
TECNOLOGIA PARA LA
ADMINISTRACION DE RECURSOS
INSTITUCIONALES

LIC. DIANA CRISTINA RODRIGUEZ CASTILLO
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ANEXO 1
“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD DE PRESUPUESTAL
PREVIO”
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IRECCION DE FINANZAS ) f
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO
FOLIO: 0000006248-2011 D Cictamen de Inversién
Dictamen de Gasto

Depandencia Solicitanta: i 08 Distrito Federal Nivel Centrai i

l 099001 Oinas Centrales -Reforma- ) I

[ 500050 Departamento Administrativoe : 1
Congepto: CFICI0 063 DEL 08/01/2011 PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE FUERZA DE TRABAJO PARA EL

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE APLICATIVOS DE COMPUTO PARA ADMINISTRACION RECURSOS HUMANCS

Fecha Elaboracién: [ 10812011 |
Total Comprometido (en pesos): ] 68,000,000.00
Cuenta: 42062410 Ases implant. consul.en inform Uridad de informacién; 098001 Centro de Cosios: 5006000

I

[EOMPROMETIOG MENSUAL [or miles de ponosy

ENE - FEB MAR ABR MAY | UM JUL AGO SEP oCT NOV Dic
0.0 5637.4 5,837.4 5637 4 563741 58374 58374 55374 5,637.4 5.637.4 56374 12626.0

LIEPORIBLE {an mbss e po3os)

0.01 0.0l 00! 244.2 | 0.0 ] 0.0 ] 0.0} 00| 0.0 0.0 0.0 | 0.0

El presente documento de existencia de respaldo presupuestatio se emite en términos de lo sefialado en numeral 7.2.1.8 de 1z Norma de
Disposiciones Presupuestarias del instituto Mexicano del Segure Scoial {IMS3), siendo de acuerdo con lo seflalado en el numeral 7.3.1.1
de la misma Norma y de 'o establecido en et articulo 8° y 144 del Reglamento Interior del IMSS, responsabitidad del area solicitante &l destino
y aplicacion de los recursos. También se informa que este documento Unicamente tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con
base enla revisidon que se efectud en &l Sistema Financlero PRELMillenium, en el Médulo de Control de Comgromisos, en la combinacion

unidad de informacidn y centro de coslos, los montos sefielades quedan comprometides para derinicio a las gestiches da adguisician de
bienes y servicios con base al marco normative vigente,

DiA MES | AND
DICTAMINADO DEFINITIVO

¢

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS) : $ 00

0 JTI RO SR N

COORDINACION UE PRESUPUESTC ) A R [? ?.._ave' -003-

E INFORMACION PROGRAMATICH 5@5 g\i i{g [}l(; SR
DIVISION DE e ARMTO AT

| PRESUPUESTO ! CSION B L SONTRATOR

CERTIFICATION | |

s
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:
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO, TERMINOS Y CONDICIONES”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 28 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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Hoja de ldentificacion y Autorizacion

NOMBRE DEL DOCUMENTO

ANEXO TECNICO
Para la contratacién del *Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos
de Cémputo para La Administracion, Recursos Humanos y Finanzas del IMSS”,
con La Universidad Autdnoma del Estado de Coahuila.

SINTESIS DEL DOCUMENTO

Este documento describe las caracleristicas que debe cubrir el "Servicio de
Desarrolio y Mantenimiento de Aplicativos de Computo para La Administracién,
Recursos Humanos y Finanzas del IMSS”

SOLICITUD

Lic. Diana Cristina Rodriguez Castillo
Titular de la Coordinacién de Tecnologia para la
Administracién de Recursos Institucionales

FECHA DE EMISION- ACTUALIZACION | ~__Enero, 2011
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1. Objetivo

Se requiere dotar al Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS), a través de 13 Direccién de
Innovacién y Desarrolio Tecnologico (DIDT), del Servicio de Desarrollo y Mantenimiento
de Aplicativos de Computo para Administracion, Recursos Humanos y Finanzas para
llevar a cabo los servicios de mantenimiento, desarrollo y adecuacion de los sistemas de
informacion, aplicativos de cédmputo y su operacion, asi como los servicios necesarios a fin
desarrollar las actividades de analisis, disefio, construccion, pruebas e implantacion de los
nuevos aplicativos de computo, que reguieren las diversas areas del IMSS, ademas del

mantenimiento correctivo, preventivo, de conversién o migracién de los aplicativos de
computo actuales.

Lo anterior se establece con base a la normatividad vigente en el IMSS en materia de
Tecnologias de Informacién, vy con el objetivo de apoyar en las tareas de identificar y dar
solucion a los requerimientos operativos y técnicos necesarios para el IMSS a partir de Ia
fecha de la firma del contrato y hasta el 31 de Diciembre de 2011, garantizando asi la
continuidad de las operaciones del Instituto en materia de sistemas de computo, lo antes
referido, a través del Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos de Compuio el
cual requiere de asignacién de personal especializado para realizar los trabajos de

mantenimiento, desarrollo y adecuacién de los sistemas de informacion, aplicativos de
comMpuUto y su operacion.

2. Plataforma Tecnolégica.

El portafolio de aplicaciones de tecnologia de informacién estd implementado sobre un

conjunto de plataformas tecnoldgicas y que a continuacion se enumeran de manera
enunciativa mas no limitativa.

Java Standard Edition 8
Java Server Pages, Serviels, Java Server Tag
Libraries

Marcos de desarrollo Spring, Hibemate e iBatis
Marcos de tipo Modelo Vista Controlador — Java
Server Faces, Struts, Gralls

1 Java Enterprise Edition

C#

NET Framework

2 .NET Windows Forms NET
ASP.NET

ADONET

ORACLE RDBMS 10g o superior
3 Base de Datos Relacional {BM DB2 UDB 8 o superior

Microsoft SQL Server 2000 o superior

'1\‘ 5y wg?Pagma 2de 22
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Inteligencia de Negocio

ORACLE Hyperion
IBM RedBrick

1BM Cognos
Informatica ETL
Datastage ETL

‘SAP Business Objects

Middleware

CORACLE WebLogic Application Setver 8
superior

ORACLE WeblLogic Integratrion 8 o superior
ORACLE Weblogic Workshop 8 o superior
ORACLE Tuxede TP Menitor 8 o superior
ORACLE Service Bus 10g o superior

ORACLE Data Service 10g o superior
ORACLE Service Registry 10g o superior
ORACLE Enierprise Repository 10g o superior
ORACLE BPM 10g o superior

ORACLE WebLogic Portal 10g o superior
ORACLE User Interaction 10g o superior

IBM Websphere Application Server 6 o superior
IBM MQ Series 5 o superior

Ambiente de Escritorio

Deiphi
Visual Basic 6
Microsoft QOffice 2003 o superior

UNIX

Solaris 8 o superior
ORACLE Enterprise Linux
RedHat Enterprise Linux para |1BM

Seguridad informatica

Antivirus McAfee

Infraestructura PKI Seguridata
ORACLE/SUN ldentity Manager
ORACLE/SUN Open SSO

Mainframe

05/380

COBOL

IBM CICS

IBM DB2 03/390

10

ERP

QRACLE PeopleSoft8y 9

11

CRM

ORACLE Siebe} Public Sector
ORACLE Siebel Analytics

12

Gestidn de Contenido

EMC2 Documentum
Microsoft Share Point

13

Software Libre

Open Office
Perl, PHP, Python
MySQL, Postgres

14

Servicios de Tecnologia de
informacion

Microsoft Exchange Server
Microsoft Active Directory Server
Apache Web Server

BNC Remedy
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3. Modalidad de Operacién del Servicio.

El Prestador del Servicio de Desarroilo y Mantenimiento de Aplicativos de Cémputo
para La Administracién, Recursos Humanos y Finanzas del IMSS, debera tomar
como base lo establecido por el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (MAAGTIC).

Por lo anterior, se muestran graficamente los principales procesos que se deberan
considerar del MAAGTIC, a los que el prestador de servicios debe alinearse, no cbstante,
el IMSS podra solicitar la incorporacién de procesos adicionales del MAAGTIC que se
consideren necesarios y que estén regulados por el manual antes referido, o por cualquier
actualizacibn que al efecto emita la Secretaria de la Funcion Publica.

. Organézgcién 53 Administracion de . : -
Planeacion Estratégica oroyectos 5.3.2. Administracion de proyectos de TIC
- Organizacion | 56 Administracion  de . L
Disefio Estratégica | servicios 5.6.2 Disefio de servicios de TIC
Disefio 571. Definicibn de requerimientos de
(6.7.1yy . . . . )
i Ejecucion - | 57 Administracion vy | soluciones ,
Construccion , . .
(5.7.2 y Entrega desarrollo de soluciones | 5.7.2 Desarroilo de sol'ucnones tecqolpgtcas
57 é) 5.7.3 Calidad de soluciones tecnoldgicas
5.8.1 Administracion de cambios
. Ejecucién i 5.8.2 Liveracion y entrega

Transicion | giega 5.8 Transicibn y Entrega | 5'o"3 Transicion y habilitacion de la operacion
5.8.4 Administracion de la configuracion
5.9.1 Operacién de la mesa de servicios

Operacion Ejecucidn — | 5.9 Operacion de | 5.8.3 Administracion de niveles de servicio

P Entrega Servicios 5.9.4 Administracion de la seguridad de ios

sistemas informaticos

El prestador de Servicios deberd asignar al Instituto recursos especializados que deberan
contar con perfiles definidos por el IMSS vy la cantidad de recursos podra variar a peticion

expresa del IMSS siempre y cuando no rebase el presupuesto autorizado para el periodo A\ﬁ}
establecido. N

La cantidad de los recursos de acuerdo con los perfiles estara sujeta a las necesidades del
IMSS.

El desarroilo de los servicios debera realizarse en las instalaciones del IMSS, ubicadas en el
D.F., salvo aquellas de naturaleza administrativa o que por capacidad de espacio fisico en e}
!MSS o las relacionadas con la Coordinacién del Proyecto por parte del prestador de
servicios, podran ser desarrolladas en las oﬂcmas\qe{i mgm prestagor de servicios.
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El prestador de servicios debera proporcionar una computadora personal (PC o Laptop), en
lo individual, a todo el personal que asigne para la realizacion de sus servicios. Las
especificaciones para e! equipo requerido se detallan en el punto 6.2 Recursos Materiales.

El IMSS proveera las instalaciones con las condiciones técnicas necesarias para la
prestacién del servicio por parte del prestador de servicios. En caso necesario y
exclusivamente para actividades de indole administrativo, el prestador de servicios proveera
mobiliario, estaciones de trabajo con PC’s o Laptops y una linea telefénica para su personal

dentro de las oficinas del propic prestador de servicios en el D.F. sin costo adicional para el
IMSS.

E! IMSS proporcionara al prestador de servicios la infraestructura de servidores, de licencias
de software, servicios de comunicaciones {enlaces, Internet, redes) y servicios de Data
Center, necesarios para la prestacion de! servicio. Asimismo, en el caso de que el servicio
sea cotorgado en las instalaciones del prestador de servicios, este debera de proveer de los

enlaces de comunicacion necesarios para poder cumplir con los servicios solicitados por el
IMSS.

4. ADMINISTRACION DEL SERVICIO.
4.1 Marco Rector de la Administracion del Servicio.

La administracién del servicio integral de planeacion, disefio, construccion, transicion y
operacion se llevara a cabo conforme a lo establecido en el Manual Administrative de
Aplicacidon General en Materia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
(MAAGTIC), publicado en el Diario Oficial de 1a Federacion el dia 13 de julio del 2010 y de
acuerdo al proceso denominado 5.5.2 Administracion de Proveedores de Productos de TIC

(se anexa Marco Rector de Procesos en Materia de TIC del MAAGTIC para pronta
referencia).

4,2 Medicién del Esfuerzo Realizado.

El trabajo que desempefiara cada uno de los recursos asignados para la prestacion del

servicio sera solicitado por ei personal de la DIDT del IMSS v definido en la fase de
planeacion. '

Durante esta fase, la DIDT estima el esfuerzo del servicio basandose en las tareas por
realizar, y tomando como base el cronograma utilizado durante la planeacion.

£l esfuerzo es la cantidad de dias laborales necesarios para trabajar en una actividad del

cronograma. La unidad de medida del esfuerzo se manejard bajo el concepto de Dia-
Esfuerzo. \

u—ii% | ri_. V}i
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La duracion del servicio se expresara en dias, y representa el total de periodos de trabajo
{sin incluir periodos no laborables) requeridos para terminar una actividad del cronograma.

La unidad de medida de la duracién es dias.

4.3 Control de Enfrega del Servicio.

El prestador de servicios para poder dar inicio, debera proporcionar los recursos requeridos
por el IMSS, de acuerdo a los perfiles especificados en el numeral 6.1. Cada uno de los
perfiles sera entrevistado y examinado por personal de fa DIDT del IMSS con el fin de
identificar si las habilidades técnicas son suficientes para el otorgamiento del servicio y
deberd ser acompafado de la evidencia documental (Curricula, Certificados, Evaluaciones,
Cartas de Recomendacion, etc). Los recursos solo seran incorporados al servicio si son
aceptados por personal del IMSS.

Se llevara a cabo el control de los dias laborados por parte de los recursos asignados por &l
prestador del servicio al Instituto, en relacién a cualquiera de los requerimientos solicitados
por el Instituto, lo anterior se establecera mediante:

e Control del inicio y fin de labores del diay -

¢ Registro de la bitacora descriptiva del servicio entregado y evidencia del trabajo
realizado.

Dicho control y Registro sera administrado por personal del Instituto y serd la Unica fuente

oficial para establecer el numero de las horas trabajadas al dia, asi como la evidencia del
servicio realizado.

Se considera como actividades del servicio, las relacionadas con la generacion o desarrolio
de los siguientes tipos de artefactos, de acuerdo a las siguientes etapas:

Etapa Actividades
Plan de Proyecto

~ Estructura Desglosada de Trabajo
Cronograma
Estimacidn det Servicio
Plan de Aseguramienio de la Calidad
Plan de Administracién de la Configuracién
Solicitud de Cambios
Requerimientos Funcicnales
Caso de Uso
Arquitectura de Aplicativo
Modelos de Analisis y Disefic
Casos de Prueba Funcionales
Matrices de Pruebas Funcaona%es

Y )
TASTON Bz ‘;;i’\ TRATOY

Planeacion

 © o & © © @

Disefio

¢ o & & » @
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Etapa Actividades

e« Repositoric de Codigo Fuente

¢ Pruebas Unitarias

¢ Resultados de Ejecucion de Pruebas Integrales

= Resuitados de Ejecucion de Pruebas Funcionales

» Resultados de Ejecucion de Pruebas Téchicas

¢ Guia de Configuracion de Ambientes

Transicion ¢« Ambiente Configurado

» Manual de Liberacion y Despliegue

» Tickets de Incidencias

Operacion = Soluciones a Problemas o
s Ejecucion de Procedimientos de Operacion de los Aplicativos
= Monitoreo a los Aplicativos

Construccién

La anterior lista es enunciativa, mas no limitativa, y se podra ampliar de acuerdo a las
necesidades del IMSS o bien eliminar de la lista.

Estas actividades se definiran por el lider del proyecto del IMSS, al inicio del servicio
particular solicitado.

Cada una de las actividades llevadas a cabo por el prestador de servicios, debera ser
reportada en la bitacora de trabajo.

4.4 Administracion por Parte del Prestador de Servicios.

El prestador de servicios sera responsable de realizar las siguientes labores de

administracidén y en caso de incumplimiento de las mismas se aplicaran las siguientes
deductivas.

A. Administracién de Recursos.- Gestionar administrativamente a los recursos gue
seran asignados al IMSS, mismos que deberan cumplir con los perfiles que se
describen en el punto 6.1 de este documento, y que podran ser verificables y
comprobables por el IMSS en cualquier momento, en cuanto a su experiencia y
perfiles descritos, y en caso de detectar alguna anomalia en el cumplimiento
respectivo, el IMSS estara en condiciones de rechazar la(s) propuesta(s), en
cuyo(s) supuesto(s), el IMSS podré solicitar al prestador de servicios el reemplazo
del recurso correspondiente de manera inmediata y aplicar las sanciones

correspondientes debido al incumplimiento por el recurso gue no reuna los
requisitos.

B. Administracion de Solicifudes de Servicio.- Gestionar los reguerimientos de
servicio que el personal del IMSS haga al prestador de servicios, cuidando que
dichos requerimientos se cumplan en tiempo, forma y calidad.

W7 e
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C. Administracién de Materiales de Trabajo.- Gestionar los bienes materiales que son
necesarios para que el servicio se lleve a cabo. -

D. Administracion de la Ejecucion del Servicio.- Gestionar que el servicio se realice
conforme a los requerimientos del IMSS y a lo descrito en el presente documento,
alineado a lo indicado en el numeral 3y 4.3. '

Para este fin, el prestador de servicios debe asignar un Equipo de Trabajo bajo su propio
costo, denominado el “Grupo de Administracion del Servicio” y que sera el enlace entre el
prestador de servicios y personal de la DIDT del IMSS.

Dicho equipo de trabajo debera contemplar contar con los recursos necesarios que se haran
cargo de las tareas administrativas asociadas con:

¢ Ei procedimiento de elaboracién de los informes de los servicios devengados.
e Seguimiento a las aprobaciones.
¢ Demas actividades administrativas propias del servicio.

5. ACCIONES A DESARROLLAR EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION PARA EL IMSS.

5.1 Portafolio de Aplicativos.

El portafolio de aplicativos de tecnologia de informacién es el conjunio de sistemas de
informacién que el Instituto Mexicano del Seguro Social utiliza para automatizar sus

procesos sustantivos y de apoyo y son parte critica para otorgar atencion a los
derechohabientes y ia operacion cotidiana.

Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos de Computo para La
Administracién, Recursos Humanos y Finanzas del IMSS sera utilizado como sea
necesario en las etapas del desarrollo de aplicativos de computo, Igualmente, el portafolio de

aplicaciones esta destinado a gestionar el procesamiento de informacion para las siguientes
fineas de negocio del IMSS:

Abasto
Administracion de Proveedores
Finanzas

Tesoreria

Administracion y Evaluacion
Atencién al Derechohabiente
Recursos Humanos
Nomina '

T & % €& 9 @° & @€
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Por consiguiente, los esfuerzos de la aplicacién de la tecnologia, deberan estar enfocados al
mejoramiento de los procesos sustantivos, apoyandose en la sistematizacién de actividades,
por medio de la construccién de aplicativos de computo, que conformen los sistemas de
informacion estratégicos, ademas de aquellos sistemas, proyectos y actividades gue se
deriven de alguna posible contingencia.

Por lo anterior, durante el afio 2011 y debido a la carencia de una area especifica de
desarrollo de sistemas de informacion, y por consiguiente de suficiente personal con el perfit
y funciones para llevar a cabo las actividades relacionadas, para dar atencién a la
construccion de los sistemas necesarios para contribuir con el alcance de los objetivos y
metas planteadas en los diversos documentos de planeacion del IMSS, es necesario

contratar los servicios especializados que atiendan las etapas del proceso de desarrollo de
sistemas.

Los servicios que se requieren, estaran enfocados en primera instancia a llevar a cabo el
analisis, el levantamiento de requerimientos y el disefio preliminar de los aplicativos de
computo que conformardn los sistemas de informacion; derivados de los requerimientos
identificados, asi mismo, se priorizard y asignardn recursos para el disefio detailado, ia

construccion, pruebas e implantacion, a fin de cubrir las necesidades en materia informatica
del IMSS.

6. RECURSOS SOLICITADOS.

6.1 Perfiles de Recursos.

Los perfiles requeridos para llevar a cabo los servicios solicitados, deberan contar con
conocimientos al 100% en los siguientes aspectos tecnolbgicos.

A continuacion se detalla; Nimero de perfiles, Funciones, El que hace, Como lo hace
Periodicidad y Finaiidad de su servicio.

Disaf . Para
W;)e_ni{_?_inﬁag’lz:ﬁ, Apticando técnicas de proporcionar a
Administracion devinist i 4 ! Gestionar el usabilidad, principios de | Durante ja fase %o_s usuarios un
1 de soiuciones adminis criacaon d N contenido de disefio grafice, de construceion sistema que se
Web ;:;g?;oo_ressha?e sistemas Web ;Iasiﬁcacién de ¥ operacitn puede operar de l
- contenido unra manera
Paint. inkuitiva
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Administrador de
Base de Datos

Gestionar los sistemas
manegjadores de base
de datos de ias
aplicacicnes y
orientado a realizar la
administracion de
bases de datos
ORACLE RDBMS, -
DBZ UDBy MS SQL
Server

Administracion
de manejadores
relacionales de
bases de de
datos

A través de
procedimientos
especiaiizados y
delineados por los
proveedores de
manegjadores de base
de datos relacionales,
para gestionar el
espacio de
aimacenamiento,
niveles de
concurrencia, manejo
de memoria,
optimizaciones de
sentencias SQL., disefno
de esquemas de alta
gisponibilidad y
escalabilidad

Duranie la fase
de
construccién,
transicion y
operacion

Para administrar
los datos de los
aplicativos y
scportar fos
miveles de
operacién
requeridos

Administrader de
la configuracion.

Administracidn de la
configuracion, manejo
de herramientas para

el control de
versionas,
administracidn de
lineas bases, manejo
de ramas, infegracién
de versiones,
elaboracion de pian de
administracién de ia
configuracion.

Resguarda la
integridad del
codigo fuente

A través del plan de la
administracién de
configuracién del

chdigo fuante v
evidencias de trabajo
que realice &l equipo de
desarrolle y
mantenimiento

Durante la fase
de construccion

Para que todos
ios
componentes de
software de un
aplicativo se
controlen por
versiones

Administrador de

proyectos.

Elaboracion de plan de
proyecios, estructura
desgiosada de trabajo,
cronograma,
estimacion de
servicios, solicitud de
cambios; seguimientc
a ia gestién de
riesgos, asuntos y
pendientes; cierre de
proyectos.

Gestionar el

proyecto de

desarrolio o
manteniniento-

Aplicando técnicas de
administracion de
proyectos que
garanticen el
cumplimiento del
aicance comprometido
y tomando en cuenta
las restricciones de
tiempo, presupuesto,
calidad, riesgos,
recursos humanos y
comunicacion.

Durante la fase
de planeacién,
diseho,
construccion y
transicion

Para garantizar
que los
proyectos se
lleven a cabo en
tiempos con fos
recursos
estimados y que
cumplan con las
caracteristicas
requeridas
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Analista y
Disefiador de
Bases de datos

Desarrollar
aplicaciones basadas
en Oracle RDBMS.
PL/SGL, PROYC,
Oracie Forms,
JBeveloper.
Besarroilar de
aplicaciones basadas
en MS SQL Server
RDBMS; SQL Reports.
Desarrollar
aphcaciones basadas
en DB2 UDBy DB2
Q5/390. Desarrolio de
apiicacionas basadas
en IMS; Realizar
scluciones de gestidn
documental —
Documeantum.
Desarrolio de
procedimientos
almacenadeos.

Programacion de
anlicativos de
base de datos

Aplicando técnicas de
disefio de hase de
datos, iales como
modelado Entidad-

Relacién, disefic del
modelc 16gico y fisico
de datos, nomalizacién
de datos (hasta tercera
forma Normmal}, teoria
de algebra relacional
para disefio de
sentencias SOQL

Durante la fase
de diseficy
construccion

Para convertir el
modeic de datos
de los
aplicativos a un
esguema que
puade ser
gestionado poy
un Sisterna de
Gestion de Base
de datos
relacional

funcionalidades. Ana;g;:a' iof negocio y
Utilizar técnicas di rgq uerimisnios especificacion
Analista y disefic de s‘ister.nas e ;?g:;;s Y func:icma!: _Absyaer las Para rgaliza’r. la
Disefiador de para ree?lrizar‘ fa soluciones gspecmcamom_as Dufantg Ia_fase espec_aﬁcac;on
Sisternas espe_czﬁcacmn 'tfecmca teonicas que funcionzles y tégmcas y de disefo téc_mca dei
del sistema, utitizando | obtener un disefie sistema
diagramas de UML cump=an con técnico y de acuerdo a
(clases, sscuencia, dichos i sciucion téanica
actividad, requerimientos selectionada. Realizar
componentes, los diagramas
despliegue). cotrespondientes para
Elaboracion de que los programadores
especificaciones ias utilicen como
técnicas de interfaces entrada al proceso de
de usuario codificacion

Apiicar técnicas de
analisis (tomando
corrio punte de partida

especificaciones
funcionaies ylo casos

de uso) para identificar
entidades de datos y

Aplicando técricas de
anslisis de
requerimientos, para
identificar entidades o
clases candidatas que
modelen ios conceptos
dades por el modelo de

Pagina 11 de 22

n



DIRECCIGN DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE INGENIERIA DE APLICACIONES

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Disefic de soluciones
Java Enterprise
Edition, elaboracién de
Arguitectura de
Aplicaciones JEE,

Aplicando patrones de
arquitectura de
aplicaciones
empresariaies,
utiiizando técnicas de
manejo de concurrencia
y transacciones,
técnicas de persistencia
de obietos. Seleccionar
los componentes

Para alinear a
los equipos de
desarrolio a una

. . . tecnolégicos, los sola visidn
7 Aé?;gen?;z de Disefio de Espec;ﬁcac;on marcos de desarrolloy | Durante la fase técnica y se
y S Técnica de s o
Software aplicaciones ORACLE Aplicativos el disefie adecuado de disefio construya de
WebLogic - Warkshop para satisfacer los manera correcia
(8 2 10), Disefio de requerimientos de acuerdo a las
soluciones Java funcionales y técnicos. mejores
basadas en ORACLE Indicar al equipo de practicas
ADF, Jdeveloper. desarrolio la estrategia
técnica a ejecutar
durante la construccion.
integrar a todos los
especialistas técnicos
para proveer una
solucién integral
Aplicande técnicas de
resolucién de
incidentes y problemas,
‘ recurriende a los
- Realizar soporte . diversos especialistas Para garantizar
g At;g::réga primer nivel, y ?}t;ggr?tg: 3 técnicos y de los Durante la fase la continuidad
Servicios seguimiento a problemas aplicativos'y a través de de operacién de las
incidentes y problemas niveles de aplicacicnes
escalamiento; utilizando
herramientas de
gestion de operacién
tales como Remady
Diagramando procesos
: de negocio. .
Coordinar que se e Para mejorar la
Consultor de Coordinar y supervisar lieve a ca?oo fa Redlsgnando procesos Afﬁia;"ati::;d:e eﬁcienjcia ¥
g Procesos de la ingenieria de los diagramacién de A }icac?égec?eogﬁ'siness }r;nce?ora de eficacia de los
Negocio procesos de negocio los procesos de pP rocess Modeling br é ces0s procesos de
negocio Notation (BPMMN), negocio
IDEFD e IDEF3.
Vigilar que ia iig;;?g;;fs
operacion se dé de procedi mientoys Mantener la
Coordinador de manera continua para la ejecucian Reuriones de trabajo Durante la correcta
10 Proyecto durame la vigencia del del contrata de Mediante comunicados vigencia de! comunicacién y
contrato de acuerdo a oficinales. Contrato operacion def

lo establecido en esta
propuesta.

acuerdo a lo
establecido en
esta propuesta.

conirato
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Desarrclio de

Aplicando técnicas de
programacién orientada
a eventos y disefio de
interfaces visuales,
manejo de recursos
locales del sistema

Para convertir

o . - los
aplicaciones de " operativo, manejo de S
D‘?Sﬁ*’?"‘m en escritorio y utilizando P“’gfa”‘.ac"’“ de archivos y conectividad | Durante la fase requgrsmsentos
11 Aplicaciones de | ; aplicativos de rueCit funcionaies y
escritorio enguajes como escritorio con l_)a_se de datos y de construccitn técnicos a
Delphi, Visual Basic, servicios Web XML. software
Net Elaporgcwn de prqebas ejecutable
unitarias para verificar
qua los componentes
cumplan con sus
especificacionas
funcionales y tecnicas
Desarrollo y Aplicando técnicas de
mantenimiento de programacion orientada
apiicaciones Web a objetos, patrones de
basadas en tecnologia disefio, reutilizacién de
JEP, Serviets, marcos de aplicaciones .
JavaScript, Web Modelo-Vista- Para g;::vemr
Desarrollo y Desarrollador Controlador, Inyeccién requerimientos
45 Mantenimiento Empresarial - EJB, Programacion de | de la Independencia y Durante la fase ﬂ?ncionales
de aplicaciones JPA, desarrolle de aplicativos Web Mapeo Objeto- de construccion tacni ¥y
; : - &Cnicos a
JAVA Web Services, Relacional. Elaboracién software
desarrolio de marcos de pruebas unitarias .
T - ejecutable
de aplicaciones Java - para verificar que los
Spring, Hibernate, componentes cumplan
marcos de COn 8US
aplicaciones MVC - especificaciones
JSF, Struts, GRAILS. funcionales y lecnicas
Aplicando técnicas de
progiamacion orentada
a ?5:3222: S\?eb a objetos, patrones de
bagdo on tecnologfa disefo, rautilizacion de
NET-C#, VB NET marcos de apllcapzones Para convertir
Web Modelo-Vista-
ASP.NET, ADONET - los
Desarroilo y VS Studio JavaScriot Controlador, Inyeccién requerimientos
13 mantenirmiento ' e Programacién de | de la Independencia y Durante la fase

de aplicaciones
web NET

CS8S, HTML,
Desarrollo de-
aplicaciones de
escriforio basado en
plataforma NET - C#,
VB NET, Windows
Forms, ADONET.

aplicativos Web

Mapeo Objeto-
Relacional. Elaboracion
de prugbas unitarias
para verificar gue los
componentes cumplan
con sus
especificaciones
funcionales y técnicas

de construccion

funcionales y
técnicos a
software
ejecutable

PESRETRLSE S
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Aplicande técnicas de
Levantamiento de Ievantamignto de
requerimientos re_zquenmlentos .
alaboracion de' (sesiones de t_rabajo.‘
especificaciones mesas de trabajo, lluvia
. de ideas) para generar
funcionales, Obtiene e! modele de negocio y Para ob_te_ner los
Disefador de elaboracion de casos ieney ¢ neg D telaf recuerimientos
14 Procesos de de uso® utilizando enu_en_de la _espemﬁcqcrén urante la fase | 7 o0 yios
; ! requerimientos funcionai, reafizando de disefio rocesos de
negoecio. modelado de procesos | .o earios los diagramas y P reaetn
de negocio a traves documentos necesarios g
del uso de notaciones para cbtener la
de UML y BPMN para retroalimentacién del
representar conceptos usuano y acordar los
de negocio requerimientos a
incorporar
Documentacién de los
procesos de andlisis,
disefio y desarroilo de
sisternas o
aplicaciones de
computo como A tr'c_we:s del Para transferir el
manuazles Técnicos, entendimiento dei conodimientc a
de proegramacion, frabajo de los 105 USUARoS
administracidn y de especialistas técnicos finales. asi
usuario; Documentar los que desarrolian y com c:w a
15 Documentadery | documentacion téenica aplicativos 'y mantienen os Durante la fase espaciakistas
Capacitador de puesta en capacitar aplicativos del IMSS. de transicion teenicos
produccién, etc, ysuvarios finales | Elaboracién de material invelucrados en
Aplicacion del manual de capacitacion para el desarrollo y
de lenguaje lograr ef entendimiento mantenimiento
ciudadanio, de ios usuarios en el de apiicativos
capacitacién a mangjo dei aplicativo.
usuarios finales en el
usc de sistemas;
conformar base de
conocimientos del o
sistena, elc.. wbv
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implantacion de en
mbdule Compras
PeopieSoft, moduio
Distribucién
PeopleSoft;
Desarrolio en
herramientas
PeopleTools;
Implantacién de
mbduto de Cuentas
por Pagar Paoplesoft;

Implantacion de

A través de
procedimientos
especializados y

delineados por los
proveedores de las

Aplicaciones

Para convertir
los

Especialisia en . soluciones comerciales para requerimientos
16 Aplicaciones ?eo?le.soﬁ Enterprise basadas en implantar y configurar Duranie la fa_;e funcionales y
. Financials; Peaplesoft e - de construccion e
Comeiciales Supply Chain aplicaciones fos médulos de acuerdo tecnicos a
Y a}r)az yement- Comerciates a los analisis de brecha software
S ! correspondienias. ejecutable
Peoplesoft Hurman . \ .
Capital Management; Reangar la integracion
: con sisternas externos
Peoplesoft ara oblener o proveer
eProcurement. P nformaci {.E) n
Configuracién de
ambiente Peoplesoft.
Administracién y
configuracién de
SIEBEL
Aplicando técnicas de
programacién
Desarrollo de estructurada, mangjo Para convertit
L de formas de captusa,
aplicaciones COBOL. - gestién de registros tos
jo | Ewscaismen | OSCOR0L | frgmmeen | U sy | owamelsiae | ERETENS
COBOL ] ' ) p almacenamiento y de construccién ) y
. sistema operative rmainframe ., técnicos a
: recuperacion en base
mainframe - O8/390, . . software
JOL. REXX de datos, integracién ejecutable
’ Gon mecanismos de
gestion de
transacciones
Adguiriendo . "
Realizar analisis de conacmionto Ge la Para 'dgn;iﬂcaf
informacién y disefio Analisis de informacion originada Por cada ;ijisr‘ir;eiioi
de servicios basados | jaformacion de | por las aplicaciones, a | requerimiento | (U o E
en el estancar HLY @0 | 155 aplicaciones. | través delandlisisde | de mensajeria diseh l
su versién 3.0, asi cas0s de Usoy 1senar en ia
COMO SUS Mejoras diagramas asociados mensajeria.
practicas y estandares Para crear ios
Analista- relacionados.
O artefactos de
18 Disefador HL7
"Elaborar ia Creando artefe_z_ctos de entrad;
documentacion técnica Disefio de modsalado, u‘qhzando necesarios
L las herramientas Por cada hacia la
producte del modelado Servicios " e oo -
i necesarias y principios requernimiento documentacion
de los servicios. basados en &l .
tandar HLT v3 de HL7 v3, generando de mensajeria ooaue et
Analisis de es : entradas para &l implementador
informacién, modelado documento técnico utiliza para
con UML v disefio de desarrollar los
mensajeria basada en mensajes.
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Creando una gufa de Para
Eiaboracién de inr1 Iementaci%n e proporcionarte
documentacion P termole todo sql o8 Por cada el documento al
écnica producto ftO?a ot P de analisis requerimienio implementador,
del modelado de | “Noiactos o& Y de mensajeria siendo &ste su
. disefio de un mensaje "
Sevicios. HLT7 guia de
) desarrolio,

Especialista en

Desarrolio de
soluciones de
inteligencia de negocio
ORACLE. Hyperion;
de soluciones de
inteligencia de negocic
BRIG. Business
Objects; de soluciones
de inteligencia de

Programacion e
implantacion de

Aplicando técnicas de
analisis dimensional de

Durante {a fase

Para proveer
herramientas

18 Inteligencia de hegocio IBM soluciones de daios, esquemas de de diseﬁq‘y analiticas que
negocio RedBrick. C ogﬁes- m“.el:genc;a de estr_al!a y cu?os de construccidn permitan tomar
o i negocio informacién decisiones
utifizacién de
herramientas de ETL,
DataStage e
Informatica; y
configuracion en
herramientas de
limpieza de datos.
Administracion de
servicios de seguridad
perimetral - Firewall, Aplicando téenicas de
Antivirys, 1DS; seguridad informatica
configuracién de para el disefio y Para que la
servicios de seguridad configuracién de informacién del
Especialista en aplicativos - Gestionar servicios de Durante 12 fase sifstema s8a
Seguridad infraestructura PKj, servicios de autenticacion, de disefio integra y
20 informética y gestor de identidad y | seguridad y firma autorizacibn, con stmcciéﬁ y minimizar |a
Firrma Electrdnica acceso, SSG. elecirénica confidencialidad, transicion posibilidad de
Avanzada Aplicar normatividad, avanzada. integridad y no repudio. intrusiones o
procedimientos, Elaborar polticas de fallas en la
software relacionado seguridad y traducirlas integridad

con firma electrénica

avanzada, desarrollo

de sisternas y tramites
alectrénicos

a mecanismos de
seguridad
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Administracién y
configuracion de
plataforma ORACLE
Webl ogic . WeblLogic
Server (8 a 11g);
configuracion de
herramientas de
integracién ORACLE
Fusion Middieware.
OSRB, DataService,
BPEL; configuracién
de herramientas de
gobernabilidad
ORACLE Fusion,
Service Registry,
Enterprise repository;
configuracion de

Apticando técnicas de
integracion de
aplicaciones, y

utilizando estandares

XML para intercambio
de informacion;

disefiando
componentes de
integracion que
permitan manejar
mecanismos de
mensajeriay
cornunicaciones
asincronas, uso de
menitcres de

Para garantizar

. herramientas de portal | Configuracion e transacciones para la
2% ;ﬁggga::: ORACLE WebCenter. integracion de garantizar que 10s E:ZT;!?J;Z?} interoperabilidad
W, Portal, ALUI, aplicativos sistemas integrados enire los
Weblenter; - procesen la informacion aplicativos
administracion del de manera integra,
monitor de uiifizacion de técnicas
transacciones de pipeline para el
ORACLE. Tuxedo; manejo eficiente de
administracién de mensaies, orquestacién
piataforma IBM de mensajes y
WebSphere . transformacién de los
WebSphere App mismos. Efaboracién de
Server, administracion pruebas unitarias para
de plataforma IBM verificar que los
MQSeries; integraciones cumplan
configuracidn de con sus
herramienias de especificacicnes
procesos de negocio - funcionales y técnicas
ORACLE BPMS, BPA,
BPMN.
Liberacién de sistemas
y documentacién de la
configuracién, asi A través de
como controf de procedimientos
cambios, coordinacién especializados y
de los diversos defineados por los
especialistas técnicos : proveedores de cata Para garantizar
para constiteir los Desplegar jos uno de los que la
25 ingeniero de ambientes de aplicativos en componentes Durante la fase configuracion
Despliegue integracion, sus ambientes tecnaidgicos del de transicién requerida por

aseguramiento de
calidad y produccion.
Realizacion de la
documentacion
necesaria para
transferis los sistemas
a los equipos de
Qperacién

correspandientes

aplicative, para
garantizar la
disponibiidad y
escalabitidad de los
ambientes
correspondienies.

los aplicativos
sea la corecta
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Ingeniero de
pruebas.

Realizacion de casos
de prueba, matrices de
prueba, pruebas
funcionales,
automatizacién de
pruebas, pruebas de
desempefo;
elaboracién de plan de
administracion de la
calidad.

Verificar

Aplicando técnicas de
assguramiento de
calidad que garanticen
un alto nivel de
cobertura para vesificar
el cumplimiento
funcionat y técnico del
aplicativo.

Duranie ta fase
de disefio y
transicion

Para garantizar
que el software
consiruido esta
de acuerdo a las
especificaciones
funcionales y
técnicas

24

Ingeniero de
Soporte UNIX

Administracidon de
LINUX - ORACLE
Linux, UBUNTLS,
RedHat, Noveil;
manejo de Shell;
administrador Solars -
Solaris 8310,
desarroilados de
aplicaciones UNIX -
Scripts Sheil. C.

Gestionar el
sistermna
operativo

Aplicando técnicas de
gestion de computo
para almacenamiento,
memoria virtual,
procesamiento y
mecanismos de
intercomunicacién enire
aplicaciones.
Dimensionamiento de
los recursos del
sistema operativo de
acuerdo a las
necesidades de
aplicativos y bases de
datos. Utilizacién de los
procedimientos
especializados y
delineados por los
proveedores de los
sistemas operatives -
para mantener,
actualizar y afinar.

Durante Iz fase
de transicién y
operacidn

Para garantizar
gue los
aplicativos y
bases de datos
tengan los
recursos de
cémputo
requeridos y
suficientes
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Gestion de recursos
humanos con perfil
técnico y en utilizacion
de metodoiogias de

Aplicando metodologias
de construccion y
mantenimiento de
aplicaciones para
desgiosar cada una de
las actividades y tareas
gue los desatrclladores
y especialistas iécnicos
deben trabajar para

obtener el producto de
software comprometido.
Auxitiarse con el

Para integrar

desarroilo (RUP, S todos los
Desarroflo lterative e Coordinar el pr??é?:fgst;dr:r!ggerar Durante ta fase recursos
L Incrementat), h de plansacion, humanos y
ider de . desarrclic y/o los compromisos de . :
25 Proyecto Coordinar la mantenimiento alcance, tiempo y disefo, materiales para
eiaboracién de de u licativ resu ues‘to‘ tomando construccion y obtener el
productos de software. € un aphcaivo P P b, | fransicién producio de
Identificacién de C"”.‘f tase da | software
actividades y tareas arquiiciura et comprometido
P aplicativo y el disefio
técnicas para planear técnico elaborado
ia construccion del . !
producto ) coo_rghnando la
integracion de cada uno
de los componentes del
producto de software y
cuidando que esté
actualizado de acuerdo
al plan de
administracion de la
configuracion
Aplicando técnicas te
Operacion de sistemas menitorec de eventos
y aplicacién de de los aplicativas, asi
técmca's para como el seguimiento de Para garantizar
garantizar la los manug}es de la continuidad
26 Operador de a Ig;?jg‘;'ﬁqadnﬁem Operar los a dm(i}r?ii;?;;?;ny e Durante la fase de fos
Soporte Técnico o VoS, Mmanioreo, aplicativos X - g de operacion aplicativos en su
detsccion de erroras y garantice la continuidad ambiente de
documentacion de de la aplicacién en jos operacién

procedimientos de
manienimiento de la
aplicacién

horarics de operacién
compromietidos y de
acuergdo a los niveles

de servicio regueridos.
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6.2 Recursos Materiales.

El prestador de servicios deberd asignar por cada recurso asignado para proporcionar el
servicio solicitado por el Instituto, los siguientes recursos materiales:

« Equipo de cdmputo personal con las siguientes caracteristicas:

‘“I.Pianeac;on, o ) .
Disefio v Memoria: 4 GB, Disco duro: 120 GB, Unidad de Procesamiento

Construccion Central; Intel o AMD a 64 bits con Dual Core a2 2000 MHz

Transicién y i Memoria: 2 GB, Disco duro: 80 GB, Unidad de Procesamiento
Operacion Central: intel o AMD a 84 bits con Dual Core a 2000 MHz

e Licencia legitima del sistema operativo del equipo de computo personal.

+ lLicencia legitima de software de seguridad (por ejemplo antivirus) del equipo de
codmputo personal.

¢ Licencia legitima de software de oficina del equipo de coémputo personal.

¢ Cable de red Ethernet de 3 metros de largo como minimo.
« Silla.

o Mesa de trabajo.
« Impresora, consumibles y papel para los grupos de trabajo que asi lo requieran.

e Switch’'s o hub’s de comunicaciones para los grupos de trabajo que asi lo
reqLieran.

7 ASPECTOS GENERALES DE LOS SERVICIOS.

Dado el establecimiento de servicios basados en asignacion de recursos de acuerdo a los
perfiles requeridos, con-la finalidad de cumplir satisfactoriamente los compromisos

adquiridos por el prestador de servicios y esperados por el IMSS, se establecen los
siguientes aspectos generales:

e El prestador de servicios asignaré un Coordinador de proyectos para la atencién de
los requerimientos del Coordinador responsable en el IMSS, asi como, para el control
administrativo de los recursos, actividad que sera llevada a cabo mediante las Listas
de Control de Asistencia asi como las Bitacoras de Actividades.

Pagina 20 de 22
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El IMSS por conducto de su Coordinador responsabie, solicitara los recursos que
proporcionaran los servicios gue requiera agregar o disminuir a fin de dar atencién al

desarrcllo y/o mantenimiento relativos al numeral 5.1 Portafolio de Aplicativos
incluido en éste documento

El prestador de servicios deberd considerar que e IMSS estara facultado para
determinar la sustitucion de los recursos asignados a la atencidén del Servicio de
Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos de Cémputo, mismos que deberan contar

con perfiles iguales, de mayor 0 menor nivel, 0 de especialidades distintas a las
senaladas en el presente documento.

El prestador de servicios proporcionara los equipos de cémputo personal (PC's o
Laptops), a los recursos asignados para proporcionar tos servicios requeridos motivo
de eésta contratacién, con las caracteristicas necesarias para soportar la
administracion y operacion de la infraestructura de Informatica y Comunicaciones, de

acuerdo a las especificaciones establecidas por el IMSS en el numeral 6.2 Recursos
Materiales.

El Coordinador de Proyectos del prestador de servicios, vigilara que la operacion
comprometida en el se otorgue de manera contintia durante la vigencia del contrato.

El Coordinador de proyectos por parte del prestador de servicios presentara la
documentacion curricular de los recursos propuestos al Coordinador responsable en
el IMSS, o a quien éste Ultimo designe, a fin de que se lleva a cabo la seleccidon de

los recursos que cumplan con los requisitos solicitados por el IMSS y se proceda a
autorizar su incorporacion.

En caso de que el desempefic de los recursos aceptados no cumpla con los
requerimientos del IMSS de acuerdo con el perfil definido, a peticion expresa del
IMSS, el prestador de servicios io reclasificarda a una categoria menor, o hien
sustituira en un término no mayor de 10 dias habiles. Esto con el fin de reducir el
impacto por los servicios que este recurso proporciona al IMSS.

El Coordinador responsable en el IMSS o quien &l designe, con base en los planes
de trabajo y prioridades, distribuira las actividades que seran atendidas por los
recursos asignados por el prestador de servicios, y asimismo vigilara que las
actividades se jleven a cabo con calidad, eficiencia y en los tiempos comprometidos.

El Coordinador responsable en el IMSS es el Unico facuitado para autorizar que 1os
trabajos realizados por el prestador de servicios, ast como de los = pagos
correspondientes, se llevaron a cabo conforme al procedimiento administrativo

vigente en el IMSS y d daf‘{aniﬁg dfafdemsmnes que sean de competencia exclusiva
del IMSS. ;,-Jg U\ :

JIVISION b O
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¢ Por seguridad de los sistemas del IMSS, las actividades necesarias para poner en el
ambiente de produccién los médulos que se desarrollen, deberan de ser Hevadas a
cabo solo por el personal IMSS responsable de los sistemas en produccién.
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ADQUISICION
1. TIEMPOS Y CONDICIONES DE ENTREGA.

El proveedor deberd entregar, a entera satisfaccidn del personal del IMSS, los

Servicios ofertados, a partir de la firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de
2011,

2. IMPORTE DEL SERVICIO

El Instituto cuenta con un presupuesto minimo como compromiso de pago por los
servicios objeto de esta contratacion por un imporie de § 69,000,000.00 {Sesenta y
nueve millones de pescs M.N.) incluyendo VA, y un presupuesto maxime susceptible
de ser gjercido por la cantidad de $ 82,800,000.00 (Ochenta y dos miliones
ochocientos mil pesos M.N) incluyendo VA, de conformidad con los precios que se
detallan en el Tabulador de Pago descrito en el numeral 7.2 del presente documento.

3. PRESENTACION ECCNOMICA DE LAS PROPUESTAS.

Las propuestas esconémicas deberdn presentarse desglosadas por rengidn indicando
en el primero, el costo de la Prestacién de Servicios, con el IVA desglosado.

4, LUGAR DE ENTREGA.

Ei Servicio de Fuerza de Trabajo para el Desarrollo y Mantenimiento de
Aplicativos de Cémputo para Administracién, Recursos Humanos y Finanzas, se
otorgara en la- Coordinacién de Tecnologia para la Administracién de Recursos
Institucionales, y se harad bajo la modalidad de mano de obra, esto es, mediante
personal del prestador de servicios trabajando en sitio en las instalaciones del IMSS o,
de asi convenirse, en oficinas del prestador de servicios buscando preferentemente
gue sea para actividades de indole administrativa y siempre y cuando &l IMSS ya no
tenga capacidad de espacios propios.

Para que el prestador de servicios otorgue el servicio, debera proporcionar uno o mas
recursos humanos de acuerdo a los perfiles establecidos en el numeral 5.1 del Anexo 1.
Los trabajos realizados estardn bajo la supervision de personal de la Direccion de
Innovacién y Desarrolio Tecnolégico (DIDT) del IMSS.

5. CONSIDERACIONES DEL SERVICIO.

5.1. Daiios y Perjuicios

El reclamo por dafios y perjuicios que aplican queda acotado estrictamente a aquellos
derivados por:

Personal asignado por parte del prestador de servicios gque incurra en conductas
impropias 0 que por inobservancia o negligencia derive en dafios al inmueble o
destruccion parcial o total de equipos de cémputo o mobiliario del IMSS. El monto de
dafios y perjuicios no sera mayor al equivalente que requiera el IMSS para reponer el
mobiliario, equipo o ejecutar las  composturas que sean necesarias realizar al
mmueble para que recupere las cond:c:oné& ijémates w G

g;\“!;'li"*u i
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6. DEFECTOS Y VICIOS CCULTOS.

Los defectos y vicios que aplican en este punto, quedan acotados estrictamente a
aquellos derivados de que:

Ei prestador de servicios interrumpa unilateralmente el servicio objeto del contrato,
salvo en el caso de que la interrupcion se deba a razones no imputables al mismo,

tales como caso fortuito o de fuerza mayor lo cual debera acreditarse fehacientemente
ante el IMSS. '

7. FORMA DE PAGO.

7.1. Requisitos.

Se realizaran pagos mensuales veinte (20) dias posteriores a la validacion vy
aceptacion de los servicios por parte del Coordinador responsable y en estricto apego
al procedimiento administrativo vigente en el IMSS. Dichos servicios deberan
sustentarse mediante la entrega de un informe mensual de actividades, acompafiado
por copias de los documentos siguienies:

» Resumen ejecutivo del personai, nombre y perfil, periodo del mes asignado a
los trabajos relacionados con el objeto del servicio.

¢ BitAcora mensual de Actividades del personal asignado, validado por los
responsables del proyecto por parte del IMSS y del prestador de servicics.

» Lista de control de Asistencia del personal asignado.

Ei prestador de servicios debera entregar oportunamente la factura por los servicios
del mes, en la Coordinacion Técnica de Servicios Administrativos de la Direccion de
innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, ubicada en la calle de Tokio 80, 5° piso, col.
Judrez, delegacién Cuauhtémoc, C. P. 06600, México, D. F., asi como la Nota de
Crédito respectiva, en caso de gue aplique, para que sean debidamente sancionadas.

Las facturas deberan reunir los requisitos fiscales establecidos en la ley de la materia,
" indicando los servicios entregados, nimero de proveedor y numero de contrato. Una
vez validada la documentacién anterior y previo cotejo con la Coordinacion
responsable, se procederad a la liberacién de la factura y documentacion soporte del
prestador de servicios, para que éste la entregue ante la Division de Tramite de
Erogaciones en las oficinas que determine para tai efecto el IMSS.

Es importante que el prestador de servicios mantenga un proceso eficiente en cuanto
a la oportunidad en ia entrega de la documentacion soporte, as facturas de pago'y las
notas de crédito de cada mes, con el fin de evitar la acumulacién de periodos
anteriores al gue perienecen.

El calculo del importe a pagar por el IMSS en el mes, sera el resultado de aplicar la
siguiente formula:

Sumatoria;

Al

7
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Costo para cada integrante del personal técnico = (Costo mensual sin VA de

acuerdo a su perfil) * (dias efectivamente laborados en el mes / dias habiles del
mes).

Para obtener el total a pagar an el mes, a la Sumatoria anterior debera agregarsele ef
impuesto al Valor Agregado.

7.2. Tabulador de Pago.

El pago se realizara por recurso de conformidad con el siguiente tabulador, y al
nimero de recursos que se requieran para lievar a cabo las actividades planeadas
para cada proyecto asi como los afios de experiencia y destreza de cada recurso:

N7
i Administracion de soiuciones Web $51,5656.00 | $47,880.00| $33,2684.00
2 Administrader de Base de Datos $73,752.00 | $58,784.00] $37,464.00
3 Administrador de ka configuracion. $43,512.00 | $37,464.00 | $35112.00
4 Adminisirador de proyecios. $115,248.00 | $97.944.00 | $73,752.00
5 Anatlista y Disefador de Bases de datos $78,624.00 ! $59,304.00 | $39,884.00
&) Analista y Disefador de Sistemas $50,000.00 } $64,008.00 | $56,784.00
7 Arguitecto de Sistemas y Software $93,072.00 | $64,008.00} $56,784.00
8 Atencion de Mesa de servicios $35,112.00 | $25,368.00 | $23,016.00
9 Cansulior de Proceses de Negocio $61,656.00 | $49,560.00 | $37,464.00
10| Coordinador de Proyecto $115,248.00 | $67,944.00 | $73.752.00
i1 Desarrollo en Apiicaciones de escritorio $61,656.00 | $44,588.00 | $30,240.00
12 Desarrolle y Manienimiento de aplicaciones
JAVA $73,752.001 $54,432.00 ] $27,888.00
13 Desarrolio y mantenimiento de aplicaciones
web NET $54,432.00 | $32 592001 524,192.00
14 Disefador de Procesos de negocio. $84,000.00 | $70,000.00 | $56,000.00 |
15 Documentador y Capacitador $39,112.00 | $31,368.00| $25,016.00
16 Especialista en Aplicaciones Comerciales $74,028.001 $61,656.001 $49,560.00
17 Especialista en COBOL $73,752.00 ! $64,008.00 | $49,560.00
18 Especialista en HL.7 $105,000.00 | $88,000.00 : $708,000.00
19 Especialista en Inteligencia de negocic $120,000.00 ] $61,656.00 | $37,464.00
20 Especialisia en Seguridad Informética y |
Firma Eieclrénica Avanzada $73,752.00 | $49,560.00 | $37,464.00
21 Especialista Middiaware $97,944.00 | $87,024.00] $61,655.00
22 Ingeniero de Despliegue $35,112.00 | $25,368.00 $23,016.00
23 ingeniero de pruebas, $51,912.001 $41,160,00 | $35,112.00 %:f
24 ingeniero de Soporte LINIX L §78,624.00| $59,304.00] $39,984.00
25 Lider de Proyecto $51,912.00 | $41,160.00 | $35,112.00
26 Operador de Soporte Técnico $39,112.00 1 $31,3688.00 | $25,016.00

COSTO CONFORME A EXPERIENCIA EN ANOS:

A) Mayor o igual a 5 afios
B) Mayor o igual a 2 aflos y menor de 5
C) Menor de 2 afios

Asi mismo el Proveedor deberd Hevar a cabo el pago nominal del mes
correspondiente, en tiempo y forma, al personal empleado por concepto de la atencién
del Ei Servicio de Fuerza de Trabajo para el Desarrollo y Mantenimiento de
Aplicativos de Coémputo para Administracig ,{Rpcursfqg Humanos y Finanzas,
evitando asi, conflictos laborales que afectéi m\qu S eTV] fgzpresiado al Instituto.

el
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8. GARANTIAS. Ei Instituto contara con una garantia de 2 meses calendario a partir

del dia siguiente de la fecha de entrega y aceptacién por parte del instituto de cada
requerimiento, atendido por El Servicio de Fuerza de Trabajo para el Desarrollo
y Mantenimiento de Aplicativos de Computo para Administracion, Recursos
Humanos y Finanzas, la garantia de cada requerimiento serd nula y no sera
exigible en caso de uso indebido y/o modificaciones por parte del Instituto después
de que el (los) requerimiento(s) haya (n) sido terminado(s) por fallas causadas por
un producto del cual el Proveedor no es responsable o por causa foriuita o de
fuerza mayor. La garantia se aplicard, una vez que concluida una actividad
solicitada como requerimiento, se presente una falla en la gque, de manera
conjunta, el instituto y el Proveedor determinen que dicha falla es imputable al
segundo. También se aplicara la garantia en el caso de encontrarse alguna faita
de calidad en la documentacién, cédigo o funcionalidad en los productos
entregados. La garantia deberd ser atendida sin afectar el programa de trabajo,

por lo que el Proveedor deberd comegir lals) falia(s) con sus propios recursos y
mecanismos establecidos.

Durante el perfodo de garantia, la correccion de los defectos por causa imputable
al Proveedor se aplicard en las instalaciones del Instituto, en la Coordinacién de
Tecnologia para la Administracion de Recursos institucionales, ubicadas en Tokio
80, 5° Piso, Col. Judrez, Delegacion Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

9. VIGENCGIA. La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de su firma y hasta el
31 de diciembre de 2011.

el
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MEXICO, D.F., A 12 DE ENERO DEL 2011.

AT'N.

Lic. Diana Cristina Rodriguez Castillo

Titufar de la Coordinacién de Tecnologia para la Administracion
de Recursos institucionales

PRESENTE.

Agradecemos ta oportunidad que le brinda a la Universidad Auténoma de Coahuila para
someter a su consideracion nuestro planteamiento y cotizacidn para el Proyecto  “Servicio

de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicativos de Coémputo para la Administracion, Recursos
Humanos y Finanzas del IMSS”.

Sin mas por el momento, le reiteramos nuestro compromiso en  contribuir al éxito de sus
objetivos institucionales.,

LIC. CONCEPCION ROMAN MONROY
PROGRAMAS DE VINCULACION

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA
T i e
o HAL g T N
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Propuesta Economica

Relativo a la invitacién para participar en el proyecto de “Servicio de Desarrolio y
Mantenimiento de Aplicativos de Cémputo para la Administracién, Recursos Humanos y
Finanzas del IMSS” envio la presente cotizacion:

El pago de los servicios se realizara por recurso y de conformidad con el siguiente
tabulador, asi como al nimero de recursos que se requieran para llevar a cabo las
actividades planeadas para cada proyecto, asi como los afos de experiencia y destreza de

cada recurso;

Tabulador de perfiles

AL ¥ L D . -

o Costo Mensual sin VA (Moneda -
N eiibre dél Perfil Nacionial ¢y miles de pesos)
1 Administracion de soluciones Web $61,656.001 $47,880.00| $33,264.00
2 Administrador de Base de Datos $73,752.00 | $56,784.00| $37,464.00
3 Administrador de la configuracion. $43,512.00| $37.464.00| $35,112.00
4 | Administrador de proyectos. $115,248.00 | $97,944.00| $73,752.00
5 Analista y Disefiador de Bases de datos $78.624.00 | $50,304.00| $35,984.00
G Analista y Disefiador de Sistemas $90.000.00 | $64,008.00| $56,784.00
B 7 Arquitecto de Sistemas y Scftware $93.072.00 | $64,008.00| $56784.00
8 Atencién de Mesa de servicics $35112.00| $25368.00| $23.016.00
9 Consultor de Procesos de Negocio $61.656.00| $40,560.00! $37.464.00
10 | Coordinador de Proyecto $115248.00 | $97,944.00| $73,752.00
11 BDesarrolio en Aplicaciones de escritorio $61.656.00| $44.688.00 | $30.240.00
12 Desarrollo y Mantenimiento de aplicaciones
JAVA $73,752.00 $54,432.00| $27,888.00
13 Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones
web NET $54,432.00 1 $32,592.001 $24,192.00
14 Disefiador de Procesos de negocio. $84,000.00 | $70,000.00| $56,000.00
15 | Documentadory Capacitacor $39,112.00| $31,368.00| $25,016.00
A  a I NI [ '}
L . . iRy \ fe
16 Especialisia en Ap];cauoneﬁorﬁ?fcgﬁi%s; QA,QZS.OO $61,656.00 | $49.560.00
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o |- . 1 Costo Mensual sin IVA (Moneda
N _.-No.mbrg del Perfil - ] vNacional en miles de pesos)

17 |Especialista en COBOL $73.752.00| $64.008.00| $49,560.00

18 | Especialista en HL7 $105.000.00 | $88.000.00| $70,000.00

19_ Especialista en Inteligencia de negocio $120,000.00| $61.656.000 $37,464.00
20 Especialista en Seguridad informatica y

Firma Electrénica Avanzada $73,752.00 | $49,560.00| $37,464.00 ]
21 Especiailista Middleware $97,044.00 | $87,024.00| $61,656.00
22 | Ingeniero de Despliegue $35,112.00 | $25,368.00] $23.016.00
23 Ingeniero de pruebas.

$51,012.00; $41,160.00] $35,112.00

24 ingeniero de Soporte UNIX $78 624.00| $50,304.00| $39,984.00

26 jLider de Proyecto $51,012.00| $41,160.00| $35,112.00

26 Operador de Sopoyte Técnico

$39,112.00| $31,368.00] $25,016.00

COSTO CONFORME A EXPERIENCIA EN ANOS:

A) Mayor oigual a 5 afios

B) Mayor oiguai a 2 afios y menorde 5
C) Menor de 2 afos

La UADEC llevara a cabo el pago nominal del mes correspondiente, en tiempo y forma, al
personal empleado por concepto de la atencion del Servicio de Desarrollo y Mantenimiento
de Aplicativos de Codmpute para la Administracién, Recursos Humanos y Finanzas del

IMSS, evitando asi, conflicios laborales que afecten el Nivel de Servicio prestado al
Instituto.

El desarrollo de los servicios se realizara en las instalaciones del IMSS, ubicadas en el
D.F., salvo aquellas de naturaleza administrativa o por capacidad de espacio fisico en el
IMSS o las relacionadas con la Coordinacion del Proyecto por parte de la UADEC, las
cuales pueden ser desarrolladas en las oficinas de la UADEC ubicadas en el D.F.

Se realizaran pagos mensuales veinte (20) dias posteriores a la validacidn y aceptacion de
los servicios por parte del IMSS y en estricto apego al procedimiento administrativo vigente
en dicho Instituto. Los servicios seran sustentados mediante la entrega de un informe

mensual de actividades, aunado por copias de los documentos qgue a continuacidn se
precisan:

LN = .
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« Resumen ejecutivo del personal, nombre y perfil, periodo del mes asignado a los
trabajos relacionados con el objeto del servicio.

e Bitacora mensual de Actividades del personal asignado, validado por los
responsables del proyecto por parte del IMSS y de 1a UADEC.
« Lista de control de Asistencia del personal asignado.

La UADEC se apegara estrictamente a los procesos administratives que a fin de llevar a

07

cabo el tramite de pago por concepto del Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de

Aplicativos de Computo para la Administracion, Recursos Humanos y Finanzas del IMSS.
La UADEC mantendra un proceso eficiente en cuanto a la oportunidad en la entrega de la
documentacion soporie, los recibos de pago y las notas de crédito de cada mes, con el fin
de evitar la acumulacion de periodos anteriores al que pertenecen.

Bl calculo del importe a pagar por el IMSS en el mes, serd el resultado de aplicar la
siguiente férmula:

Sumatoria;

Costo para cada integrante del personal técnico = (Costo mensual sin VA de acuerdo a
su perfil} * (dias efectivamente laborados en el mes / dias habiles del mes).

Para obtener el total a pagar en el mes, a la Sumatoria anterior debera agregarsele el
Impuesto al Valor Agregado.

La cantidad de personal maximo y minimo serd de acuerdo a lo solicitado por el IMSS y
alineados a los montos méaximos y minimos establecidos en el contrato.

+ Recursos Materiales.

La UADEC proporcionara una computadora personal (PC o Laptop), 2 cada unoc en lo
individual de todo el personal que asigne para la realizacion de los trabajos aqui descritos.

La UADEC considera que por cada recursc humano que asigne al IMSS, se proporcionard
el equipo de computo con ias caracteristicas que indique el IMSS, asi como:

» Licencia legitima de!l sistema operativo de! equipo de computo personatl.

e Licencia legitima de software de seguridad (por ejemplo antivirus) del equipo de
cémputo personal.

¢ licencia legitima de software de oficina dei equipo de computo personal.

« Cable de red Ethernet de 3 metros de iargo como minimo,

e Silla.

¢ Mesa de trabajo.

Impresora, consumibles y papel para los, g,rupps de trabajo que asi o requieran.
\5 "'i LJ L/\)ﬁ \J L:}
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s Switch's o hub’s de comunicaciones para los grupos de trabajo gue asi lo
requieran. '

El IMSS debera proveer ias instalaciones con las condiciones técnicas necesarias para la
prestacion det servicio por parte de la UADEC. En caso necesario y exclusivamente para
actividades de indole administrativo, la UADEC proveera mobiliario, estaciones de trabajo
con PC’s o Laptops y una linea telefénica para su personal dentro de las oficinas de la
propia UADEC en el D.F. sin costo adicional para el IMSS.

De ser necesario algun desplazamienio del personal de la UADEC, asignados al
otorgamiento de los servicios, esta sera a solicitud expresa del IMSS y los gastos
derivados de viaticos y pasajes estaran a cargo de la UADEC.

El IMSS proporcionara a la UADEC la infraestructura de servidores, de licencias de
software, servicios de comunicaciones (enlaces, Internet, redes) y servicios de Data Center,
necesarios para la prestacidn del servicio. Asimismo, en el caso de que el servicio sea
prestado en las instalaciones de la UADEC, ésta debera de proveer de los enlaces de
comunicacion necesarios para poder cumplir con los servicios solicitados por el IMSS.

+ GARANTIAS.

LA UAEDC otorgara al IMSS una garantia de 2 meses calendario a partir del dia
siguiente de la fecha de entrega y aceptacién por parte del Instituto de cada
requerimiento, atendido por El Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de
Aplicativos de Coémputo para la Administracion, Recursos Humanos y
Finanzas del IMSS, la garantia de cada requerimiento sera nula y no sera exigible
en caso de uso indebido y/o modificaciones por parte del Instituto despuées de que
el (los) requerimiento(s) haya (n) sido terminado(s) por fallas causadas por un

productc del cual el Proveedor no es responsable o por causa fortuita o de fuerza
mayor.

La garantia se aplicard, una vez que conciuida una actividad solicitada como
requerimiento, se presente una falla en la que, de manera conjunta, el Instituto vy la
UADEC determinen que dicha falla es imputable al segundo.

También se aplicara la garantia en el caso de encontrarse alguna falta de calidad en
la documentacidn, codigo o funcionalidad en los productos entregados.

La garantia se aplicara sin afectar el programa de trabajo, por lo que la UADEC
corregira la(s) falla(s) con sus propios recursos y mecanismos establecidos.

Durante el periodo de garantia, la correccion de los defectos por causa imputable a
la UADEC se aplicard en las instalaciones del instituto, en_la Coordinacion de
Tecnologia para ia Administracion de Recursos ,_Insﬂtu;c:_—lpn‘fajesf‘?u!g@adas en Tokio

80, 5° Piso, Col. Judrez, Delegacion Cuauhtémq&j?ﬁ*\f? udad de M%xicq;ﬁ
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOGIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
" UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COCRDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. S-ADD/006/11
AL AMPARO DEL ART. 1° DE LA LAASSP

ACTA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. S-ADD/006/11, QUE EFECTUA LA
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES, PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE
“DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE APLICATIVOS DE COMPUTO PARA LA
ADMINISTRACION, RECURSOS HUMANOS Y FINANZAS DEL IMSS” CON LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA, LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA A PARTIR
DEL DIA DE LA ADJUDICACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- MEDIANTE OFICIO NO 08527661/5500/2011/0567 DE FECHA 31 DE ENERO DE DOS MIL
ONCE, LA LIC. DIANA CRISTINA RODRIGUEZ CASTILLO, TITULAR DE LA COORDINACION DE
TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES, DEPENDIENTE DE
LA DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO, SOLICITA LA CONTRATAC]ON
DEL SERVICIO DE “DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE APLICATIVOS DE COMPUTO

PARA LA ADMINISTRACION, RECURSOS HUMANOS Y FINANZAS DEL IMSS”,
ADJUNTANDO PARA ELLO:

% ANEXO TECNICO,

<+ TERMINOS Y CONDICIONES.

< CRITERIOS DE JUSTIFICACION

< PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA DEL PROVEEDOR.

< DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL CON FOLIO NO. 0000006246-2011.

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 1° DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 4° DEL REGLAMENTO DE LA MISMA LEY, SE LLEVA A CABO
LA PRESENTE ADJUDICACION DIRECTA NO. S/IADD/006/11.

DESARROLLO DEL EVENTO
PRIMERO.- EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS ONCE HORAS CON CINCUENTA
MINUTOS DEL DIA OCHO DE FEBRERO DE DOS MIL ONCE, SE REUNIERON EN LA SALA DE
JUNTAS DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES, SITA EN LA CALLE DE
DURANGO No. 291, QUINTO PISO, COLONIA ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC C.P. 08700,
MEXICO, D.F., EL LIC. VALENTIN MENDEZ IBANEZ, TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION
DE SERVICIOS GENERALES DEPENDIENTE DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES
Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE ESTE iNSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE EVENTO,
PROCEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
PRESENTES QUE AL FiNAL SE ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN CON OBJETO DE LLEVAR A
CABO EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIC)N DIRECTA NO. S/ADD/008/11

SEGUNDO.- EL IMPORTE A EJERCER DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ES DE UN
MONTO MAXIMO DE $82,800,000.00 (OCHENTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS MIL
PESQOS 00/100 M.N.) CON IVA INCLUIDO Y UN MONTO MINIMO DE $69,000,000.00
(SESENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS 00/100 M. N} CO,N IYA QICLUIDO e

E‘n U e N

agina | de 3




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

i UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. S-ADD/006/11
AL AMPARO DEL ART. 1° DE LA LAASSP

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS

TERCERO.- DURANTE ESTE EVENTO Y MEDIANTE DOCUMENTOQ MEMBRETADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA, SE RECIBE COTIZACION ACTUALIZADA DEL
SERVICIO EN COMENTO Y SE DETERMINA ADJUDICAR DE LA SIGUIENTE MANERA POR

ARTICULO 1° DE LA LAASSP:

1 Administracién de scluciones Web $61,656.00 |$47,880.00 ! $33,264.00
2 Admimnistrador de RBase de Datos $73,752.00 | $56,784.00 | $37,464.00
3 Administrador de ia configuracion. $43,512.00 | $37,464.00 1 $35,112.00
4 Administrador de proyectos. $115,248 00 | $97,944.00 | $73,752.00
5 Analista y Disefiador de Bases de dates | $78,624.00  1$59,304.00 | $39,984.00
5 Analista y Disefador de Sistemas $90,000.00 | $64,008.00 | $56,784.00
7 Arquitecto de Sisternas y Software $63,072.00 | $64,008.00 | $56,784.00
8 Atencion de Mesa de servicios $35,112.00 {$25368.00 | $23,015.00
g Consultor de Procesos de Negocic $61,656.00 | 549,560.00 | $37,464.00
10 Coordinador de Provecto $115,248.00 13$97,944.00 | $73,752.00
11 Desarrollo en Aplicaciones de escritorio $61,656.00 | $44,5688.00 | $30,240.00
12 De_sarroilo y Mantenimienio de
aplicaciones JAVA $73,752.00 1 $54,432.00 1 $27 888.00
1’ 3 De_sarrc_ﬂzo ¥ rantenimiento de
aplicaciones web NET $54,432.00 |$32,592.00 | $24,192.00
14 Disefador de Procesos de negogio, $84,000.00 | %$70,000.00 | $56,000.00
15 Documentador y Capacitador $35,112.00 | $31,368.00 | $25,016.00
16 Especialista en Aplicaciones Comerciales | $74,828.00 | $61.556.00 | $49,560.00
17 Especialista en COBOL. $73,752.00 1$64,008.00 | $458,560.00
18 Especialista en BL7 $105,000.00 | $88,000.00 | $70,000.00
19 Especialista en Inteligencia de negocio $120,000.00 | $61,656.00 | $37,464.00
20 Especialista en Seguridad Informatica y
Firma Elecirdnica Avanzada $73,752.00 |$49,560.00 | $37,464.00
21 Especialista Middleware $97,944.00 | $87,024.00 | $51,656.00
22 ingeniero de Despliegus $35,112.00 :$25 368.00 | $23,016.00 |
23 Ingeniero de pruebas. $51,912.00 | %$41,160.00 | $35,112.00
24 Ingeniero de Soporte UNIX $78,624.00 | $59,304.00! $39,884 00
25 Lider de Proyecto $51,912.00 | $41,160.00 | $35,112.00
26 Operador de Sopone Técnico $39,112.00 | $31,368.00 | $25,016.00

CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA SE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES
DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y

DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL INSTITUTO.

CUARTO.- LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FECHA DEL MISMO AL

31 DE DICIEMBRE DE 2011,

QUINTO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

COAHUILA, QUE PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO DEBERA ENTREGAR COPIA Y {»‘
PRESENTAR ORIGINAL PARA COTEJO DE LOS SEGU{ENTES DOCUMENTOS
PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE

=
IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESEN';’FEN
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INSTITUTO MEX!CAO EL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NACIONAL NO. S-ADD/006/11
AL AMPARO DEL ART. 1° DE LA LAASSP

SEXTO.- SE LE NOTIFICA A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA, QUE EL
CONTRATO SE FIRMARA DENTRO DE LOS 15 DIAS SIGUIENTES A PARTIR DE ESTA
FECHA, EN LA DIVISION DE CONTRATOS Y APOYO TECNICO, SITO EN LA CALLE DE
DURANGO No. 291, 10° PISO, COL. ROMA, C.P. 08700, MEXICO, D.F.

CIERRE DEL ACTA

NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR TERMINADO EL PRESENTE ACTO DE
ADJUDICACION NO. S/ADD/006/11 A LAS DOCE HORAS, DEL DIA DE SU FECHA DE INICIO,
PROCEDIENDO AL CIERRE DE LA PRESENTE ACTA, POR LO QUE LA RUBRICAN AL MARGEN Y
FIRMAN AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA Y EFECTOS LEGALES PROCEDENTES,
TODOS LOS QUE INTERVIENEN EN ESTE ACTO, EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE

INTEGRAN EL ACTA, MISMA DE LA QUE SE LES ENTREGA COPIA.
POR EL PARTICIPANTE:

PROVEEDOR REPRESENTANTE,

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

COAHUILA
oszsmﬁzcn{nmo HERNANDEZ
POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL: f’ / ,M
TITULAR DE LA DIVISION DE
CONTRATACION DE SERVICIOS
GENERALES

TITULARDE LA COORDINACION DE
TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION
DE RECURSOS iNSTITUClONALES

| -
DIANA cmm\u’ﬁéeﬁmsu&z CASTILLO

!

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN Al PROCEDIMIENTO DE ADJUDICAC!ON DIRECTA No. SIADD/006/11,
CELEBRADA EL 8 DE FEBRERO DE 2011.
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