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INSTITUTC MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL

Contrato de prestacién de Servicios de Asesoria que comprendan la Revision, Diagnostico y
Conclusiones en la Gestidén de Procesos Especificos Contratados por la Direccion de
Administracién y Evaiuacion de Delegaciones (DAED), que celebran por una parte, el
Instituto Mexicano del Seguro Social, a quien en io sucesivo se le denominard “EL
INSTITUTO”, representado en este acto por el Ing. Oscar Mario Fuentes Rojas, en su
caracter de Representante lLegal, y por la ofra, la empresa “Sistemas Integrales en
Tecnologias de Informacion”, S.A. de C.V., en los subsecuente “EL. PROVEEDOR?,
representada por el Ing. Ignacio Trejo de la Torre, en su caracter de Representante Legal,
al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

i.- “EL INSTITUTO”, declara que:

i1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pudblica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacién
vigente, para la consecucién de los fines para los que fue creado, de conformidad con sl
articulo 251 fracciones 1V y V de la Ley det Seguro Social.

1.3.- El Ing. Oscar Mario Fuentes Rojas, Coordinador Técnico de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Activos, en su caracter de Representante Legal, se encuentra facultado para
suscribir el presente instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de
acuerdo ai poder que se contiene en la Escritura Publica nimero 86,331 de fecha 10 de
diciembre de 2009, pasada ante ia fe del Lic. José ignacio Senties Laborde, Notario Plblico
nimero 104 de la Ciudad de México, Distrito Federal.

l.4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
de los servicios de asesoria que comprendan la revisién, diagndstico y conclusiones en la
gestion de procesos especificos contratados por la Direccion de Administracion y Evaluacion
de Delegaciones (DAED).

1.6.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos. disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero
42062413 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo nimero
de folio 0000019065-2011, mismo que se agrega al presente contrato como Anexo 1 (uno).

. 1.6.-  El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR” mediante el procedimiento
\ de Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas nimero IA-019GYR019-N19-20%1. con
fundamento en los articulos 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 19, 26 fraccion H, 26 Bis fraccion |, 28 fraccién |, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis,
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37, 37 Bis, 41 fraccion X, 43 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

1.7.- Con fecha 8 de marzo de 2011, la Coordinacion Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversion y Activos, por medio de la Divisién de Contratacidn de Activos y Logistica emite ef
Acta Correspondiente al Acto de Fallo del procedimiento de contratacion mencionado en la
Declaraciéon que antecede, en la que se adjudica a “Sistemas Integrales en Tecnologias de
informacion”, S.A. de C.V. :

1.8.- Conforme a lo previsto en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico vy 107 del su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visifas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Pulblica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO?”, debera proporcionar la informacién que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccién 1V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, en caso de discrepancia entre
el contenido de la Convocatoria y el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la
Convocatoria.

.10.- Serftala como domicilic para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
calle de Durango ndmero 291, 11 Piso, Colonia Roma Norte, Delegacidn Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, en México, Distrito Federal

.- “EL PROVEEDOR?”, declara que:

.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, seglin consta en la Escritura Phblica nimero 25,794 de fecha 1° de
cctubre de 2004, otorgada ante la Fe del Licenciado Francisco Carbia Pizarro Suarez,
Notario nimero 148 del Distrito Federal, cuyo primer testimonio guedo inscrito en el Registro
Piblico de Comercio del Distrito Federal, en el Folio Mercantil nimero 340108, con fecha 29
de septiembre de 2005.

H.2.- Se encuentra represeniada para la celebracion de este contrato, por el C. Ignacio
Trejo de la Torre, quien acredita su personalidad en términos de la escritura Publica a que
se hace referencia en el punto anterior y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en
forma alguna.

I.3- De acuerdo con sus estatutos, su cobjeto social consiste en: La Prestacién de servicios
de consulioria y asesoria de caracter informatico, administrative y técnico a todo tipo de
personas tanto fisicas como morales. La reslizacion del andlisis, estudios, proyectos,
investigaciones, dictdmenes, evaluaciones, peritajes, auditorias, encuestas y estadisticas
relacionados con las materias antes sefialadas, asi como la edicién, difusion y publicacién
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de impresos, audiovisuales, revistas y proyectos, relativos a las expresadas materias, entre
otras.

Il.4- la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes numero SIT-041001-G1A.

Il.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 80 de fa Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

1.6.- Cuenta con el acuse de recepcion de la solicitud de opinidon ante el Servicio de
Administracion Tributaria {SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en los términos que establece la fraccion |, de la Regla 1.2.1.15 de la Resolucion Miscelanea
Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenta copia a "EL INSTITUTC".

IL7- Manifiesta bajo protesta de decit verdad, que dispone de la organizacion,
experiencia, elementos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la

capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de
“EL INSTITUTO”.

.8- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
Avenida Ejercito Nacional nimero 373 interior 201, Colonia Granada, Codigo Postal 11520,
Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, teléfono: 52 50 95 62.

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato,
de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTC” requiere y “Ei. PROVEEDOR”
se obliga a prestar el servicio de Asesoria que comprendan, la Revision, Diagnostico y
Conclusiones en la Gestion de Procesos Especificos Contratados por la Direccién de
Administracion y Evaluacién de Delegaciones (DAED), cuyas caracteristicas vy
especificaciones se describen en el Anexo 2 {dos), que forman parte integrai del presente
instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a pagar a "EL
PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto del presente contrato, la
cantidad de $24,976,444.00 {Veinticuatro millones novecientos setenta y seis mil
cuafrocientos cuarenta cuatro Pescs 00/100 M. N.), mas el Impuesto al Valor Agregado
(R/A}, de conformidad con el Anexo 3 (fres).
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Las partes convienen que el presente conirato se celebra bajo la modalidad de precios fijos,
por lo que el monto de los mismos no cambiara durante [a vigencia del presente instrumento
juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- E| pago se realizard a los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la entrega de la factura correspondiente, por parte de "EL PRCVEEDOR™ en
ta Division de Tramite de Erogaciones de "EL INSTITUTO", ubicada en la calle de Durango
numero 167, Piso 3, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
en México, Distrito Federal, en dias y horas habiles, presentando “EL PROVEEDOR?”, los
siguientes documentos:

« Factura original y copia a nhombre de “EL INSTITUTO”, con direccién en Avenida
Paseo de la Reforma Nimero 476, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06600, México, Distrito Federal, Registro Federal de Contribuyentes IMS-
421231-145, -la cual debera de reunir los requisitos fiscales, indicar el servicio
prestado, sellada con la clave presupuestal y el nimero de contrato que amparan
dichos servicios, asimismo debera ser firmada por e administrador del contrato el
Lic. Edgar Gabriel Peraita Angeles, Titular de la Divisién de Planeacién, Apoyo y
Seguimiento y acta administrativa de recepcion del servicio.

= Qriginal y copia del contrato suscrito con “EL INSTITUTO”,

» Nota del crédito a favor de “EL INSTITUTO”, por el importe de la sancién en caso
de entrega extemporanea del servicio.

{ os pagos de “EL. PROVEEDQOR” se haran de acuerdo a lo siguiente:

Etapa Periodo "~ Entregables Monto de
la factura

Plan Maesiro de actividades

Plan de Comunicaciones

Plan de Administracién de
1 Al 15 de marzo de 2011 Riesgos 10%
Procedimiento para el Control y
Administracién de Cambios

Matriz de Roles y
Responsabilidades

Reporte de Avance

2 Al 15 de abril de 2011 Reportes de Avance 10%
Reporte de Actividades
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Reportes de Avance
3 Al 13 de mayo de 2011 Reporte de Actividades 10%
Entrega parcial de 100
expedientes inlegrados, revisados
y digitalizados

4 Al 15 de junio de 2011 Reportes de Avance
Reporte de Actividades 10%
Reportes de Avance

5 Al 15 de julio de 2011 Reporte de Actividades 10%
Reportes de Avance

6 Al 15 de agosto de 2011 Reporte de Actividades

Entrega parcial de 150 10%
expedientes integrados, revisados
y digitalizados

7 Al 15 de septiembre de 2011 | Reportes de Avance

Reporte de Actividades 10%
8 Al 14 de octubre de 2011 Reportes de Avance

Reporte de Actividades 10%
9 Al 15 de noviembre de 2011 Reportes de Avance 10%

Reporte de Actividades
10 Al 31 de diciembre de 2011 Repories de Avance 10%

Repornte de Actividades

Enirega parcial de 267
expedientes integrados, revisados
y digitalizados

Entrega  final de los 517

Expedientes integrados,
validados, digitalizados y
certificados notarialmente

Informe Final

“EL PROVEEDQR” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectie el page de la prestacién
del servicio, a través del esquema electronico intrabancario que tiene en operacion, con las
instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, SA vy
Scotiabank tnverlat, S5.A., para tal efecto deberé presentar el formato correspondiente en la
Coordinacién de Tesoreria, indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax,
nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta
de cheques {nimero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como,
numero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO”.

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR”
debera presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes,
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Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Gnicamente para cotejar los
datos y les seran devueltos en el mismo acto.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de
pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia
habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion
Bancaria (CECOBAN]).

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR"”, que en el supuesto de que
tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B
de la Ley del Seguro Social. ‘

En caso que “EL PROVEEDOR?”, celebre contrato de cesion de derechos de cobro, debera
notificarlo a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos,
cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.

El pago de la prestacion del servicio quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente
al pago que “El. PROVEEDOR” del servicio deba efeciuar por concepto de penas
convencionales por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio a “EL INSTITUTO” que se
menciona en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, dentro de los plazos
sefalados en el calendario y en [os lugares que se indican en el Anexo 2 (dos).

PLAZO.- A partir de la Adjudicacion (8 de marzo) y hasta el 31 de diciembre de 2011.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- Direccién de Administracion y Evaluacién de
Delegaciones (DAED) ubicado en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476, Colonia
Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cdodigo Postal 06600, México, Distrito Federal y las
Unidades que ésta designe para la revision documental,

CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Servicios de asescria que
comprendan la revision, diagndstico y conclusiones en la gestién de procesos especificos
de contratacion de la Direccion de Administracién y Evaluacion de Delegaciones (DAED),
mediante la medicién de los avances en los procedimientos que contrata y requiere,
sometido a una validacion externa, clasificados y digitalizados para su resguardo y sujeto a
certificacion notarial.

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR?” para la prestacion del servicio requiera de un
espacio para resguardar bienes de su propiedad y que éstos sean necesarios para la
prestacion del servicio; previo al inicio de éste, debera solicitario a “EL INSTITUTO”, sin que
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el hecho de que no le sea proporcionado el espacio, sea un obstaculo para no iniciar en
tiempo con la prestacién del servicio.

Durante la prestacion del servicio, éste sera sujeto a una verificacién visual aleatoria, con
objeto de revisar gue se preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dard por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
gue por inobservancia o negligencia de su parie, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a
terceros.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera
desde &l momento de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2011.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
“El. PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este Conirato.

“EL PROVEEDOR?” solo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente
contrato, de acuerdo con o estipulado en la Clausula Tercera.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL. PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen
a causar a "EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con
motivo del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legisiacion aplicabie en la materia.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en
las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con
“EL INSTITUTO™, a responder por los dafics yfo perjuicios que pudiera causar a

. “EL INSTITUTO” y/o a terceres, si con motive de la prestacion de los servicios se violan

* derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o -
Internacional.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma
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de esie instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presenie contrato, mediante fianza expedida por
compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a favor
del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% {diez por
ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en Moneda Nacional.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” [a poéliza de fianza
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro) “Formato de Fianza de Cumplimiento”, en la Divisidon de Contratos, sita en ia
calle de Durango numero 291, 10° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacidn Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, en México, Distrito Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR”
una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda
solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacidén de la fianza, autorizacién que se
entregara a “EL PROVEEDOR?”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de
las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para io cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma
que llevara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, llevara a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiente de contrate cuando:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b} Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
suministrado, en comparacion con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porceniaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula DECIMA.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

_ DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS.- en caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en las fechas
pactadas para la prestacién de los servicios objeto del presente contrato, queda obligado a
pagar el 2.5% (dos punto cinco por ciento), sobre el monto total del valor de lo incumplido
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por cada dia de atraso en la prestacién
de los servicios de que se trate, en cada uno de los supuestos siguientes:

—
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e Cuando “EL PROVEEDCR” no preste el servicio que se le haya sido requerido
dentro det plazo sefnalado o en el programa esiablecido en el presente contrato y sus
anexos, considerandose éste plazo como entrega oportuna, y un maximo de 4
{cuatro) dias con atraso.

La pena cenvencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor del servicio entregado con
atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda
al concepto. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha
garantia.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que

resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio
“EL PROVEEDOR”.

Conforme a lo previsto en el Gltimo parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion
de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO”.

La formula y los valores en porcentaje que representa el entregable del importe total de los
servicios para calcular las penas convencionales se indican en el Anexo 3 (tres), del
presenie conirato.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
“EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de gue medie resolucién judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga ia
necesidad de requerir el servicio objeto del presente Confrato, v se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria alglin dafio o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad
emitida por la Secretaria de ta Funcion Pdblica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsard a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato cuando “EL PROVEEDQOR?” incurra
en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Puiblico; en el supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el
cohro de penas convencionales por atraso, ni la contabilidad de la misma al hacer efectiva la

.., garantia de cumplimiento.
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“EL INSTITUTO” podrad a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescision,

cuando se hubiera iniciade un procedimiento de conciliacion respecto del contrato materia
de la rescisidn.

Concluido el procedimiento de rescision correspendiente, “EL INSTITUTO” procedera
conforme a lo previsto en el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podrad rescindir administrativamente este confrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en

cualguiera de las causales que de manera enunciativa méas no limitativa, se sefialan a
continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de
10 {diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

2. Cuando se compruebe que *EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las solicitadas.

3. Cuando “EL. PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada para la celebracién del presente contrato.

4. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

5. Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico.

6. Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere la presente invitacién, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

7. Si la autoridad competente declara en concurso mercantii o cualquier situacion
andloga o equivalente que afecte of patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

8. Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR?” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO”, con penalizacicnes o deducciones sobre el mismo
concepto de l0s servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten
los intereses de “EL INSTITUTO”.

8. Si se encuentra en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

10. En el supuesto de gue la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a stis
facultades, notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDCR?”,
con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9 de la Ley
Federal de Competencia Econdmica y 34 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato
que, en su caso, sea adjudicado con motivo de la presente invitacion cuande “EL
PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualguiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley, en el supuesto de que
el contrato se rescinda, no procederd el cobro de penas convencionales por atraso, ni la
contabilizacién de la mismas al hacer efectiva la garantia de cumpilimiento.

“EL INSTITUTO” podra a su juicio suspender el tramite de procedimienio de rescision
cuando se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacion respecto del presente contrato.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) -Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR™ ha incurrido en alguna de
las causales de rescision gue se consighan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecio de que éste
exponga lo gue a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles, a partir de Ja notificacion de la
comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢} La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR”,

dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado
en el inciso a) de esta Clausula,

En el supuesto de que se rescinda et contrato “EL INSTITUTO” no procedera a la aplicacion
de penas convencionales ni su contabilizacién, para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de confrato. '

En caso de gque “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR”
hasta el momento de que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL. PROVEEDOR”
entrega los Servicios, el procedimienio iniciado quedara sin efecte, previa aceptacidn y
verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continlia vigente la necesidad de contar
con los servicios y aplicando, en su ¢caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta gue dicha rescisién pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
funciones que fiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifiqgue gue los impactos econdmicos o de operacion gue se

wocasionarian con la rescision del contrato resultarian més inconvenientes.
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De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera de conformidad con
“EL PROVEEDOR” un nuevo plazo para el cumplimiento de aguelias obligaciones gue se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisién. Lo anterior, se llevard a cabo
a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ditimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico. )

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, “EL
INSTITUTO” podréa celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato dentro
de la vigencia del mismo; para tal efecto “EL. PROVEEDOR” se obliga a presentar en su
caso, la modificacion de la garantia, en términos del arficulo 103 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion son rubricados de conformidad por las paries y forman parte integrante del
presenie contrato, como si a la letra se insertasen:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico”
Anexo 3 (fres) ‘Propuesta Técnica-Economica y Acta de Fallo®

Anexo 4 (cuatro)  “Formato para Poliza de Fianza de Cumplimiento”

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para sl cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisictones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social vigentes, el Codige Civil Federal, ef Codigo Federal de Procedimientos Civiles v la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en la
materia.

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este instrumento,
asi como para todo aquello gue no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se
someten a la jurisdiccidn de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de México,
Distrito Federal, renunciando al fuero gque pudiera correspondertes en razén de su domicilio
0 futuro, o por cualesquiera otra que pudiera corresponderies.
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Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su
consentimienio no se encuenira afectado por dolo, error, mala fe, ni ofros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México,
Distrito Federal, el 14 de marzo de 2011, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO}

“EL INSTITUTO”

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NTEGRALES EN

TECNOLOGJASREINFORMACION”,

Rojas

7 rlof
alentdn

ADMINISTRA ESTE CONTRATO -
EL TITULAR DE LA DIVISION DE PLANEACION

APOYO Y SEGULMﬂT?
£ f:‘:/ //fi,/;f ’ o
Yy fr”

:i ra
S

Lic. Edgar Gabr}él Peralta Angeles
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ANEXO TECNICO

"SERVICIOS DE ASESORIA QUE COMPRENDAN LA REVISION, DIAGNOSTICOY CONCLUSIONES ENLA

7T GESTION DE PROCESOS ESPECIFICOS CONTRATADOS POR LA DIRECEION-DE ADMINISTRAGION Y

EVALUACION DE DELEGACIONES”
PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE:

SERVICIOS DE ASESORIA QUE COMPRENDAN LA REVISION, DIAGNOSTICO Y CONCLUSIONES EN LA GESTION OE
PROCESOS ESPECIFICOS DE CONTRATACION DE LA DAED

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de la DAED, fiene Ia responsabilidad de llevar a cabo una importante
asignacion de recursos financiercs, humanos

y materiales, asi como miltiples facultades asignadas, enfre las que
destacan: la firma de Convenios sindicales, la autorizacion de Régimen de excepcion {recursos humanos), el Disefio y
ejecucion de politicas de beneficio social para trabajadores y sindicato, celebrar Convenios y/o acuerdos con Organismos,

Dependencias y Entidades, presidir y coordinar los Comités de Adgquisiciones y de Obra Publica, adquisicion de bienes y

servicios y obra plblica y es responsabie de dar cumplimiento a la Ley Federai de Transparencia y Acceso a 1a Informacion

Piblica Gubernamental, siendo los siguientes temas los mas relevantes en cuanto al gjercicio de recursos financieros.

Tales servicios seran contratados bajo Ja Invitacién a cuando menos tres personas de:

Servicios de asesorfa que comprendan la revision, diagnostico y conclusiones en a gestion de procesos especificos de contratacién de
la DAED

2. OBJETIVOS Y PREMISAS DEL TRABAJO

OBJETIVOS BEL SERVICKO:

Delegaciones en sus procesos deliberativos, asegurando con sus resultadigssle i 1@%@3&1@ in de cuentas en su actuar, el
- ar .y G e s AR Yheds Ea . e
acceso a la informacion v la proteccion de los datos personales en tod ‘s%é’“" Bedimientos, sin afectar la obtencion de

Promover, garantizer y optimizar el adecuado funcionamients de EF%@%&@?ﬂministmcién y Evaluacidn de
S
s
mejoras y revisando mediante un tercero las altemafivag p@gﬁ@gﬁ@%guit%rgas o
H H E gl.w.

;OLRE

in A ;ﬁ
Defegas
IMSS

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

Permitir a la Direccidn de Administracion y Evaluacié
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expedientes, entre otros los de Adquisicion de bienes y servicios, de Obra Pablica, Servicios subrogados, enajenacion de
hienes muebles e inmuebles, Convenios y Acuerdos con Organismos.

-~—Con-el prop6sitode Hlevar a ¢abo tina intégi
—Tesponsabie de o siguients:

Defiair un programa de trabajo con entregables y fechas.

Proporcionar a fa DAED en forma oportuna una herramienta confi
evaluacion de los diferentes procesos y tareas.

Ofrecer a la Direccibn de Administracién y Evaluacién de Delegaciones una visidn global del desarrolio de ias

contrataciones de Adquisiciones de bienes y servicios, Servicios Subrogados, Enajenacion de bienes muebles e inmuebies
y Obra piblica que le permita establecer nuevas estrategias y metodologias de mejora.

able para llevar a cabo el seguimiento, contyol y

Que la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones:

» Pueda cumplir con oportunidad las acciones Gue tiene definidas para la comecta integracion de expedientes s

uetos a
consulta pliblica en cada una de las unidades administrativas institucionales.

»  Evalle e identifique los riesgos operativos durante el proceso de integracion de los siguientes expedientes.

(Elerciclo Cantidad | - Proceso .. o oiico o Produto
' ‘ - Certidumbre juridica de la documentacion firmada por  Consistencia juridica en la recopilacion,
el Director de Administracion vy Evaluacion de | andlisis,

: : Integracion, digitalizacion v

2010 | - Delegaciones certificacion notarial l
~ 0 80 e Conveniossindicales

2011 - e

: ¢ Régimen de excepcion (recursos humanos) ;
¢ Disefio y ejecucion de politicas de beneficio

social para trabajadores y sindicato R 5

- ) . - Consistencia juridica en la recopilacion, -

2010- Convenics  y/lo  acuerdos  con Organismos, | .~ ) IR

2011 2 Dependencias y Entidades , -andlisis, Integracion, digitalizacien y

‘ =>«’~cqgi§e@_q_{ém notarial _ :
Cohgisteria juridica en la recopilacion,

nalisis, “dntegracion,  digitalizacion y

Servicios Subrogados: §

o0 ¢ Hemodilisis _ ;
' °  Senvicios de labogatori ;

»  Dilisis peritoneal

150 Adguisicion de bienes, Sehvicio

gt 48§

L —

SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL
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- Ejercicio . Cantidad .~ " - Progesol i
2011 equipamiento
- Carpetas de Comité de Adquisiciones y Servicios

- digitalizacion y certificacion notarial

| iy N - ‘Recopilacion, _ andlisis,  Integracion,
2011 16 :Audltorsa.s e_n Aﬁqu;snc;on Qe bu—z_nes, s.elrwczos digitalizacion y certificacion notaril .

2010- 57 - Obra piblica ' ' -Recopilacion,  andlisis,  Integracion,

201y ; Carpetas de Comité de ObraPiblica .. digitalizacion y certificacion notarial
2010- 10 ‘Enajenacion de bienes muebles e inmuebles | Recopilacion,  analisis, Integracién,

20T (certidumbrejuridica) digitalizacion y certificacion notarial
: . - Consistencia juridica para ia reserva de .

2010- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la ! e e
2011 4 Informacion Pablica Gubernamental f ig?:r? ;?ntes, digializacion y certficacion-
2010- Expedientes de toma de las decisiones administrativas - Recopilacion,  analisis, Integracién,
011 160 al interior de la Direccion de Administracion yé;digital‘rzaciénycerﬁﬁcacién notarial

- Evaluacion de Delegaciones

Para ejecutar este Programa, se considera necesario que el proveedor integre dos equipos de trabajo, conformados por
perfiles especificos que garanticen el-cumplimiento de todas y cada una de las actividades consignadas en el programa de
trabajo en iempo y con la calidad requerida por el Instituto.

Uno de Ios equipos de trabajo mencionados apoyara en la coordinacion, supervision y control de las actividades a realizar
para flevar a cabo 1a integracion, validacion, digitalizacion y certificacion notarial de los expedientes de diversos procesos,
brindando reportes de avance periddicos que le permitan a Ya Direccidn de Administracion y Evaluacion de Delegaciones

tener una vision total de los avances del proyecto, al igual que a las unidades administrativas institucionales en SUs
respectivas areas.

Para este equipo se requiere como minimo de un Director
experiencia en el Sector Publico y un Administrador con e
supervision de proyectos.

del proyecto, un Gerente de Proyecto, los anteriores con
Xperiencia en tecnologias de informacion y coordinacion y

El segundo equipo estara conformado por diez a doce profesionales especializados, de dos a cuatro operadores de equipo

de digitalizacion y personal de una Notaria PGblica para efectuar la certificacion de docurentos in situ.
4 3 A B }_; Fl

que sera en;regiadﬁa‘{ Q}gaszﬁg_édgﬁy certificada, las actividades
siat & babd &rf s fcihag s Talbiracdon
¥ o » B

Para asegurar la comrecta dinamica de fa informacion
consignadas para el diagnostico de Actividades se dehgl

3
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E} proveedor sera responsabie de la instalacion, operacion, seguros, mantenimiento, resguarde y traslado del equipo de

computo y lo necesario para los senvicios de Digttalizacion y ceriificacion Notarial, sujetndose a los procedimientos

“El"Notario - PUblico certificara ef proceso de digitalizacion de documentos 'y cot

ejard cada uno de los documentos

digitalizados contra los que integran el expediente original, dando fe de que todos los documentos que se encuentran en el

CD o DVD, forman parte del expediente original en poder de! Instituto.

Para llevar a cabo dicha certificacion el Notario estara presente en las oficinas que el Instituto haya sefialado previamente
para el desarrollo de las actividades, asegurando Gue en ningln momento salga de 1a Institucion la documentacién,

El formato de archivo de documento digitalizado sera en el formato Adobe Acrobat PDF {.pdf).

Para llevar a cabo la digitalizacion de la informacion documental, el

proveedor debera disefiar un indice que permita
identificar los expedientes para su agil localizacion.

El proveedor, entregara cada CD 6 DVD con las siguientes caracteristicas: cada CD contendra un indice del expediente que
permita identificar agilmente el documento en una busqueda minimo de tipo &rbol (explorador).

Para la utilizacion y explotacion de la informacién contenida

software, (nicamente sera necesario insertar el GO o DVDen
et Acrobat Reader.

en el CD o DVD no debera requerirse ninguna ficencia de
el lector de cualquier equipo de computo que tenga instatado

La caratula del CD o DVD ser4 diseRada y desarroliada por ef proveedor y autorizada por La Di

reccion de Administracion y
Evaluacion de Delegaciones, conforme a la nomatividad Institucional, ésta debera contener elementos de seguridad
inviolables.

 Adicionalmente la aplicacion desarroliada por el proveedor para la blisqueda de los documentos en &l CD o DVD debera

permitir realizar busqueda por palabra en el contenido de un documento o todo el expediente.

El proveedor integrara un Programa de Actividades desarrollado e

n Project, mismo que sometera a consideracion de I
DAED dentro de los primeros cinco dias habiles del servicio,

M vy
.t

Asimismo, el proveedor proporcionara a ia DAED las heramientas de colahé‘fizﬁ}@a D ﬁgfﬁt@inistracién, Coordinacion,
. . A . .y # Y L aia ivy e he¥ & . . . r
Supervision y Control de las actividades que optimice la interaccion entrd 13 tnidades mststuc;onglwes,,,la___D}fecclon de
Administracién y Evaluacion de Delegaciones yel prov%@ﬁq,fs, By A ;53 ;’ﬁa & '
B
¥

, i N
realizaran entrevistas con fos responsables de las Ligigé@d@se,admmisiratﬁtm-;ménemnadas;"a

IMSS
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control en el seguimiento del programa de revision, vafidacion, inte

gracion, digitalizacién y certificacion notarial de diversos
expedientes.

| Atertino el poyecto, o proveedt icado deberh envegar af Istulo un iorme defalado y pormerorizado do s
" actividadés desarmrolladas y ios resultado

s del proyecto. Asi como los Teportes de seguimiento generados en el desarrollo
del Programa.

&l proveedor debera de proporcionar e} apoyo necesario a la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones,

para que, conforme a la nommatividad vigente, las unidades administrativas del IMSS puedan compilar y clasificar la
informacion documental que sera parte integral de sus expedientes.

Durante el desarolio del Programa el proveedor debera proporcionar a la Direccién de Administracion y Evaluacién de
Delegaciones [a inf

ormacion que permita identificar los probables riesgos, asi como las propuestas y acciones para su
mitigacion.

El Programa propuesto debera contener la definician de un programa de actividades con entregables, una herramienta
confiable y oportuna en el seguimiento y control del cronograma de actividades, debera proporcionar una herramienta que
permita verificar y visualizar en forma global el desarrollo de las actividades, y cumplir con oportunidad todas las acciones
tiene definidas para la integracién de expedientes en cada una de las unidades administrativas institucionales siguientes:

 Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones
Coordinacion de Asesores

Unidad de Administracién

Unidad de Personal ,
Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion de Infraestructura Inmobifiaria

Coordinacion de Relaciones Laborales

Coordinacion de Conservacién y Servicios Generales
Coordinacion Administrativa

Coordinacion Técnica de Administracion de Activos

& 2 © © e & ° ©

El Programa debera posibilitar la identificacién de los riesgos'operativos durante S
expedientes. - 2iy

Asi mismo este coadyuvard a que se cuente con informagidn- compléta, somdera & afidalth, ightdlZada

notariamente, conforme a lo dispuesto por el articulo 8° fraccion .y Fedefal ﬁ‘é@@@ﬁ?j@éﬁd%
de los Servidores Plblicos. . oW I R

¥

g‘w@\s%éy* &
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La contratacién que se plantea tendra como objeto la realizacién del proceso de Servicios de asesoria que comprendan ia
revision, diagndstico y conclusiones en la gestion de procesos especificos de contratacion_de | fa DAED, la cual porla
T naturaleza y aicance de Ios Seivicios en materia actualizan el supuesto contenido en el articulo 41 fraccion X de.fa LAASSP.
~elcual dispone Ta posibilidad de exceptuar dé 1a licitacion piblica aguellas contrataciones que se encuentren clasificados
como censulterias, asesorias, estudios o investigaciones.

3. ESPECIFICACION TECNICA PARA LOS SERVICIOS DE ASESORIA QUE COMPRENDAN LA REVISION, DIAGNOSTICO Y
CONCLUSIONES EN LA GESTION DE PROCESOS ESPECIFICOS DE CONTRATACION DE LA DAED

Las responsabilidades del proveedor deberan incluir

E} proveedor definira, en conjunto con un Coordinador General del Programa que designe la Direccién de Administracian y
Evaluacion de Delegaciones, las tareas que conformaran el Programa de Actividades, destacando las fechas COMPromisc

de los entregables asi como las actividades de los equipos de trabajo, ajustandose al periodo cuya fecha se inicia a partir
de la asignacion respectiva hasta el 31 de diciembre de 2011,

El proveedor llevara a cabo las actividades sefialadas en este Pro

expedientes, planteando un proceso de acuerdo al marco n
publicado durante la vigencia del contrato,

grama para la propuesta de mejora e integracion de los
ormativo vigente y cualquier ofro ordenamiento que sea

Para el desarrollo de los trabajos el proveedor considerara como minimo las siguientes actividades:

La integracion de los expedientes a partir un indice documental

que el proveedor determine para cada uno de los
expedientes por su tipo.

Lievar a cabo la revision y validacién de ios documentos, verificando

que la documentacion que integren los expedientes, se
sustente juridicamente en el marco normativo vigente.

Proponer a la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones, como proceso de realimentacion, un
procedimiento para el escalamiento y correccion de inconsistencias, presentados dyrante, gl desarollo del Programa,

levantando alertas y generando notas informativas a los responsables de cadaqjignu@fiiéiga%}?fé"sé‘fsr det proceso de revision e
integracion de los expedientes. b 8 A e

Una vez identificados las inconsistencias y levantadas lag;
¥, debera proponer medidas para su mitigacion.

™

=
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Et proveedor asignara, de acuerdo con el Programa de Actividade

s, al personal y equipo necesarios para el Programa, con
el fin de dar cumplimiento a las fechas consignadas en el contrato.

 Para brinddr1a asesoria commespondiente a la revision e inte
- procedimientos derivados de Ta Mefodologia con que cuente

para este proposito y debe considerar como minimo, o
siguiente:

Definicion del Indice Documental de los expedientes.

Seré responsabilidad de la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones- y sus unidades administrativas,
entregar cada uno de los documentos sefialados en ef indice documental, para cada uno de i0s expedientes definidos.

Solicitar y recibir los documentos sefialados en el indice de cada ex

pediente, incluidos en ¢l formato para Ia entrega-
recepcion de documentos, proporcionado por el proveedor.

Revision de la documentaci6n entregada

per la Direccién de Administracién y Evaluacién de Delegaciones y las unidades
administrativas sefisladas en el alcance.

Verificacion, validacion y propuesta de mejora en la integracion de los expedientes.

Identificacion de las posibles inconsistencias, proponiendo medidas que permitan su correccion.

Para llevar a cabo el proceso de digitalizacion de la informacion, se definira un indice general que cumpla con lo sefialado

por el marco normativo vigente, complementado con el indice documental contenido en la metodologia propuesta por ¢l
proveedor, en cada unc de las expedientes.

E1 Notario Plblico certificara que la informacion contenida en los CD'

s 0 DVD's es la informacion que contienen los
expedientes originales.

Se entregara como resultado de estas actividades un Reporte Final, los expedientes debidamente revisados, integrados,
certificados notariaimente vy digitalizados y &l CD's 0 DVD's que contengan los expedientes.

Alcance.

Direccion de Administracion y Evaluacion de DBelegaciones
Coordinacién de Asesoras '
Unidad de Administracion

Unidad de Personal

IMSS
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Coordinacion de Infraestructura Inmobiliaria
Coordinacion de Relaciones Laborales
Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales e
~o--— o Coordinacion Administatva T T T T T -
-~ Coordinacién Técnica de Administracidn de Activos ™ '

El proveedor conformara los dos equipos necesarios para lievar a cabo las actividades de administracion y e de la
operacion.

Actividades:

Apoyar a la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones, en la coordinacion, supervision y control de las
actividades a realizar, consignadas en el Programa de Actividades para los Sevicios de asesoria que comprendan |
revision, diagnostico y conclusiones en la gestion de procesos especificos de contratacion de la DAED, entregando report
de avance mensuales, que permitan al coordinador general, nombrado por el Director de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones, tener una vision giobal del avance del programa y la deliberacion para determinar estrategias para

los
procedimientos de la Direccion de Administracién y Evaluacion de Delegaciones, asi como a las unidades administrativas
sefaladas en el alcance conocer ef avance de sus respectivas areas.

a
es

Integrar, en conjunto con el Coordinador General del Pro

grama, el Cronograma ¥ los Reportes de Avance del Programa de
integracion de expedientes.

El Proveedor instalara y pondra a disposicion de la Direccidn de Administracion y Evaluacion de Delegaciones sus
herramientas de colaboracion para la Administracién, Coordiracion, Supervision y Control de las actividades que optimice la

interaccion entre el equipo de trabajo de la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones y el equipo de trabajo
det proveedor, garantizando la seguridad y confidencialidad de la informacion,

El proveedor elaborara, en conjunto con el Caordinador General del

Evaluacion de Delegaciones, un Programa de Actividades suj
contrato correspondiente.

proyecto que designe la Direccion de Administracion y
etandose a las fechas y compromisos sefialados en el

El proveedor realizara entrevistas con los responsables de las unidades administrativas sefialadas en el alcance, en las
cuales se les mostraré y capacitara en la herramienta de colaboracion que les pemmitira mantener un estricto control en el
seguimiento del servicio para a propuesta de mejora, integracion, validacion, digitafizacion. y; certificacion notarial de los
expedientes de diversos procesos de la Direccion de Administracion y Evaluacién de Delegaciones
Sin e e B IRy FEH

-

Ty F
B

]
b

&\, El proveedor elaborara repories de avance mensuales e informe

P

oty
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El proveedor proporcionara la asesoria necesaria a la Direccion de Admini

stracion y Evaluacion de Delegaciones, para que,
de acuerdo al marco normativo vigente, las unidades administrativas

sefialadas en el alcance compilen y clasifiquen la

El proveedor debera de contar con un plan de control de calidad, que permita corroborar ef avance del programa mediante
ia emision de reportes mensuales, verficando permanentemente que se mantenga la uniformidad y congruencia en las
actvidades programadas en el Programa de Actividades, comparando el avance obtenido contra el planificado e

informando los resgos detectados asi como las acciones iniciadas para su mitigacion. Asimismo 12 herramienta de
cotaboracion permifira identificar rezagos en la integracion de las expedientes.

Administracion del Programa;

el proveedor facilitara el acceso a una herramienta de colaboracion

avance periddico del programa, a fin de tener una vision
seftatadas en el alcance,

y comunicacion que permitira generar reportes de
global del proceso dentro de las unidades administrativas

Tableros de Control:

Con base en el marco normativo vigente y la informacion proporcionada por Ja Direccion de Administracion y Evaluacién de
Delegaciones, el proveedor desarrollara un tablero de control Que muestre el avance y vigile el cumplimiento del

seguimiento a ia solucion de los problemas en las areas de riesgo detectadas por el Coordinador General del Programa y/o
el proveedor.

El proveedor debera contar con una Metodologia para la integracion, revision, digitalizacion y certificacién notarial de Jas
expedientes, en estricto apego a fa normatividad vigente.

Entregables

Los entregables del Proyecto se enfistan a continuacion

y las fechas de entrega se definiran conforme al Programa de
Actividades que se elabore.

1. Programa de Actividades YT
2. integracion de los expedientes y propuesta de mejoras en ta gestion de dzve@&‘l SoS gk 1 DA
3. Tabiero.de control para el seguimiento a Ja solucién Wde Ios‘problemaS“ en las“éreag de; ﬁesgg , Qg;eg&?gasﬁgo

Coordinador General dei Programa yio el proveedory 1% f”‘" ’;\;?\\;é ? b g ‘?{ j;
N\, 4 Indice documental de los expedientes. P 1. ;%f?%éhjg 2 4 g‘%% I %
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5. Informes de seguimiento mensual,

6. Un original en CD o DVD {de datos) de cada expediente o grupo de éxpedien%es, con fas siguientes caracteristicas:

b)

¢}

d)

La entrega de fa informacion de! proveedor del servicio a |
Sexvicios se realizara en la calle de Durango No. 291, PH,
Distrito Federal, en un horario de 10:00 a 19:00 horas.

~Cada-CD o DVD contendra un indice-det expediente-o-expedientes que pe
expediente/documento en una-bisquedartipo arbo{exploradory,

Para la utilizacion y explotacion de la informacion contenida en
software, inicamente sera necesario insertar &l CD 6 DVD &n e
instalado el Acrobat Reader,

La caratula del CD o DVD, sera disefiada por el proveedor
ésta contendra elementos de seguridad inviolables, -

Adicionalmente la aplicacion desarrollada por ek proveedor para la bisqueda de los documentos en el CD o DVD
debera permitir realizar bisqueda por patabra en &l contenido de un documento o todo ef expediente.

7. Informe final de Actividades,

ATENTAMENTE

EL ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

b

5 ING. OSCAR/MAR|O F ééTES ROJAS 7,
ek ANCAUD
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el CD o DVD, no se requerira ninguna licencia de
Hlector de cualquier equipo de computo que tenga

Y autorizada por e Coordinador General del Proyecto y

a Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de
Colonia Roma, Delegacion Cuauhtémac, C.P. 06700, México,
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ADJUDICACION DE FALLO?

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 21 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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NUMERO 1A-019GYR019-N19-2011

Servicio de Asesoria que Comprendan Ila
Revision, Diagnéstico y Conclusiones en la
Gestion de Procesos Especificos Contratados
por la Direccion de Administracion y Evaluacion

\ de Delegaciones

PROPUESTA

07 de marzo de 2011
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1. Antecedentes

Con el propésito de dejar las evidencias necesarias que permitan a la sociedad
identificar claramente las acciones realizadas durante la gestion y el cumplimiento del
marco normativo, la Secretaria de la Funcién Pulblica, con el propésito de normar el
proceso de Entrega-Recepcion de la administracion, emite con caracter obligatorio

para dependencias, entidades y organos administrativos desconcentrados, Decretos,
Reglamento y Lineamientos.

En la administracion federal 2000-2006 dicho marco normativo se publico en el mes de
octubre de 2005, enfrentando a las entidades y dependencias a situaciones como:
falta de personal para atender los requisitos que plantea el marco nommativo, una
. revision.insuficiente_y_en_ocasiones_ineficiente de aquellos expedientes que por su o
: . relevancia-se- -incorporaron-al-procese d&entrega—recepe:en—cargas de—trabaje—que-f—-——v-- :
provocaron gastos importantes y falta de comprension del marco nommativo;

generando confusion y en consecuencia pérdida de tiempo e incumplimiento en las
fechas sefialadas.

El hecho de afianzar la politica del ejecutivo federal para explicar claramente sus
acciones y estrategias y redefinirse como responsable ante la sociedad, ha implicado
recurrir a los avances y mecanismos novedosos no solo en techologia, sino en el
adecuado control y certeza de la informacion que se genera.

En esta perspectiva, es primordial que el acceso a la informacion contribuya a reforzar
los mecanismos de rendicion de cuentas y se considere como una mayor herramienta
de la democracia. La obligacion de transparentar y otorgar acceso publico a la
informacion permite canales de comunicacion entre las instituciones del Estado y la
sociedad, al permitir a la ciudadania participar en los asuntos publicos y realizar una
revision del ejercicio gubemamental, sin embargo; se debe dar proteccion a los
beneficios que potencialmente puede obtener el Instituto, con la metddica y reservada

administracién de sus recursos, dando oportumdad a superiores ofertas econémicas y
de servicio.

Es por lo anterior que el Instituto Mexicano del Seguro Social identifica la necesidad de
integrar los expedientes de diversos procesos de la Direccidn de Administracion y
| v  Evaluacion de Delegaciones, como son los correspondientes a : Adquisicién de bienes
\\\ y servicios, de Obra Publica, Servicios subrogados, enajenacion de bienes muebles e _
inmuebles, Convenios y Acuerdos con Organismos, fortaleciendo con elio el /
cumplimiento del marco nomativo vigente, logrando con esto la prevencion y ’
correccion de errores que se puedan suscitar y provo prob}emagg al termino de la /f}

administracion.

p r i m b ﬁ’;
Av. Ejército Nagie A3 #5373 desidtna:20k-Col F
México DF. "’ﬁszo Tel. 5250 9562
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2. Obijetivo

SITI, en referencia a los témminos de referencia, apoyara a la Direccion de
Administracién y Evaluacion de Delegaciones del IMSS en la Revision, diagnéstico y
conclusiones de fa gestion en diversos procesos de la DAED.

Con el propésito de llevar a cabo una integracion en tiempo y forma de diversos
expedientes gue sean seleccionados de Adquisicion de bienes y servicios, de Obra
Publica, Servicios subrogados, enajenacion de bienes muebles e inmuebles,
Convenios y Acuerdos con Organismos, se proponen las siguientes actividades:

1. Definir un plan maestro de actividades, con los elementos necesarios que

e ——Garanticen el éxitodel Programa. .. .

2. Propdrcionar a la DAED en forma oportuna una herramienta confiable para

llevar a cabo el seguimiento, control y evaluaciéon de los diferentes procesos y
tareas.

3. Ofrecer a la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones una
vision global del desarrollo de las contrataciones de Adquisiciones de bienes y
servicios, Servicios Subrogados, Enajenacién de bienes muebles e inmuebles

Obra publica que le permita establecer nuevas estrategias y metodologias de
mejora.

4. Que la Direccién de Administracién y Evaluacién de Delegaciones, pueda
cumplir con oportunidad las acciones que tiene definidas para la correcta
integracion de expedientes o contratos sujetos a consulta publica en cada una
de las unidades administrativas institucionales y evaluar e identificar los riesgos
operativos durante el proceso de integracion de los expedientes o contratos.

Aicance

El alcance de esta propuesta en referencia a los términos de referencia, es el
siguiente:

Direccion de Administracion y Evaluacion de Deiegacnones
Coordinacion de Asesores
Unidad de Administracion
Unidad de Personal

® @ © @
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» Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion de Infraestructura Inmobiliaria

Coordinacion de Relaciones Laborales

Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales
Coordinacién Administrativa

Coordinacion Técnica de Administracion de Activos

e & o ¢ @

4. Metodologia

La Metodologia con la que cuenta SITI y que se describe en el capitulo

Y

\

procesos de integracion de Libros Blancos y Memorias Documentales en la
Administracién Poblica Federal, Estatal y Municipal y cuenta con las actividades,
diagramas de flujo, formatos, herramientas de colaboracion y estructura de base de
datos para la planeacién y ejecucion de este programa, lo cual ha permitido concluir
con éxito todos los Programas en los que se ha participado.

5. Actividades a realizar por SITI.

Para atender este Programa y en referencia a los términos de referencia, SiT1
considera necesario la integracion de dos grupos de trabajo, conformades por
perfiles especificos que garanticen el cumplimiento de todas y cada una de las

actividades consignadas en el plan de trabajo en tiempo y con la calidad requerida
por el instituto.

GRUPO DE ACTIVIDADES 1.

SITl apoyara a la Direccién de Administracion y Evaluacion de Delegaciones, en

la coordinacion, supervision y control de las actividades a realizar, consignadas en

el Plan Maestro para los Servicios de asesoria que comprendan la revision,
diagnostico y conclusiones en la gestién de procesos especificos de contratacion,
brindando reportes de avance mensuales, que le permitan al Coordinador General
-nombrado por el Director de Administracién y Evaluacién de Delegaciones- tener
upa vision global del avance del programa, asi como a las unidades

admemstratwas sefaladas en el alcance conocer el avance de sus respectivas
areas. -

-= 3 Aff \“ 3 i& 2 «él
Sistemas Integrales en Tecn jas d [nfgma

&n, B.A. i
Av. Ejército Naciongl # 373 ae%”’é&:ﬁmzofgéd Sibras
Mexico D.F., 11520 Tel. 5250 9562
&6

00001

“correspondiente a " lasActividades - a realizar por SITI",- ha-sido- probada--en—los———



000017
=T

SITI integrara, en conjunto con el Coordinador General del Programa, el Plan
Maestro de Actividades desarrollado en Microsoft Project, mismo que se
formalizara dentro de los primeros cinco dias habiles del Programa, destacando
las fechas compromiso de los entregables asi como las actividades de los equipos
de trabajo, ajustandose al periodo cuya fecha se inicia a partir de la asignacion
respectiva hasta el 31 de diciembre de 2011.

Actividades:

SIT! instalard y pondrd a disposicién de la Direccién de Administracion v

Evaluacion de Delegaciones sus herramientas de colaboracién para la
Administracion, Coordinacién, Supervision y Control de las actividades que

.- --Optimice la-interaccion-entre el equipo de trabajo de-la Direceién-de-Administracion - — -~ - — _
'y Evaluacionde Delegaciones yel equipo de trabajo de SITI, garantizando fla —
seguridad y confidencialidad de la informacion.

SIT} realizara entrevistas con los responsables de las unidades administrativas
sefialadas en el alcance, en las cuales se les mostrara y capacitara en la operacién de
dicha herramienta lo que les permitira mantener un estricto control en el seguimiento
del programa de revision, validacion, integracion, digitalizacién y certificacion notarial
de diversos expedientes.

SITI al finalizar el Programa, entregara al Instituto un reporte detallado y
pormenorizado de las actividades desarrolladas y los resultados del Programa.

SITI proporcionara la asesoria necesaria a la Direccion de Administracion y
Evaluacion de Delegaciones, para que, de acuerdo al marco normativo vigente,
las unidades administrativas sefialadas en el alcance compilen y clasifiquen la
informacion documental que sera parte integral de los expedientes.

SITlI a partir del inicio de actividades apoyara al Coordinador General del

Programa, en la identificacion de probables riesgos, proponiendo acciones para
su mitigacion.

- Control de Calidad:

SIT! cuenta con un plan de control y aseguramiento de calidad que permite
orroborar el avance del Programa mediante la emision de reportes mensuales,
verificando permanentemente que se mantenga la uniformidad y congruencia en
las actividades programadas en el Plan Maestro, compatando-el-avance obtenido
contra el planificado e informando los riesgos detectadgsigsi amig Jas acciones

"’?fi% L Pav A oo gl
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iniciadas para su mitigacion. Asimismo la herramienta de colaboracion permite
identificar rezagos en la integracion de los expedientes.

Administracién del Programa:

SITI facilitara el acceso a una herramienta de colaboracién y comunicacién que
permitira generar reportes de avance periédico del programa, a fin de tener una

vision global del proceso dentro de las unidades administrativas sefialadas en el
alcance.

Tablero de Control:

7"~ """S|Tl con base en &l Marco normativo ) vigente y la informacion proporcionadaporia— —
Direccion de Administracion y Evaluacién de Delegaciones, desarrollara un tablero
de control que muestre el avance y vigile el cumplimiento de Ia siguiente actividad:

» Seguimiento a la solucién de los problemas en las areas de riesgo detectadas
por el Coordinador General del Programa y/o SITL

Grupo de Actividades 2.

SITI definira en conjunto con el Coordinador General del Programa las tareas que
conformaran el Plan Maestro, destacando las fechas compromiso de los entregables

asi como las actividades de los Grupos 1y 2, ajustandose al periodo a partir de la
firma del contrato hasta el 31 de diciembre de 2011.

SiTl llevara a cabo las actividades sefaladas en este Programa para la integracion de
los expedientes o contratos, proponiendo un proceso de acuerdo al marco normativo

vigente y cualquier otro ordenamiento que sea publicado durante la vigencia del
contrato.

STl desarrollara estas tareas de acuerdo a las siguientes actividades:

Los expedientes se integraran a partir del indice documental denominado
“Listas de Documentacién y Verificacion”, propuesto por SITI para cada uno de
los expedientes o contratos por su tipo.

Este indice contendra toda aquella documentacion necesaria para cumplir con . /
el marco normativo, mas la documentacién que SITI considere adecuada para .
|

L]
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Sera responsabilidad de |a Direccion de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones y sus unidades administrativas, entregar cada uno de los
documentos sefialados en el indice documental previamente acordado, para
cada uno de los expedientes o contratos definidos.

Se llevard a cabo Ia revision de los documentos, verificando que ia

documentacién que integren los Expedientes, se sustente juridicamente en el
MAarco normativo vigente.

Para ello SiT! solicitara los expedientes a las areas que los tienen bajo su
resguardo, llevando en todo momento un control de entrega recepcion de
documentos que garantice la integridad del expedigi}ga.

_En—esta?ctivid'aﬁ;”“ﬁﬁéﬁf?z*ﬁt?é SITI cuente con los expedientes solicitados, se
llevara a cabo la revision de cada uno de los documentos que integran el
expediente, verificando cronologfa, consistencia y marco legal, reportando
aquellos puntos que considere necesario atender.

SITI propondra a la Direccion de Administracién y Fvaluacién de Delegaciones,
como proceso de realimentacion, un procedimiento para el escalamiento y
correccion de puntos de “No-conformidad” que se detecten durante e
desarrolio del Programa, levantando alertas Y generando notas informativas a

los responsables de cada una de las fases del proceso de revision e integracion
de los expedientes.

Para ello SIT) cuenta con las herramientas necesarias que le permitiran a la
DAED mantenerse pemanentemente informada del avance del Programa asij
como de las desviaciones que en su desarrolio puedan surgir.

Una vez identificados los puntos de “No-conformidad” y levantadas las alertas

correspondientes a los riesgos encontrados, SITI propondra medidas para su
mitigacion.

SITi clasificara por nivel de riesgo los puntos de “No-conformidad” que resulten
COMo inconsistencias en la revision documental, asi mismo propondra las
alternativas que permitan atenuar su impacto o incluso su correccion.

Los puntos de “No-conformidad” no solventados por las unidades

administrativas responsables, se integraran a un mapa d,% rig@ 0% que sera

analizado con el proposito de determinar las probabled %&’ fien para los
L% X 3

servidores puiblicos responsables de los mismos. 5:?:%»; Eﬁmﬁ?%%; Y :
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6. SlTlasignars, de acuerdo con el Plan Maestro, al personat y equipo necesarios

para el Programa, con el fin de dar cumplimiente a las fechas consignhadas en
el contrato.

SIT! integrarda su equipo de trabajo con personal profesional altamente
confiable y una amplia experiencia en el sector publico, que permita garantizar
el cumplimiento de los objetivos, entregando al inicio de las actividades Ia
relacion de dicho personal asi como su perfil.

Asi mismo SITI sera responsable de asignar una computadora personal a cada

unc de los miembros del equipo, asi como del servidor necesario para el
monitorec del desarrollo del Programa.

= 0000158

L sm para-cumplir-con-éxito-lasactividadesconsideradas en &l plan maestro y de
acuerdo con su metodologia, dara cumplimiento puntual a las siguientes actividades:

1. Sensibilizar al personal que participara en el Programa, mediante una
presentacion del propésito, alcance y objetivos.

2. Los expedientes se integraran a partir del indice documental denominado
“Listas de Documentacion y Verificacion”, propuesto por SiTl para cada uno de
ios expedientes por su tipo.

3. Sera responsabilidad de las unidades administrativas sefaladas en el alcance,

entregar en tiempo y forma los expedientes requeridos, de acuerdo a las fechas
sefaladas en el cronograma.

4. Cada entrega recepcion de expedientes Institucion-SITH-nstitucion, esta debera
llevarse a cabo a través del formato para entrega recepcién de documentos
proporcionado por SIT!, que forma parte de su metodologia.

SITI revisara, clasificara, verificara y validara la documentacién que integra

cada expediente, para identificar los puntos de “No-conformidad”, proponiendo
medidas que permitan su correccion.

Las unidades administrativas, seran responsables de solventar los puntos de

“No-conformidad” identificados por SITI en el tiempo establecido en el
cronograma.

SITI mantendra informado al Instituto sobre el desarrollo del Programa a través
de la realizacion de nueve reuniones de seguin i%ni?*'@gxégé’ggechas seran
5% w5 He N & oy
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acordadas con el Coordinador General del Programa por parte del Instituto y

sefialadas en el cronograma.

8. Como resultado de estas actividades, se entregard un Reporte Final, los
expedientes debidamente revisados, integrados, certificados notarialmente y
digitalizados vy el CD's 0 DVD’s que contengan los siguientes expedientes o

contratos:
Ejercicio Cantidad Proceso
Certidumbre juridica de la documentacién
firmada por el Director de Administracion Y
2010- Evaluacién de Delegaciones
Y ) 80 . ...Convenios.sindicales--

Producto
Consistencia juridica en
la recopilacion, analisis,
Integracién,

digitalizacion—

~——Reégimende-excepcion (recursos humanos)
Disefio y ejecucion de politicas de beneficio
social para trabajadores y sindicato

2010-

Convenios ylo acuerdos con Organismos,
2011

20 Dependencias y Entidades

Servicios Subrogados:
Hemodialisis

Servicios de laboratorio

Dialisis peritoneal

Adquisicion  de  bienes,
arrendamientos y equipamiento

Carpetas de Comité de Adquisiciones y
Servicios

Adjudicaciones directas

2010-

2011 20

servicios vy
2010-

2011 150

16 Auditorias en Adquisicién de bienes, servicios

Obra publica

57 Carpetas de Comité de Obra Publica

Enajenacién de bienes muebles e inmuebles
(certidumbre juridica)

cenificacivn notarial

Consistencia juridica en

la recopilacién, analisis,
integracion,
digitalizacion
certificacion notarial
Consistencia juridica en
la recopilacién, analisis,

Integracion,
digitalizacién
certificacion notarial
Recopilacion,  andlisis,
integracion,
digitalizacion y
certificacién notarial
Recopilacién, analisis,
Integracion,
digitalizacién
certificacién notarial
Recopilacion, analisis,
integracion,

digitalizacién
certificacion notarial
Recopilacion, andlisis,

Integracién, ¥
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Ejercicio Cantidad ~ Proceso Producto
: Consistencia  juridica

2010- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la P33 18 reseva  de
2011 * Informacién Publica Gubernamental expedientes,
name digitafizacién y

certificacion notarial

o . Recopilacién,  analisis,
Expedientes de toma de las decisiones
2010- o s o Integracién,
2011 160 admt_m_stratnyas al :nteno!' de la DITECCEOH de digitalizacion y
Administracidn y Evaluacion de Delegaciones

certificacion notarial

o 6'—Estrategla“delfProg[ama“* .

La estrategia para llevar a cabo el programa de integracion, validacion, digitalizacién y
certificacion notarial de los expedientes de diversos procesos de la Direccion de
Administracion y Evaluacion de Delegaciones, comprendera todas las actividades
derivadas de los expedientes seleccionados, y se requerira de la designacion por parte
de la DAED del IMSS de un Coordinador General del Programa.

Asi mismo, atendiendo al requerimiento del Instituto, sefialado en los téminos de

referencia correspondiente a los riesgos operativos identificados durante el desarrollo

el proceso de integracion de los expedientes o contratos, SIT! entregara en cada uno

de sus informes de seguimiento, un apartado particular para este tema, en el cual se
.. sefalaran aquellas inconsistencias que sean detectadas.

meﬂ RS
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7. Plande Trabajo

Uy iTask Name

iesue 4 mmes’ne 1ermmesve;Z'b-ir'les‘we\ﬁe:mrnr-sua A mnest!e A
]

S iegracion, validacion, dighalizacion v ¢erAcacion notariat de los
expedientes de diversos procesos de la Oireccidn de Administracion ¥
E\raluacsén de Delegacianas L

Z 7 Elgboracién del diverses expedientes e 1 Direccion de

_Administracion y Evaluacion de Delegaciones.

. miao de corma'%o

Instaiacnon en lugar Asignaro

Juma de inicia de acn.ndades L :

Desagnacmn de? Coordinadar Generai\ —nlacm por area . el

_Jntegracion da plan magstro nie 16031

" Vakidacion del Plan maestro jue 1740341 e

ot lnslaiacson del monitered ¥ puesla apunta :;n opgracien Sdias _n ?_Bm'kﬁ i

Enfrega de Plan #aesto de Actividades. Pan da i dia mig 150311

i Comumcauones ¥ Matriz de Roles y Responsabilicades

. Crnnograma del F'Ian maaf;tro eniregado para Autorizacion

. Cronograms de! Pian Wassio Autotizaoy

hd Sol'cztuu de Expedlemes Coddes  wni40311 jue 1703
* Diversos expedientes de ve la Direccion de Admiristracion e 196 dias lun 210311 un 1914251

mfa!uauon de Delegaciones, . e,

= Administracion del proyectn ] ) ) ] 185 wias vie B104NT vie 3GZ

TSR BT ProyseE T T T T S e e D TT vie D2
* Preparacion y entrena de fesuﬂados . . 15 dias h.m 122 g 30i121 i

8. Equipo para el Programa

Grupo de actividades 1.- Para la administracién del Programa, SIT! incorporara los
siguientes perfiles:

¢ 1 Director del Programa, con amplia experiencia en el Sector Publico
¢+ 1 Gerente del Programa.

o 1 Administrador del Programa con experiencia en tecnologias de informacion y
coordinacién y supervision de Programas.

Grupo de Actividades 2.- Para cubrir los servicios de este grupo de actividades los
recursos propuestos por STl son: '

¢ 12 Profesionales Especializados
¢ 2 Operadores de equipo de digitalizacion
¢ Personal del Notario Publico

Si asi lo considera la DAED, SITI se sujetara a la firma del convenio de
confidencialidad que proponga el IMSS.

Sistemas Integrales en Tecnol;
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9. Centro de Operaciones.

Para asegurar la confidencialidad de la informacién que sera entregada a SiT1, las
actividades consignadas en el Plan Maestro que se desarrolle se llevaran a cabo en
las oficinas que la Direccién de Administracion y Evaluacion de Delegaciones indique.

SITi sera responsable de la instalacion, operacion, seguros, mantenimiento, resguardo
y trastado del equipo de computo y el necesario para los servicios de digitalizacion y
certificacién Notarial, sujetandose en todo momento al procedimiento que, para la

entrada y salida del equipo defina la Direccion de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones.

e o --La Direccién de Administracion y-Evaluacion de Delegaciones. proporcionara-las areas. ..

i w"'d'6?,‘"13''a’tj..'??)_,—er‘f 1a diménSiﬁanUE' SITH 'C‘O'nsi'dere""necesa'ri'a’"y ~con-las-condiciones de————"~

seguridad, iluminacién, instalacion eléctrica, comunicacion y mobiliario (mesas, sillas)
para el desarrollo de las tareas del personal de SITI.

10. Certificacion notarial.

Un Notario Pablico certificara el proceso de digitalizacion y cotejara cada uno de los
documentos digitalizados contra los que integran el expediente original, dando fe de
que todos los documentos de los expedientes contenidos en la media magnética se
encuentran en el expediente original que obra en poder del Instituto.

Para Hevar a cabo dicha certificacion, el Notario estara presente en las oficinas que el

instituto haya sefialado previamente para el desarrollo de las actividades de SITI, de
tal forma que en ningin momento salga de la Institucién la documentacion.

1. Digitalizacién.

SITl realizara la digitalizacion de acuerdo a las especificaciones siguientes:
\ Resolucion de cada imagen digitalizada a 200 dpi como minimo. f

\ Formato de archivo de documento digitalizado serd en Adobe Acrobat PDF.

N §%§§ ﬁg“
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Para llevar a cabo el proceso de digitalizacién de la informacion, se definira un indice

general que permita identificar el expediente que se requiere localizar mediante el
navegador desarrollado por SIT1. '

La informacion digitalizada estara contenida en CD's o0 DVD’s y podra ser recuperada

para su lectura o impresién mediante un navegador desarrollado por SiT1 el cual no
requiere de licencias para su uso:

SITl entregara cada CD o DVD con las siguientes caracteristicas:

Cada CD o DVD, contendra un indice del expediente o expedientes que permitira
identificar facilmente el expediente/documento en una busqueda tipo arbol

—_—

Para la utilizacion y exptotac;on de la mformaczon contemda en el CD o DVD, no se
requerira ninguna licencia de software, inicamente sera necesaric insertar el CD o

DVD en el lector de cualquier equipo de computo que tenga instalado el Acrobat
reader.

La caratula del CD o DVD, sera disefiada y desarrollada por SiTl y autorizada por el
Coordinador General del Programa conteniendo elementos de seguridad inviolables.

Adicionalmente la configuracion de los archivos en el motor de blisqueda incorporado
en los CD o DVD, permitira realizar blsqueda por palabra en el contenido de un
documento 0 todo el expediente.

12. Entregables

Los entregables del Programa se enlistan a continuacion y las fechas de entrega se
definiran conforme al Plan Maestro que se elabore.

Entregables dei 1er Grupo de Actividades:

i. Plan Maestro de actividades..

Define las actividades y los tiempos para su ejecucion, asi como la
descripcion del Plan de Trabajo inicial del Programa.
2. Plan de comunicaciones.

Asegura que todos los Sujetos Activos { y@rg®% éf mteresados) del
Programa remban oportunamente ia lnf % %nfq‘@‘a»réqu;eren

E Rl ’% i3 1k R
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3. Plan de Administracion de Riesgos.

El plan de administracién de riesgos proporciona orientacion al equipo
de direccion del Programa de como documentar riesgos identificados,
realizar su analisis cualitativo y cuantitativo, establecer un plan de accion

para responder a ellos, darles seguimiento y control durante el ciclo de
vida del Programa.

4. Procedimiento para el Control y Administracién de Cambios.

Proporciona orientacion al equipo de direccion del Programa sobre la
metodologia para documentar, evaluar, gestionar y controlar los cambios

al alcance, tiempo, costo o calidad que se requieran a lo largo de la
ejecucion del Programa.

~ 5. Matriz de Roles y Responsabilidades.

;_stabEeee»las-faﬂmenes—y—responsabmdades ~de-los equipos de-trabajo- — . -
para el Programa, tanto de la institucién como de SIT!.

6. Integracion de los expedientes y propuesta de mejoras en la
gestion de diversos procesos de la DAED.
7. Tablero de control

Consignara el seguimiento a la solucion de los problemas en las areas
de riesgo detectadas por el Coordinador General del Programa y/o SiTI.

8. indice Documental de los expedientes o contratos.
9. Informes de seguimiento mensual.

10.Un original en CD o DVD (de datos) de cada expediente o grupo de
expedientes o contratos.

a) Cada CD o DVD, contendra un indice del expediente o expedientes
que permitira identificar de facil manera el expediente/documento en
una busqueda tipo arbol {explorador).

b) Para la utilizacion y explotaciéon de la informacion contenida en el CD
o DVD, no se requerira ninguna ficencia de software, Unicamente -
sera necesario insertar el CD o DVD en el lector de cuaiquier equipo
de computo que tenga instalado el Acrobat Reader.

¢) La caratula del CD o DVD, sera disefiada por SIT! y autorizada por el
Coordinador General del Proyecto y ésta contendra elementos de
seguridad inviolables.

d) Adicionalmente la aplicacion desarrollada por StTi para la busqueda )
de los documentos en el CD o DVD pemmitira realizar bisqueda por j’/
palabra en el contenido de un documento 0 Fodo el expedlente gl

11. informe final de actividades

17!
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Los entregables mencionados cuentan con un periodo de garantia de 45 dias, en los

cuales se podra comregir las observaciones que el personal responsable de Ia
recepcion de los mismos considere necesario realizar.

13. Tiempo del Servicio

Tiempo:

Con basg™en la informacién proporcionada y a los plazos establecidos para el
O
desarrollo e este proyecto, se considera que éste debera desamollarse en un plazo

H ;z,

Sistemas Integrales en Tecnologias deThformiacion:s.
Av. Ejército Nacional # 373, despacho 201, Col. Granada

México D.F., 11520 Tel. 5250 9562
16116



ANEXD NUMERQ & (CINCO)

IA-019GYRO19-N18-2011

o026

, | PROPOSICION ECONOMICA

PARTIDA O ; e e _
CLAVE DESERIPCZDN DEL SERVICIO SUBTOTAL

VA

TOTAL

“Servicio de Asesoria que
Comprendan la Revision,
UNICA |Diagnéstico y Conclusiones
en la Gestibn de Procesos
Especificos Contratados por

s T Ha T Direccion - de $24 97'6 444. 00 $3 996 231 04

$28,972,675.04 |

Admlmstramon y Evatuacmn
de Delegaciones” (Revision
de 517 expedientes)

M.N.

L os precios ofertados seran fijos dur‘aQte ta \ﬁgenc;a del contrato.
: %, \\

México, D.F., 07 de marzo de 2011, \"\ \

México D.F., 11520 Tel. 5250 9562
111

Veintiocho millones novecientos setenta y dos mi! sesscrentos setenta y cinco pesos 04/100

Sistemas Integrales en Tecnofogzas"e normacmnS'ﬁA; de C.\
Av. Ejército Nacional # 373, despacho 201, Col. Granada
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INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCGIAL

DIRECCION DE ADMINISTRAGION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

)

G'\’;\

ACTA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL NO. JA-019GYRO13-N19-2011, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE ASESORIA
QUE COMPRENDAN LA REVISION, DIAGNOSTICO Y CONCLUSIONES EN LA GESTION DE PROCESOS
ESPECIFICOS CONTRATADOS POR LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES”

EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, SIENDO LAS DOCE HORAS DEL DIA OCHO DE MARZO DE DOS
MIL ONCE, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA COCRDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS, SITO EN LA CALLE DE DURANGO NO. 291, 11°. PISO, COL. ROMA C.P. 08700,
MEXICO, D.F., LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE SE MENCIONAN AL FINAL DE LA PRESENTE ACTA, PARA
LLEVAR A CABO EL ACTO DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL NO. IA-019GYRO18-N18-2011, PARA LA CONTRATACION DEL "SERVICIO DE ASESORIA

_._QUE: COMPRENDAN_LA _REVISION, DIAGNOSTICO Y. CONCLUSIONES EN_ LA GESTION DE PROCESQS.
-ESPECIFICOS CONTRATADGS POR LA DIRECCION-DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DEL EGACIONES” .

EN ESTA VIRTUD, EL ACTO DE FALLO SE LLEVA A CABO bDE ACUERDé ALOS SlGUiENTéS: =

ANTECEDENTES

PRIMERO.- EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SOCIAL, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANCS, 19, 28, FRACGION 11, 26 BIS FRACCION i, 28
FRACCION 1, 33, 33 BIS, 34, 35,38, 36 BIS, 37, 37 BIS, 41 FRACCION X, 43 Y 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; CONVOCO A LAS EMPRESAS INTERESADAS EN
PARTICIPAR EN LA PRESENTE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MEDIANTE OFICIO
DE iNVITACION, EMITIDO POR LA DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES DE FECHA 23 DE

FEBRERO DE DOS MIL ONCE,

SEGUNDO.- SE NOTIFICA A LOS PRESENTES QUE SE ENVIC INVITACION PARA  ASISTIR AL PRESENTE
PROCEDIMIENTO, A LOS REPRESENTANTES DE LAS DIFERENTES CAMARAS NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE LA
TRASFORMACION, CAMARA DE COMERCIO Y CAMARA DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO Y LA
CONFEDERACION DE CAMARAS DE COMERCIO, MEDIANTE OFICIOS NUMERQS 1702 Y 1705, DE FECHA 23 DE

FEBRERO DE 2011, SIN EMBARGO NO ASISTIO NINGUNO DE ELLDS,

PESARROLLO DEL EVENTO.

PRIMERO.- DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 11 DE LA CONVOCATORIA QUE RIGE EL
PRESENTE PROCESO LICITATORIO, SIENDO LA HORA INDICADA PARA EL INICIO DEL PRESENTE ACTO, EL LIC,
VALENTIN MENDEZ IBANEZ, TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA, DE LA
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS DE ESTE INSTITUTO, QUIEN
PRESIDE E£STE EVENTO, PROCEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS PRESENTES.

SEGUNDO.-

ASISTIERON A ESTE ACTO, LOS REPRESENTANTES DE LAS EMPRESAS QUE SE REGISTRARON EN

LA LISTA DE ASISTENCIA, DOCUMENTO QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE ACTA, ——r-remare e

TERCERO.- DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 36 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, A CONTINUACION SE PROCEDIO A DAR LECTURA AL DICTAMEN TECNICO
EMITIDO POR LA DIVISION DE PLANEACION, APOYO Y SEGUIMIENTO, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION DE
ADM!N[STRAC!ON Y EVALUCION DE DELEGACIONES, ENVIADO A LA DWVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS
Y LOGISTICA MEDIANTE OFICIO NO.095224611405/2065, EL CUAL SE RESUME A CONTINUACION Y SE ANEXA

COMO PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE ACTA.

1._| GRUPO EMPRESARIAL ESTRATEGIA, S A, DE C.V.
2. | SISTEMAS INTEGRALES EN TECNGLOGIAS DE INFORMACION, S,
3._| ESTRUCTURAS DE iNFORMACION, 5.C. Th 5% 4129 1
14. | BASMESA ASCCIADOS, SC. ] § i % 1A
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO S0OCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRAGION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACHON DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ACTA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL NO. 1A-019GYR018-N18-2011, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE ASESORIA
QUE COMPRENDAN LA REVISION, DIAGNOSTICO Y CONCLUSIONES EN LA GESTION DE PROCESOS
ESPECIFICOS CONTRATADOS POR LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES”

FALLO

PRIMEROC.-POR LO ANTERIOR Y CON FUNDAMENTC EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36 BIS Y 37 DE

LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, UNA VEZ ANALIZADA LA

PROPUESTA ECONOMICA DE LA EMPRESAS, VERIFICANDO QUE EL IMPORTE OFERTADO SE ENCUENTRA
— DENTRO..DEL--DICTAMEN. .DE-.DISPONIBILIDAD.PRESURUESTAL--AUTORIZADO..Y_CON_LA _FINALIDAD.DE ... . _ .. _ ...
e _ASEGURAR-LAS -MEJORES-CONDICIONES- DISRONIBEES- EN- CUANTO—A—PREC!Q—CAUDAD_FINANGIAM!EN—TQ—wm-——‘r———‘—— -

OFORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL ESTADO, SE DETERMINA ADJUDICAR DE LA
SIGUIENTE MANERA A:

SISTEMAS INTEGRALES EN TECNOLOGIAS DE IN ORMACION, 5

DEC.V.

“Servicio de Asesoria gue Comprendan la i
Revisién, Diagndstico y Conclusicnes en la
Gestion de Procesos Especificos Contratados
por ia Direccidn de Administracién vy §24,676,444.00
Evaluacion de Delegaciones” (Revisidon de
517 expedientes)

Unica

$3'896,231.04 $28,972,675.04

SEGUNDOQ.- EL IMPORTE ADJUDICADO PARA LA PARTIDA UNO ES POR UN MONTO DE VEINTIGCHO MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS SETENTA ¥ CINCO PESCS 04/100 M.N, CON IVA INCLUIDO--—--

TERCERQ.- SE LE NOTIFICA A LOS LICITANTES GRUPO EMPRESARIAL ESTRATEGIA, S.A. DE CV;
ESTRUCTURAS DE INFORMACION, S.C. Y BASMESA ASOCIADCS, S.C. QUE SUS PROPUESTAS NO FUERON
ADJUDICADAS DEBIDO A QUE EN EL ANALISIS DE PRECIOS OFERTADCS, SE DETECTO QUE DICHOS PRECIOS
OFERTADOS SON PRECIOS NO ACEPTABLES, DE CONFORMIDAD A LO SENALADC EN EL ARTICULO 2,
FRACCION X1 Y 38 PRIMER PARRAFQO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO, EN VIRTUD DE QUE RESULTAN SUPERIORES EN MAS DE UN 1G% AL PREGIO DE
REFERENCIA PARA ESTA INVITACION.

SEPTIMO.- SE LE NOTIFICA A LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE EL CONTRATO SE FERMARA"DENTRO BE LOS 15
DIAS SIGUIENTES A PARTIR DE ESTA FECHA, EN LA DIVISION DE CONTRATOS Y APOYQO TECNICO, SITO EN LA
CALLE DE DURANGO No. 261, 10° PISO, COL. ROMA, C.P. 06700, MEXICO, D.F.

CIERRE DEL ACTA

PRIMERO .- SE DIO LECTURA AL CONTENIDO DE LA PRESENTE, POR LG QUE NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO
QUE TRATAR, SE CONCLUYE CON EL CIERRE DE LA MISMA A LAS DOCE HORAS CON TREINTA MINUTOS DEL
BiA DE SU FECHA DE INICIO, FIRMANDO AL MARGEN Y AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA'Y EFECTOS
LEGALES PROCEDENTES LOS QUE INTERVIENEN EN ESTE EVENTO, EN TODAS Y CADA UNA DE SUS HOJAS,
MISMA DE LA QUE SE LES ENTREGA COPIA Y RECIBEN DE CONFORMIDAD. LA FALTA DE FIRMA DE ALGUN
LICITANTE NG INVALIDARA SU CONTENIDO Y EFECTOS.

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ¥ POR EL NUMERAL 11 DE LAS BASES QUE RIGEN EL

/
SEGUNDO.- DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 37 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, Ji"
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION, SE FIJARA UN AVISO EN EL MURAL DE COMUNICAC%ON SITUADO /

EN EL QUINTO PISO DEL INMUEBLE UBICADO EN LA CALLE DE DURANGO No; fad; DELEGACION )
CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO D.F., A TRAVES DEL CUAL SE DARA A CON PRTES QUE NO L
HUBIERAN ASISTIDO A ESTE EVENTO EL LUGAR EN EL QUE, PODRAN RECOG PRESENT

ACTA, SIENDO DE LA EXCLUSIVA RESPONSARILIDAD DE LOS LICITANTES "ACU

CONTENIDO Y OBTENER COPIA DE LA MISMA.

g g
3
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TEGNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

ACTA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL NO. IA-019GYR013-N19-2011, PARA LA CONTRATACION DEL "SERVICIC DE ASESORIA
QUE COMPRENDAN LA REVISION, DIAGNOSTICO Y CONCLUSIONES EN LA GESTION DE PROCESOS
ESPECIFICOS CONTRATADOS POR LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES”

S Licita 08

Por

1 SISTEMAS INTEGRALES EN TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, S A. DE C.V.

Ty "ESTRUCTUE‘\_S‘DE'FNFO—RMACION 5.C.

Por el IMSS:

TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y
LOGISTICA

TITULAR DE LA DIVISION DE PLANEACION, APOYO Y
SEGUIMIENTO

EDG;pc 'MLTA ANGELES

REPRESENTANTE DE LA COORDINAGION DE LEGISLACION Y

CONSULTA 72
JORGE,MQ ENO'ROCHA)
i (4
REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
S
MONICAJMEND GALAVIZ =T




CUNIRAIU NO. P15UT57

INSTITUTO MEXICANO EL SEGURO SOCIAL

ANEXO 4

“FORMATO PARA LA POLIZA DE FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



ANEXO NUMERO 8 (OCHO)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5° Y 8° DE LA
LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE
PROCEDA DEPENDIENPO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL VA )—--

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANDO DEL SEGUROC SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN {domicilio de ia empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO BE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que iipo de contrato, si es de adquisicidn, prestacion
de servicio, etc} NUMERO {(nimerc de contrato) DE FECHA {fecha de suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON
MOTIVG DEL {especificar_el procedimiento de contratacion gue se llevé a cabo, licitacidn publica, invitacion a cuande menos tres

- personds,adiudicacién directa; v ensu caso; el-ntmerode éstay " REEATIVO A —{objetodelcontrate), LA PRESENTEFIANZA
“TENDRA UNA VIGENCIA DE (§& debera msertar €l Japso de videncia qiie sé haya establecido en el contrato), CONTADOS A~

PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS v
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN S CASOQO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALGUIERA DE LAS PARTES Y HASTA
QUE SE DICTE LA RESCLUCION DEFRINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la_institucion
afianzadora gue expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA
PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN AFPLICADO AL (proveedor, prestador de
sepvicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ndmero de clausula del
contraio en que se estipulen las penas convencionales gue en su caso deba pagar el fiade) DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO
EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA
Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA {especificar ia
institucion afianzadora gue expide la garantia}, EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADGC; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR
PARTE DEL {proveedor, prestador de servicio, etc.}, A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN £L CONTRATO,
EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA BENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE E£N QUE
CONGLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR
ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio. etc), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; €)Y QUE PAGARA AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPCORCIONAL DE LA MISMA, POSTERICRMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveeder, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLEGIDAS EN LA CLAUSULA (ndmero de cldusula del contrato en que se estipulen las panas convencionales que-en suU Caso
deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE
AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D} QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, E} QUF DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F} QUE &) ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE
ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANGIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA: G)
QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE
LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA {especificar la institucion afianzadora gue expide
la _garaniia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL
DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLEGCE EL
ARTICULO 683 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIERQS VIGENTE. FiN DE TEXTO.
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