INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES Contrato No
UNIDAD DE ADMINISTRACION P150241
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

"2011, Ao del Turismo en México”

Contrato de prestacion de Servicios de Soporte Técnico y Mantenimiento para el Sistema de
Administracién de Riesgos Financieros Analytics, que celebran por una parte, el Instituto
Mexicano del Seguro Social, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el Ing. Oscar Mario Fuentes Rojas, en su caracter de
Representante Legal, y por la otra, la empresa “Analitica Consultores Asociados, S.C”.,
en los subsecuente “EL PROVEEDOR?”, representada por el Dr. Alonso Concheiro
Antonio, en su caracter de Representante Legal, al tenor de las Declaraciones y Clausulas
siguientes:

DECLARACIONES
l-  “EL INSTITUTO”, declara que: |

I.1.-  Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion vy
administracién del Seguro Social, como un servicio piblico de caracter nacional, en términos
de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

l.2.-  Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Ing. Oscar Mario Fuentes Rojas, Coordinador Técnico de Adquisicion de Bienes
de Inversion y Activos, en su caracter de Representante Legal, se encuentra facultado para
suscribir el presente instrumento juridico en representacién de "EL INSTITUTO", de
acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Publica nimero 86,331 de fecha 10 de
diciembre de 2009, pasada ante la fe del Lic. José Ignacio Senties Laborde, Notario Publico
nimero 104 de la Ciudad de México, Distrito Federal.

L4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere
de los servicios de asesoria que comprendan la revision, diagnéstico y conclusiones en la
gestion de procesos especificos contratados por la Direccion de Administracién y Evaluacién
de Delegaciones (DAED).

1.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero
42062412 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo niimero
de folio 0000000998-2011, mismo que se agrega al presente contraio como Anexo 1 (uno).

1.6.- El presente contrato fue adjudicado a “EL. PROVEEDOR” mediante el procedimiento
de adjudicacién Directa nimero AA-019GYR019-N49-2011, con fundamento en los articulos
134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26 fraccién lll, 42 y 45 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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1.7.-  Con fecha 12 de abril de 2011, la Coordinacién Técnica de Adquisicién de Bienes de
Inversion y Activos, por medio de la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica emite el
Acta Correspondiente al Acto de Fallo del procedimiento de contratacién mencionado en fa
Declaracién que antecede, en la que se adjudica a “Analitica Consultores Asociados
s.Cc.”

s

1.8.- Conforme a lo previsto en el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico y 107 del su Reglamento, “EL PROVEEDOR” en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

1.9.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccién 1V del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre
el contenido de la Solicitud de cotizacién y el presente instrumento, prevalecera lo
establecido en la Solicitud de cotizacion.

1.10.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
calle de Durango nimero 291, 11 Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, en México, Distrito Federal

L.- “EL PROVEEDOR?”, declara que:

IL.1.-  Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segln consta en la Escritura Publica nimero 35,084 de fecha 2 de
febrero de 1995, otorgada ante la Fe del Licenciado Francisco de Icaza Duffour, Notario
numero 111 del Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedé inscrito en el Registro Publico
de Personas Morales bajo el nimero 34478, con fecha 27 de abril de 1995.

I.2.-  Se encuentra representada para la celebracién de este contrato, por el Dr. Alonso
Concheiro Antonio, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
numero 15,940 del 6 de julio de 2001, otorgada ante la fe del Licenciado Juan linares
Quinto, Notario Plblico nimero 7, de la Ciudad de Pachuca de Soto, y manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste en: La elaboracién andlisis y
estudios nacionales e internacionales sobre asuntos econémicos, financieros y comerciales,
industriales, fiscales, juridicos, de propiedad intelectual, de desarrollo urbano, regional y
tecnoldgico, de transporte, de telecomunicaciones, estadisticos, laborales, administrativos,
de ingenieria de sistemas, politicos, educativos, culturales y de comunicacién e imagen.

ll.4- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgé el Registro Federal de
Contribuyentes niimero ACA-950213UD9.
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IL5.- "Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.6.- Cuenta con el acuse de recepcién de la solicitud de opinién ante el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en los términos que establece la fraccién |, de la Regla 1.2.1.15 de la Resolucién Miscelanea
Fiscal para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Coédigo Fiscal de la
Federacién, del cual presenta copia a "EL INSTITUTO".

I.7-  Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion,
experiencia, elementos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como con la
capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de
“EL INSTITUTO”.

I1.8- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
Avenida México 45 P-5 Despacho 1, Colonia Hipédromo Condesa Granada, Cédigo Postal
06100, Delegacion Cuauhtemoc, México, Distrito Federal, teléfono: 52 50 95 62.

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato,
de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL. PROVEEDOR”
se obliga a prestar el servicio de Servicios de Soporte Técnico y Mantenimiento para el
Sistema de Administracion de Riesgos Financieros Analytics, cuyas caracteristicas y
especificaciones se describen en el Anexo 2 (dos), que forman parte integral del presente
instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a pagar a "EL
PROVEEDOR" como contraprestacién por los servicios objeto del presente contrato, la
cantidad de $592,285.00 (Quinientos Noventa y dos mil Doscientos Ochenta y cinco
Pesos 00/100 M. N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de conformidad con el
Anexo 3 (tres).

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos,
por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del presente instrumento
juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se realizara por mensualidades vencidas a los 20
(veinte) dias naturales, por parte de "EL PROVEEDOR" en la Divisién de Tramite de
Erogaciones de "EL INSTITUTO", ubicada en la calle de Durango nimero 167, Piso 3,
Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en México, Distrito
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Federal, en dias y horas habiles, presentando “EL PROVEEDOR?”, los siguientes
documentos:

e Factura original y copia a nombre de “EL INSTITUTO”, con direccién en Avenida
Paseo de la Reforma Numero 476, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06600, México, Distrito Federal, Registro Federal de Contribuyentes IMS-
421231-145, la cual debera de reunir los requisitos fiscales, indicar el servicio
prestado, sellada con la clave presupuestal y el nimero de contrato gque amparan
dichos servicios, la factura sera validada por el Lic. Carlos A. Rosas Rello
Coordinador de Riesgos y Evaluacion, para lo cual debera venir acompanada de ia
documentacion que acredite haber cumplido con los servicios solicitados durante el
mes.

e Original y copia del contrato suscrito con “EL INSTITUTO”.

e Nota del crédito a favor de “EL INSTITUTO?”, por el importe de la sancidon en caso
de entrega extemporanea del servicio.

“EL. PROVEEDOR?” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectiie el pago de la prestacion
del servicio, a través del esquema electrénico intrabancario que tiene en operacién, con las
instituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y
Scotiabank Inverlat, S.A., para tal efecto debera presentar el formato correspondiente en la
Coordinacién de Tesoreria, indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax,
nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta
de cheques (numero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como,
numero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO”.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) “EL PROVEEDOR”
debera presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes,
Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan tnicamente para cotejar los
datos y les seran devueltos en el mismo acto.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un banco
diferente a los antes’ citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de
pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacién se llevara a cabo al dia
habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el Centro de Compensacion
Bancaria (CECOBAN).

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR?”, que en el supuesto de que
tenga cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B
de la Ley del Seguro Social.

En caso que “EL PROVEEDOR?”, celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera
notificarlo a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la

Pégina 4 de 12
COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
- NIVEL CENTRAL

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de conftratacién que se sefala, asi como a la
normatividad aplicable en la materia, su elaboracién, revision y
visto bueno lo llevé a cabo la Divisidn de Contratos”.




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES Contrato No
UNIDAD DE ADMINISTRACION P150241
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos,
cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesién.

El pago de la prestacion del servicio quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente
al pago que “EL PROVEEDOR?” del servicio deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
“EL PROVEEDOR” se compromete a prestar el servicio a “EL INSTITUTO” que se
menciona en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, dentro de los plazos y en
los lugares que se indican en el Anexo 2 (dos). '

PLAZO.- La prestacion del servicio sera a partir de Ia fecha de adjudicacién y hasta el 31 de
diciembre de 2011.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- La prestacion del servicio se efectuard en la
oficinas de la Unidad de Inversiones Financieras ubicado en Avenida Paseo de la Reforma
nimero 476, Piso 8 Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, México,
Distrito Federal.

CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.- Servicios de soporte telefdnico
para la resolucién de problemas o dudas sobre la operacién de Analytics. Servicios de
soporte para la resolucion de dudas, problemas sobre la operacion del sistema Analytics y
generacion de reportes, servicio que se otorgard directamente en las oficinas de “EL
INSTITUTO” y de forma personalizada.

Mantenimiento de Analytic, incluyendo la correccién de errores de funcionamiento, conocidos
como “Bugs”.

Actualizaciones de versiones del softwer Analytics, y en su caso, de los manuales de usuario
técnico.

Durante la prestacién del servicio, éste serd sujeto a una verificacién visual aleatoria, con
objeto de revisar que se preste conforme a las caracteristicas solicitadas.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestaciéon del servicio
establecidas, “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio objeto de este instrumento
juridico.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios
que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar a “EL INSTITUTO” y/o a
terceros.

QUINTA.- VIGENCIA - Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera a
partir de la fecha de firma del mismo y hasta el 31 de diciembre de 2011.
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SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-
“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“EL PROVEEDOR?” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente
contrato, de acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen
a causar a “EL INSTITUTO” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con
motivo del servicio objeto del presente contrato, seréan pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en
las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con
“EL INSTITUTO”, a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a
“EL INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de
Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO” por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Gnica obligacién de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lieve
a cabo las acciones necesarias que garanticen la fiberacién de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su caso, se ocasione.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma
de este instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por
compafiia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas a favor
del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez por
ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), en Moneda Nacional.
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“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la péliza de fianza
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro) “Formato de Fianza de Cumplimiento”, en la Division de Contratos, sita en la
calle de Durango niimero 291, 10° Piso, Colonia Roma Norte, Delegaciéon Cuauhtémoc,
Cédigo Postal 06700, en México, Distrito Federal.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR”
una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda
solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza, autorizacion que se
entregara a “EL PROVEEDOR”, siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de
las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la Divisién de Contratos, misma
que lievara a cabo el procedimiento para su liberacién y entrega.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, llevard a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento de contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior del servicio
suministrado, en comparacion con los ofertados.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue “EL
PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula DECIMA.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS.- en caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en las fechas
pactadas para la prestacién de los servicios objeto del presente contrato, queda obligado a
pagar el 2.5% (dos punto cinco por ciento), sobre el monto total del valor de lo incumplido
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por cada dia de atraso en la prestacion
de los servicios de que se trate, en cada uno de los supuestos siguientes:

e Cuando “EL PROVEEDOR” no preste el servicio que se le haya sido requerido
dentro del plazo sefialado o en el programa establecido en el presente contrato y sus
anexos, considerandose éste plazo como entrega oportuna, y un maximo de 4
(cuatro) dias con atraso.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacién establecido, aplicado al valor del servicio entregado con
atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda
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al concepto. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha
garantia.

“EL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que
resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que deba cubrir al propio
“ElL. PROVEEDOR”.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacién
de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL INSTITUTO”.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el servicio objeto del presente Contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algiin dafic o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsard a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente, en cualquier momento el contrato cuando “EL PROVEEDOR” incurra
en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; en el supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el
cobro de penas convencionales por atraso, ni la contabilidad de la misma al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” podra a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescisién,
cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del contrato materia
de la rescisién.

Concluido el procedimiento de rescisién correspondiente, “EL INSTITUTO” procedera
conforme a lo previsto en el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en
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cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa, se sefialan a
continuacion:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

2. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
aicances o caracteristicas distintas a las solicitadas.

3. Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracién del presente contrato.

4. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el presente contrato y sus anexos.

5. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico.

6. Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiere la presente invitacién, con excepcion de los derechos
de cobro, previa autorizacién de “EL INSTITUTO”.

7. Si la autoridad competente declara en concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

8. Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO”, con penalizaciones o deducciones sobre el mismo
concepto de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten
los intereses de “EL INSTITUTO”.

9. Si se encuentra en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL INSTITUTO” podré rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato
con motivo de la presente adjudicacién cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico en el supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el
cobro de penas convencionales por atraso, ni la contabilizacién de la mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” podrd a su juicio suspender el tramite de procedimiento de rescisién
cuando se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del presente contrato.
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DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de
las causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a “EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito a efecto de que éste
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacidon de la
comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL PROVEEDOR?”,
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado
en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato “EL INSTITUTO” no procedera a la aplicacién
de penas convencionales ni su contabilizacién, para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento de contrato. '

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba
efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL PROVEEDOR?”
hasta el momento de que se determine la rescisién administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOR”
entrega los Servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que contintia vigente la necesidad de contar
con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algtin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborard un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO?” establecera de conformidad con
“EL PROVEEDOR?” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisidén. Lo anterior, se llevara a cabo
a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Gltimos
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parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y su Reglamento, “EL
INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato dentro
de la vigencia del mismo; para tal efecto “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar en su
caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector P(blico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
presente contrato, como si a la letra se insertasen:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico” y “Carta de Cumplimiento de Obligaciones”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnica-Econdémica y Acta de Fallo”

Anexo 4 (cuatro)  “Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento”

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas
del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social vigentes, el Cédigo Civil Federal, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones administrativas aplicables en Ia
materia.

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento,
asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se
someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de México,
Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio
actual o futuro, o por cualesquiera otra que pudiera corresponderles.
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Contrato No.
P150241

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México,
Distrito Federal, el 27 de abril de 2011, quedando un ejemplar en poder de “EL

PROVEEDOR” y los demas en poder de “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL “ANALITICA CONSULTORES
ASOCIADOS, s.C.”

ing. Oscar Mafio Fueptes R
Repregentante Kegaf

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

EL TITULAR DE LA COORDINACION DE RIESGOS
Y EVALUACION.

Lic. Carlos Alejandro Rosas Rello

A

_7,% AFG/GSR/PGJQ
H
I
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ANEXO 1

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CA‘RAIU@Q\

N °\3
~ ;o < \
o ﬁi;‘\\ﬁf
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" DIRECGION DE FINANZAS oo P
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA o a5
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIQ o e

FOLIO:  0ODODONSSS.-2011 [ Dictaman ds Invarstén

Dictaman de Gasto
Dependsncia Solichanta; l 038 Distrito Federal Nivel Centrai ] )
l 088001 Ofnas Centreiss.-Refomma- j
“[&a2000 Coord de Riesgos Evaluacian _]
Cancepto: OFICIO No.2107 DEL 05/08/2010, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA LICENCIA DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS Y OPTIMIZACION DE PORTAFOLIOS,
Fecha Elaboractan: [17m8rz010 ‘ : ]
Total Compromatido (eﬁ pesos): - $ 82100400 '
- Cuanta: - 42062412 Manty scluallic.compory pro Unidad de Infonmacidn: 083001 Centro de Costos:  8A2000
FOVARCRMETION MENTUAL {an Kuiey te press): M M N
ENE [ FeB T wAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
68.4 684 | 58.4 88,4 884 68.4 68.4 68.4 £8.4 68.4 884 68.4 |

DISPONIBLE fxn mdwe oy : N
Y 11] 1] 1.1 [ 117 11] 111 11] 111 1l 1] 0.7]

El presenie documentode existencla de respaldo presupuestaro se emites en lérminos de lo sefialado en numeral 7.2.1.8 de la Norma de
Disposiciones Prasupuestaras del Insfitulo Mexlcano del Seguro Soclat (IMSS), slendo de acuerdo con lo sefialado en el numeral 7.3.1.1

de la misma Norma y de lo sstablecido en el articulo 8° y 144 del Reglamento Interlor del IMSS, respensabllidad del &rea solicitante el dastino
y apllcaclin da los racursos, También se informa que este dacuments Unlcaments tendra valldez para el ejerclclo flscal en curso, y que con

bass en la revision que se efectud en el Sistema Flnanclero PRE-Milenium, sn el Madulo de Contral de Compromisos, en ia comblnacién
unidad de Informacion y centro de costos, los montos sefialados quedan com stidos para dariniclo a. las gestiones de adquisicion de
blenes y servicios con base al marco normalive vigents, :

ATENTAMENTE

K T HEEAND 0L SRR SEAL

COORDINACION DE PRESUPUESTO
E INFORMACION PROGRAMATICA

DIVISION DE .
PRESUPUESTO < .

CERTH EQGCEG N ' D!CYIZ‘MEN DEFINITIVO
PRESUPYUESTAL

DiA MES | ANO
DICTAMINADO DEFINITIVO

H

IMPORTE DEFINITIVO {EN PESOS)" 5 00

SE EMITE SUJETO A LAS CIFRAS DEFINITIVAS QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS PARA EL IMSS, RAZON POR: W {
EL IMPORTE DEBERA RATIFICARSE UNA VEZ QUE SE TENGA EL PRESUPUESTQ APROBADD PARAEL EJERCICIQ?,%N;;‘Q" .
. 617

Clavé S170-008 401 (ﬁ“‘i’
B KT
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ANEXO 2

“ANEXO TECNICO” Y “CARTA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES”
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México, D.F. a 8. de Abril de 2011

Instituto Mexicano del Seguro Social
Reforma 476, Piso 8

Col. Juarez,

Cuauhtémoc 06600,

México, D.F

At'n: * Carlos A, Rosas Rello
Coordinacién de Riesgos y Evaluacion

Por este conducto nos permitimos poner a su consideracién la estimaciéon de costos para el servicio de
mantenimiento del sistema de Monitoreo de Riesgo de Mercado “Analytics”, en uso actualmente por la

Coordinacién de Riesgos y Evaluacion:

Concepto Costo
{moneda nacional sin IVA)
Servicio de mantenimiento anual para el sistema Analytics
. Riesgos $ 30,611.75
s ALM $ 3,946.46
¢ Desempefio $ 5,567.71
o Servicio de soporte directamente en las
$ 28,478.52
oficinas del Instituto
El costo de estos servicios sera cubierto en forma mensual
durante la vigencia del contrato.
Total mensual '$ 68,604.44

A continuacion se detalla una breve descripcion de los servicios en el Anexo Técnico

Analitica Consultores Asociados, S. C.

AV. MEXICO #45 PISO 5 COL. HIPODROMG CONDESA, MEXICO, D.F. C.P. 06100 TELS: 5241-5280 FAME 5241-5281

analitic@analitica.com.mx
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CONSULTORES

ANEXO TECNICO
I. SERVICIOS

Servicio de mantenimiento

e Servicio de soporte telefonico para la resolucion de problemas o dudas sobre |a operacion de”
Analytics".

e Servicio de soporte para la resolucién de dudas, problemas sobre Ia operacion del sistema Analytics
y generacion de reportes, servicio que se otorgara directamente en las oficinas del Instituto v de
forma personalizada

e Mantenimiento a "Analytics”, incluyendo la correccion de errores de funcionamiento, conocidos como
”bUgS",

e Actualizacion de versiones al software "Analytics”, y en su caso, de los manuales de usuario y
técnico.

o Instalacion de las actualizaciones y mejoras que incluyan rutinas de calculo para nuevos
instrumentos de inversién que surjan en el mercado y cuyas caracteristicas no estuvieran incluidas
previamente en el sistema, en un plazo méaximo de 10 dias habiles, después de haberse efectuado
la solicitud. :

o Facilidad para operar el sistema Analytics en las instalaciones de Analitica, con informacién del
Instituto, en caso de que se presente alguna de las siguientes situaciones:

- Estado de contingencia en el Instituto que impida ingresar a las oficinas de la Coordinacién
de Riesgos y Evaluacién de la Unidad de Inversiones Financieras.

- Simulacros de contingencia programados o espontaneos. .
El servicio consistira en lo siguiente: o
- Disponer de tres equipos de computo que cuenten con Microsoft Office 2002 y Microsoft
Windows XP Profesional versién 2002 o superior y con acceso a Internet.

- Uno de los equipo de cdmputo adicionalmente debera tener instalado y funcionando el
sistema Analytics en donde se permita alojar los archivos necesarios para operar el
sistema en la misma version y archivos de factores de riesgos y carteras de inversion
institucionales.

- Disponer de una impresora.
- Lugar de trabajo para 4 personas.

- En los casos de simulacros programados se dara aviso a Analitica con un dia habil de
anticipacién.

- En caso de simulacros espontaneos y estado de contingencia, el aviso se haré.en e
momento en que se tenga conocimiento de dicha situacion. o

- El horario en que se prestara este servicio sera de 8:00 a 20:00 horas en d\lé\s)\ a’bll
T

Analitica Consultores Asociados, S. C. 5‘%}3‘?"-
AV. MEXICO #45 PISO 5 COL. HIPODROMO CONDESA, MEXICO, D.F. C.P. 06100 TELS: 5241-528§FAX: 5241-5281

analitic@analitica.com.mx
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CONSULTORES
» Respaldos de informacién institucional de la Coordinacion de Riesgos y Evaluacién. Esta facilidad
consistira en lo siguiente:

- Personal de Analitica acudira quincenalmente a las oficinas de la Coordinacién de Riesgos
y Evaluacion, para realizar el respaldo de la base de datos de Analytics del equipo que
funja como servidor y archivos necesarios para operar el sistema en la misma versién, el
cual se trasladara a oficinas de Analitica para su resguardo en equipos propios
reemplazando el respaldo anterior. '

- Se habilitara un correo electrénico de Analitica para uso exclusivo del Instituto, el cual se
utilizara para enviar diariamente los archivos de factores de riesgo y carteras
institucionales. :

- Analitica deberd tomar las medidas de seguridad necesarias para garantizar la
confidencialidad y seguridad de fa informacién institucional bajo su resguarde, para lo cual
se debera comprometer a no reproducir total o parcialmente en cualquier forma o medio
fisico o electrénico, la informacion institucional que le sea entregada para su resguardo.
Asimismo, se debera comprometer a no divulgar informacion institucional de cualquier
indole o dar informacién de la misma a cualquier persona o entidad ajena a la Unidad de
Inversiones Financieras.

NSO

£, N
Representan‘t?%egal :
R\

Analitica Consultores Asociados, S. C.

&
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CONSULTORES CA

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. AA-019GYR019-N49-2011

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA EL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS "ANALYTICS"

CARTA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE
LA FEDERACION, PUBLICADA EN EL D.O.F. EL 11 DE JUNIO DEL 2070.

Ciudad de México a 12 de abril del 2011

Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

Razoén Social: Analitica Consultores Asociados, S.C.

Clave de Registro Federal de Contribuyentes: ACA 950213 UD9

Cédula tnica de Identificacion Fiscal: C1228011

Domicilio fiscal: Av. México no. 45 piso 5°, Desp. 1, Col. Hipddromo Condesa C.P. 06100

Actividad preponderante: Dar asesorias y elaborar andlisis y estudios nacionales e internacionales, sobre

de sistemas laborales, administrativos, de ingenieria, politicos, sociales, educativos, culturales y de
comunicacioén o imagen.

Nombre y R.F.C. del representante Legal: Antonio Alonso Concheiro, AOCA490309CB9 S
Correo Electrénico del Representante Legal: azlonso@analitica.com.mx ;

Monto Total Adjudicado (sin IVA): $592,285.00 (quinientos noventa y dos mil doscientos ochenta y cinco
pesos 00/100 M.N.).

Numero de Adjudicacién Directa: AA-019GYR019-N49-2011

Para los efectos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion vigente, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 11 de junio de 2010, manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que hemos realizado ante el SAT, la solicitud de opinién respecto al cumplimiento de las obligaciones fiscales

i “PROTESTO LO NECESARIO”
MEXICO, D.F. A 12 DE ABRIL DEL 2011

DR. ANTONTO/AYONSO CONCHEIRO
REPRESENTANTE LEGAL
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES Contrato No
UNIDAD DE ADMINISTRACION '
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P150241
CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO 3

“TERMINOS Y CONDICIONES Y ACTA ADJUDICACION”

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS Lt
NIVEL CENTRAL T

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de confratacidén que se sefiala, asi como a la
normatividad aplicable en la materia, su elaboracién, revision y
visto bueno lo llevé a cabo la Divisién de Contratos”,
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Direccion de Finanzas
Coordinacién de Riesgos y Evaluacion
2011, Afio del Turismo en México”

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA
EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS “ANALYTICS”

ANEXO TECNICO
I. DEFINICIONES
Analitica: Analitica Consultores Asociados, S.C.

Analytics: El paquete de programas de cémputo que
distribuye y comercializa Analitica para la
administracion de riesgos financieros de
inversion y optimizacion de portafolios.

Bugs: . Errores u omisiones que contenga la
programacion de Analytics que no hayan sido
detectados previamente y surjan durante su

operacion.
CAEA Coordinacion de Asignacion Estratégica de
Activos.
CIF: Comisién de Inversiones Financieras del Instituto
CRE Coordinacién de Riesgos y Evaluacion.
Instituto: Instituto Mexicano del Seguro Social.
Soporte Técnico: Se considera la asesoria técnica que proporcione

Analitica para resolver problemas o dudas sobre
la operacién de Analytics.

R

UIF Unidad de Inversiones Financieras.

w “ w@§’\

Il. SERVICIOS REQUERIDOS et
o W&E

Términos y condiciones

1. Descripcién del servicio a contratar

Con el propésito de seguir contando durante 2011 con el sisttma para la
administraciéon de los riesgos financieros de inversion, se requiere contratar el
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SOCIAL
Direccién de Finanzas

Coordinacién de Riesgos y Evaluacion
“2011, Afio del Turismo en México”

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA
EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS “ANALYTICS”

servicio de soporte técnico y mantenimiento del sistema de administracion de
riesgos financieros: Analyitcs.

En 2003, se celebré el contrato entre el Instituto y la Sociedad Mercantil
denominada Analitica Consultores, S. C. para la adquisicion de una Licencia
Corporativa de Uso del Sistema Analytics, incluida su instalacion, configuracién y
puesta en marcha del aplicativo de cémputo a partir del 2004, asi como la
capacitacién asociada al mismo. Posteriormente, y de manera anual, se ha venido
celebrando el contrato con la misma empresa para su mantenimiento,
actualizacién, asi como para la aplicacién de nuevos desarrollos, que permitan
continuar con una adecuada medicién, monitoreo y control de los riesgos
financieros.

1

2. Plazo y lugar de la prestacién del servicio

Plazo: el servicio se requiere a partir de la fecha de adjudicacion y hasta el 31 de
diciembre de 2011.

Lugar: la prestacioén del servicio se efectuara en las oficinas de la UIF , ubicadas en
Reforma 476, piso 8°, colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémog, de la Ciudad de
México.

Vigencia: la vigencia del contrato, sera a parﬁr de la fecha de adjud'i’cécién y hasta
el 31 de diciembre de 2011.

3. Condiciones de la prestacién del servicio
3.1 Servicio de mantenimiento

. Servicio de soporte telefénico para la resolucién de problemas o dudas sobre
la operacién de Analytics.
° Servicio de soporte para la resolucién de dudas, problemas sobre =la
operacion del sistema Analytics y generacién de reportes, servicio que: se
otorgara directamente en las oficinas del Instituto y de forma personalizada
Mantenimiento a Analytics, incluyendo la correccion de.:
funcionamiento, conocidos como "bugs". g5y,
o Actualizacion de versiones al software Analytics, y en s
manuales de usuario y técnico.
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INSTITUTO MEXICANO DL SEGURO SOCIAL

Direccion de Finanzas
Coordinacién de Riesgos y Evaluacion
“2011, Ao del Turismo en México”

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA
EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS “ANALYTICS”

/

Instalacion de las actualizaciones y mejoras que incluyan rutinas de célculo
para nuevos instrumentos de inversién que surjan en el mercado vy cuyas
caracteristicas no estuvieran incluidas previamente en el sistema, en un plazo
maximo de 10 dias habiles, después de haberse efectuado la solicitud.
Facilidad para operar el sistema Analytics en las instalaciones de Analitica,
con informacion del Instituto, en caso de que se presente alguna de las
siguientes situaciones: :

- Estado de contingencia en el Instituto que impida ingresar a las oficinas.

- Simulacros de contingencia programados o espontaneos.

El servicio consistira en lo siguiente: .

- Disponer de cinco equipos de computo que cuenten con Microsoft Office
2002 y Microsoft Windows XP Profesional version 2002 o superior y con
acceso a Internet, dos de los equipos seran para la CAEA y tres para la
CRE.

- Dos de los equipos de computo, uno para cada Coordinacién, deberan
tener instalado y funcionando el sistema Analytics en donde se permita
alojar los archivos necesarios para operar el sistema en la misma version,
asi como los archivos de trabajo de cada Coordinacién

- Lugar de trabajo para cinco personas, dos lugares para la CAEA vy tres
para la CRE.

- Disponer de una impresora.

- Enlos casos de simulacros programados se dara aviso a Analitica con un
dia habil de anticipacion.

- En caso de simulacros espontaneos y estado de contingencia, el aviso se
hara en el momento en que se tenga conocimiento de dicha situacion.

- El horario en que se prestara este servicio sera de 8:00 a 20:00 horas en
dias habiles.

Respaldos de informacién institucional:

v" Coordinacién de Asignacion Estratégica de Activos
- Personal de Analitica acudird quincenalmente a las oficinas de la CAEA,

para realizar el respaldo de la base de datos de Analytics del equipo que

funja como servidor y archivos necesarios para operar el sistema-en |

misma version, el cual se trasladara a oficinas de Analitica‘para;

resguardo en equipos propios reemplazando el respaldo anfg‘e/riv‘qr.-
- Dar mantenimiento a la cuenta de correo electronico:. habilitada " por
Analitica para uso exclusivo de la CAEA, el cual se utilizara-para’enviar
diariamente los archivos de los benchmarks y las carteras.i itucionales.

v" Coordinacién de Riesgos y Evaluacion
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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Direccién de Finanzas
Coordinacion de Riesgos y Evaluacién
“2011, Afio del Turismo en México”

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA
EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS “ANALYTICS”

- Personal de Analitica acudira quincenalmente a las oficinas de la CRE,
para realizar el respaldo de la base de datos de Analytics del equipo que
funja como servidor y archivos necesarios para operar el sistema en la
misma version, el cual se trasladara a oficinas de Analitica para su
resguardo en equipos propios reemplazando el respaldo anterior.

- Dar mantenimiento a la cuenta de correo electronico habilitada por
Analitica para uso exclusivo de la CRE, la cual se utiliza para enviar
diariamente los archivos de factores de riesgo, carteras institucionales y
posicion diaria.

v' Analitica deber4 tomar las medidas de seguridad necesarias para
garantizar la confidencialidad y seguridad de la informacién institucional
bajo su resguardo, para lo cual se debera comprometer a no reproducir
total o parcialmente en cualquier forma o medio fisico o electronico, la
informacién institucional que le sea entregada para su resguardo.
Asimismo, se debera comprometer a no divulgar informacién institucional
de cualquier indole o dar informacién de la misma a cualquier persona o
entidad ajena a la UIF.

o El costo de este servicio sera cubierto en forma mensual durante la vigencia
del contrato. -

4. Condiciones de pago

Los pagos se efectuaran por mensualidades vencidas a losy___g_QwM(_ygmjg),\_,g,{g_§_“u_A
naturales contados a partir de Ia entrega de la documentacién completa, que

acredite la prestacion del servicio asi como la factura para su revisién. La factura

sera validada por el Lic. Carlos A. Rosas Rello, Coordinador de Riesgos y

Evaluacién, para lo cual debera venir acompafada de la documentacién que

acredite haber cumplido con los servicios solicitados durante el mes.

5. Penas convencionales por atraso en la prestacién del servicio.

De conformidad con lo establecido en el Articulo(é?; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico, asi'como en el numer I\_Sﬂj,jﬁdevjiays e
Politicas, Bases y Lineamientos vigentes, la pena convencional a cargo de 165 \*.’
proveedores por atraso en el cumplimiento de la prestacion del servicieisetd de
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Direccién de Finanzas
Coordinacion de Riesgos y Evaluacion
‘2011, Afio del Turismo en México”

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA
EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS “ANALYTICS”

6. Nombre y cargo de la persona que fungirda como administrador del
contrato ——

Licenciado Carlos A. Rosas Rello, Coordinador de Riesgos y Evaluacion.

Monto estimado: 617,549 pesos,ﬁa’s LVA.

-
f

A /a@ff/ |

Llc. Carlos A. Rosas Rello
Coordinador de Riesgos y Evaluacién
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES ;
UNIDAD DE ADMINISTRACION N m

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS ’ - E

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. AA-019GYR019-N49-2011
AL AMPARO DEL ARTICULO 42 DE LA LAASSP

ACTA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. AA-019GYR019-N49-2011 QUE EFECTUA LA DIVISION
DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “SOPORTE TECNICO
Y MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS ANALYTICS”, LA
PRESTACION DEL SERVICIO SERA A PARTIR DE LA FECHA DE ADJUDICACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011, =eeee-

ANTECEDENTES

PRIMERO.- CON OFICIO NO. 09 52 17 6A20/206 DE FECHA 4 DE ABRIL 2011, EL LIC. CARLOS ALEJANDRO ROSAS
RELLO, COORDINADOR DE RIESGOS Y EVALUACION, DEPENDIENTE DE LA DIRECCION DE FINANZAS, SOLICITA
LA CONTRATAQION DEL SERVICIO DE “SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIERIOS ANALYTICS” ADJUNTANDO PARA ELLO: -

OFICIO DE REQUERIMIENTO DEL AREA USUARIA.

ANEXO TECNICO. ’

JUSTIFICACION TECNICA Y LEGAL

CRITERIOS DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 40.

TERMINOS Y CONDICIONES.

TARJETA ACUERDO

PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA DEL PROVEEDOR ADJUDICADO.

DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

AN N NN NN

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, 26, FRACCION HlI, 42 Y 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA LLEVA A CABO LA
ADJUDICACION DIRECTA NO. AA-019GYR019-N49-2011.

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.- EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS DOCE HORAS DEL DIA DOCE DE ABRIL DE DOS MIL
ONCE, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIVISION DE CONTRATACION-DE-ACTIVOS Y LOGISTICA,
UBICADA EN LA CALLE DE DURANGO No. 291, QUINTO PISO, COLONIA ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P.
08700, MEXICO, D.F., EL LIC. VALENTIN MENDEZ IBANEZ, TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE
ACTIVOS Y LOGISTICA, DEPENDIENTE DE LA COORDINACION TECNICA DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS DE
ESTE INSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE' EVENTO, Y LOS SERVIDORES PUBLICOS PRESENTES QUE AL FINAL SE
ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN CON OBJETO DE LLEVAR A CABO EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA NO. AA-019GYR019-N49-2011.

SEGUNDO.- LOS DATOS RELEVANTES DE LA CONTRATACION DE ADJUDICACION SON LOS SIGUIENTES:
EMPRESA ADJUDICADA ANALITICA CONSULTORES ASOCIADOS, S.C.

P,

| PRECIO- | ool ] e
| DFSORPOON | yensia | MESES | SUBTOTAL o TOTAL -
“SERVICIO PARA SOPORTE

TECNICO Y
ANALITICA MANTENIMIENTO PARA EL
CONSULTORES SISTEMA DE
ASOCIADOS, S.C ADMINISTRACION DE
RIESGOS FINANCIERIOS
ANALYTICS”

$68,604.44 | 8 MESES
Y 18 DIAS

$592,285.00 $94,765.60 $687,050.60 .lit

CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA SE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES DlSPON;BLEﬂs;:EN',:gQA&*Fo A
PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERT!N_-ENTE)&'Y%@Q?A EL
INSTITUTO. ey

: : RS\
TERCERO.- EL MONTO ADJUDICADO ES POR LA CANTIDAD DE $687,050.60 (SEISCIENTOS o%seb‘f Y SIETE MIL

CINCUENTA PESOS 60/100 M.N) CON IVA INCLUIDO.

CUARTO.- LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FECHA DE FIRMA D NE
DICIEMBRE DE 2011. e\ N
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL A
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES s A1
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. AA-019GYR019-N49-2011
AL AMPARO DEL ARTICULO 42 DE LA LAASSP

QUINTO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LA EMPRESA ADJUDICADA QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS,
ASI COMO LAS CONDICIONES DE PAGO SE EFECTUARAN CONFORME A LOS “TERMINOS Y CONDICIONES", QUE
SIRVIERON DE BASE PARA LA ELABORACION DE SU PROPUESTA.

SEXTO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO
DEBERA DE ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL PARA COTEJO DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: «ee---

ACTA CONSTITUTIVA'Y EN SU CASO MODIFICACIONES A LA MISMA.
COMPROBANTE DE DOMICILIO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL. ;
ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL &
ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. ,
e DE ACUERDO A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32D, DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, |
PUBLICADO EL 11 DE JUNIO DE 2010, LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR ESCRITO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE REALIZO ANTE EL SAT LA SOLICITUD DE OPINION RESPECTO AL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN LOS TERMINOS SENALADOS Y REQUERIDOS POR |
EL SAT.

S'E’PT!MO.- SE LE NOTIFICA A LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE EL CONTRATO SE FIRMARA DENTRO DE LOS 15
DIAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE ESTA FECHA, EN LA DIVISION DE CONTRATOS, SITO EN LA CALLE DE |
DURANGO No. 291, 10° PISO, COL. ROMA, C.P. 06700, MEXICO, D.F. ;

CIERRE DEL ACTA

NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR TERMINADO ESTE PROCEDIMIENTO A LAS DOCE :
HORAS CON TREINTA MINUTOS DEL DIA DE SU FECHA DE INICIO, PROCEDIENDO AL CIERRE DE LA |
PRESENTE ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA NO. AA-019GYR019-N48-2011 POR LO QUE LA
RUBRICAN AL MARGEN Y  FIRMAN AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA Y EFECTOS LEGALES !
PROCEDENTES, TODOS LOS QUE INTERVIENEN EN ESTE ACTO, EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE
INTEGRAN EL ACTA, MISMA DE LA QUE SE LES ENTREGA COPIA. :

POR LA EMPRESA: :

EMPRESA .

ANALITICA CONSULTORES ASOCIADOS, S.C. M

ARMANDO JIMENEZPINEDA
V) e

FIRMA-DEL REPRESENTANTE LEGAL

POR EL IMSS:

TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE
ACTIVOS Y LOGISTICA

REPRESENTANTE DE LA COORDINACION DE
RIESGOS Y EVALUACION




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | Gontrato No
UNIDAD DE ADMINISTRACION :
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y P150241
CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO 4

“FORMATO PARA LA POLIZA DE FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATUI:A

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL -n

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los
términos y condiciones y a los documentos correspondientes al
procedimiento de contratacién que se sefala, asi como a la
normatividad aplicable en la materia, su elaboracion, revisién y
visto bueno o llevd a cabo ia Divisién de Contratos”.



LICITACION PUBLICA
NACIONAL
No:
SERVICIOS

ANEXO NUMERO 9 (NUEVE)

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADCRA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5° Y &° DE LA
LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE
PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL VA, }-—-

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR {nombre o denominacién social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar gque tipo de contrato, si es de adquisicion, prestacién
de servicio. etc) NUMERO (nimero de contrato) DE FECHA {fecha de suscripcién). QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON
MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacién gue se llevé a cabo_ licitacién publica, invitacidn a cuando menos tres
personas, adjudicacion directa, v en su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA,
TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia gue se haya establecido en el contrato}, CONTADOS A
PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA
QUE SE DICTE LA RESOQOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar la institucion
afianzadora gue expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA
PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de
setvicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (ndmero de cldusula del
contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el flado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO
EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA
Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la
institucion afianzadora gue expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO: B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR
PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO,
EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR
ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; €) QUE PAGARA AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su caso
deba pagar el fiado) DEL. CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE
AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE
ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G)
QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE
DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE
LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucién afianzadora que expide., |
la_garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEF?@ARIO{
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/O 94 RE LALEY ’iEE, L
DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTQ..QUE EST\Aﬁ;ECE.'EL
ARTICULO 83 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIERQS:VIGENTE, Nf_.;D;E TEXTO.
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