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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato No.
P150581

e

Contrato de prestacidn del Servicio de “Implementacién y Puesta en Marcha Finanzas
PeopieSoft Version 9.1 Fase {7, que celebran por una parte, el Instituto Mexicano del
Seguro Social, a quien en lo sucesivo se ie denominara “EL INSTITUTO”, representado en
este acto por la Lic. Maria Elena Mondragén Galicia, en su caracter de Representante Legal,
y por la ofra, la “Universidad Auidnoma de Coahuila”, en lo sucesivo “LA UADEC”,
representada por el Lic. Mario Alberto Ochoa Rivera, en su caracter de Representante Legal,

al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:
DECLARACIONES

- “EL INSTITUTO”, declara a través de su Representante Legal que:

L.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Plblica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a sut cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4

y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para celebrar los actos juridicos necesarios para la consecucion de los fines
para los que fue creado, de conformidad con el articulo 251, fracciones IV y V, de la Ley del

Seguro Social.

1.3.- La Lic. Maria Elena Mondragdn Galicia, se encuentra facultada para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Publica nimero 60,303 de fecha 27 de junio de 2011, ctorgada ante la
fe del Licenciado Ignacio Sotc Sobreyra y Silva, Notario Pablico ndmero 13 del Distrito Federal
y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le

han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

1.4.- Para el cumplimiento de sus funciones vy la realizacién de sus actividades, requiere del
Servicio de “Implementacién y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Versién 9.1 Fase [,
solicitado por la Coordinacion de Tecnologia para la Administracidon de Recursos Insfitucionales

de la Direccién de Innovacidn y Desarrollo Tecnolégico.

1.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero 42062410, de
conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con nimero de folio
0000399689-2011, mismo gque se agrega al presente Contrato como Anexo 1 (uno).

1.6- Con fecha 02 de agosto de 2011, la Division de Contratacion de Activos y Logistica,
dependiente de la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion y Actives, emitid
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el Acta de Adjudicacion Directa nimero $-ADD-014-2011, con fundamento en los articulos 134
de ja Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1° y 45 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 4° de su Reglamento. Ei
presente contrato no se sujetara al ambitc de aplicacion de la referida Ley.

I.7- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la Calle de
Durango ntmero 291, P.H., Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc, Cddigo Postal
06700, en Meéxico, Distrito Federal.

iL.- “LA UADEC”, declara por conducto de su Representante Legal que:

i1.1.- Con fecha 04 de enero de 1991 se publica en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila el
Decreto que da a conocer la Ley Organica de la Universidad Auténoma de Coahuila como un
Organismo Publico Desceniralizado por servicio, dotado de plena personalidad juridica y
auténoma en sus aspectos econdmico, técnico y Administrativo.

IL.2.- El Licenciade Mario Alberto Ochoa Rivera en su caracter de representante legal, cuenta
con las facultades para suscribir el presente Contrato, segun consta en el testimonio de la
Escritura Publica nimero 150 de fecha 08 de junic del 2010, pasada ante la fe del Licenciado
Alberto Fabian Villareal Flores, Titular de la Notaria Publica numero 17 de Saltilio, Coahuila, v
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

iL3.- La Secretarla de Hacienda y Credito Publico le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes nimero UAC-730403-448,

.4.- De acuerdo con su Ley Organica tiene por fines impantir educacién media y superior para
formar profesionistas, investigadores, profesores, universitarios y técnicos Utiles a la sociedad;
organizar y realizar investigaciones, principalmente acerca de las condiciones y problemas

estatales, regionales y nacionales, asi como extender con la mayor amplitud posible los
beneficios de la cultura.

IL5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econdomicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente
para cumplir ante “EL INSTITUTO”, de manera eficiente v adecuada con las obligaciones que
contrae por medio de este instrumento legal.
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I.6.- Sefiala como domicific para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en
Boutevard. Venustiano Carranza y Gonzalez Lobo, Republica Oriente, Cédigo Postal 2528,
Saltilio, Coahuila, Teléfono 438-1621 vy Fax 438-1622.

Hechas {as Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere v “LA UADEC” se obliga
a prestar Servicio de “Implementacién y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version
8.1 Fase |”, de conformidad con las caracteristicas, alcances y especificaciones, que se
detallan en el Anexo 2 (dos}, que forma parte integral del presente instrumento juridico.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” se obliga a cubrir a “LA UADEC”
como contraprestacion, por los servicios objeto del presente contrato, la cantidad total de
$30°056,896.55 (TREINTA MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA
Y SEIS PESOS 55/100 M.N.}, mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de conformidad con los
precios que se indican en el Anexo 3 (tres).

Las partes convienen qué el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos, por
lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- Se realizara un tnico pago concepto de la entrega a entera
satisfaccion de “EL INSTITUTO” de todos los entregables requeridos para la prestaciéon del
servicio objeto de este contrato. El pago se realizara con la siguiente documentacion integrada:

1. Actas de Recepciéon de cada uno de los entregables descritos en el numeral 5.2 de los
Términos y Condiciones que se integran como Anexo 2 (dos), al presente contrato.

2. Acta de Aceptacién de cada uno de los entregables descritos en el numeral 5.2 de los
Términos y Condiciones, de acuerdo al proceso de liberacion y entrega del Manual
Administrativo de Aplicacidn General en Materia de Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones (MAAGTIC).

La documentacién mencionada deberd ser validada y aceptada'por el Administrador del

presente contrato y autorizada por la titular de la Coordinacion de Tecnologia para la
Administracidn de Recursos Institucionales.
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Una vez eniregados los servicios se realizard el pago correspondiente a los 20 (veinte) dias
posteriores a la entrega de la factura en la Divisibn de Tramite de Erogaciones de “EL
INSTITUTO”, previa validacion y aceptacion de los servicios por parte de la Coordinacion
responsable y en estricto apego al procedimiento administrativo vigente en “EL INSTITUTO”.

“LA UADEC” debera entregar oportunamente la factura por los servicios aceptados, en la
Coordinacidn Tecnica de Servicios Administrativos de la Direccidén de Innovacion y Desarrollo
Tecnolégico, ubicada en la calie de Tokio No. 80, 5° piso, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, México, Distrito Federal, asi como la Nota de Crédito
respectiva, en caso de que aplique, para que sean debidamente sancionadas.

La factura debera reunir los requisitos fiscales establecidos en la ley de la materia, indicando los
servicios eniregados, numero de proveedor y numero de contrate. Una vez validada la
documentacion anterior y previo cotejo con el Coordinador responsable, se procedera a la
liberacion de la factura y documentacion soporte de “LA UADEC” para que ésta la entregue en
ta Division de Tramite de Erogaciones, ubicada en la calle de Durango No. 167, piso 3, Colonia

Roma, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, México, Distrito Federal, en dias y horas
habiies.

En caso de gue “LA UADEC?” presente su factura con errores o deficiencias, esios se le haran
saber por parte de "EL INSTITUTO" y el plazo de pago se ajustara.

Es importante que “LA UADEC” mantenga un procesc eficiente en cuanto a la oportunidad en
la entrega de la documentacion soporte, las facturas de pago vy las notas de crédito de cada
mes, con el fin de evitar la acumulacion de periodos anteriores al que pertenecen.

“LLA UADEC” acepta que “EL INSTITUTO” efectie el pago a través de transferencia
electronica obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad la Cuenta Numero,
Numero de CLABE, Banco, Sucursal a nombre de “LA UADEC”.

El pago se depositara en la fecha programada de pago si la cuenta bancaria de “LA UADEC”
esta contralada con BANAMEX, HSBC, BANORTE, SANTANDER o SCOTIABANK, si fa cuenta
perienece a un banco distinto a los mencionados, “EL INSTITUTO” realizara la insiruccién de
pago en la fecha programada y su aplicacion se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo
con lo establecido por por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) "LA UADEC" debera
presentar original y copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial
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identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran
devueitos en el mismo acto.

En caso de que "LA UADEC" celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera
notificario por escrito a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores
a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos
cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustaniivos de dicha cesidn, el mismo
procedimiento aplicara en el caso de que "LA UADEC"” celebre contrato de cesion de derechos
de cobro a través de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., institucidén de Banca de Desarroilo.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

PLAZO.- “LLA UADEC” deberd entregar a entera satisfaccién del ‘personai de “EL

INSTITUTO”, ios servicios objeto de este contrato a partir de la adjudicacién y hasta el 31 de
diciembre de 2011.

LUGAR DE ENTREGA.- “LA UADEC” se obliga proporcionar los servicios de “Implementacién
y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase I, en la Coordinacion de Tecnologia
para la Administracidn de Recursos Institucionales, y se hara bajo la modalidad de llave en
mano, mediante personal de “LA UADEC” trabajando en sitio en las instalaciones de “EL
INSTITUTO” o, de asi convenirse, en las oficinas de “LA UADEC” buscando preferentemente
que sea para las actividades de indole administrativa y siempre y cuando “EL INSTITUTO” ya
no tenga capacidad de espacios propios.

En caso de ser necesario el desplazamiento del personal de “LA UADEC”, sera a solicitud
expresa del administrador del contrato responsable en “EL INSTITUTO” y los gastos derivados
de viaticos y pasajes estaran a cargo de “LA UADEC”.

CONDICIONES.- “LA UADEC” debera proporcionar los servicios objeto de este contrato,

apegandose a las caracteristicas, condiciones, especificaciones y alcances que se sefialan en
el Anexo 2 {dos) del presente contrato,

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de la prestacion del servicio
establecidas en el Anexo 2 {dos), “EL INSTITUTO” no dara por aceptado el servicio.

QUINTA.- VIGENCIA - Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2011.
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SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “LA UADEC” se
obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier ofra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones que se deriven de este Contrato.

“L A UADEC” sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, de
acuerdo con fo estipulado en ia Clausula Tercera, del presente instrumento juridico.

SEPTIMA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con
- motivo del servicio cbjeto del presente contrato, seran pagados por “LA UADEC” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones fiscales vigentes en la materia.

CCTAVA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “LA UADEC” se obliga para con “EL INSTITUTO", a
responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo
de la prestacién del servicio viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho
reservado a nivel nacional o internacional.

Por lo anterior, “LA UADEC” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no

encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccidon a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni
a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste serd la de dar aviso en el
domicilio previsto en este instrumento a “LA UADEC”, para que éste lleve a caboe las acciones
necesarias que garaniicen la liberacidn de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

NOVENA.- GARANTIA DEL SERVICIO.- “EL INSTITUTO” contara con una garantia durante la
vida del proyecto a partir de la fecha de adjudicacién incluyendo dos meses calendario
posteriores al término de la prestacion del servicio, y aceptacién por parte de “EL INSTITUTO”
de los modulos requeridos. La garantia de la implementacion y puesta en produccion de los
modulos sera nula y no sera exigible en caso de uso indebido y/o modificaciones por parte de
“EL INSTITUTO” después de que el (los) modulo(s) haya(n) sido terminado(s) por faltas ||

causadas por un producto del cual “LA UADEC” no es responsable o por causa fortuita ¢ de
fuerza mayor.
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También se aplicara la garantia en el caso de encontrarse alguna falta de calidad en ia
documentacion, cédigo, conversion y migracién de datos o funcionalidad en los productos
entregados.

La garantia debera ser atendida sin afectar el programa de trabajo, por io que “LA UADEC”
debera corregir la(s) falla(s) con sus propios recursos y mecanismos establecidos.

Durante el periodo de garantia, la correccién de los defectos por causa imputable a “LA
UADEC” se aplicara en las instalaciones de “EL INSTITUTO”, en la Coordinacion de
Tecnologia para los Recursos Institucionales, ubicadas en Tokio 80, 5° piso, Colonia Juarez,
Delegacion Cuauhtemoc, en la Ciudad de México, Distrito Federal.

DECIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “ELINSTITUTO” podrd dar por terminado
anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de gue
medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando
por causas jusificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del presente
Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”.

En estos casos “EL INSTITUTO” reembolsara a “LA UADEC” los gastos no recuperables en

gue haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA PRIMERA.- RESCISION ADMINISTRATIVA - El presente contrato podra rescindirse
administrativamente por las partes sin necesidad de declaracion judicial previa, por el
incumplimiento de las obligaciones establecidas en este contrato.

La rescision del presente Contrato no eximira a la contraparte de la obligacion de liquidar los
adeudos pendientes a la fecha de la misma,

Se iniciara a partir de que a una de las partes le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en gue haya incurrido, para que en un término de 10 (diez) dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido ef término a que se refiere el parrafo anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

“EL INSTITUTO” podra rescindir este contrato cuando “LA UADEC” incurra en cualquiera de
las causales que de manera enunciativa mas no limitativa, se sefialan a continuacién:
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= Cuando se compruebe que “LA UADEC” haya proporcionado los servicios con alcances
y/o caracteristicas distintas a las solicitadas.

=  Cuando “LA UADEC” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

= Cuando se incumpia, total o parcialmente con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato y sus anexos.

= Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualguier titulo, los derechos vy
obligaciones a que se refieren los Términos y Condiciones, asi como, el Anexo Técnico,
con excepcidn de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

= Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “LA UADEC”.

= Sise hubiera agotado el monto limite de la aplicacion de las deducmones

= Cuando de manera reiterativa y constante, “LA UADEC” sea sancionada por parte de

‘ “EL INSTITUTO” con deducciones sobre el mismo concepto de los servicios que

proporciona  a “EL INSTITUTO” y con ello se afecten los intereses de “EL
INSTITUTO".

DECIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD. A la base de datos del Sistema Informético de
“EL INSTITUTO”, se le considera informacion confidencial, por lo que “EL PROVEEDOR”, se
obliga a no hacer uso indebido de la misma, en caso contrario sera responsable de los dafios y
perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO”, ya sean de naturaleza civil, penal o administrativa.

DECIMA TERCERA.- PRCPIEDAD INTELECTUAL. La informacién, los programas de
computo, las bases de datos y los archivos generados en la operacion de los Servicios objeto
de este contrato, seran propiedad de “EL INSTITUTO”, los cuales se conservaran en el area
solicitante donde se prestd el servicio y sélo podran ser utilizados por un fercero con el
consentimiento expreso de “EL INSTITUTO”, v bajo las disposiciones de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

DECIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. Los recursos humanos que requieran
cada una de “LAS PARTES”, para la ejecucion del objeto del presente contrato, quedaran bajo

su absoluta responsabilidad juridica y administrativa, y no existira relacién laboral alguna entre
éstos y la otra parte, por lo gue en ningln caso se entenderan como patrones substitutos o
solidarios; quedando eximido de cualquier reclamacion directa o indirecta que pudieran
presentar los colaboradores o sus beneficiarios, ya sea del orden civil, laboral, mercantil, penal ||
¢ de cualquier ofra naturaleza juridica, derivado de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.

DECIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD CIVIL, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.
Ambas partes estaran exentas de toda responsabilidad civil por los dafios y perjuicios que se
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puedan ocasionar en caso de incumplimiento total o parcial del presente Contrato, derivado de
caso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por esto, a todo acontecimiento presente o futuro,
ya sea fendmeno de la naturaleza o no, que esté fuere del dominio de la voluntad, gue no
pueda preverse o que aun previéndose no pueda evitarse; incluyendo la hueiga de jabores
académicas y administrativas.

DECIMA SEXTA.- MODIFICACIONES.- Ambas partes podrén celebrar por escrito convenio
modificatorio al presente contrato, respecto de los montos y servicios establecidos siempre y
cuando el precio sea igual al pactado originalmente.

DECIMA SEPTIMA.- CONTROVERSIAS.- Las partes convienen en que el presente contrato es
producto de la buena fe, como Organismos Publicos Descentralizados de la Administracion
Pudblica Federal y Estatal, por lo gue toda controversia e interpretacion que se derive del mismo
respecto de su cumplimiento, haran todo lo posible por resolver en forma amistosa cualgquier

controversia, disputa o reclamo, que surja del presente contrato de prestacion de servicios o
que se relacione con el mismo.

Para tal efecto, en caso de controversia, disputa o reclamo la parte afectada notificara por
escrito a la contraparte sobre dicha controversia, disputa o reclamo, integrandose un grupo de
03 (tres) miembros de cada una de las partes, designados por las mismas para tales efectos, a
fin de que en un plazo no mayor a 60 (sesenta) dias naturales a la recepcién del escrito de la
parte afectada, se solucione en forma amistosa dicha controversia, disputa o reclamo.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1{uno) “Dictamen de Disponibilidad de Presupuestal Previo”

Anexo 2 (dos)  “Términos y Condiciones y Anexo Técnico”

Anexo 3 (tres}  “Propuesta Técnico-Econdmica y Acta de Adjudicacion”
DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas

del mismo y al Cédige Civil Federal, al Codigo Federal de Procedimientos Civiles y a la Ley
Federal de Procedimienio Administrativo y demas legislacion aplicable.

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacidon y cumplimiento de este instrumento, asi
como para todo aquello que no este expresamenie estipulado en el mismo, las partes se
someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de Mexico,
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Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o fuluro que por razoén de su
domicilio ies pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a ia expresion de su libre voluntad y que su
conseniimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito Federal,
el 15 de agosto de 2011, quedando un ejemplar en poder de “LA UADEC” y los restantes en

poder de “EL INSTITUTO”.

HEL INSTITUTO”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

4

“LA UADEC”
“UNIVERSIDAD AUTONOMA D

COAHUILA”

f./

o

LIC. MARIA/EL ENA

A

[
N AFG/RMC/IMRN
j \\ E\ ,,,,, !

Represe

: - v Y
DRAGON GALICIA

LiC. MARIC ALBERTO OCHOA RIVERA

nte Legal Representante Legal

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

ING. VICTOR ARMANDO CRUZ CEBALLOS
Titular de la Divisidon de Sistemas de
Planeacion de Recursos Institucionales de la
Coordinacion de Tecnologia para la
Administracion de Recursos Institucionales
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ANEXO 1

“‘DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD DE PRESUPUESTAL
PREVIO”
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ANEXO 2

“TERMINOS Y CONDICIONES Y ANEXO TECNICO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 34 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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SINTESIS DEL DOCUMENTO

Explica los términos y las condiciones para la prestacién del servicio de
‘Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Versién 8.1 Fase I” con La
Universidad Autdnoma de Coahuila.
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ADQUISICION

1. TIEMPOS Y CONDICIONES DE ENTREGA

El proveedor deberd entregar, a entera satisfaccion del personal del IMSS, la

prestacion del servicio ofertado a partir de la adjudicacion y hasta el 31 de Diciembre
del 2011.

2. IMPORTE DEL SERVICIO
Bt Instituto  cuenta con un dictamen presupuestal previo como compromiso de pago

por los servicios objeto de esta contratacién por un importe de $35,000,000.00 (treinta
y cinco millones de pesos 00/100 moneda nacicnal) con el IVA inciuido.

3. LUGAR DE ENTREGA

La prestacion del servicio de lmplementacidon y Puesia en Produccion Finanzas
PeopleSoft version 9.1, se otorgard en la Coordinacion de Tecnologia para la
Administracion de Recursos Institucionales, y se hara bajo la modalidad de llave en
mano, mediante personal del prestador de servicios trabajando en sitic en las
instalaciones del IMSS o, de asi convenirse, en oficinas del prestador de servicios
buscandc preferentemente que sea para actividades de indole administrativa y
siempre y cuando el IMSS ya no tenga capacidad de espacios propios.

En caso de ser necesario el desplazamiento del personal del prestador de servicios,
sera a solicitud expresa del administrador del contrato responsable en el IMSS vy los
gastos derivados de viaticos y pasajes estaran a cargo del prestador de servicios.

4. CONSIDERACIONES DEL SERVICIO

4.1 Dafios y Perjuicios

El reclamo por dafics y perjuicios que aplican queda acotado estrictamente a aguelios
derivados por:

Personal asignado por parte del prestador del servicio gue incurra en conducias
impropias o que por inobservancia o negligencia derive en dafios al inmueble o
destruccidn parcial o total de equipos de computo o mobiliario del IMSS. El monto de
dafios y perjuicios no serd mayor al equivalente que requiera el IMSS para reponer e
mobiliario, equipe o ejecufar las composturas que sean necesarias realizar al
inmueble para que recupere Jas condiciones originales.

4.2 Defectos y Vicios Ocultos

Los defectos y vicios que aplican en este punto, quedan acotados estrictamente a
aquetios derivados de que:

UIIS) @N@ i; Q@’g‘% TRATOS
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El prestador del servicio interrumpa unilateraimente el servicio solicitado, salvo en el
caso de que la interrupcion se deba a razones no imputables al mismo, tales como

caso fortuito o de fuerza mayor lo cual debera acreditarse fehacientemente ante el
IMSS.

4.3 Administracion del Servicio

_ La Coordinacion de Tecnologia para la Administracién de Recursos Institucionales

designa al titular de la Division de Sistemas de Planeacion de Recursos Institucionales
como administrador del contrato de la prestacion del servicio de “Implementacion y
Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Versién 9.1 Fase I" quien ejecutara los
mecanismos de comprobacion, supervision y verificacion de Jos servicios prestados de
acuerdo al anexo técnico, asi como el cumplimiento de los requerimientos de cada
entregable objeto de esta prestacién del servicio, entre otros.

5. FORMA DE PAGO

5.1 Requisitos

Se establece que se realizara un Unico pago concepto de la entrega 2 entera
satisfaccion del Instituto de todos los entregables requeridos para la prestacion dal
servicio. El pago se realizara con la siguiente documentacion integrada:

1. Actas de Recepcién de cada uno de los entregables descritos en el numeral
5.2.

2. Acta de Aceptacidn de cada uno de los entregables descritos en el numeral 5.2,
de acuerdo al proceso de liberacion y entrega del Manual Administrativo de

Aplicacion General en Matea de Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones (MAAGTIC).

La documentacion mencionada debera ser validada y aceptada por el adminisirador

del contrato y autorizada por el titular de ia Coordinacion de Tecnologia para la
Administracién de Recursos Institucionales.

Una vez entregados los servicios se realizarén el pago correspondiente veinte (20)
dias posteriores a la entrega de Ia factura en la Divisién de Tramite de Erogaciones del
Instituto, previa validacion y aceptacién de los servicios por parte de la Coordinacién
responsable y en estricto apego al procedimiento administrativo vigente en el IMSS.

El presiador de servicios debera entregar oporiunamente la factura por los servicios
acepiados, en fa Coordinacion Técnica de Servicios Administrativos de la Direccion de
innovacion y Desarrollo Tecnoldgico, ubicada en la calie de Tokio 80, 5° piso, Col.
Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06600, México, D.F., asi como la Nota de
Credito respectiva, en caso de que aplique, para que sean debidamente sancionadas.
Las facturas deberan reunir los requisitos fiscales establecidos en la ley de la materia,
indicando los servicios entregados, nimero de proveedor y niimero de contrato. Una
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vez validada la documentacidon anterior y previo cotejo con el Coordinador
responsable, se procedera a la liberacion de la factura y documentacion soporte del
prestador de servicios, para que éste Ia eniregue ante la Division de Tramite de
Erogaciones en ias oficinas que determine para tal efecio el iIMSS.

Es importante que el prestador de servicios mantenga un proceso eficiente en cuanto
a la oportunidad en la entrega de la documentacion soporte, las facturas de pago y las
notas de crédito de cada mes, con el fin de evitar la acumulacién de periodos
anteriores al que pertenecen.

5.2 Entregables Requeridos

Los entregables requeridos para el pago Unico a realizar para ia prestacion del servicio
se enumeran a continuacion:

No. Nombre Entregable

1 Configuracion del Modulo de Inversiones Financieras en fos ambientes
Desarrollo y Pruebas, acreditada por carta recepcién y carta de aceptacion del
Instituto.

2 Resultados de Pruebas Técnicas Satisfactorias det Médulo de Inversiones
Financieras en el ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcién vy caria
de aceptacion del Instituto.

3 Resultados de Pruebas Satisfactorias de Aceptacion de Usuarios del Médulo
de Inversiones Financieras en el ambiente de Pruebas, acreditada por carta
recepcion y carta de aceptacion del instituto,

4 Liberacion y Puesta en Produccion del Mddulo de Inversiones Financieras en el

ambiente de Produccion, acreditada por carta recepcién y carta de aceptacion
del Instituto.

5 Configuracién del Médulo de Control de Compromisos en los ambientes

Desarroilo y Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion del
Instituto.

8 Pruebas Teécnicas Satisfactorias del Médulo de Control de Compromisos en el

ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion del
Instituto.

7 Configuracién del Médulo de Activo Fijo en ios ambientes Desarrollo y Prugbas,
acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion del Instituto.

8 Resultados de Pruebas Técnicas Satisfactorias del Modulo de Activo Fijo en el

ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion dei
fnstituto. .

10 | Resultados de Prucbas Técnicas Satisfactorias del Médulo de Tesoreria en el

11 | Documentacion requerida en el Manual Administrativo de Aplicacion General en

9 Configuracion del Médulo de Tesoreria en los ambientes Desarrolio y Pruebas,
acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion del Instituto.

ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcién y carta de aceptacion del
instituto.

Materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (MAAGTIC) vy
documentacion requerida para la conversion y migracion de datos, seguridad,
capacitacion, pruebas, documentacion de Ley General de Contabilidad
Gubernamenial y documentacidn de recepcién de entregables por los mddulos
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de Contabilidad General, Cuentas por Pagar, Activo Fijo, Tesoreria, Control de
Compromisos, Presupuestos e inversiones Financieras.

Las fechas de los entregables arriba mencionados estaran sujetas al programa de
trabajo entregado por el proveedor.

Asl mismo, el proveedor deberd llevar a cabo el pago nominal del mes
correspondiente, en tiempo y forma al personal empleado por concepto de la atencién
del servicio “Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1
Fase I", evitando asi, conflictos laborales que afecten el servicio prestado al instituto.

6. GARANTIAS

El Instituto contard con una garantia durante la vida del proyecto a partir de la fecha de
adjudicacién inciuyendo dos meses calendario  posteriores a la termino de Ia
prestacion del servicio, y aceptacion por parte del Instituto de los modulos regueridos.
La garantia de la implementacion y puesta en produccién de los médulos sera nula v
no sera exigible en caso de uso indebido y/o modificaciones por parte dei instituto
despues de que el (ios) médulo (s) haya (n) sido terminado(s) por fallas causadas por

un producto del cual el Proveedor no es respensable o por causa fortuita o de fuerza
mayor.

También se aplicara ia garantia en el caso de encontrarse alguna falta de calidad en la

documentacion, c6digo, conversion y migracion de datos o funcionalidad en los
productos entregados.

La garantia debera ser atendida sin afectar el programa de trabajo, por lo que el

Proveedor deberd corregir la(s) falla(s) con sus propios recursos y mecanismos
establecidos.

Durante el periodo de garantia, la correccidon de los defectos por causa imputable al
Proveedor se aplicard en las instalaciones del Instituto, en la Coordinacién de
Tecnologia para los Recursos Institucionales, ubicadas en Tokio 80 5° Piso, Col.
Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.

7. VIGENCIA

La vigencia del servicio requerido sera a partir de la fecha de adjudicacion y hasta el
31 de Diciembre del 2011.
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1.- Objetivo

En el marco de las lineas estratégicas definidas por la Direccién General a través de las
Direcciones Normativas de: Finanzas y de innovacidn y Desarrollo Tecnolégico, para
actualizar la Versidn existente del PREl (Oracle PeopleSoft FSCM & EPM v8.8) se da
continuidad con el proyecto denominado “implementacion y Puesta en Marcha Finanzas
PeopieSoft Version 9.1 Fase I”. Cabe aclarar que el proyecto mencionado se ejecutara sobre
la Version 9.1 debido a que es la Version actual del productc PeopleSoft FSCM & EPM.

2.- Requerimientos del proyecto

La ejecucion del proyecto comprende ia construccion, despliegue y puesta en marcha del
proyecto “Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase V¥
compuesto por los regimenes IMSS Ordinario y Oportunidades en todas sus delegaciones vy
UMAESs correspondientes. Abarca los médulos siguientes:

PeopleSoft Version 8.1

Contabilidad general (General Ledger)
Cuentas por pagar (Account Payables)

Activos fijos (Asset Management)
Presupuestos (Budgeting)

Control de compromisos (Commitment Control)
Tesoreria (Cash Management)

Inversiones financieras {Deal Management)

e 9 & 2 © @& &

Se utilizard People Tools ver. 8.50.

La ejecucion del proyecto se encontrard basada en la fase de predisefio y finalizacion del
FSCM & EPM 9.0 realizada anteriormente por el instituto, misma que contiene el disefio
futuro y las adecuaciones que deben realizarse en los médulos arriba mencionados. Es
obligatorio elaborar una actualizacién de los disefios futuros realizados previamente,
integrando 1os cambios de ley y normativos que hayan surgido entre el 19 de Marzo del
2010, fecha de conclusién de la fase de Predisefio y Finalizacién del FSCM & EPM 9.0, a ia
fecha de inicio del proyecto. La actualizacion referida no debera ser mayor a dos semanas y
se trabajara con las areas usuarias correspondientes.

Las adecuaciones identificadas en la actualizacién del disefio del FSCM & EPM 9.1, deberan
contener el fundamento documentado de los reguerimientos de ley y normativos gue el IMSS

demande en cada uno de jos modulos, y deberd encontrarse clasificado en aiguno de los
siguientes rubros:
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. DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
CCORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

e Estructura,
e Interfaces,

Workflow y
+ Reportes

A continuacidon se describen las actividades minimas necesarias que deberd ejecutar el
prestador de servicios para el modulo de Inversiones Financieras:

Inversiones Financieras

Construccion

+ Actualizacion del disefio futuro.

« Configuracidn Modular e Integral en los ambientes de desarrollo, pruebas vy
capacitacion.

e Construccion de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y reportes)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el moédulo.

o Pruebas unitarias, de integracion, de sistemas, de volumen y estrés, de seguridad e
integridad en los ambientes de desarrollo, pruebas y capacitacion.

= Simulacros pre-produccion en ambiente de pruebas.

« Pruebas de aceptacion de usuaric en ambiente pruebas.

e Administracion de la informacién (estrategia de limpieza, conversion y migracién de
datos) en ambientes desarrolio, pruebas y capacitacién.

e Administracién del sistema e infraestructura (administracidn: del sistema, base de
datos, de seguridad y programacion de procesos).

Transicion y Despliegue

» Configuracion Modular e Integral en el ambiente de produccion.

= Conversion y migracién de datos en el ambiente de produccién.

= Ejecucidn de capacitacion (capacitacién a capacitadores o usuarios finales).

» Carga de saldos iniciales.

¢ Ejecucion de script integral de validacidon funcional y técnica en el ambiente de
produccion. '

¢ Administracion del sistema e infraestructura {(administracion: del sistema, base de
datos, de seguridad y programacién de procesos).

¢ Puesta en marcha en ambiente de produccion.

A continuacion de describe la documentacidon que debera entregar el prestador del servicio
para et modulo de Inversiones Financieras:

N ) Pagina 3 de 28
Y ’




A

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL b

[ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

W
(5

_ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTTTUCIONALES

Documentacién requerida en los siguientes procesos del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones
{(MAAGTIC) version vigente a la fecha de adjudicacion del contrato:

- Administracion de proyectos de TIC

- Definicion de requerimientos de soluciones

- Desarrolio de soluciones tecnologicas

- Calidad de soluciones tecnolbgicas

- Administracién de cambios

- Liberacion y entrega

- Transicion y habilitacién de la operacion

- Administracion de la configuracion

Documentacion de Conversidn y Migracion de Datos: .

1. Modelo Tecnolbgico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacion en el IMSS
incorporando informe de hallazgos de calidad de datos).

Mapeo de campos entre las fuentes de origen y destino.

Esquema del documento de layouts de carga de datos.

Disefio técnico de jos programas de carga y conversion de datos disefiados
{ETL's). .

Migracién y conversion de datos concluida

Resultado de pruebas de carga y conversién de datos

Flujos de trabajo (cédigo) vy programacion (scheduling)

Datos para inicio de operacién {saldos iniciales, partidas abierias e histéricos
cargados)

Resultado de carga y conversion de datos en ambiente produccién.

@NOO AWN

©w

Documentacion de Seguridad:
1. Integracién de seguridad que contenga:
1. Definicion de roles
2. Integracién de listas de permisos asociadas a roles.
3. Resumen de roles y listas de permisos asociadas.
4. Informe de seguridad por mddulo, responsable del mddulo técnico y
funcional, ambiente y base de datos
Relacion de id de usuarios y roles asociados.
Ejecucion de pruebas satisfactorias de seguridad en el ambiente de pruebas.
Configuracion de seguridad aplicativa.
Resumen de seguridad ~ matriz usuario, roles y lista de permisos asociadas.
Liberacion en puesta en produccién de seguridad aplicativa.

e

Documentacion de Capacitacion:

FPagina 4 de 28




P
5

| INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

| SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

. DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COCRDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

1. Programa de capacitacidn (debera contener los siguientes rubros: indice,
descripcidn del curso, objetivo del curso, horarios y fechas, pamclpantes y
material a proporcionar).

Evaluacion de los instructores (inicial y final).

Cuadro de resumen del control de asistencias firmados por los participantes.
Manual de operacion del modulo para el Instituto.

Entrega de constancias de participacion.

oA wN

s Documentacion de Pruebas:
1. Estrategta de plan de pruebas.

» Documentacion de Ley General de Contabiiidad Gubernamental:
1. Recomendaciones para la armonizacién a los lineamientos de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

» Documentacion de Recepcién de Entregables:
1. Acta de recepcidn de entregables.

A continuacion se describen las actividades minimas necesarias que debera ejecutar el
prestador de servicios para el médulo de Control de Compromisos:

Controt de Compromisos

Construccién

» Actualizacion del disefio futuro.

e Configuracién Modular e Integral en los ambientes de desarrolio y pruebas.

e Construccién de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y reportes)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el médulo.

» Pruebas unitarias, de integracion, de sistemas, de volumen y estrés, de seguridad e
integridad en los ambientes de desarrollo y pruebas.

¢ Pruebas de aceptacidn de usuario en ambiente pruebas.

o Administracidn de ta informacion (estrategia de limpieza, conversion y migracion de
datos) en ambientes desarrolio y pruebas.

= Administracién del sistema e infraestructura (administraciéon: del sistema, base de &

Pl

datos, de seguridad y programacion de procesos).
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DIRECCION DE INNOVACION ¥ DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

A continuacion se describe la documentacién que debera entregar el prestador del servicio
para el moédulo de Control de Compromisos:

¢ Documentacion requerida en los siguientes procesos' del Manual Administrativo de

Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
(MAAGTIC) versidn vigente a ia fecha de adjudicacién del contrato:

- Administracién de proyectos de TIC

- Definicion de reguerimientos de soluciones

- Desarrollo de soluciones tecnolégicas

- Calidad de soluciones tecnolégicas

- Administracion de cambios

- Liberacién y entrega

- Transicion y habilitacién de la operacion

- Administracidn de la configuracién

Documentacion de Conversion y Migracion de Datos:

1. Modelo Tecnolégico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacion en el IMSS
incorporando informe de hallazgos de calidad de datos).

2. Mapeo de campos entre las fuentes de origen v destino.

3. Esguema del documenio de laycuts de carga de datos.

4. Disefio técnico de los programas de carga y conversion de datos diseflados

(ETU’s).

Migracion y conversion de datos concluida en ambiente de pruebas

Resultado de pruebas de carga y conversion de datos en el ambiente de pruebas.

Fiujos de trabajo {codigo) y programacion (scheduling)

No;

Documentacion de Seguridad:
1. Integracion de seguridad que contenga:
1. Definicion de roles
2. Integracion de listas de permisos asociadas a roles.
3. Resumen de roles y listas de permisos asociadas.
4. Informe de seguridad por médulo, responsable del médulo técnico y
funcional, ambiente y base de datos
Retacion de id de usuarios y roles asociados en el ambiente de pruebas.
Ejecucion de pruebas satisfactorias de seguridad en el ambiente de pruebas.

Resumen de seguridad ~ matriz usuario, roles y lista de permisos asociadas en e!
ambiente de pruebas.

SRS

Documentacién de Pruebas:
1. Estrategia de pilan de pruebas. !\

Documentacion de Ley General de Contabilidad Gubernamentatl:

1. Recomendaciones para la armonizacion a los lineamientos de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.
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DIRECCION DE INNOVACION ¥ DESARROLLG TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNCLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

* Documentacion de Recepcion de Entregables:
1. Acta de recepcién de entregables.

A continuacidon se describen las actividades minimas necesarias que debera ejecutar el
prestador de servicios para el médulo de Activo Fijo:

Activo Fijo

Construccion

¢ Actualizacidon del disefio futuro.

¢ Configuracion Modular e Integrai en los ambientes de desarrollo y pruebas.

s Construccion de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y reportes)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el modulo.

= Pruebas unitarias, de integracion, de sistemas, de volumen y estrés, de seguridad e
integridad en los ambientes de desarrollo y pruebas.

¢ Pruebas de aceptacion de usuario en ambiente pruebas.

e Administracion de la informacion {estrategia de limpieza, conversion y m;grac;on de
datos) en ambientes desarrolio y pruebas.

e Administracion del sistema e infraestructura (administracidén: del sistema, base de
datos, de seguridad y programacion de procesos) excepcidn ambiente de produccidn.

A continuacidon de describe la documentacion que debera entregar el prestador de!l servicio
para el modulo de Control de Compromisos es la siguiente:

¢ Documentacion requerida en los siguientes procesos del Manual Administrativo de

Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
{(MAAGTIC) version vigente a 1a fecha de adjudicacion del contrato:

- Administracion de proyectos de TIC

- Definicion de reguerimientos de soluciones

- Desarroilo de soluciones tecnolbgicas

- Calidad de soluciones tecnologicas

- Administracion de cambios

- Liberacion y entrega

- Transicion y habilitacion de la operacion
- Administracidn de la configuracion
¢ Documentacion de Conversion y Migracién de Datos: U/
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_ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

1. Modelo Tecnolégico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacién en el IMSS
incorporando informe de haliazgos de calidad de datos).

Mapeo de campos entre ias fuentes de origen y destino.

Esquema del documento de layouts de carga de datos. -

Disefio técnico de los programas de carga y conversion de datos disefiados
(ETL's).

Migracion y conversion de datos concluida en ambiente de pruebas.

Resuitado de pruebas de carga y conversion de datos en el ambiente de pruebas.
Flujos de trabajo (cddigo) y programacion (scheduling)

pON

No o

= Documentacion de Seguridad:

1. Integracién de seguridad que contenga:

1. Definicidn de roles

2. Integracion de listas de permisos asociadas a roles.

3. Resumen de roles y listas de permisos asociadas.

4. Informe de seguridad por médulo, responsable del modulo técnico y

funcional, ambiente y base de datos

Relacion de Id de usuarios y roles asociados en el ambiente de pruebas.
Ejecucion de pruebas satisfactorias de seguridad en el ambiente de pruebas.

Resumen de seguridad — matriz usuario, roles vy lista de permisos asociadas en el
ambiente de pruebas.

il A

¢ Documentacion de Pruebas:
1. Estrategia de plan de pruebas.

« Documentacion de Ley General de Contabilidad Gubernamental:

1. Recomendaciones para la armonizacién a los lineamientos de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

« Documentacion de Recepcion de Entregables:
1. Acta de recepcion de entregables.

A continuacion se describen las actividades minimas necesarias que debera ejecutar el
prestador de servicios en el méduio para de Tesoreria:

Tesoreria

Construccion

= Actualizacion del disefio futuro.
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. DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COCRDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

Configuracién Modular € Integral en los ambientes de desarrollo y pruebas.
Construccion de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y repories)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el médulo.

Pruebas unitarias, de integracién, de sistemas, de volumen y esirés, de seguridad e
integridad en los ambientes de desarrolio y pruebas.

Pruebas de aceptacion de usuario en ambiente pruebas.

Administracion de la informacién (estrategia de limpieza, conversion y migracion de
datos) en ambientes desarrollo y pruebas.

Administracion del sistema e infraestructura (administracién: del sistema, base de
datos, de seguridad y programacion de procesos).

A continuacién de describe ia documentacion que debera entregar el prestador del servicio
para el mddulo de Control de Compromisos es la siguiente:

@

e

Documentacion requerida en los siguientes procesos del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
(MAAGTIC) version vigente a la fecha de adjudicacién det contrato:

- Administracion de proyectos de TIC

- Definicién de requerimientos de soluciones

- Desarrolio de soluciones tecnoldgicas

- Calidad de soluciones tecnologicas

- Administracién de cambios

- Liberacion y entrega

- Transicion y habilitacion de la operacion

- Administracidn de la configuracion '

Documentacion de Conversién y Migracion de Datos:

1. Modelo Tecnologico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacion en el IMSS
incorporando informe de hallazgos de calidad de datos).

Mapeo de campos entre las fuentes de origen y destino.

Esquema del documento de layouts de carga de datos.

Disefio técnico de los programas de carga y conversion de daios diseflados
(ETL’s).

Migracién y conversion de datos concluida en ambiente de pruebas.

Resultado de pruebas de carga y conversién de datos en et ambiente de pruebas.
Fiujos de trabajo {c6digo) y programacion (scheduling)

W

~Noe

Documentacion de Seguridad:

1. Integracion de seguridad que contenga:

Definicidon de roles

Integracion de listas de permisos asociadas a roles.

Resumen de roles y listas de permisos asociadas.

informe de seguridad por modulo, respensable del médulo técnico vy
funcional, ambiente y base de datos

BN
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_ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

Relacion de Id de usuarios y roles asociados en el ambiente de pruebas.
Ejecucion de pruebas satisfactorias de seguridad en el ambiente de pruebas.

Resumen de seguridad — matriz usuario, roles y lista de permisos asocradas en ¢l
ambientie de pruebas.

LN

e« Documentacion de Pruebas:
1. Estrategia de plan de pruebas.

¢ Documentacion de Ley General de Contabilidad Gubernamental:

1. Recomendaciones para la armonizacién a los lineamientos de ia Ley General
. de Contabilidad Gubernamental.

o  Documentacidn de Recepcion de Entregables:
1. Acta de recepcion de entregables.

A continuacion se describen las actividades minimas necesarias que deberd ejecutar el
prestador de servicios en el modulo para de Cuentas por Pagar:

Cuentas por Pagar

Construccion

s Actualizacion del disefio futuro.

= - Configuracion Medular e Integral en los ambientes de desarrollo.

= Construccion de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y repories)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el moéduio.

¢ Pruebas unitarias, de integracion, de sistemas, de volumen y estrés, de seguridad e
integridad en el ambiente de desarrollo.

= Administracion de la informacién (estrategia de iimpieza, conversion y migracién de
datos) en el ambiente de desarrollo.

¢ Administracion del sistema e infraestructura (admmzstrac:on del sistema, base de
datos, de seguridad y programacidn de procesos).

A continuacidon de describe la documentacion que deberd entregar el prestador del servicio /
para el modulo de Cuentas por Pagar es |a siguiente:

Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

+ Documentacion requerida en los siguientes procesos del Manual Administrativo de q
(MAAGTIC) version vigente a la fecha de adjudicacién del contrato:
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_ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

- Administracion de proyectos de TIC

- Definicidén de requerimientos de solucionss
- Desarrollo de soluciones tecnologicas

- Calidad de soluciones tecnoldgicas

- Administracion de cambios

- Liberacion y entrega

- Transicion y habilitacién de ia operacion

- Administracion de la configuracién

« Documentacion de Conversién y Migracion de Datos:

1. Modelo Tecnolégico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacidn en el IMSS
incorporando informe de hallazgos de calidad de datos).

2. Mapeo de campaos entre las fuentes de origen y destino.

3. Esquema del documento de layouts de carga de datos.

4. Disefio técnico de los programas de carga y conversién de datos disefiados
(ETL's).

5. Migracion y conversion de datos concluida en ambiente de desarrolio.

« Documentacion de Seguridad:
1. Integracion de seguridad que contenga:
1. Definicién de roles
2. Integracion de listas de permisos asociadas a roles.
3. Resumen de roles vy listas de permisos asociadas.

4. Informe de seguridad por médulo, responsable del médulo técnico y
funcicnal, ambiente y base de datos

2. Relacion de Id de usuarios y roles asociados en el ambiente de desarroilo.

3. Resumen de seguridad — matriz usuario, roles y lista de permisos asociadas en el
ambiente de desarrollo.

¢ Documentacion de Pruebas:
1. Esfrategia de plan de pruebas.

» Documentacion de Ley General de Contabilidad Gubernamental:

1. Recomendaciones para la armonizacion a los lineamientos de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

« Documentacion de Recepcion de Entregables:
1. Acta de recepcion de entregables.

T

A continuacion se describen ias actividades minimas necesarias gue debera sjecutar el
prestador de servicios en el moédulo para de Contabilidad General:

Péagina 11 de 28

e



o
g.;ﬁ.,w“

o
e
A

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

L SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

_ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTITUCIONALES

Contabilidad General

Construccion

¢ Actualizacion del disefio futuro.

o Configuracidon Modular e Integral en los ambientes de desarrollo.

« Construccién de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y reportes)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el médulo.

» Pruebas unitarias, de integracion, de sistemas, de volumen y estrés, de seguridad e
integridad en el ambiente de desarrollo.

s Administracion de la informacidn (estrategia de limpieza, conversién y migracion de
datos) en el ambiente de desarrolio.

= Administracion del sistema e infraestructura (administracion: del sistema, base de
datos, de seguridad y programacion de procesos).

A continuacion de describe la documentacion que debera entregar el prestador del servicio
para el modulo de Contabilidad General es la siguiente:

» Documentacion requerida en los siguientes procesos del Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
(MAAGTIC) version vigente a la fecha de adjudicacion del contrato:

- Administracidn de proyectos de TIC

- Definicion de requerimientos de soluciones
- Desarrollo de soluciones tecnoldgicas

- Calidad de soluciones tecnolbgicas

- Administracion de cambios

- Liberaciény entrega

- Transicién y habilitacidén de la operacion

- Administracion de la configuracion

¢ Documentacién de Conversion y Migracion de Datos:

1. Modelo Tecnoldgico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacion en el IMSS
incorporando informe de hallazgos de calidad de datos).

2. Mapeo de campos entre las fuentes de origen y destino.

3. Esquema del documento de layouts de carga de datos.

4. Disefio técnico de los programas de carga y conversion de datos disefiados
(ETL’s).

5. Migracion y conversion de datos concluida en ambiente de desarrollo.

¢ Documentacion de Seguridad:
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PIRECCICN DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSQS INSTITUCIONALES

1. Integracidén de seguridad que contenga:
1. Definicidn de roles
2. Integracion de listas de permisos asociadas a roles.
3. Resumen de roles y listas de permisos asociadas.
4. informe de seguridad por médulo, responsable del médulo técnico y
funcional, ambiente y base de datos
Relacion de d de usuarios y roles asociados en el ambiente de desarrollo.

Resumen de seguridad — matriz usuario, roles y lista de permisos asociadas en el
ambiente de desarrollo.

W

= Documentacion de Pruebas:
1. Estrategia de plan de pruebas.

¢ Documentacion de Ley General de Contabilidad Gubernamental:
1. Recomendaciones para la armonizacion a los lineamientos de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

« Documentacion de Recepcion de Entregables:
1. Acta de recepcién de entregables.

A continuacidén se describen las actividades minimas necesarias que debera ejecutar el
prestador de servicios en el moédulo de Presupuestos:

Presupuesios

Construccion

e Actualizacion del disefo futuro.

+ Configuracidn Modular e Integral en los ambientes de desarrolio.

« Construccién de adecuaciones (de: estructura, interfaces, workflow y reportes)
modulares e integrales (internas y externas) que requiera el moduio,

= Pruebas unitarias, de integracidn, de sistemas, de volumen y estrés, de seguridad e
integridad en el ambiente de desarrollo.

« Administracion de ia informacion (estrategia de limpieza, conversion y migracién de ﬂ
datos) en el ambiente de desarrolio. i

e Administracion del sistema e infraestructura (administracidn: del sistema, base de
datos, de seguridad y programacién de procesos).
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A continuacion de describe la documentacion que debera entregar el prestador del servicio
para el modulo de Presupuestos es la siguiente:

¢« Documentacion requerida en los siguientes procesos del Manual Administrativo de

Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones
(MAAGTIC) versién vigente a la fecha de adjudicacion del contrato:

- Administracion de proyectos de TIC

- Definicion de requerimientos de soluciones

- Desarrollo de soluciones tecnolbgicas

- Calidad de soluciones tecnoiégicas

- Administracion de cambios

- liberacion y entrega

- Transicion y habilitacion de la operacion

- Administracién de la configuracion

+  Documentacion de Conversién y Migracion de Datos:

1. Modelo Tecnologico Aplicativo Actual (Estado actual de la informacion en el IMSS
incorporando informe de hallazgos de calidad de datos).

2. Mapeo de campos entre las fuentes de origen y destino.

3. Esqguema del documento de layouts de carga de datos.

4. Disefio tecnico de los programas de carga y conversion de datos disefiados
(ETL’s). ;

5. Migracion y conversién de datos concluida en ambiente de desarrollo.

¢ Documentacion de Seguridad:
1. Integracion de seguridad que contenga:
1. Definicidon de roles
2. Integracion de listas de permisos asociadas a roles.
3. Resumen de roles y listas de permisos asociadas.

4. Informe de seguridad por méduio, responsable del mddulo técnico y
funcional, ambiente y base de datos

2. Relacion de Id de usuarios y roles asociados en el ambiente de desarrolio.

3. Resumen de seguridad — matriz usuario, roles y lista de permisos asociadas en el
ambiente de desarroilo.

e Documentacion de Pruebas:
1. Estrategia de plan de pruebas.

» Documentacion de Ley General de Contabilidad Gubernamental:

1. Recomendaciones para la armoenizacion a los lineamientos de la Ley General
de Contabilidad Guberriamental. :

» Documentacion de Recepcion de Entregables:
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1. Acta de recepcion de entregables.

Factores criticos del proyecto

-]

Cumplimiento del marco reguiatorio del IMSS en sus diferentes ambitos de accién.

El Proceso Presupuestario en un ejercicio fiscai comprende diferentes actividades
presupuestarias las cuales deberan ser cubiertas en su totalidad,
independientemente de la fecha de inicio del servicio.

Cumplimiento de las disposiciones de La Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG) en materia de registro de devengo, entre ofras, mismas que
deberan ser aplicadas a ios médulos de Peoplesoft que asi lo ameriten.

Cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Secretaria de Macienda y Crédito
Publico contempladas en el Anexo 20 de la Resolucion Miscelanea Fiscal en materia
de factura electrénica y su integracion de los CFD ( Comprobante Fiscal Digital) v

CFDI (Comprobante Fiscal Digital por internet) con el (los) Médulo(s) que
corresponda(n).

Cumplimiento de la Ley del Seguro Social y de todas las leyes relacionadas al
servicio a realizar.

El presente proyecto debera estar integrado obligatoriamente con todos los procesos
de finanzas y con la cadena de suministro.

La solucion propuesta debera apegarse a la normativa de seguridad vigente del

PREI, el esquema de seguridad comprende hasta el ambiente productivo del
Instituto.

El proyecto en su conjunto contiene cambio de plataforma de base de datos, que
debera ser contemplada como parte del servicio.

Administracién de la calendarizacion de procesos criticos batch utifizando ia
programacion de procesos (funcionalidad no nativa).

Cumplimiento a las disposiciones establecidas en el Manual Administrativo de
Aplicacidn General en Materia de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
(MAAGTIC) Version vigente al inicio del proyecto. Se entrega Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

(MAAGTIC) para su conocimiento y evaluacion de los requerimientos solicitados por
el Instituto para la prestacion del servicio.
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« Es requisito integrar un plan de trabajo donde se muestre los principales hitos a
ejecutar en el proyecto. Al cabo de tres semanas a la fecha de inicio de proyecto
debera entregarse un plan de trabajo detallado donde se identifiquen las fechas
compromiso para la entrega de las actividades y documentacion especificadas en
cada modulo, asi como las fechas de los entregables objeto de la prestacion del

Servicio.

3. Plataforma Tecnoldgica.

Las aplicaciones tecnoldgicas de referencia relacionadas a la prestacion del servicio del
“‘Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase I” se enumeran

de manera enunciativa mas no limitativa.

1 - Base de Datos Relacional

ORACLE RDBMS 10g o superior
iBM DB2 UDB 8 o superior
Microsoft SQL Server 2000 o superior

2 Inteligencia de Negocio

ORACLE Hyperion (PCM y 8C)
iBM RedBrick

IBM Cognos

Informatica ETL

Datastage ETL

Metify

3 Middieware

ORACLE Weblogic Application Server 8 o
superior

ORACLE Webl ogic integratrion 8 o superior
ORACLE Weblogic Workshop 8 o superior
ORACLE Tuxedo TP Monitor 8 o superior
ORACLE Service Bus 10g o superior

ORACLE Data Service 10g o superior
ORACLE Service Registry 10g o superior
ORACLE Enterprise Repository 10g o superior
ORACLE BPM 10g o superior

ORACLE Weblogic Portal 10g o superior
ORACLE User Interaction 10g o superior

IBM Websphere Application Server 6 o
superior

IBM MQ Series 5 o superior
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NUMERAL |  TECNOLOGIAESP

Delphi

4 Ambiente de Escritorio Visual Basic 6
Microsoft Office 2003 o superior
Solaris 8 o superior

5 UNIX ORACLE Enterprise Linux
RedHat Enterprise Linux para 1BM
Antivirus “Microsoft Forefront Client Security” |
Infraestructura PKI Seguridata

6 Seguridad Informatica ORACLE/SUN identity Manager
ORACLE/SUN Open SSO
STAT

7 ERP ORACLE PeopleSoft

. X EMC2 Documentum

8 Gestion de Contenido Microsoft Share Point
Open Office

9 Software Libre Perl, PHP, Python

' MySQL, Postgres
Microsoft Exchange Server
.~ . Microsoft Active Directory Server

10 Semca()ssn ;é) ?rzzggilo@a de Apache Web Server
BNC Remedy
IBM Tivoli

4. Modalidad de Operacion del Proyecto.

Bl prestador del servicio de “Implementacién y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft
Versidon 9.1 Fase I, debera temar como base lo establecido por el Manual Administrativo de

Apiicacion General en Materia de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
(MAAGTIC). :

El prestador dei servicio debera asighar recursos especializados y necesarios que garanticen
el cumplimiento de los requerimientos especificos para el otorgamiento del servicio de
“Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase |”, los recursos
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mencionados deberan contar con la experiencia requerida en la herramienta PeopleSoft

Version 9.1 de los diferentes modulos a implementar de acuerdo a los disefios fuiuros
actuslizados.

La prestacion del servicio debera realizarse en las instalaciones del IMSS, ubicadas en el
D.F., salvo aquellas de naturaleza administrativa o que por capacidad de espacio fisico en el
IMSS o las relacionadas con la coordinacién del proyecto por parte del prestador de
servicios, podran ser desarroliadas en las oficinas del mismo prestador de servicios.

'El prestador del servicio debera proporcionar una computadora personal (PC o Laptop), en lo
individual, a todc el personal que asigne para la realizacidon de sus servicios. Las
especificaciones para el equipo requerido se detallan en el punto 7.2 Recursos Materiales.

El IMSS proveera las instalaciones con las condiciones técnicas necesarias para la
prestacion del servicio. En caso necesario y exclusivamente para actividades de indole
administrativo, el prestador de servicios proveerd meobiliario, estaciones de trabajo con PC's

o Laplops y una linea telefonica para su personal deniro de las oficinas del propio prestador
de servicios en el D.F. sin costo adicional para el IMSS.

El IMSS proporcionara al prestador de servicios la infraestructura de servidores, de licencias
de software, servicios de comunicaciones (enlaces, Internet, redes) y servicios de Data
Center, necesarios para la prestacion del servicio. Asimismo, en el caso de que el servicio
sea otorgado en las instalaciones del prestador de servicios, este debera de proveer de los

enlaces de comunicacién necesarios para poder cumplir con los servicios solicitados por el
IMSS.

5. Administracion del Servicio.
5.1- Marco Rector de la Administracién del Servicio.

La administracion del servicio de “Implementacién y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft
Versidn 9.1 Fase I”, se llevara a cabo conforme a lo establecido en el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
(MAAGTIC), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 13 de julio del 2010 y de
acuerdo al proceso denominado 5.5.2 Administracion de Proveedores de Productos de TIC
(se anexa Marco Rector de Procesos en Materia de TIC del MAAGTIC para pronta
referencia), asi como la documentacion solicitada en este anexo técnico.

5.1.1 — Requerimientos Técnicos de Seguridad a Nivel Aplicacion de la Solucién Propuesta

5.1.1.1- Las pruebas de seguridad estan conformadas por los siguientes puntos basicos:
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9)

Aicance de las pruebas de seguridad a realizar. En este punto se especificard
detalladamente y para cada unc de los grupos de actlividades definidas en los
procesos, los perfiles de usuario que se deberan dar de alta para validar y verificar
tas funciones asociadas a cada uno de los procesos configurados en &i sistema de
FeopleSoft.

Participantes. Listado de los participantes pars cada una de las pruehas de
seguridad, de tal forma que esté involucrado el personal del IMSS que tenga
conocimiento de los procesos. '

Criterios de evaluacién. Criterios de evaluacion con base en los cuales se calificara
los resuitados obtenidos en las pruebas.

Escenarios de prueba. Escenarios (grupos de usuarios y actividades) que deberan
ser probados para evaiuar el correcto funcionamiento de los aspectos de
autenticidad, negacion de acceso, decodificacion e identificacién de accesos no
autorizados al sistema PeopleSoft.

Scripts de pruebas. Especificacién detallada de los pasos a seguir en cada una de
las pruebas de seguridad que se realizaran.

Definicién de usuarios de prueba. Usuarios especificos para la realizacién de las
pruebas de seguridad de tal forma que se asegure su correcto rastrec dentro del
sistema en todo momento.

Definicion de fechas de ejecucion del plan de pruebas. Fechas en las cuales se
levaran a cabo las pruebas de seguridad con base en los planes de trabajo
existentes, tomando en cuenta la duracion de las mismas. Asi mismo se estimara el
tiempo para la ejecucion de dichas pruebas,

5.1.1.2 - Matriz de Roles y Perfiles. Matriz de roles y perfiles de seguridad para usuarios
finales - cargada en el PREI! y lista para produccidon. Que contenga al menos la siguiente
informacién: clave del médulo, descripcién del médulo, perfilirol, lista de permisos, ruta

menu,

pagina, menyu, componente, pagina (panel), subpagina, accion (afadir, consulta,

modificar, afadir y modificar), estatus (activo, eliminado), observaciones y fecha.

511.3-

o

@

inventario de:

ID de Usuarios generados con la informacién detailada del usuario, conteniendo al
menos: nombre, apellido materno, apellido paterno, rfc, matricula, departamento o
jefatura al que pertenece, direccion normativa, correo electrénico, delegacion, caile y
numero donde labora, colonia, ciudad, cp, teiéfono, extension, red vpn.

ID de Usuarios y Roles asociados
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e Roles. Perfiles de seguridad de acceso definidos y configurados, con descripcion
corta y larga.

» |istas de Permisos con su descripcién corta.

» Relacién de Roles y Listas de Permisos

Las definiciones anteriores de acuerdo a las politicas definidas por PREI, disponibles en el
portal: hitp://prei.imss.gob.mx

5.1.1.4 Requerimientos de compatibilidad con software de seguridad del IMSS

a) La seguridad debe desarrollarse a nivel individual (por usuario), y activarse conforme
avance la implantacion.

5.1.1.5 Validar los procedimientos, politicas o0 normas de seguridad PREI con base a la
funcicnalidad propuesta.

5.1.2 Migracion y Conversion de Datos

| prestador de servicios debera establecer un plan de cambio de Base de Datos, de DB2 a
Oracle y ademas contemplar:

Programa de calidad de los daies.
e Integracion de equipo de trabajo.

 Revisidn de procesos de negocio y arquitectura de datos.
s Evaluar calidad de datos.
L]

Estrategia de Limpieza, Limpieza y Monitoreo.

Programa de Migracién.

¢ Analisis de situacion actual.
Mapeo de datos.
identificacion de datos fuente.
Identificar reglas de conversion.
Preparacion y pruebas de migracion.

@ @ & e 8

Ejecutar Migracién
Es de vital importancia identificar los saldos para iniciar operaciones en el sistema, contratos
multianuales o de vigencia continua, catdlogos, informacién histérica, entre otros.
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8. Medicidn del Esfuerzo Realizado.

La medicion del esfuerzo realizado para la prestacion del servicio de “Implementacion y
Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase 1" seran los requerimientos del
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones {(MAAGTIC), la documentacion solicitada para cada mddulo
correspondiente y los entregables definidos para la presentacién del servicio
“Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase 1.

6.1 Calidad de! Servicio.

£l prestador de servicios para poder dar inicio, debera proporcionar los recursos certificados
requeridos para la ejecucién del servicio de “implementacién y Puesta en Marcha Finanzas
PeopleSoft Version 9.1 Fase 1", de acuerdo a la especializacion necesaria en cada méduio
de PeopleSoft Version 9.1. Con el fin de identificar si las habilidades técnicas de los recursos
humanos son suficientes para el otorgamiento del servicio se debera acompafar de la

evidencia documental, {Curricula). Los recursos s6lo seran incorporados al proyacto si son
aceptados por persaonai del IMSS.

6.2 Actividades del Servicio

Se considera como actividades del servicio, |as relacionadas con la generacion o desarrolio
de fos siguientes tipos de artefactos, de acuerdo a las siguientes etapas:

Etapa Actividades

« Plan de Proyecto

e Estructura Desglosada de Trabajo

« Cronograma

Estimacion del Servicio

Plan de Aseguramientc de la Caiidad

Plan de Administracion de la Configuracion
Control de Cambios

Repositorio de Codigo Fuente

Pruebas Unitarias

Resultados de Ejecucion de Pruebas Integrales
Resultados de Ejecucion de-Pruebas Funcionales
Resultados de Ejecucién de Pruebas Técnicas
Ejecucion de simulacros

Planeacion

e /9% ©®© @

Censtruccion

® & & @
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Etapa Actividades

¢  Guia de Configuracion de Ambientes
= Ambiente Configurado

e Manual de Liberacion y Despliegue

Transicidon

|-

La anterior lista es enunciativa, mas no limitativa, y se podrd ampliar de acuerdo a ias
necesidades del IMSS o bien eliminar de la lista.

Estas actividades podran sufrir modificaciones de acuerdo al ciclo de vida del proyecto.

6.3 Administracioén por Parte del Prestador de Servicios.

El prestador de servicios serd responsable de realizar las siguientes labores de

administracion y en caso de incumplimiento de las-mismas se iniciara el proceso de recision
de contrato.

6.3.1 Administracion de Control de Cambios,

Un cambio es un requerimiento que modifica algin aspecto del proyecto, que puede o no
afectar el alcance del mismo. El costo es la tinica variable sin cambio dentro del proyecto.

Ef control de cambios del proyecto tiene el proposito de documentar la solicitud de cualquier

cambio y analizar el impacto que éste tiene sobre el proyecto, para poder someter a
aprobacion del comité directivo.

6.3.2 Administracién de los Servicios.

Para este fin, el prestador de servicios debe asignar un equipo de trabajo bajo su propio
costo, denominado el “Grupo de Administracion del Servicio” que serd el enlace entre el
prestador de servicios y personal de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnologico
mediante la Coordinacidn de Tecnologia para la Administracién de Recursos Institucionales.

Dicho equipoc de trabajo debera contemplar contar con os recursos necesarios que se haran
cargo de las tareas administrativas asociadas con:

s Seguimiento y control del plan de trabajo.

¢ Generacion de lineas base de proyecto.

s Control de las solicitudes de cambio.

« Aseguramiento de calidad en ios documentos del proyecto.
« Actas de recepcion y aceptacion de entregables.
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7. Acciones a Desarroliar en materia de Tecnologias de la Informacién para el IMSS.

7.1 Poriafolic de Aplicativos.

El portafolio de aplicativos de tecnologia de informacién es el conjunto de sistemas de
informacién que el IMSS utiliza para automatizar sus procesos sustantivos y de apoye y son
parte critica para otorgar atencién a los derechohabientes y a operacion cotidiana.

Para lo correspondiente a la ejecucion del servicio “Implementacion y Puesta en Marcha
Finanzas PeopleSoft Versién 9.1 Fase I’, se mencionan los siguientes aplicativos;

¢ Oracle PeopieSoft 9.1 Finanzas y EMP
o Contabilidad general (GL)

Cuentas por pagar (AP)

Activo fijo (AM)

Presupuestos (BD)

Control de compromisos (KK)

Tesoreria (CM)

Inversiones financieras (DM)

cC CcC o ¢ o0

Implementando

e lafuncionalidad nativa de los mddulos e incorporando:

e Desarrollos para dar cumplimiento a los requisitos gubernamentales
s Desarrollos de cumplimiento a normatividad interna del IMSS
@

Desarrollos identificados en modelo propuesto indispensables para la operacion

7.2 Recursos Materiales.

El prestador de servicios deberd proporcionar por cada recurso asignado al servicio
solicitado por el IMSS, los siguientes recursos materiales:

e Equipo de computo personal con las siguientes caracteristicas:

Planeacion, Memoria: 4 GB, Disco dure: 120 GB, Unidad de
Disefio y | Procesamiento Central: intel o AMD a 64 bits con Dual Core
Construccion a 2000 MHz
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Transicion y | Memoria: 2 GB, Disco duro: 80 GB, Unidad de
Operacién Procesamiento Central: Intel o6 AMD a 64 bits con Dual Core
a 2000 MHz

¢ Licencia legitima del sistema operativo del equipo de computo personal.

» Licencia legitima de software de seguridad {por ejemplo antivirus) del equipo de
computo personal. ‘

Licencia legitima de software de oficina del equipo de computo personal.

Cabie de red Ethernet de 3 metros de largo como minimo.
Siila.

Mesa de trabajo.
Impresora, consumibies y papel para los grupos de trabajo que asi lo requieran.

Switch’s o hub’s de comunicaciones para los grupos de trabajo que asi lo
requieran. :

2 & &8 @ & @

7.3 Términos y Condiciones
7.3.1 Tiempos y Condiciones de Entrega

El prestador del servicio debera entregar, a entera satisfaccién del personal del IMSS, la

prestacion del servicio ofertado, a partir de la adjudicacidn y hasta el 31 de Diciembre del
2011,

7.3.2 Lugar de Entrega

La prestacion del servicio de “Implementacién y Puesta en Produccién Finanzas PeopleSoft
Version 9.1 Fase I”, se otorgara en la Coordinacién de Tecnologia para la Administracion de
Recursos Institucicnales, y se hard bajo la modalidad de llave en mano, mediante personal
del prestador de servicios trabajando en sitic en las instalaciones del IMSS o, de asi
convenirse, en oficinas del prestador de servicios buscando preferentemente que sea para

actividades de indole administrativa y siempre y cuando el IMSS ya no tenga capacidad de
espacios propios.

En caso de ser necesario el desplazamiento del personal del prestador de servicios, sera a
solicitud expresa del administrador del contrato responsable en el IMSS y los gastos
derivados de viaticos y pasajes estaran a cargo del prestador de servicios.

Pagina 24 de 28

W
t'

N

i g



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

' £ SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

_ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DE RECURSOS INSTTTUCIONALES

7.3.3 Consideracionas del Servicio

7.3.3.1 Dafios y Perjuicios

El reclamo por dafios y perjuicios que aplican queda acotado estrictamente a aquellos
derivados por:

Personal asignado por parte del prestador del servicio que incurra en conductas impropias o
que por inobservancia o negligencia derive en dafios al inmueble o destruccién parcial o
total de equipos de computo o mobiliario del IMSS. Ei monto de dafios y perjuicios no sera
mayor al equivalente que requiera el IMSS para reponer el mobiliario, equipo o ejecutar las

composiuras que sean necesarias realizar al inmueble para que recupere fas condiciones
originales.

7.3.3.2 Defectos y Vicios Ocultos

L.os defectos y vicios que aplican en este punto, quedan acotados estrictamente a aquelios
derivados de que: el prestador del servicio interrumpa unilateralmente el servicio solicitado,
salvo en el caso de que la interrupcién se deba a razones no imputables al mismo, tales

como caso fortuito o de fuerza mayor lo cual deberd acreditarse fehacientemente ante el
IMSS.

.7.3.4 Entregables Requeridos

Los entregables requeridos para la prestacion del servicio son:

No. Nombre Entregabie

1 Configuracion det Modulo de Inversiones Financieras en los ambientes

Desarrollo y Pruebas, acreditada por carta recepcién y carta de aceptacion
del Instituto.

' 2 Resultados de Pruebas Técnicas Satisfactorias del Modulo de inversiones

Financieras en el ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcion y
carta de aceptacidn del Instituto.

3 Resultados de Pruebas Satisfactorias de Aceptacion de Usuarios del Médulo
de Inversiones Financieras en el ambiente de Pruebas, acreditada por carta
recepcidn y carta de aceptacion del Instituto.

4 Liberacion y Puesta en Produccion del Médulo de Inversiones Financieras en
el ambiente de Produccién, acreditada por carta recepczon y carta de
aceptacion del Instituto.

5 Configuracion del Madulo de Control de Compromisos en los ambientes

Desarrollo y Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacnon del
Instituto.

B8 Pruebas Técnicas Satisfactorias del Médulo de Control de Compromisos en el

ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion
del Instituto.

7 Configuracién del Modulo de Activo Fijo en los ambientes Desarrollo y
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Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion del Instituto.

8 Resultados de Pruebas Técnicas Satisfactorias del Modulo de Activo Fiio en el

ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion
del Instituto. '

9 Configuracion del Moédulo de Tesoreria en los ambientes Desarrollo y
Pruebas, acreditada por carta recepcion y carta de aceptacion del Instituto.

10 | Resultados de Pruebas Técnicas Satisfactorias del Médulo de Tesoreria en el

ambiente de Pruebas, acreditada por carta recepcion v carta de aceptacion
del Instituto, .

11 | Documentacion requerida en el Manual Administrativo de Aplicacion General
en Materia de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones (MAAGTIC) y
documentacion requerida para la conversién y migracién de datos, seguridad,
capacitacion, pruebas, documentacion de Ley General de Contabilidad
Gubernamental y documentacién de recepcion de entregables por los
modulos gue correspondan.

Las fechas de los entregables arriba mencionados estaran sujetas al programa de trabajo
entregado por el proveedor.

7.3.5 Garantias

El instituto contara con una garantia durante la vida del proyecto incluyendo dos meses
calendario posteriores a la termino del proyecto, y aceptacién por parte del Instituto de los
moduios requeridos, la garantia de la implementacion y puesia en produccion de los
moduios sera nuia y no sera exigible en caso de uso indebido y/o modificaciones por parte
del Instituto después de que el (los) modulo (s) haya (n) sido terminado(s) por fallas

causadas por un producto del cual el Proveedor no es responsable o por causa fortuita o de
fuerza mayor.

Tambien se aplicard la garantia en el caso de encontrarse alguna falta de calidad en la
documentacion, cédigo o funcionalidad en los productos entregados.

L.a garantia debera ser atendida sin afectar el programa de trabajo, por lo que el Proveedor
debera corregir la(s) falla(s) con sus propios recursos y mecanismos establecidos.

Durante el periodo de garantia, la correccidn de los defectos por causa imputable al
Proveedor se aplicara en las instalaciones del Instituto, en la Coordinacion de tecnologia
para los Recursos institucionales, ubicadas en Tokio 80 5° Piso, Col. Juarez, Delegacién
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México.
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7.4 Aspectos Generales de los Servicios.

Con la finalidad de cumplir satisfactoriamente la prestacion del servicio de “Implementacién y
Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase I’ para el Instituto, se establecen
los siguientes aspectos generales:

» El prestador de servicios asignard un director de proyecto para la atencién de los
requerimientos de la Coordinacién de Tecnologia para la Administracion de Recursos
Institucionales en el iIMSS.

» Asignara un gerente de proyecto para la administracién y controi del proyecto (PM)
e Asignara un coordinador administrativo del proyecto, ver numeral 6.1

e EI IMSS por conducto del administrador del contrato, solicitard que los recursos
especializados cumplan con la experiencia requerida en cada modulo los servicios
que requiera agregar o disminuir a fin de dar atencién al desarrollo y/o mantenimiento
relativos al numeral 7.1 Portafolio de Aplicativos incluido en éste documento

¢ bkl prestador de servicios deberd considerar que el IMSS estard facultado para
determinar la sustitucidn de los recursos asignados a la atencidn del servicio
“Implementacion y Puesta en Marcha Finanzas PeopleSoft Version 9.1 Fase 17

« El prestador de servicios proporcionara los equipos de computo personal (PC’s o
Laptops), a los recursos asignados para proporcionar los servicios requeridos motivo
de la prestacion del servicio, con las caracteristicas necesarias para soportar la
administracion y operacion de la infraestructura de informatica y comunicaciones, de

acuerdo a las especificaciones establecidas por ¢l IMSS en el numeral 7.2 Recursos
Materiales.

» El coordinador responsable en el IMSS o quien &l designe, con base en los planes de
trabajo y prioridades, supervisard las actividades que serdn atendidas por los
recursos asignados por el prestador de servicios, y asimismo vigilara que las
actividades se lleven a cabo con calidad, eficiencia y en los tiempos comprometidos.

¢ El administrador del contrato en el IMSS es el Unico facultado para autorizar que los
trabajos realizados por el prestador de servicios, asi como de los pagos
correspondienies, se lievaron a cabo conforme al procedimiento administrativo

vigente en el IMSS y de la toma de decisiones que sean de competencia exclusiva
del IMSS.

e Por seguridad de los sistemas del IMSS, las actividades necesarias para poner en el
ambiente de produccion los médulos que se implementen podran ser llevadas a
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cabo, por el personal calificado y seleccionado def proveedor del servicio, siempre y
cuando se encuentre acompafiado y avalado por el personal del IMSS designado por
el administrador del contrato.
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COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
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Contrato No.
P150581

ANEXO 3

“PROPUESTA TECNICA ~ ECONOMICA Y
ACTA DE ADJUDICACION”
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Perfil de ia UADEC

En este documento se muestra la capacidad técnica y humana con la que cuenta la
Universidad Autonoma de Coahuila en el sector de Tecnologias de la Informacién, asi
como, la experiencia en la ejecucidén de diferentes proyectos en diversos sectores
productivos, tanto en el ambito gubernamental como en la iniciativa privada. Todo esto
en el marco de los Programas de Vinculacion que ejerce la UADEC.

Tiacogquemectal 21, 801. Col. Del Vaille C.P. 03106, México, D.F. Tel. {55) 43 36 27 00
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Perfil de Ia UADEC

La Universidad Autdnoma de Coahuila estd comprometida ante la sociedad a cumplir
los fines que justifican su existencia, formando y preservando la cultura, los valores
humanos y haciendo suyos los principios de la ciencia y del arte y o que se derive de
su ejercicio, en tanto favorezca la formacién integral del hombre, a través de la
transmision del conocimiento cientifico, humanistico, artistico y tecnoldgico mediante
la investigacién, la docencia y la difusion de la cultura.

La Universidad es de caracter auténomo y publico, con presencia en 12 municipios de
Coahuiia, '

La Universidad Autdnoma de Coahuila cuenta con diversas Escuelas v Facultades a lo

largo del Estado de Coahuila divididas en tres Unidades: Unidad Saltillo, Unidad Norte
y Unidad Torredn.

51 escuelas.

38 escuelas de nivel superior.

33,500 alumnos matriculados.

3 Coordinaciones regionales en el estado.
2,575 maestros.

175 investigadores acreditados.

48 investigadores adscritos al SIN.

61 programas de estudios de nivel superior.
11 programas de posgrado acreditados.
32 programas de maestria.

6 programas de doctorado.

L S

¢

PP

La UADEC es una de las 3 universidades mexicanas con el 100% de programas
certificados con calidad en TI.

Actualmente se realiza un intercambio tecnoldgico con Instituciones en educacion tales
como:

UNAM,

UANL,

Texas A&M,

University of Texas,

Universidad de Quebec,

Universidad de Cuba en La Habana y Pinar del Rio,
Universidad Complutense de Madrid,

Instituto de Posgrado de la Univ. De Madrid,
Universidad Oberta de Catalufia

SR LI AR R A
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Perfil de la UADEC

Y convenios en tecnologia con empresas lideres mundiales en TI:

e
kY

Oracle, acuerdo directo con fabricante.

Convenio de Base de Datos para aplicaciones institucionales.
Cenvenio de Oracle Academy.

& Microsoft, acuerdo directo con fabricante.
% IBM

& Sun

& Infosys

% Cisco Systems.

Asi como, con diversas empresas nacionales.

Capacidad técnica

Dentro de la infraestructura tecnolbgica, la Universidad cuenta con:

& 4800 computadoras personales, 80% es académico y un 20% administrativo,

2 3 Centros de Informacidon Especializada, en las unidades de Saltillo, Monclova y
Torredn.

& Un Data Center de alta disponibilidad, donde residen 29 servidores fisicos, y 32

servidores virtuales, con pilataforma de hardware Intel y sistema operativo
Windows Server, Linux vy Unix. Licenciamiento de software para Base de Datos,
aplicativos y correo electrénico en tecnologias Oracle, Microsoft.

Tlacoqguemectai 21, 661. Col. Del Valle C.P. 83100, México, D.F. Tel. {55} 43 38 27 48
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Data Center

A continuacion se muestra algunas fotos que ilustran nuestras instalaciones:

Tiacoguemectal 24, 801. Col. Del Valle C.P. 03100, México, L.F. Tel. {565} 43 38 27 00
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La Universidad Autdénoma de Coahuila ha impulsado la actualizacidon continua en el
sector de tecnologias de la informacién, utilizando como vehiculo los tres Centros de
Informacién Especializada, mejor conocidos como DATOTECAS.

Los Centros de Informacion Especializada (CIE) son un departamento del Sistema de
Infotecas Centrales de la UADEC, que ofrece servicios de informacion con un aito nivel
de especializacion, eficiencia, rapidez y oportunidad. Cuenta con grandes volimenes
de informacion almacenada, con medios éptimos de acceso y recuperacion de
informacién.

Apoya los programas académicos y de investigacién de la UADEC e Instituciones
Educativas del Estado de Coahuila, asi como los procesos productives y de toma de
decisiones inherentes al quehacer de las entidades gubernamentales, empresariales y
civiles del estado, con la informacion que requieren, contribuyendo a la educacion de
los coahuilenses y elevando los niveles de competitividad de nuestras instituciones.

Servicios de las Datotecas:

1. Biblioteca Digital.

2. Bisqueda, obtencién y sum;mstro de documentos electrénicos.
3. Capacitacién de usuarios.

4. Suministro de tablas de contenido y servicios de alerta por correo electrénico, previa
solicitud.

Tiacoquemectal 21, 601. Col. Del Valle C.P. 03100, México, D1LF. Tel. (55} 43 36 27 00
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El objeto de los Programas de Vinculacion, es mantener un estrecho contacto con los
diferentes actores productivos de la sociedad, tante entidades del sector
gubernamental como del sector empresarial; que e permiten a la Universidad v a sus
egresados aplicar de manera directa los conocimientos adqguiridos.

Los servicios que brinda la Facultad de Sistemas en el area de Tecnologias de la
Informacién, son:

% Administracidon de proyectos e implantacidn de mejores practicas
metodotbgicas.

& Desarrollo de aplicaciones y software a la medida., Desarrollo,
configuracién y actualizacién de herramientas especializadas.

& Fuerza de trabajo para desarrollo de aplicativos y mantenimiento

correctivo, preventivo y evolutivo.

Soporte y mesa de ayuda.

Servicios especializados en TI y Comunicaciones.
% Servicios de hospedaje, coubicacidén, almacenamiento vy

procesamiento de informacion.
& Educacion continua en T1L.
& Infraestructura de comunicaciones basada en Cisco.

@ o

Administracion de proyectos e implantacién de mejores practicas
metodologicas: La UADEC involucra a profesionales en la administracién de
proyectos especializados en tecnologias de informacion, para entregar proyectos de
desarrollo de software, mantenimiento a sistemas existentes, outsourcing de centro
de datos, administraciéon de procesos de negocio, etc.

Las metodologlas y précticas reconocidas por la industria (CMMI, PMI, ITIL, etc.)
proveen el marco para garantizar una entrega exitosa de nuestros servicios.

Contamos con personal certificados como PMP's (Project Management Professional) y
especialistas en las diferentes practicas de ingenieria de software como son:

a) Administracién de proyectos.

bY Arquitectura de sistemas

¢} Metodologias de dimensionamiento

d) Précticas de aseguramiento de la calidad del software
e) Administracidén de tecnologias de la mformac:on

f) Précticas de auditoria de sistemas

Tlacoquemectal 21, 601. Col. Del Valie C.P. 03104, México, D.F. Tel. {55) 43 38 27 00
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Desarrolio de aplicaciones y software a la medida. Desarrolic, configuracion y
actualizaciéon de herramientas especializadas: En este rubro, la UADEC tiene la
capacidad de integrar equipos de trabajo que emplean las mejores practicas y
metodologias, tales como UML (Unified Modeling Language) vy el Unified Process
{(Proceso Unificado), para garantizar la calidad y oportunidad en la entrega del
servicio, ya sea para proyectos de mision critica, de gestion o para elaborar una
estrategia integral de desarrollo y entrega de software para cualguier institucion
ptblica o privada.

Las principales tecnoiogias de implementacidon que empleamos son las plataformas
J2EE {soportada principalmente por proveedores como Oracle e IBM.) y .Net
(soportada por Microsoft), ademds de diferentes herramientas de software
especializado, tales como: Siebel {(CRM), Blaze Advisor (Administracidén de Reglas de
Negocio), FileNet (Administracidn de Contenido), Trillium (Calidad de Datos),
Peoplesoft (ERP), Documentum {Enterprise Content Management) entre otras. Si la
naturaleza del proyecto lo requiere, contamos con la capacidad de integrar tecnologias
{mainframes, dispositivos de cOmputo mdvil, dispositivos biomeétricos, etc.) que
complementan a nuestras plataformas tecnoldgicas principales.

Fuerza de trabajo especializada en informatica: Mediante estos servicios la
Universidad asiste a instituciones publicas y privadas con fuerza de trabajo
especializada en informatica para el desarrollo y mantenimiento de aplicativos, asi
como para la operacion, soporte, instalacién de hardware o software, y/o despliegue
de aplicativos.

Nuestros servicios incluyen consuitoria en las siguientes areas:

a) Gobierno de Sistemas y Gobierno de datos
b} Auditoria Informaéatica

€) Aseguramiento de la calidad y cumplimiento de estdndares, condiciones
técnicas, operativas, funcionales y administrativas.

Soporte y mesa de ayuda.

Contamos con la capacidad para instalar e implementar el servicio de soporte v mesa
de ayuda basados en los procesos que define ITIL para el manejo vy administracion de
incidentes, configuraciones y versiones.

El soporte incluye la instalacion remota o en sitio de hardware y software, resolucién

de primer y segundo nivel a incidentes y la creacidon de una base de datos de
conocimiento,

Tlacoguemectal 21, 601. Col. Del Valle C.P. 03100, México, D.F. Tel. {55} 43 36 27 00
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Servicios Especializados en Tecnologias de Informacidn y Comunicaciones:
Mediante estos servicios la Universidad asiste a instituciones publicas v privadas en el
outsourcing de servicios administrados y en la implementacién de conceptos
tecnologicos y/o metodologias de vanguardia,

La UADEC tiene la capacidad de planear, ejecutar y mantener en operacion centros de

datos de alta disponibilidad gue alojan los sistemas de informacion de mision critica de
nuestros clientes.

La UADEC cuenta con personal especializado para implementar:

Arquitecturas de software orientadas a servicios (SOA)
Automatizacion y administracion de procesos de negocio (BPM)
Metodologias de Desarrollo Agiles. (Feature Driven Development)

Inteligencia de Negocio y Almacén de Datos (Business Intelligence,
Datawarehousing)

P & 9 O

Servicios de hospedaje, coubicacion, almacenamiento y procesamiento de informacion:

Dependiendo de las caracteristicas del servicio de centro de datos, el equipo de
implementacion de la UADEC puede alojar equipos propiedad de los clientes o bien
disefiar esquemas de virtualizacidn de servidores en los cuales nuestros clientes

configuran la capacidad de procesamiento y almacenamiento que necesiten en un
momento determinado.

El equipo de especialistas de la UADEC puede desarrollar, si asi es requerido por el
cliente, las politicas y procedimientos del centro de datos, que incluyen autenticacion,
autorizacién, planes de contingencia de negocios (BCP) y de recuperacion en caso de
desastre (DRP), asi mismo, se integran y configuran los enlaces y redes de
comunicacion.

Tiacoquemectal 21, 601. Col. Del Valle C.P. 03100, México, D.F. Tel. (55} 43 36 27 0
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a. Algunos clientes de la UADEC en materia de Tecnologias de !a Informacién

GOBIERNO FEDERAL

CLIENTE

Institute Mexicano
del Seguro social
(IMSS)

Instituto Mexicane
del Segure social
(IMSS)

Secretaria de
Seguridad
Piblica(SSP)

ISSSTE

Secretaria de
Salud

Secretaria de
Hacienda y Crédito
Pdblico (SHCP)

SEGURO POPULAR
CNPSS

NOMBRE DEL PROYECTO

« INSTALACION DE PC”S PARA LA ZONA
SUR

FUERZA DE TRABAJC PARA EL DESARROLLO

Y MANTENEMIENTO DE APLICATIVOS
CTARL.

» SOPORTE Y FACILITACION EN MATERIA
DE T1 A PLATAFORMA MEXICO

« IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
ISSSTEMED (EXPEDIENTE CLINICO
ELECTRONICO) A NIVEL NACIONAL,
CONTEMPLANDO LABORATCRIO DE
PRUEBAS, DESPLIEGUE, CAPACITACION,
ADMINISTRACION DEL CAMBIO Y
MONITOREO DE INFRAESTRUCTURA,
APLICATIVOS, OPERACION Y
ADMINISTRACION,

o CONSULTORIA Y ACOMPANAMIENTO EN
Et PROCESO LICITATORIO DE
PLATAFORMA DE SALUD

s FUERZA DE TRABAJO ESPECIALIZADA EN

INFORMATICA

e SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
PADRON

o SISTEMA MEDICO DE UNA NUEVA
GENERACION

« COMPRA DE MEGICAMENTOS,

CONTACTO

ING. VICENTE MANUEL
GIL ZEPEDA
Coordinacion de
Adrninistracion de
Infrasstructura

LIC. DIANA CRISTINA
RODRIGUEZ CASTILLO
Coordinacion de
Tecnplogias para la
Administracién de
Recursos
Institucionales.

oz

LIC. ALEJANDRC
MONTES
aleiandronontes@sso,
aob.mx

MTRA. CELINA ALVEAR
SEVILLA

Subdirectora de
Gestién y Evaluacién
en Salud
calvear@issste.gob.mx

ING. 1ESUS DIAZ G.
iesusdiazd@saiud,.qob,m
X

DR. ABDON
SANCHEZ/ALFONSO
GARCIA DE LEON

LIC. EDGAR GABRIEL
MASSE TELLEZ

edgarmasse@saiud qon

LTEX

TELEFONO

Ted. Directo: 5553 31 52,
521109 9¢

Tel. 52382700 ext 12450

110360 00 EBxt
11596

56 06 36 05

36 88 50 25

50 90 36 00

Tiacoquemecial 21, 601. Col. Del Valle C.P. 03100, México, D.F. Tel. {55} 43 38 27 00
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EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS A MTRO. ARTURO’
PRESTADORES PRIVADOS 2009 ENRIQUE OLGUIN

= SISTEMA DE GESTION FIN:‘}.NCIERA SPINOLA

¢ SISTEMA DE COMPENSACION artuoiquin@saiud.gob,
INTERESTATAL mx

o SEGUIMIENTO NOMINAL DE LAS Director de Plansacién

CORRESPONSABILIDADES DE SALUD DEL
PROGRAMA OPORTUNIDADES

« SERVICIO INTEGRAL DE CENTRO DE
DATOS DE PROCESAMIENTO Y
ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION.

SECRETARIA DE PRIMERA ETAPA DE CEDULA DE IDENTIDAD  LIC. MANUEL LOPEZ 51 28 00 00 ext
GOBERNACION. A MENORES . ESTE CONTRATO SE HIZO A BERMNAL 11486
TRAVES DEL GOBIERN{ DE COLIMA. Directora General de
RENAPO.
SECRETARIA DE IMPLEMENTACION DE LA INTERFAZ ENTRE  DRA. GABRIELA 55 14 59 §9
SALUD PLATAFORMA INTEGRAL DE INFORMACION  VILLAREAL
EN SALUD Y SISTEMAS DE EXPERIENTE Pirectora General de

ciinico ELECTRONICO; DEL MODULO PARA  Informacion en Salud
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOS DATOS DF  gabriska.villareal®@salud
CADA UNQ DE LOS SUBSISTEMAS Y LA .gob.mx
ACTUALIZACION DE LOS SUBSISTEMAS DE

LA DIRECCION GENERAL DE INFORMACION

EN SALUD.

LA ARQUITECTURA DE LA APLICACION ESTA

DISTRIBUIDA EN 3 CAPAS: LA CAPA DE

PRESENTACION, LA CAPA DE NEGOCIOS, ¥

LA CAPA DE DATOS.

INDRE (INSTITUTO PROCESAMIENTO DE INFORMA’CI()N. DRA. CELIA MERCEDES 5341 11 0%
NACIOT\}AL DE INTERCAMBIO DE I,NFORMACION CON EL ALPUCHE ARANDA

DIAGNOSTICO Y AREA DE RECEPCION DE MUFSTRAS PARA calpuche@salud.cob.m

REFERENCL{\ ElL REGISTRO EN LA BASE' DE DATOS, X

EPIDEMIDLOGICA) ENTREGA DE INFORMACION A Directora General

LABORATORIO DE ACUERDO CON LA
PLANEACION REALIZADA PARA EL PROCESO
DE LAS MUESTRAS. )
NOTIFICACION E INTEGRACION DE
RESULTADOS
GENERACION DE REPORTES

SAGARPA ASEGURAMIENTO DE CALIDAD SOBRE  ING. BENJAMIN ZALDO 38 71 10 00
Et. DESARROLLO E RODRIGUEZ
INTEGRACION DE COMPONENTES peniamin.zaldo@sagar
ADICIONALES EN EL pa.golb.mx
SISTEMA UNICO DE REGISTRO DE Director de Desarrolio

INFORMACION {SURI)

IDENTIFICAR Y/O ANTICIPAR
DESVIACIONES DEL PROVEEDOR DE
SERVICIOS DE DESARROLLO E
INTEGRACION.

Tlacoquemectal 21, 801. Col. Del Vaile C.P. 03100, México, D.F. Tel. {55} 43 38 27 0¢
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PROPONER ACCIONES CORRECTIVAS
Y/ PREVENTIVAS.

REVISAR Y VALIDAR LOS
ENTREGABLES QUE EL PROVEEDOR DE
SERVICIOS DE DESARROLLO E
INTEGRACION, REALICE A LA

e
e

SAGARPA.
CALL CENTER
SECRETARIA DE REDISERO DEL PROCESO FAPPA 'Y ING. RAFAEL JIMENEZ 58 03 31 07
REFORMA AGRARIA PROMUSAG, PROGRAMAS DE APOYO A rimenez@sra, cob,mx
CADENAS PRODUCTIVAS EN EL CAMPO  Director de Desarrolio
Y A MUIERES, RESPECTIVAMENTE.
ALINEACION Y MAPEO DE PROCESOS.
USO DE LA BPM ,SUITE DE ORACLE.
AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS
DE NEGOCIO.
INTEGRACION CON LAS APLICACIONES
EXISTENTES.
SE HAN OPERADO 3 PROYECTOS
RELACIONADOS FN DIFERENTES
CONVENIOS.
DIRECCION DESARROLLO DE LA PLATAFORMA DE DR. HUGOQ LOPEZ-  5337-1664,
GENERAL DE ) VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA RIEM GATELL 5337-1665
EPIDEMIOLOGIA {RED DE INTELGIENCIA hugo. lopez-
EPIDEMIOLOGICA DE MEXICO) gatell@salud.gob,
mx
Director General.
PEMEX REFINACION SISTEMA INFORMATICO PARA ING. ALFREDO 19 44 25 Q0
MEDICION Y CONTROL BE FLUIDOS EN OLIVERA EXT 58 349
DUCTOS GERENTE DE
SCADA PEMEX
REFINACION
CFE MAESTRIA EN NUEVAS TECNGCELOGIAS LIC. MERARY 5229 44 G0
EDUCATIVAS (2006-2007) BOHORQUEZ EXT 3880
GARCIA
ENCARGADA DEL
DEPTO. DE
CAPACITACICN DE
EDUCACION A
DISTANCIA
INICIATIVA PRIVADA
CLIENTE ' NOMBRE DEL PROYECTO CONTACTO TELEFONO
CAMARA NMACIONAL  SISTEMA DE INFORMACION Y LOGISTICA LIC, VERONICA 018444155841 ?‘;
DE LA INDUSTRIA PARA EL PROYECTO DE CADENAS GUERRERO ARELLANC
DE LA PRODUCTIVAS ( 5 ANOS CONSECUTIVOS) ATENCION AL SOCIO
TRANSFORMACION
COAHUTLA
SURESTE
Tlacoguemectal 21, 801. Col. Del Vaile C.P, 03100, México, D.F. Tel. {55} 43 36 27 00
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ASQCIACION DE
INDUSTRIALES Y
EMPRESARIOS DE
RAMOS ARIZPE

AZTEC

TELEXPERTISE S.A.
DE CV.

INSTITUTO
ESTATAL DEL
EMPLEC

BRAIN S.A. DE C.V.

INFOSOLUCIONES
DE MEXICO '

SISTEMA DE
INFORMACION
FINANCIERA

GRUPO
INDUSTRIAL
SALTILLO

ALTOS HORNOS DE
MEXICO S.A
{AHMSA)

CISCO

TELEXPERTISE

SISTEMA DE REGISTRO PARA LA EXPO DE
SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
2009

DISERO DE SISTEMAS EMBEBIDOS
UTIHLIZANDO EL SOFTWARE Vast

CAPACITACION EN JAVA PROGRAMACION Y
JAVA TECNOLOGIAS

PROGRAMA DE VALES DE CAPACITACION.-
APLICACIONES INFORMATICAS

CAPACITACION EN PLATAFORMAS BACK-
END PARA MS SQL-SERVER Y PARA
INFORMACION DE IBM

CAPACITACION EN AUTOMATIZACION DE
PROCESOS ADMINISTRATIVOS MEDIANTE
EL DESARROLLG DE SOFTWARE

SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA,
QUE INCLUYE LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION
FINANCIERA EN 38 MUICIPIOS DEL ESTADO
DE COAHUILA (2002-2003), AST COMG LA
IMPLEMENTACION Y EJECUCION (2004 A LA
FECHA), SOPORTE Y ACTUALIZACION.

IMPARTICION DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE ENERGIA PARA
GERENTES Y SUPER INTENDENTES

IMPARTICION DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE ENERGIA PARA
GERENTES Y DIRECTIVOS

PARTICIPACION DE LA ACADEMIA EN EL
PROGRAMA ADMINISTRADO POR CISCO.

CONTRIBUCIGN EN EL DESARROLLO
PROFESIONAL DE LOS ESTUDIANTES DE
INSTITUCIONES TECNICAS Y/O
SUPERIORES, PARA QUE REALICEN TESIS,
SERVICIO SOCIAL, RESIDENCIAS, '
PRACTICAS PROFESIONALES Y ESTADIAS
INDUSTRAIALES EN "TXM".

LIC. ALEJANDRA
GARZA VARA
GERENTE

ING. ENRIQUE OQZUNA

" MANCERA

ING. PATRICIO
LEMPIRA ROBERTO
POUJOL GALVAN

LIC. RCCIO
COVARRUBIAS
COORDINADORA DE
CAPACITACION

LIC. BLANCA GARCIA
ENCARGADA DEL
DEPTO.
ADMINISTRATIVC

ING. URBAND FLORES
ZARAGOZA
GERENTE

ING. LUIS ALFONSO
CARRALES GUAJARDO
DIRECTOR DE
ADVANCED BUSSINES
SYSTEMS

MC. CARLOS MAROTO
CABRERA

MC. CARLOS MAROTO
CABRERA

ING. JAIME MARTINEZ
GARZA

ING. HECTOR NUNEZ

018441348795

018666380449

018444384800

018444125676

018444161208

018441343952

18183336518

018444390962
018444390962

0183183582000

018444384800

Ext. 4903

Tiacoquemectal 21, 601. Col. Del Valie C.P. 03100, Méxice, D.F. Tel. (65} 43 36 27 00
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Contamos con personal certificado en las siguientes tecnologias @

a) Base de datos Oracle.
b} Documentum

c} PEQOPLE SOFT.

d} Servidor de aplicaciones.
e} Blaze advisor.

f} Siebel

g) JAVA

h) NET

i} Entre otras.

Contamos con personal gue domina los modelos:
a) Functions points
b) Use Case Points

Del mismo modo, contamos con personal especializado en Base de datos, Sistema
operative Unix, Windows, Disefio de base de dakos, Analisis de Gistemas, procesos de

negocio, ingenieros de soporte técnico, ingenieros de centro de datos y consulfores
especializados en diferentes tecnologias.

Tlacoquemectal 21, 601. Col. Del Valle C.P. 03100, México, D.F. Tel. (55) 43 36 27 00
. Pagina 14 de 15
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De acuerdo a lo asentado en el presente documento, la Universidad Auténoma de
Coahuila cuenta con los recursos técnicos, materiales, v humanos para brindar con
oportunidad, eficiencia, eficacia y. calidad los servicios relac;onados con el proyecto de
“IMPLEMENTACION ‘{ PUESTA EN MARCHA FINANZAS PEOPLE SOFT VERSION
9.1. Fase l”. Independientemente de lo anterior, la Universidad Auténoma de Coahuila
cuenta con la capacidad financiera para ejecutar proyectos de esta magnitud.
13

Con la finalidad de sumar fortalezas y capacidades en nuestros proyectos la
Universidad Autonoma de Coahuilla podria en su caso, integrar servicios de nuestros
aliados en el marco de lo establecido el Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

La estrategia que seguimos es que sea la Universidad Auténoma de Coahuila guien
mantenga en todo momenio la titularidad vy rectoria del proyecto. Siendo ésta, la linea
mandatoria de nuestros programas de vinculacién, donde la UADEC ejecuta la totalidad
de los servicios, y sdlo en circunstancias excepcionales que redunden en beneficios
para los clientes recurre a alianzas en porcentaje menores a los permitidos para cubrir
areas especificas que refuerzan la calidad de nuestros servicios.

Reiteramos gue la UADEC en caso de contar con la preferencia del IMSS, tiene
capacidad plena para entregar el Servicio requerido.

Tilacoguemectal 21, 601. Col. Del Valle C.P. 43100, Mex;co D.F. Tei {85} 43 38 27 G0
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
. UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. 5-ADD-014-2011

AL AMPARO DEL ARTICULO 1 DE LALAASSP

ACTA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA $-ADD-014-2011, QUE EFECTUA LA DIVISION DE
CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA, PARA LA CONTRATACION DFL SERVICIO “IMPLEMENTACION Y
PUESTA EN MARCHA FINANZAS PEOPLESOFT VERSION 9.1 FASE I, CON LA UNWERSIDAD AUTONOMA DE

COAHUILA, LA VIGENCIA DEL SERVICIO SERA A PARTIR DE LA FIRMA DE LA PRESENTE ADJUDICACION Al 31 DE
DICIEMBRE DE 2011.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- CON OFICIO NO. 085276615500/2011004082 DE FECHA 25 DE JULIO DE 2011, LA LIC. DIANA CRISTINA
RODRIGUEZ CASTILLO, TITULAR DE LA COORDINACION DE TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTACION DE
RECURSOS INSTITUCIONALES, SOLICITA LA CONTRATACION DEL SERVICIO “IMPLEMENTACION Y PUESTA EN
MARCHA FINANZAS PEQOPLESOFT VERSION 9.1 FASE ", CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 1° DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICQO, ADJUNTANDO PARA ELLO! ——mrrmeeene

v OFICIO DE REQUERIMIENTCO DEL AREA USUARIA.

v ANEXO TECNICO.

v CRITERIOS DEL ARTICULG 40 DE LA LAASSP. {COTIZACIONES DE PROVEEDORES/ESTUDIO DE
MERCADO.)

v TERMINOS Y CONDICIONES.

v PROPUESTA ECONOMICA DEL FROVEEDOR ADJUDICADO.

v DICTAMERN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, 1 y 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR

PUBLICO, y 4 DE SU REGLAMENTO, LA DIVISICN DE CONTRATAC!ON DE ACTIVOS Y LOGISTICA, LLEVA A CABO LA
ADJUDICACION DIRECTA NO. S-ADD-014-2011.

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.- EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS CATORCE HORAS DEL DIA DOS DE AGOSTO DE DOS MIL
ONCE, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA,
UBICADA EN LA CALLE DE DURANGO No. 281, QUINTO PISO, COLONIA ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P.
06700, MEXICO, D.F., EL LIC. VALENTIN MENDEZ IBANEZ, TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE
ACTWOS Y LOGIST%CA DEPENDIENTE DE LA COORD%NACIC}N TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE
INVERSION Y ACTIVOS DE ESTE INSTITUTO, Y LOS SERVIDORES PUBLICOS PRESENTES QUE AL FINAL SE
ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN CON OBJETO DE LLEVAR A CABO EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
DIRECTA NO. 8-ADD-014-2011. LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL NUMERAL 33 FRACCION | DE LAS
POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS —————

SEGUNDO.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1 DE LA LAASSP, SE DETERMINA
ADJUDICAR DE LA SIGUHENTE MANERA:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA.

et s SUBTOTAL | ol Al

IMPLEMENTA@C)N v ' '

PUESTA EN  MARCHA . )

FINANZAS PEOPLESOFT 30'056,896.55 4°809,103.45 34,866,000.00
VERSION 9.1 FASE |

CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA SE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A

PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL
INSTITUTO,

!
TERGERQ.- L. MONTO ADJUDICADO £3 POR LA CANTIDAD DE $30'056,896.55 (TREINTA MILLONES CINCUENTA ‘f
SEIS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 55100 M.N.) ANTES DEL iMPUESTO AL VALOR AGREGADO. —--—3:‘-

A E‘t R »’/[m }{\@3 é V

i.mﬂff’x,\ £

DIVISION DE QGWRAF%

1

g
LY




i
5#."-2-\
;T
FUy
\'d

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOGIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
. UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUD]CACI()N DIRECTA No. 8-ADD-014-2011
AL AMPARO DEL ARTICULO 1 DE LA LAASSP

CUARTO.- LA VIGENCIA DEL SERVICIO SERA A PARTIR DE LA FIRMA DE LA PRESENTE ADJUDICACION AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2011,

QUINTO.- LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FECHA DE FIRMA DEL MISMO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2011.

SEXTO.- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 45 DE LA LAASSP, SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LA EMPRESA
ADJUDICADA QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, AS| COMO LAS CONDICIONES DE PAGO SE EFECTUARAN

CONFORME A LOS "TERMINOS Y CONDICIONES”, QUE SIRVIERON DE BASE PARA LA ELABORACION DE SU
PROPUESTA.

SEPTIMO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE PREVIO A LA FIRMA DEL
CONTRATO DEBERA DE ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL EN LA DIVISION DE CONTRATOS, PARA
COTEJO DE 1.OS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

DECRETO DE CREACIONY EN SU CASO MODIFICAGCIONES A LA MISMA,

COMPROBANTE DE DOMICILIO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

»  DE ACUERDO A 1O PREVISTO EN EL ARTICULO 32D, DEL CODIGQ FISCAL DE LA FEDERACION, PUBLICADO EL 1 DE
JUNIO DE 2010, EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE REALIZO

ANTE EL SAT LA SOLICITUD DE OPINION RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN LOS
TERMINGS SENALADOS Y REQUERIDOS POR EL SAT.

s & ¢ ©°o ©

OCTAVO.- SE LE NOTIFICA A LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA, QUE EL CONTRATO SE FIRMARA
DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE ESTA FECHA, EN LA DIVISION DE CONTRATOS,

SITO EN LA CALLE DE DURANGO No, 281, 10° PISO, COL. ROMA, C.P. 06700, DELEGACION CUAUHTEMOC, MEXICO,
D.F.

CIERRE DEL ACTA

NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR TERMINADO ESTE PROCEDIMIENTO A LAS CATORCE
HORAS CON TREINTA MINUTOS DEL DIA DE SU FECHA DE INICIO, PROCEDIENDO AL CIERRE DE LA PRESENTE
ACTA  DE ADJUDICACION DIRECTA NO. $-ADD-014-2011 POR LO QUE LA RUBRICAN AL MARGEN Y
FIRMAN AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA Y EFECTOS LEGALES PROCEDENTES, TODOS LOS QUE

INTERVIENEN EN ESTE ACTO, EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE INTEGRAN EL ACTA, MISMA DE LA QUE
SELES ENTREGA COPIA.

POR LA EMPRESA: S— 7 i__,. -

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA

POREL IMSS:

TITULAR DE LA DIMISION DE CONTRATACION DE
ACTIVOS Y LOGISTICA

VALENT!N ME\NDEZ IBANEZ

TITULAR DE LA COORDINACION DE TECNOLOGIA L_" 3
PARA LA ADMINISTACION DE RECURSOS
INSTITUCIONALES

DIANA CRISTINARQBfRiGUEZ CASTILLO -

ELABORO:ML M%’
REVISO:VMI
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