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Contrato para la Prestacion del Servicio de “MANTENIMIENTO DEL USO DE
LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS
DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0", que celebran por una parte el Instituto
Mexicano del Seguro Social, que en lo sucesivo se le denominara “EL
INSTITUTO”, quien en este acto es representado por Victor Armando Cruz
Ceballos, en su caracter de Coordinador de Tecnologia para la Administraciéon de
Recursos Institucionales del Instituto Mexicano del Seguro Social, y por la otra la
empresa denominada “HAY GROUP, S.A. DE C.V." , que en lo sucesivo se
denominara “EL PROVEEDOR”, representada por Enrique Humberto Pérez
Samano, en su caracter de Apoderado Legal, al tenor de las siguientes
declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES

1. “EL INSTITUTO?”, declara que:

1.1- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene entre sus fines la
organizacién y administracion de la Seguridad Social, como un servicio publico de
caracter nacional, en términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la
legislacién vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado de
conformidad con el articulo 251, fracciéon IV y V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- Su representante, Armando Cruz Ceballos, en su caracter de Representante
Legal del Instituto Mexicano del Seguro Social y Coordinador de Tecnologia para
la Administracién de Recursos Institucionales de la Direccion de Innovaciéon y
Desarrollo Tecnolégico, se encuentra debidamente facultado para suscribir el
presente Contrato, en términos del instrumento notarial nimero 153,880 del 25 de
octubre de 2011, pasado ante la fe del Notario Pablico niumero 151 de la Ciudad
de México, Distrito Federal, Licenciado Cecilio Gonzalez Marquez.

1.4.- El Ing. Carlos Rios Loman, Coordinador de Organizaciéon de la Unidad de
Organizacion del Instituto Mexicano del Seguro Social, interviene como
Administrador del presente Contrato, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 34 y 35, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, en relaciéon con lo establecido en el numeral 4.2.6.1.1 y 4.3 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, emitido por la Secretaria de la Funcién Publica.
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1.5.- El Lic. Arturo Ramos Ballado, Titular de la Division de Sistemas de Personal,
de la Coordinacién de Tecnologia para la Administracion de Recursos
Institucionales de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico, asi como el
C.P. Javier Bustos Diaz, Titular de la Divisién de Estructuras Organicas de la
Coordinacion de Organizacion, intervienen como Area Técnica de la Adjudicacion
Directa de la cual deriva este instrumento juridico, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 35, de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social, en relaciéon con lo establecido en el numeral 4.2.6.1.1 del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, emitido por la Secretaria de la Funcion Publica.

1.6.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades,
requiere de la contratacién del servicio de “MANTENIMIENTO DEL USO DE
LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS
DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0".

1.7.- Para cubrir las erogaciones derivadas del presente Contrato, se cuenta con
presupuesto autorizado y disponible, afectandose para los referidos fines la partida
nimero 42062412, denominada “Mantenimiento y Actualizacion de Licencias
Corporativas y Programas”, de conformidad con el dictamen de disponibilidad
presupuestal con numero de folio 00000025254-2012, emitido por la Division de
Presupuesto e Informacién Programatica, adjuntandose al presente instrumento
como Anexo 1 (uno).

1 8.- Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26, fraccion lll, y 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el presente
Contrato se suscribe mediante adjudicacion directa.

1.9.- Que para los efectos del presente Contrato, sefiala como domicilio legal el
ubicado en Calle Tokio numero 80, Piso 5, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, Ciudad de México, Distrito Federal.

2. “EL PROVEEDOR?”, declara que:

2.1.- Que la empresa denominada “HAY GROUP, S.A. DE C.V.”, es una sociedad
mercantil constituida de conformidad con las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en Escritura Publica nimero 16,889 de fecha 02 de abril
de 1968, pasada ante la fe del Notario Publico nimero 89 de México, Distrito
Federal, Lic. Fernando G. Arce, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
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bajo el folio mercantil nimero 263 a fojas 288, velumen 693, libro Tercero, Seccién
Comercio. Denominandose inicialmente “HAY ASOCIADOS, S.Ade C.V.”

2.2.- Mediante Péliza nimero 5,067 de fecha 25 de septiembre de 2001, pasada
ante la fe del Licenciado Carlos Arturo Matsui Santana, Titular de la Correduria
Publica nimero 38, e inscrita en el Registro Publico de Comercio bajo el folio
mercantii nimero 51360 de fecha 14 de septiembre de 2001, cambia de
denominacién a HAY GROUP, S.A. de C.V.

2.3.- Que Enrique Humberto Pérez Samano, acredita la personalidad juridica que
ostenta como Apoderado Legal, mediante el instrumento notarial niumero 40,478
de fecha 20 de noviembre de 2007, pasado ante la fe del Notario Publico nimero
94 de México Distrito Federal, Lic. Erik Namur Campesino, manifestando bajo
protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han
sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna a la fecha de
suscripcion de este Contrato.

24 . De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras
actividades en: Proporcionar servicios técnicos a toda clase de empresas y recibir
dichos servicios.

2.5.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR” en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practique la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de control en el “EL
INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su momento se requiera,
relativa al presente Contrato.

2 6.- Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que tiene la capacidad juridica
para obligarse de conformidad con el objeto de este instrumento; que dispone de
la organizacién, experiencia y demas elementos técnicos, econémicos y humanos
suficientes para ello, y que conoce en su integridad la materia de este Contrato,
para cumplir con las obligaciones que asume con “EL INSTITUTO”; asi como que
se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales, con fundamento en el
articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

2 7.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorg6 el Registro Federal de
Contribuyentes namero HGR820701JP2. Y cuenta con Registro Patronal ante el /
IMSS, numero 110 45804 10 8. U/

2.8.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado

en Av. Insurgentes Sur 800, piso 16, Col. Del Valle, Delegaciéon Benito Juarez, _,

Cadigo Postal No.03100, México, D.F., con numero telefénico 55 23 05 41. 7
e ?/ >,
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3. DECLARAN AMBAS PARTES:

UNICO.- Que vistas las anteriores declaraciones, reconocen mutuamente la
personalidad que ostentan y estan de acuerdo en obligarse a cumplir y celebrar el
presente Contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar
el Servicio de “MANTENIMIENTO DEL USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE
DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER.
12.0”. conforme a las especificaciones, caracteristicas técnicas, condiciones y
alcances que se describen en los Anexos 2 (dos), 3 (tres) y 4 (cuatro) del
presente instrumento clausular.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con
presupuesto de pago para la contratacion del servicio de “MANTENIMIENTO DEL
USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION DE
PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0%, objeto de este clausulado, por
la cantidad de $99.470.00 (noventa y nueve mil cuatrocientos setenta pesos
00/100 M.N.), IVA incluido, de acuerdo con los Anexos 1 (uno) y 4 (cuatro) de
este acuerdo de voluntades.

Las partes convienen que el presente Contrato se celebra bajo la modalidad de
precios fijos por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia
del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL
PROVEEDOR” el servicio objeto del presente Contrato, a mes vencido del
servicio, bajo los procedimientos administrativos de “EL INSTITUTO”, a los 20
(veinte) dias naturales siguientes a la fecha de entrega de la factura y
documentaciéon comprobatoria, en la Divisién de Tramite de Erogaciones de “EL
INSTITUTO”, ubicada en Durango No. 167, 3er Piso, Col. Roma, México, B.E.
C.P. 06700, en dias y horas habiles, documentacion que debera acreditar la
entrega del servicio de mantenimiento a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO” y
contar con la autorizacion por parte de la Coordinacion de Tecnologia para la
Administracién de Recursos Institucionales, previa validacion de la entrega del
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servicio por parte de la Division de Sistemas de Personal y de la Division de
Estructuras Organicas. “EL PROVEEDOR” debera entregar previamente su
factura, en la Coordinacion Técnica de Servicios Administrativos de la Direccion de
Innovacion y Desarrollo Tecnolégico de “EL INSTITUTO”, ubicada en Tokio 80,
5°. Piso, Col. Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, México, D.F.

La presentacion de la Documentacion se realizara en los siguientes términos:

a)

b)

Original y copia de la factura que expida “EL PROVEEDOR” a nombre del
Instituto Mexicano del Seguro Social, con direccion en Paseo de la Reforma
476, Col Juarez, C.P. 06600, y R.F.C. IMS-421231-145, que retina los
requisitos fiscales, asi como los nimeros de: Contrato, proveedor y fianza.
En la que se indique la recepcion del servicio contratado, objeto del
presente Contrato, a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, en términos
de este instrumento legal y sus anexos, autorizada por la Coordinacion de
Tecnologia para la Administracion de Recursos Institucionales de la
Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico.

En caso de que la factura presente errores o deficiencias, “EL INSTITUTO”
informara a “EL PROVEEDOR?”, dentro del término de Ley, las deficiencias
que debera corregir, en concordancia con el articulo 90 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Acta de Aceptacién de entrega del servicio de “MANTENIMIENTO DEL
USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION
DE PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0°, objeto de este
Contrato, avalada por la Division de Estructuras Organicas y la Divisién de
Sistemas de Personal y contar con el Visto Bueno de la Coordinacion de
Tecnologia para la Administracién de Recursos Institucionales, en la que
conste la aceptacion del servicio referido a entera satisfaccion de “EL
INSTITUTO”.

Original y copia del presente Contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” preste extemporaneamente el servicio
objeto de este instrumento contractual, presentara Nota de Crédito a favor
del Instituto Mexicano del Seguro Social, por el importe de la sancion
correspondiente.

“EL PROVEEDOR?” podra optar por que “EL INSTITUTO” efectle el pago

del Servicio, a través del esquema electronico interbancario que tiene en

operacién con las siguientes Instituciones Bancarias:
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1. Banamex, S.A.

2. BBVA Bancomer, S.A.
3. Banorte, SA. Yy

4. Scotiabank Inverlat, S.A.,

Para tal efecto debera presentar en la Coordinacion de la Tesoreria del Instituto
Mexicano del Seguro Social, sita en la calle de Durango nimero 167, 1° piso,
colonia Roma, Cédigo Postal 06700, México, D.F., con horario de 9:00 a 14:00
horas, peticion escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, niumero telefénico,
fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y firma, ndamero
de cuenta de cheques, (numero de clave bancaria estandarizada), banco sucursal
y plaza, asi como, nimero de proveedor asignado por el “EL INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR? solicite el abono en una cuenta contratada en
un banco diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara
la instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra recibo y su aplicacion
se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido
por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario), “EL
PROVEEDOR?” debera presentar original y copia de la ceédula del Registro Federal
de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacién oficial; los originales se solicitan
(inicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

“EL PROVEEDOR?” que preste sus servicios a “EL INSTITUTO”, y que celebre
Contrato de cesion de derechos de cobro, debera notificarlo a “EL INSTITUTO?”,
con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo
importe se cede, ademéas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El
mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL. PROVEEDOR” celebre
contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero conforme
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion
de Banca de Desarrollo.

El pago del servicio objeto del presente Contrato, quedara condicionado
proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto
de penas convencionales.

Asimismo “EL INSTITUTO” aceptara a solicitud de “EL. PROVEEDOR”, que éen
caso de tener cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles, se apliquen los
recursos correspondientes contra los adeudos que en su caso tuviera, por
concepto de cuotas obrero patronales, de conformidad con lo previsto por €l
articulo 40 B, Gltimo parrafo, de la Ley del Seguro Social. o ﬂ
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CUARTA.- CONDICIONES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” se obliga a otorgar el Servicio de “MANTENIMIENTO DEL uso
DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS
DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0”, a partir de la fecha de notificacion de la
adjudicacion a “EL PROVEEDOR?” y hasta el 31 de diciembre de 2012; asi como
en los términos establecidos en los apartados correspondientes de los anexos 2
(dos), 3 (tres) y 4 (cuatro) que forman parte del presente clausulado.

“EL PROVEEDOR”, garantizara durante la vigencia del Contrato la calidad del
Servicio de :‘MANTENIMIENTO DEL USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE
DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER.
12.0”, que proporcione a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO”, vigilara y supervisara que la calidad del Servicio de
“MANTENIMIENTO DEL USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION
Y VALUACION DE PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.07, cumplan con
el 100% (cien por ciento) de los objetivos que se expresan en los anexos 2 (dos)

3 (tres) y 4 (cuatro) del presente instrumento.

QUINTA - VIGENCIA DEL CONTRATO.- Las partes convienen que la vigencia del
presente Contrato comprendera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de
diciembre de 2012.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES .- “EL
PROVEEDOR” no podra ceder, traspasar o enajenar, total o parcialmente, los
derechos y obligaciones derivados de este Contrato, con excepcion de los
derechos de cobro, de acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera del
presente instrumento juridico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” sera responsable
de los dafios y perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO”, o a terceros, con
motivo de la ejecucion de este instrumento legal, cuando resulten de:

a) Incumplimiento a los términos y condiciones establecidos en el presente
Contrato.

b) Inobservancia a las recomendaciones que “EL INSTITUTO”, haya dado
por escrito.

c) Actos con dolo, mala fe y/o negligencia.

d) En general, por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR?” o al

personal que emplee.
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Lo anterior de conformidad con el articulo 53, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS .- Los impuestos y derechos que procedan
con motivo de la aplicacion objeto del presente Contrato, seran pagados por y -5
PROVEEDOR?” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO”, sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA - PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con el
“EL INSTITUTO?”, a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar
a éste o a terceros, si con motivo de la prestacion del servicio viola derechos de
autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o
internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo protesta de decir
verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal
de Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO.- “EL
PROVEEDOR?” debera garantizar el servicio de “MANTENIMIENTO DEL USO DE
LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS
DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0”, en los términos establecidos en el Anexo 3
(tres) del presente acuerdo de voluntades.

DECIMO PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO”, una garantia de
cumplimiento del Contrato, en la Coordinacion de Tecnologia para la
Administracion de Recursos Institucionales, localizada en Calle Tokio namero 80,
5° piso, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, Ciudad de
México, Distrito Federal, mediante la presentacion de una poliza de fianza de
cumplimiento apegandose al formato anexo al presente contrato como Anexo 5
(cinco), el cual no podra ser modificado en ninguna de sus partes por “EL
PROVEEDOR?”, en un término que no exceda de diez dias naturales contados a
partir de la suscripcion de este Contrato, a favor del Instituto Mexicano del Seguro
Social, por un total del 10% (diez por ciento) del monto de lo contratado antes de
IVA. en moneda nacional. Esta garantia debera mantenerse vigente hasta la fecha
estipulada en dicho formato correspondiente a la entrega del Servicio de
“MANTENIMIENTO DEL USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION
Y VALUACION DE PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.0". Dicha pdliza
de fianza para asegurar la garantia de cumplimiento del Contrato sera devuelta a

-
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“EL PROVEEDOR”, una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por
escrito para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la
cancelacion de la fianza. Autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR?”,
siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
adquiridas por virtud de este Contrato.

DECIMO SEGUNDA.- EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO.- “EL INSTITUTO” ejecutara la garantia de cumplimiento de
Contrato cuando:

a) Se actualice alguna de las condiciones sefaladas en la clausula séptima de
este Contrato.

b) Cuando durante la vigencia del Contrato se detecten deficiencias, fallas o
una calidad inferior del servicio otorgado, en comparacion con el cotizado, y

c¢) Por cualquier otra causa imputable a “EL. PROVEEDOR?”, 0 a su personal
que impida, parcial o totalmente, el cumplimiento de este documento.

Ademas de las sanciones anteriormente mencionadas, seran aplicables las que
estipulen las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMO TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL INSTITUTO”, aplicara una pena
convencional por cada dia de atraso en la entrega del servicio de
“MANTENIMIENTO DEL USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION
Y VALUACION DE PUESTOS DEL SISTEMA HRXPERT VER. 12.07, por la
cantidad equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total de lo
incumplido, antes de IVA, aplicado al valor de los servicios prestados con atraso y
de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que
corresponda.

El pago por los bienes, quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que
«EL PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de pena convencional, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido este Contrato, no
procedera el cobro de dicha penalizacion, ni la contabilizacion de la misma para
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Por ningin concepto las penas convencionales podran exceder el importe de la
garantia de cumplimiento del Contrato, por lo que de agotarse, “EL
PROVEEDOR” acreditara a “EL INSTITUTO” el importe relativo a la pena
convencional a través de la presentacion de la Nota de Crédito, misma que se
descontara de la facturacion correspondiente al pago del servicio que ampara este [/

Contrato. |
% I‘?/ : | -
9 '
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No obstante la aplicacion de la pena convencional antes citada, “EL INSTITUTO”
podra rescindir el presente Contrato.

DECIMO CUARTA.- DEDUCTIVAS.- Derivado de la importancia de mantener el
acceso al moédulo que integra la solucion y con el fin de garantizar al Instituto un
servicio de calidad, en caso de incumplimiento parcial o deficiente en los niveles
de disponibilidad y tiempos de solucion, “EL INSTITUTO” aplicara deducciones
conforme a lo siguiente:

Componente Atraso en el servicio de soporte técnico
Acceso  al Modulo de | El 0.005 (cero punto cero cero cinco) aplicara
Descripcion y Valuacién de | sobre el valor del monto mensual del
Puestos del Sistema | Contrato, por cada hora de retraso en la
HRXPERT solucién de fallas.

DECIMO QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo
establecido por el articulo 54 bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado el
presente Contrato sin responsabilidad para éste, y sin necesidad de que medie
resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés general, o bien
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el bien objeto
del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”,
dando aviso por escrito a “EL PROVEEDOR” con 5 (cinco) dias habiles de
antelacion a la fecha efectiva de terminacion.

DECIMO SEXTA.- RECISION ADMINISTRATIVA - Las partes convienen que “EL
INSTITUTO?”, podréa rescindir administrativamente el presente Contrato con el solo
requisito de comunicar su decision por escrito a “EL PROVEEDOR”, sin
necesidad de declaratoria judicial; por incumplimiento a cualesquiera de las
obligaciones contraidas por virtud de la celebracion de este instrumento, en los
siguientes casos:

1.- Cuando no entregue la garantia pactada en el Contrato, dentro de los

términos establecidos para el efecto.

2.- Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado el servicio

con alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente
instrumento juridico y sus anexos. ) /./
3.- Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la v

informacion proporcionada para la celebracion del Contrato. v ?L \@
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4.- Cuando de manera reiterativa y constante “EL PROVEEDOR” sea
sancionado por parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones o deductivas
sobre el mismo concepto de los servicios que proporciona a “EL INSTITUTO”
y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

5.- Cuando se incumpla, total o parciaimente, con cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el Contrato y sus anexos.

6.- Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los
derechos y obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.
7.- Si se sitta en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMO SEPTIMA.- CAUSAS Y PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el
caso de rescision del presente Contrato las partes convienen en someterse al
siguiente procedimiento:

a) En caso de que “EL INSTITUTO” considere que “EL PROVEEDOR” ha
incurrido en alguna de las causales de rescisién que se consignan en la
clausula precedente, notificara dicha situacion a “EL. PROVEEDOR” de
forma clara y por escrito, a efecto de que manifieste por escrito, lo que a su
derecho convenga, ofreciendo los medios de prueba que estime pertinentes
y que guarden relacion con los hechos, en un término que no exceda de 5
(cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, “EL
INSTITUTO” resolvera sobre la existencia o inexistencia de la o las
causales de rescision del Contrato, notificando lo conducente a “EL
PROVEEDOR?”, en un plazo no mayor de 15 (quince) dias habiles.

En el supuesto de que se rescinda el Contrato, “EL INSTITUTO” no procedera a
la aplicacién de penas convencionales, ni a su contabilizacion, para hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del Contrato.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente
Contrato, se debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos
que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los bienes
entregados por “EL PROVEEDOR?”, hasta el momento en que se determine la
rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el Contrato, “EL
PROVEEDOR?” entrega los bienes, de conformidad con lo pactado en el presente
instrumento juridico, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacién y verificacion por escrito de “EL INSTITUTO”, de que continla vigente

11 ?’?
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la necesidad de contar con los bienes, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el Contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun
dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos
econdémicos 0 de operacién que se ocasionarian con la rescision del Contrato
resultarian mas convenientes.

De no darse por rescindido el Contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de
conformidad con “EL PROVEEDOR?”, un nuevo plazo para el cumplimiento de
aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL
PROVEEDOR” subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a través de un convenio
modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMO OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- Ambas partes convienen en
considerar como confidencial todos los documentos, datos, conversaciones
telefonicas, correos electronicos, mensajes de texto, audio o de grabaciones,
cintas magnéticas, programas de cémputo, disquetes, discos o unidades de disco
portatiles (USB) y cualquier otro material que contenga informacién juridica,
operativa, técnica, financiera o de analisis, registro, documentos, especificaciones,
productos, informes, dictamenes y desarrollos que se generen del presente
contrato, a que tenga acceso o0 que le sean proporcionados a “EL PROVEEDOR”
por “EL INSTITUTO”.

DECIMO NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion son rubricados de conformidad por las partes y forman parte
integrante del presente Contrato.

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo™.

Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico y Justificacion Técnica”

Anexo 3 (tres) “Términos y Condiciones”

Anexo 4 (cuatro)  “Cotizacion del Proveedor”

Anexo 5 (cinco) “Formato para Poliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato”

VIGESIMA.- RELACION LABORAL.- “EL PROVEEDOR” sera el unico
responsable del personal que emplee con motivo de la entrega del bien a que se
refiere este Contrato, respecto de las obligaciones laborales, fiscales, de
seguridad social y civiles que resulten, conforme a los articulos 10, 13, 15y 132 de

. LAY
v
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la Ley Federal del Trabajo. Por lo mismo, “EL PROVEEDOR” exime a “EL
INSTITUTO”, de cualquier responsabilidad derivada de tales conceptos Yy
respondera por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en contra
de “EL PROVEEDOR” o de “EL INSTITUTO”, sea cual fuere la naturaleza del
conflicto, por lo que en ningin caso podra considerarse a “EL INSTITUTO” como
patron solidario o sustituto.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO” de
cualquier reclamacion que con motivo del presente Contrato pretendiere su
personal, pagando en todo caso los gastos y prestaciones necesarios.

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES.- Las partes podran celebrar por
escrito convenio modificatorio, en el momento que lo deseen dentro de la vigencia
de este instrumento, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase,
en conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto de la obligaciéon contratada o
cantidad de los conceptos o voliumenes establecidos originalmente en los mismos
y el precio de los bienes, arrendamientos o servicios sea igual al pactado
originalmente; previo consentimiento de los contratantes, debiéndose agregar a
este Contrato, como parte integrante del mismo. Dichas modificaciones obligaran
a los signatarios a partir de la fecha de su firma, lo anterior de conformidad con el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico: asi 91 del Reglamento de la referida Ley.

VIGESIMA SEGUNDA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- EI presente
Contrato constituye el acuerdo integro de voluntades entre las partes en relacion
con su objeto y deja sin efecto cualquier otra negociacién, obligacion o
comunicacion entre éstas, ya sea verbal o escrita, efectuada con anterioridad a la
fecha en que se firme el presente Contrato.

VIGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a
sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente Contrato, a todas y cada
una de las clausulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Codigo
Federal de Procedimientos Civiles, y las disposiciones administrativas aplicables
en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- JURISDICCION - Para la interpretacién y cumplimiento de
este instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales
Federales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a
cualquier otro fuero presente o futuro que por razén de domicilio les pudiera

corresponder.
v &
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Leido que fue el presente Contrato y enteradas las partes de su contenido,
alcance y fuerza legal en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre
voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe
ni otros vicios de la voluntad, lo firman por cuadriplicado en la Ciudad de México,
Distrito Federal, el dia 20 de abril de dos mil doce.

POR “EL INSTITUTO” POR “HAY G P,S.A.DEC.V.”
EL REPRESENTANTE LEGAL

A _:7 /
= [ i %
ING. VICTOR ARMANDO CRUZ QEBALLOS C. ENRIQUE HUMBERTO PEREZ SAMANO
COORDINADOR DE TECNOLOGIA PARA APODERADO LEGAL

LA ADMINISTRACION DE RECURSOS
INSTITUCIONALES

R DEL CONTRATO

Ww—""

Y y 2
ING. CARLOS RIOS LOMAN
COORDINADOR DE ORGANIZACION DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

RESPONSAFLE (TECNICO REE;PONSM’BLE TECNICO
/’."'t?" o | %

/NN A
LIC. Aﬁ%ﬁﬁo RAMOS BALLADO C.P. JAVIER| % DIAZ
TITULAR DE LA DIVISION DE SISTEMAS DE TITULAR DE/LA DIVISION DE
PERSONAL DE LA COORDINACION DE ESTRUCTURAS ORGANICAS DE LA
TECNOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION COORDINACION DE ORGANIZACION
DE RECURSOS INSTITUCIONALES J

Las firmas que anteceden, forman parte integral del Contrato de “Mantenimiento de Uso de Licencias del
Modulo de Descripcion y Valuacién del Sistema HRXPERT Ver. 12.0, celebrado entre el Instituto Mexicano del
Seguro Social y HAY GROUP, S.A. DE C.V., con fecha 20 de abril de 2012, por un monto total de
$99,470.00 (noventa y nueve mil cuatrocientos setenta pesos 00/100 M.N.) IVA incluido.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGUROQ SO:CIAL

DIRECCION DE FINANZAS ;
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INF ORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

FOLIO;  0000025254-2012 : [ oictamen de Inversién

Dictamen de Gasto

Dependencia Solicitante: [os Distrito Federel Nivel Central ' i B
(093001 Ofnas Centrales -Reforma- ; B
[ 500000 Direccion Innovacion Y Desarro |
Conceplo: OFICIO 1048, 20/02/2012, PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION REFE.RENTE AL PROYECTO DENOMINADO

MANTENIMIENTO DEL USO DE LICENCIAS DEL MODULO DE DESCRIPCION Y VALUACION DE PUESTOS DEL
SISTEMA HRXPERT VERSION 12.0. '

Fecha Elaboracién: 20/02/2012 ]
Total Comprometido (en pesos): $ 99,470.00 ;
Cuenta: 42062412 Mant.y actual.lic.corpory pro Unidad de Irformacion: | 099001 GCentro de Costos: 500000
1
MAR AER MAY JUN i JUL AGO SEP OCT NOV oic |
0.0 0.0 0.0 0.0] 0.0 S 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0]

DISPONIBLE (on mies do posas): ;
[ 0.0]  22.484.6| 0.0l 0.0] 0.0] 0.0] 0.0] i ool 0.0] 0.0] 0.0] 0.0}

tario se emite en términos de lo sefalado en numeral 7.2.10 de la Norma
144 y 148 del Reglamento Interior del

El presente documento de existencia de respaldo presupues ;
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en el articulo 8°, nte
IMSS, responsabilidad del srea solicitante el destino y aplicacion de los recursos. También se jnforma que este documento Gnicamente

tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que se efectud en el Sistemna Financiero PREI-Millenium,
en el Médulo de Control de Compromisos, en |a combinaciéon unidad dg informacidn y centro de costos, [_os rr]ontos sefialados quedan
comprometidos para dar inicio a las gestiones de adquisicién de bienes y servicios con base alimarco normativo vigente.

ATENTAME!

-
—

[
oA MES | ANO
DICTAMINADO DEFINITIVO

ic. Armando Téllez

itular de la DivAsion de Presupuesto i

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No.

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS):

y 4 INSTITUTD SENGARD BEL SEGURO SCCik

COORDINACICN DE PRESUPUESTC
E INFORMACION PROGRAMATICA

DIVISICN DE
PRESUPUESTO

CERTIFICACION
PRESUPUESTAL '

|
|
|




i

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 2

ANEXO TECNICO Y
JUSTIFICACION TECNICA

(,{//j\yx



HOJA 1DE3
| N INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PROCESO-ACT ADTE5
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO VERSION 1.1
@ FECHA SEPT-2011
I M$ Propuesta de Anexo técnico
BIVRBRAD | servicio de Mantenimiento del uso de licencias del modulo de ANEXO 11 FORMATO 5
Descripcion y Valuacion de Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0

-

N o o bk e N

indice
ODJEUVO AEI AOCUMENILO .....oocvrvivssisssssssissssssensississemisssssassas s S TS e 2
21T PO E—T e 2
A G BYEE e eomen e vve s snssmenn e e od Ee e EET T oo U T A0 VSO b o6 S ST MO LR TSP I S AT s 2
BB BTPATBIITS s vsnissssermsomsmmss syrmmsrmassrya sty a0 B P M S R 2
Batfil dol Bolant®.. .. .. imimmm it o mrmens e sasa e teas S SRR (1 (iR eivR sisRiG s 3
Verificaciones Fisicas /0 DOCUMENTAIES ..........cooimiiiiiiiiiisi s 3
Firmas de formalizacion del dOCUMENTO ... ..o 3




HOJA 2DE3
A INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PROCESO-ACT ADTES
| | DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO VERSION 1.1
@ FECHA SEPT-2011
I M$ Propuesta de Anexo técnico
Lol fetoved Servicio de Mantenimiento del uso de licencias del modulo de ANEXQ 11 FORMATO §
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1. Objetivb del documento

Realizar las acciones necesarias para aportar los insumos requeridos por las unidades responsables
competentes a fin de que se realice la adquisicion de bienes o la contratacion de servicios de TIC.

2. Objetivo

Continuidad para el Servicio de Mantenimiento del uso de licencias del médulo de
Descripcion y Valuacién de Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0; y su
metodologia para la administracion de la compensacion del personal de mando y operativo, en
cumplimiento de las politicas salariales determinadas por la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico y de la Funcion Publica, asi como la incorporacion de las mejores practicas de recursos
humanos, que permitan gestionary promover el desarrollo del personal de manera eficiente.

3. Alcance

La confinuidad del servicio, debera incluir dentr

o Acceso al Sistema para.
~ que utiliza la Administrac

~+  Descripcion y Valuacion n el mismo sistema.
tabulador de sueldos para personal de mando del Instituto, asi
sacion variable payajigl’persqnal ‘operativo. g

~+ Politica de compensacio

~ como un modelo de comp

-~ para proporcionar €l soporte
e ¢ : iferentes.
viernes

arta compromiso

telefonico al p
- herramientas y metodologias
" en horario de 9:00 a 17:00 horas en. i
~ proveedor. : Ao

:)/ 4. Requerimientos

ncias del moédulo de Descripcion y
_debera permitir a los usuarios y
o1 andlsis, generacion y
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Servicio de Mantenimiento del uso de licencias del modulo de
Descripcion y Valuacion de Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0
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Hoja de Identificacion y Autorizacion

JUSTIFICACION TECNICA

NOMBRE DEL DOCUMENTO

Para la contratacion del Servicio de Mantenimiento del uso de licencias del moédulo de
Descripcion y Valuacion de Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0

SINTESIS DEL DOCUMENTO

Descripcion del Andlisis considerado para justificar la contratacion del Servicio de
Mantenimiento del uso de licencias del modulo de Descripcion y Valuacién de Puestos
del Sistema HRXPERT Ver. 12.0, a fin de dar cumplimiento al requerimiento efectuado por la
Coordinacién de Organizacién de la Direccion de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones.

SOLICITUD AUTORIZACION

&
e
L, -

Ing. Victor Armando Cruz Ceballos
Titular de la Coordinacion de
Tecnologia para la Administracion de Recursos Institucionales

FECHA DE EMISION — ACTUALIZACION Marzo 7, 2012

FUNDAMENTO LEGAL

La peticion se fundamenta en los Articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 3 Fraccion IX, 22 Fraccion I, 26 Fraccion lll, 41 Fraccion |, 42 parrafo | y |l
de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) Yy
Articulos 71 y 72 Fraccion |l de su Reglamento.
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INTRODUCCION

El Instituto Mexicano del Seguro Social, se ha propuesto modernizar las aplicaciones
computacionales que soportan las tareas sustantivas, operativas y de apoyo que llevan a cabo
las Direcciones Normativas, para lo cual plantea innovaciones en los procesos, la organizacion y
la tecnologia, asi como mejoras en la interrelacion con trabajadores, asegurados, beneficiarios,

patrones, bancos y otras instituciones publicas vinculadas a su operacion.

SITUACION ACTUAL

En la actualidad, para la Coordinacion de Organizacion existe la necesidad de contar con la
continuidad en la operacién de las herramientas automatizadas que le permita el manejo de
descripciones y valuaciones de los puestos vigentes en el Instituto. Lo anterior a razon de que en
el Instituto, a pesar de que ya existe un sistema que permite estos beneficios, al dia de hoy no
se tiene contratado el soporte o mantenimiento de uso de licencias del sistema que permita
disfrutar de los beneficios de las nuevas versiones existentes en el mercado.

OBJETIVO Y ALCANCE DEL PROGRAMA

El objetivo de la presente contratacion, es la de contar con el Servicio de Mantenimiento del uso
de licencias del modulo de Descripcion y Valuacion de Puestos del Sistema HRXPERT Ver.
12.0.

En el documento denominado Anexo Técnico, se detallan las caracteristicas que tendra el
alcance de esta contratacion.

SOLUCION PROPUESTA

El contratar el Servicio de Mantenimiento del uso de licencias del modulo de Descripcion y
Valuacion de Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0, permitira que e| Instituto incorpore un
nivel de actualizacién acorde al desarrollo tecnolégico de los estandares existentes en el
mercado, ademas de proveer la utilizacion de un producto probado a nivel nacional, que no
genera esfuerzos adicionales en la operacién. Esto redunda en la manera sencilla de operacion
y configuracion, ahorrando al Instituto cantidades importantes de esfuerzo tiempo/hombre y
dando cabal cumplimiento a los requerimientos técnico/operativos de la Coordinacién de
Organizacion.

BENEFICIOS.

La solucién propuesta permitira tener los siguientes beneficios:

e Contar con una interfaz a nivel usuario que sea intuitiva y permita la correcci
errores.
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e Herramienta que puede centralizar la operacion.

e Completa integracion con otros productos Y aplicaciones para la Administracion de
Recursos Humanos.

e Herramienta en Internet que permita el acceso desde cualquier punto.

« Utiliza la metodologia Hay que a su vez es utilizada por la Funcion Publica y la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, para efecto de control, supervision y registro de las
estructuras organicas para el personal de mando.

En lo referente a los beneficios economicos que se obtendrian, es importante destacar los
siguientes:

1. La Administracién Centralizada.- Mejorara substancialmente el
desempefio de las aplicaciones operativas dando como resultado el
incremento en la continuidad de la operacién, lo que implica menor tiempo
en el servicio para los usuarios representado un ahorro sustancial al
disminuir los tiempos de integracion entre sistemas, adquisicion de
informacién, actualizacién de datos y el manejo de alertas en casos
especificos.

2. Seguridad de Datos.- Manejo de la informacion de forma segura,
consistente y compatible con otras aplicaciones. Control en un solo punto y
de manera electronica de la totalidad de la informacion.

Continuidad Operativa.- Simplificar la continuidad operativa de los
procesos de la Coordinacién de Organizacion, en la descripcion y
valuacion de puestos.

Ll

CONCLUSIONES
Por lo tanto, y basado en lo anteriormente mencionado, se determina que el contratar el Servicio

de Mantenimiento del uso de licencias del médulo de Descripcion y Valuacion de Puestos
del Sistema HRXPERT Ver. 12.0, traera grandes beneficios para el Instituto.

A

Ing. Victor Armando Cruz Ceballos Lic. Art os Ballado
Autorizd laboro
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1. Objetivo del documento

Realizar las acciones necesarias para aportar los insumos requeridos por las unidades

responsables competentes, a fin de que se realice la la contratacion de servicios de TIC.

2 Objetlvo

Secretaria de Hacienda y Crédito - Publico y de la: Funcion Publica, asi como

promover el desarrollo del personal de manera efi cuente

Contmwdad para el Sewlmo de Mantenlmlento dPI uso de IlcenC|as del modulo de
Descripcion y Valuacion de Puestos del Slstema HRXPERT Ver. 12.0; y su
metodologia . para. la admm:stramon de la compensacmn del personal de mando Yy
operativo, requeridas - en cumphmlento de las politicas salariales determinadas por la

incorporacion de las mejores practlcas de recursos humanos, que permltan gestionar y

—

la

3. Derechoa actualizaciones

9
de dlolemb__l_' del 201 2

:' TSR Serwczo Soporte te
al _._su adjudicacson y hasta el 31

b, oL et El Proveedor mclmra en eI ser\nc:to de mantemmlentc del hcencnamlento para
el Instituto un nimero ‘de transaccnones lllmltadas Dentro de la- vigencia del
soporte al ||cenc|amiento el Instltuto tendra el derecho de contar con las

: actuahzac:lones requendas-de- aouerdoalas ersiones oontratadas por el lns’ntuto

' ::pamr-de ia fecha de Ia notlflcacmn de :

4. Programa de entregas

Valuacién de Puestos del - Sistema HRXPERT Ver 120 estara vigente durante.

de dlc:tembre de 2012.

Organizacion, ublcad J e_n' | .'.caﬂe"de
‘Cuauhtémoc en México no- 3l
mternet con pOSIbIIldad de conectarse desde cualqwer punto

Cada mes debera eiaborarse u ' acta de entrega
a efectos. de comprobar que se ha 'mpl'
documento debera estar avalado po el T
-El Titular de la Division de Sistema
proveedor y el Coordmad'
Institucionales. - A

_El Servicio de Mantenimiento del uso de Ilcem |as del modulo de Descripcion y
_periodo comprendido a partlr de la fecha de Ia notlf ¢ acion de Ia adjud;camon y hasta el 31

El servicio debera proporcnonarse en las lnstalamones de  la Coordmacmn de
_Vlllalonc;ln 117 Sotano Ala Ponlente Col.
que cee apli ea medlante

—r. ,epclon_del sennc:o de mantenlmlento
cori lo ofrecido por el proveedor Dicho
je la Division de Estructuras Organicas y
responsabie del serv;c por parte del |y

' ion. de. Recursos \

el
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9. Soporte a fallas

‘El proveedor estara obligado a brindar el se icio de ‘'soporte técnico que debera incluir:
carta compromiso para proporcionar el soporte telefonic al personal que sera designado.
como responsable de adrninistrar las diferentes herramientas y metodologias que designe.
el Instituto, en un esquema de lunes rio de 9:00 a 17:00 en dias habiles,

‘el Instituto, ¢ ma de lunes a viernes en hora
o a través de intemet en la pagina del proveedor las 24

10. Tiempos de respuesta a fallas

11. Niveles de servicios

TR

Los descritos mediante el presente

' En todos los casos, el porcentaje que licara por concepto de pena convencional
por atraso en la entrega o en la prestacion de servicios sera la cantidad equivalente al
' - cien ‘pena convencional, se calcularé por cada dia de

‘de acuerdo con el porcentaje de
tados con atraso, y de manera
> corresponda a la partida,

2 5% (dos punto cinca por ciento). La pena co
atraso sobre el importe total de lo incumplido,
penalizacion, aplicado al valor de 0

13. Deducciones
Derivado de la importancia de mantener el acceso al modulo que integra la sota'bié'h y con
el fin de garantizar al Instituto un servicio de calidad, independientemente a lo establecido

en las penas aplicables, en caso de incumplimientc

parcial o deficiente de los niveles de

C
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disponibilidad y tiempos de solucién de fallas definidos en el punto 10. GARANTIAS, el
proveedor se hard acreedor a la siguiente deduccion: - e gl

Componente _Atraso en el servicio de soporte técnico

+ Acceso -~ al . mod

Descripcion y Valuacié
“Puestos del Sistema d

o punto cero cero cinco) aplicara
del monto mensual del contrato,
de retraso en la solucién de fallas. =

El procedimiento a sequir para el caso de deductivas serd el siguienfe.

: _de Tecnologia para la Administracion de Recursos
Institucionales computara el monto a deducir del importe pagado al
(R it P LR IR 7 '

ii. El area referida en el inciso anterior dara a conocer por escrito’ al
proveedor el importe que debe ingresar al Instituto por la cantidad que
o] R R S i

iii. El proveedor en un término no maximo de 10 dias ‘naturales debe
presentarse ante la Coordinacién Tecnica de Servicios Administrativos de

> I 5n y Desarrollo Tecnologico, a efecto de presentar

i La Coordin:

la Direccion de Innovaci

_su nota de crédito por el importe correspondiente. ; g J

14. Condiciones de pago
Los precios seran fijos a partir
~durante la vigencia del sen

adjudicacion y hasta el 31 de

de'la fecha de presentacion

de la Propuesta Econom icay
jue ser. artir de la “

fe [a notificacion de su

Bl pago del servicio de mantenimiento: del
pagado a mes devengado considera
‘economica ($85'750.00 M.N. mas IVA) dividi

( 1as IVA) ¢ da _en_--1-_-p'a'rt'_e"-'r._i'_é"'('$'5'?,-044£08 M.N. mas IVA) y
8 partes iguales de ($107088.24 M.N. mas IVA). Lo anterior de acuerdo a la suficiencia
presupuestal solicitada por ‘la_Coordinacion de Tecnologia para la Administracion de

Recursos Institucionales, a partir de de la fecha de la notificacion de su- adjudicacion'y

hasta el 31 de diciembre de 2012..

Los pagos se efectuaran en Moneda Nacional, incluyendo el Impuesto al Valor

‘Agregado, dentro de los 20 dias natu rales contados a partir de la entrega de [a factura
debidamente requisita por el Proveedor y documentzcién complementaria ante [a Division
‘de Tramite de Erogaciones y en estricto apego a‘_l;:'p_r_t-_:_.q__eg:I_imiéntb'admir]istrat_ivo vigente en

el IMSS.
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EECURIDAD ¥ EOUDARINAT EOCL

3 (personas,

'morales) ikl

« Poder notanal para actos de cobran'i:a del apc_sdéré_idb en origih’él y copia
(personas morales). )

Los proveedores que entreguen blenes al !ns.tltuto y que celebren contratos de
_ cesién de derechos de cobro a través del factoraje financiero, deberan notificarlo al
INSTITUTO, con un. mmlmo de 5 (clnco) ,dlas ‘naturales anteriores a su
; venc&mlento entre una copia ‘de los contra-recibos cuyo
: tmporte se cede adema ritwos de dtcha cesion.

EI pago de los ser\nmos uedA _cond:cmnado en caso, propormonalmente ai pago
que el proveedor deba efectuar-por concepto de pena' s convencionales. :

15. Método de Evaluacion de propuestas

No Aplica.- al tratarse de la contratacio mantenimiento

il (g

16 Funclonanos Publlcos de Ia DIDT participantes en el proceso de contratacnon

Ing. Carlos Rios. Loman - Coordi de

Lic. Arturo Ramos Ballado Tltular DIVIS!O de S
Técnico : i
C. Javier Bustos Dlaz Titular _e a les on d,
_Técnico e -

17. Vigencia del Contrato y del Servicio

K] e s wqenc;a'def contrato sera a partir de la fecha de la firma del contrato
correspondlente A hasta el 31 de dlmem e de 2012 \

. - La waenc;a def' serwcro sera a partir ¢ - la fecha de la notlf caclon de Ia

lctembr ; !
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México, D.F. 13 de Abril de 2012

C.P. Javier Bustos Diaz

Titular de la Division de Estructuras
Orgénicas y Andlisis Organizacional
Instituto Mexicano del Seguro Social

Estimado Lic. Bustos Diaz:

Me permito poner a su consideracién la propuesta de Mantenimiento del uso de licencias del médulo de
Descripcion y Valuacion de Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0, conforme a lo siguiente:

Descripcion del Sistema:

“HRXPERT v.12.0- Valuacién y Descripcién de Puestos” es la herramienta en Internet que permite a las

dependencias de la Administracion Pulblica contar con una plataforma comun para la automatizacion de los
procesos de descripcion y valuacion de puestos, facilitando la toma de decisiones sobre la estructura
organizacional cuando las condiciones del negocio y las estrategias cambian.

Basado en el "Método Hay de Perfiles y Escalas®™ el Modulo ‘HRXPERT de Valuacion y Descripcion de

Puestos” permite a los usuarios autorizados, tener acceso en linea para el analisis y explotaciéon de informacion de
los puestos de la organizacion sin importar su ubicacion geografica.

Principales caracteristicas:

Wit

- Incluye la definicién de los mismos criterios establecidos dentro del SIVAL

Asegura la compatibilidad entre las valuaciones generadas en el sistema y las que genere el sistema de
Validacion de Valuaciones SIVAL de la SFP. Lo anterior le permitira ahorrar una gran cantidad de tiempo
al asegurar que los resultados de sus valuaciones sean 100% compatibles con las del SIVAL.

- Ahora incluye diferentes Métodos de Valuacion

Se podra seguir valuando a través del cuestionario del Sector Central, asi como a traves del Formato
Libre o algun cuestionario personalizado previamente definido, lo cual le permitira crear escenarios sin
tener que crear o registrar los puestos previaments. Todos los métodos de valuacién estan alineados con
los principios vigentes de la metodologia Hay Perfiles y Escalas® para la valuacion de puestos.

. Nueva Calculadora de Valuaciones

El nuevo HRXPERT v.12.0 incluye ahora la Calculadora de Valuaciones, lo cual le permitira validar de

manera exprés, la consistencia interna de sus valuaciones sin la necesidad de crear seguir todo el
proceso rutinario para asignar una valuacion.

A

- Exportacion al Layout de Excel

HR.XPERT v.12.0, ahora incluye la facilidad de exportar las valuaciones de puesto de su dependencia u
organismo que usted desee, al layout de MS-Excel lo cual le parmitira acelerar sus procesos de validacion
y aprobacion oficiales.




- Guias adicionales para la Valuacion de Puestos

HRXPERT V.12.0, le proporciona guias adicionales que le ayudaran a Valuar sus puestos de manera
més sencilla. Dichas disposiciones solo seran visibles para los usuarios del sistema HRXPER T v.12.0.

- Ndamero de usuarios ilimitado

No importa la cantidad de puestos que tenga en su organizacion, usted puede registrar tantos usuarios
como considere conveniente ya sea ocupantes del puesto, facilitadores o administradores, no tendra que
pagar licencias individuales para hacer uso del sistema.

- Acceso ilimitado

Sin importar su ubicacién geografica o infraestructura corporativa, usted podré consultar, analizar y
administrar sus descripciones y valuaciones de puesto las 24 hrs. de los 365 dias del afio desde cualquier
computadora con acceso a internet.

No tendra que realizar costosas inversiones en infraestructura de comunicaciones, servidores y personal
especializado para el soporte y mantenimiento del sistema.

- Siempre actualizado

Con su inscripcion al Modulo HRXPERT V.12.0 de Valuacion y Descripcion de Puestos ya no tiene que

preocuparse por las actualizaciones, ya que éstas se aplican en forma periédica al menos 2 veces al ano
conteniendo los requerimientos generales de las diferentes Dependencias con observaciones de mejora.

- Flexibilidad

Con el Modulo HRXPERT de Valuacion y Descripcion de Puestos Usted puede valuar cualquier puesto

con Modelo desarrollado para los Servidores Pablicos Superiores y Mandos Medios y para la
descripcion y valuacion de los Servidores Publicos Operativos y de Enlace.

El Médulo HRxPERT de “Valuacion y Descripcion de Puestos” le permite personalizar el sistema ya que
cuenta con multiples catalogos que usted puede administrar.

Contar con informacién oportuna es muy sengcillo, solo establezca sus propios parametros para generar
reportes y consultas ya sea en pantalla o en MS-Excel®,

- Control e Integracién

El disefio Multiempresa del Mddulo de “Valuacion de Puestos HRXPER T le permite controlar el acceso y
la administracion de su informacion adaptandose a su estructura corporativa.

- Seguridad

El Sistema HRXpert utiliza medidas administrativas, contractuales, fisicas, y medios técnicos de
proteccién conira accesos no autorizados a la informacion, tales como:

Respaldos locales y remotos

Firewalls

Protocolos de acceso seguro (SSL)

Encriptacion de datos

Nombres del usuario y contrasefnas con distintos niveles de acceso
Acuerdos de confidencialidad con los empleados

00000

(i

273 www.hdygoyp.com %



Costos de inversion:

El Costo del Servicio de Mantenimiento del uso de licencias del modulo de Descripcion y Valuacion de
Puestos del Sistema HRXPERT Ver. 12.0. es de $85,750.00 pesos M.N + IVA

Notas:

El pago del servicio de mantenimiento del licenciamiento del sistema HRXPERT sera pagado a mes
devengado considerando para ello el monto total de la propuesta economica ($85'750.00 M.N. mas
IVA) dividida en 1 parte de ($5,044.08 M.N. mas IVA) y 8 partes iguales de ($107088.24 M.N. mas IVA).

La presente NO incluye gastos por concepto de viaticos y transportacion si estos fueran necesarios.

El inicio de los servicios sera a partir de un dia habil posterior a la fecha de la notificacion de la adjudicacion por
parte del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El servicio se prestara mediante acceso via internet y para efectos administrativos sera en las instalaciones del
Instituto ubicadas en las instalaciones de Villalongin, México DE.

En caso de vernos favorecidos con su preferencia, rogamcs a Usted devolvernos la presente propuesta con su
firma via fax al Tel: 5523-0544 ¢ 46 de la Ciudad de México 6 al correo electrénico mexico@haygroup.com.

Sin més por el momento, quedamos a sus ordenes.

Atentamente,

Lic. Saul Leonel Martinez Lopez
Director de Tecnologias de la Informacion
Hay Group

373 ww.haw.com
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3 arting in the capacity of NOTARY PUBLIC
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7. by Benfanva Ramos, Acting Seerctary of the Commonwealth of Pennsylvania
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YT O PENNSYLVANIA

B
COHONTY OF PHILADELPHIA ;

i Uhis 31st day of March, 2003, before me, Monica M. Djerassi, i iy
oilicer, personally appeared Chris R. Matthews, known'to me and satisfuctowty Rroy
10 n2¢ 16 be the person who execuied an original License Agreement between Ty {
S, de C W and Hay Acquisition Company 1, Inc., and in due form of Taw, he L e
arkapwiedged the said License Agreement 10 be bis et and deed, Chris K. M.qj,l'.'i':u;a -
Mt ey noknowledges that the sitached insframent is o true and varrect copy uf Licgs
Apreement with the effective date of the first day of October 2002. i

Winess my hand and notarial seal the day and year&toresaul

:;d ey

! "A.ﬁc Lg o I\X}\I\ i ._
b"&iﬂ}f Pubiic 7

y Acguisition Company I, tnc. € 2001, Wilmington Delaware, TISA
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COPY

HAY GROUP S.A. de .V,

and ’(/
HAY ACQUISITION COMPANY L, INC. A
=
LICENSE AGREEMENT |2

FLIS AGREEMENT (the "Agreement"), effective the first day of October, 2&
HAY ACQUISITION COMPANY I, INC., 2 company organized under the fews of

LISA 19803 (hereinafier refirred to as the "Licensor™), and HAY GROUP S AAe L.V 2 Mexican
corporation with offices at Av. Insurgentes Suri800 piso 16, Col. Del Velle, 03100 Mexico, D.F.

(hereinafter referred to as the "Licensee™), /
BACKGROUND

WHEREAS, Licensor, through its wholly owned subsidiarics and affiliztes, and Licénses
proyiding manggemen( consu lting and other related services

are both cngagod*in:j;}_-ze.bft
(the "Business"} (ashé:ci :

-
ess of

0

T
R S S
A L

WHEREAS, Licensor has acquired by license dnd purchased, developed and owns
technology and technical information, copyrights and trademarks i the United States and

slsewhere; and

WHEREAS. Licensee is cngaged in the Business in Mexico (the "Territory™) and
eisewhere based on and through the use of Licensor's Technology and Technical Know-how (as
hereinafier defined), Copyrights (as hereinafier defined), snd Trademarks (as hereinafter defined):

and

Lieenae Agreement - October |, 2002 Page |

D.R, ilay Acquisition Company L e @ 0T, Witmington Deiaware, USA




HayGroup

WHERFEAS, Licensor from time o time incurs certain specific
perlormanee of services (as hereinafler defined) al the request of and for the be

and

amended agreement relating o those matters. upon the terms and conditions s Fcr-dm in this
Agreement; /J

s

NOW, THEREFORE, the parties, intending to be legally bound, agree as follows:

Definitions.

22 o

sfmn mean 1hu‘prowswg’2;f management consulting services,
s et o i

. busm“sﬁ*aﬁﬁf wnmé‘&mgs, Em-a‘l‘mn, ‘managerial development,
job measurement, cmpks‘ye: training, “ovaluation and motivation of
inidividual and organization performance, including without limitation, the
development and delivesy of related computer programs and databases, i
all media, including without Himitation, electronic media.

c ’saw;ces in the ficids of organization,

(6)  “Copyrights” shall mean il works of authorship of Licensor and s
affiliates, whether published or unpublished, registered in accordance with
applicable laws or unregistered.

{c) “Gross Client Billings™ shall have the meaning ascribed o that lerm in
Section 10 hereof.

License Agreement - October 1, 2002 Page 2
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(d}

(<)

(g)

)

1 icense™ shall mean the licenses granted in Section 2 he

“License Fee shall have the meaning ascribed 10 that el
hereof. '

“Operating Profit” shall have the meaning ascribed to/thaf 16fm i}:“ Section
10 hereof.

“R&D Activity” shall have the meaning ascribed 1o UZ term in Section 9
hereof.

“Services™ shall mean any and all services performed by Licensir for
Licensee hereunder, including without limitation, inteliectual property
(T 1de'nl1ﬁcat10n. P t.awlcgum;, and inventorying, IP infringement risk
aﬁﬁsment, gguclnn,, ,!P’mgmu'sxwu,.l? protection, IP maintenance, [P

L hcensng, a.nd P lrtlgamn magcmcnr_? &

: R |
v o Gl

. "Pechnology ‘and Technicul Knéw-how“ shall mean all the technical

knowledge and experience concerning the Business developed or acguired
by Licensor on or before October 1, 1990, and from Oclober 1, 1990,
through October 1, 2002, in all medie, including, but not lmited 1o the
generality of the foregoing, all systems, computer saftware, plans, formulac,
specifications, surveys, processes, know-how, dutabases, technical leaflets
and brochures relévant o Reward Ménagement, Business Strategy and
Organization Development, Munagement Assessmert, Educetion and
Training and Communinations, including without limitation, specifically the
“Hay Chide Chert-Profile Method of Job Evaluation ®" Technology and
relaied  computer  software, and  PayNet®, RewardView®, and
EmployCost®.

D.R. Hay Acquisition Company L Inc. £ 2001, Wilmington Delaware, USA
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HayGroup

(b}

(<)

licensee shall provide notice and reasonable detaits i

pranted to end users by Licensee.

seck and obtain registration of the 'lmnmrks and ti-;: (a,_ fEhfs in any
Af any of the
Trademarks or Copyrights within the Temitory, it ,sﬁa.l! exccute all
documents supplemental hereto as may be neces for appropriate 1o
confirm the rights of Licensee 10 use such Tndcmx?/ or Copyrights in the

Territory. Lictnsee may use the trademarks “Hay Group™ and "Hay" as part

and all countries. If Licensor shall obtain regis g3

of its ecovporate name or on, or in conpection with the advenising and
promation of its services related 10 the Business. Subject to the provisians
of Section 11 hereinbelow, 16 the extent that local Jaws require registration

or copyr:uhis andfor rademarks in the neme of Licensee, Licensee may

accordance with lhe. Hmr,ﬁm;&’: £
Copyrights shall be in atcordance w%h “the Hay Group Copyright Poiicy.
Licensee shall not use any of the Trudemarks in a manner $0 as {0 cause it

become generic or otherwise 10 weaken its validity in any way.

Continual Disclosure; Assignnient.

(2)

{icensor shall continue to disclose 1o Licenste the
Technology and Technical Know-how, Copyrights,
“Trademarks, and other intellectual property as developed
from time to time during the term of this Agrecment, which
such Technology and Technical Know-how, Copyrights,

! 'n?m Guidelines. All usage of the,

ense Agreement - Octaher 1, 2002 Page §
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‘Trademarks, and other [P shiall be subject to the provisicas
of Section 2 above, Licenses shall continue 10 disclose Lo
Licensor or its designee any technology, technical know-
how, wrademarks, copyrights, and any other

intellectusl property of any and all kind, developed, ereat 4,
authored, owned, purchased or acquired by licenise by
Licensee during the Term related to the Business. The /
disclosures of any such Technology and Technical Know- /

hew shall be effected in the manner agreed by the parties,

by In return for the performance of the Services, Licensee
hercby assigns 1o Licensor all right, title, and

interest in and to any and all intellectual property wwned.
authored, creatcd developed, purchased or aequired by

documents and assist and uoopcralc in any-wav with
Licensor to ensure that Licensor secures and perfects good
title to the aforementionsd intellectual property.

4. Recognition of Licensor's Rights. Licensee recoprizes Licensor's
ownership of and title to the Technology and Technical Know-how
and Trademarks and Copyrights, Licensce shall not at any time
during the term hereof or thereafier do or suffer to be done any act
or thing which will in any way irnpair the rights of Licenser in and
1o the Technology and Technical Know--how and Trademarks and
Copyrights, and shall not at any {ime claim any right or interest in
and to the Technology and Teehnical Know-how and Trademarks

r e i = et a4

License Agreemen — Octoler 1, 2002 Page &
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 5

FORMATO PARA FIANZA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO



FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA) EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL
GOBIERNO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
EN LOS TERMINOS DE LCS ARTICULOS 5° Y 6° DE LEY DE INSTITUCIONES DE FIANZA, SE
CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO
DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA)--—-—-—— e

ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA GARANTIZAR POR (nombre o
denominacién social _de la empresa), CON DOMICILIO EN (domicilio_de la empresa). EL FIEL Y
EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO,
DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar gue tipo de contrato. si es de adquisicién prestacion de
servicio, etc.) NUMERO (nimero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A
DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion gue se llevd a cabo,
licitacién publica, invitacién a cuando menos tres personas, adiudicacion directa vy en su caso el nimero
de ésta). RELATIVO A (objeto del contrato), LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se
debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato). CONTADOS A PARTIR DE
LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE AFIANZADORA (especificar_la_institucion afianzadora que expide la
garantia, EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA
PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL
(proveedor, prestador de servicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas
convencionales que en_su caso deba pagar el fiador) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS
QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO. ASI MISMO LA PRESENTE GARANTIA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora
que expide |a garantia) EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA
DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc.) A
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO. EL INSTITUTO PODRA
PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO
EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA
SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA
SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio,
etc). LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO, LA
CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A
QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS
PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de cldusula del contrato_en
que se estipulan las penas convencionales que en su caso debe pagar el fiado) DEL CONTRATO DE
REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O
POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO. D) QUE LA FIANZA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO
EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE INSITUTCIONES DE FIANZAS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA
ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES
QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE
DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE AFIANZADORA (especificar
la institucién afianzadora que expida la _garantia). ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL
PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DEL TEXTO.
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