INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE Contrato No. P250576
DELEGACIONES ADJUDICACION DIRECTA
UNIDAD DE ADMINISTRACION S ki
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato de prestacion de servicios para ‘La Actualizacion y Servicios de Soporte
Especializado de la Plataforma de Arquitectura Institucional Basada en Bizzdesign Architect
Professional Concurrent, Bizzdesign Architect Professional Stand Alone, Database Access,
Insite Portal e Insite Customer”, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se dqnominaré "EL INSTITUTO", representado en
este acto por el ING. OSCAR ARELLANO PEREZ, en su caracter de Representante Legal
y, por la otra, la empresa UNYCORP, S.A. DE C.V., en lo subsiguiente “EL PROVEEDOR?,
representada por la C. VERANIA BLANCO RAMOS, en su caracter de en su caracter de
Representante Legal, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I.- "EL INSTITUTO", declara a través de su Representante Legal que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion vy
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en
términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para adquirir toda clase de bienes muebles en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251, fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Ing. Oscar Arellano Pérez, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura Publica namero 152,713 de fecha 22 de agosto de 2011, otorgada
ante la fe del Licenciado Cecilio Gonzélez Marquez, Notario Publico nimero 151 del Distrito
Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.4.- El C.P. José Guadalupe Valdivia Martinez, Titular de la Coordinacién Técnica de
Adquisicion de Bienes de Inversion y Activos, de “EL INSTITUTO”, interviene como Area
Contratante del Procedimiento de Adjudicacion Directa numero SA-019GYR019-N95-2012,
del cual se deriva el presente instrumento juridico, conforme a sus funciones establecidas
en el numeral 8.1.2.3.2., del Manual de Organizacién de la Direccion de Administracién y
Evaluacion de Delegaciones, en base a las facultades de la propia Direccion establecidas
en el articulo 69, ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social y con fundamento en el numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

. Pagina 1 de 16
COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

“Este [nstrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los terminos y
condiciones y a los documentos correspondientes &l procedimiento de
contratacion que se Sefiala, asi como a la normatividad aplicable en la
materia, su elaboracion, revision y visto bueno lo llevé a cabo la Division de

Confratos™,



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE Contrato No. P250576

DELEGACIONES ADJUDICACION DIRECTA
P NUMERO
UNlDf\D DE ADMINISTRACION SA-019GYR019-N95-2012
COORDINACION DE APQUISIC]ON DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

I.5.- El Ing. Agustin Eduardo Harfuch Siman, Titular de la Coordinacién de Ingenieria de
Aplicaciones dependiente de la Direccion de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico de “EL
INSTITUTO?”, intervienen en la celebracién del presente contrato como Administrador del
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 84 penultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios de Sector Publico,
numerales 22, Ultimo péarrafo, 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social, en
relacién con lo establecido en los numerales 4.2.6.1 y 4.3 del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico: Asimismo interviene como Area Requirente de conformidad con el numeral 34 de
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios y 4.2.6.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Procedimiento la
Adjudicacion Directa nimero SA-019GYR019-N95-2012.

1.6.- El Ing. Santiago Adrian Ascencio Guerrero, Encargado del Despacho de la Division de
Interoperabilidad dependiente de la Coordinacion de Ingenieria de Aplicaciones de “EL
INSTITUTO”: intervino en la celebracion del presente contrato como Area Técnica del
Procedimiento de la Adjudicacion Directa numero SA-019GYR019-N95-2012, de
conformidad en los numerales 22, Penultimo Parrafo y 35 de las Politicas, Bases Yy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con el numeral 4.2.6.1 del Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adgquisiciones, Arrendamientos Y
Servicios del Sector Publico.

1.7.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere de
la prestacién del servicio de “La Actualizacion y Servicios de Soporte Especializado de la
Plataforma de Arquitectura Institucional Basada en Bizzdesign Architect Professional
Concurrent, Bizzdesign Architect Professional Stand Alone, Database Access, Insite Portal e
Insite Customer”, solicitado por la Coordinacién de Ingenieria de Aplicaciones dependiente
de la Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico.

1.8.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de
cuenta 42062412, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo
con numero de folio 0000167955-2012, emitido por la Division de Presupuesto de fecha 27
de abril de 2012, mismo que se agrega al presente Contrato como Anexo 1 (uno).

1.9.- El Comité Institucional de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CIAAS), en la
sesién ordinaria numero 12/2012, de fecha 11 de julio de 2012, mediante acuerdo numero
67/2012, dictaminé la procedencia de excepcion a la licitacién publica mediante el
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procedimiento de la Adjudicacion Directa (derechos exclusivos), con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
de conformidad con los articulos 3 fraccion | y IX, 22 fraccion I, 26 fraccion I, 40, 41
fraccion | y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
asi como los articulos 71 y 72 fraccion Il de su reglamento.

1.10.- El presente contrato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR?” a través del procedimiento
de Adjudicacion Directa numero SA-019GYR019-N95-2012, con fundamento en los
preceptos legales invocados en la Declaracién que antecede.

1.11.- Con fecha 13 de julio de 2012, la Coordinacion Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, emitio el
acta Procedimiento de Adjudicacién Directa, resultando adjudicado “EL PROVEEDOR?” con
la partida que se detalla en el Acta de Adjudicacion incluida en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato.

1.42.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia
entre el contenido de la solicitud de cotizacién y el presente instrumento, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.13.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en la
Calle de Durango nimero 291, P.H., Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06700, en México, Distrito Federal.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara a través de su Representante Legal que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 27,991 de fecha 26 de febrero de
1981, otorgada ante la Fe del Licenciado Humberto Hassey Perezcano, Notario numero 142
del Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedo inscrito en el Registro Publico de
Comercio del Distrito Federal, en el Folio Mercantil numero 37470 con fecha 25 de junio de
1981, quedo constituida INFOEQUIPOS, S.A. DE C.V.; Mediante Escritura Publica humero
146,594 de fecha 15 de agosto de 1988, otorgada ante la Fe del Licenciado Miguel Alessio
Robles, Notario numero 19, del Distrito Federal, actuando asociado y en el protocolo de la
notaria 31, de la que es Titular el Licenciado Mario Monroy Estrada, se hace constar el
cambio de denominacion de Infoequipos, S.A. de C.V. por Unycorp, S.A. de C.V.

I.2.- Que su Representante Legal, acredita su personalidad en términos de la Escritura
Publica numero 50,314 de fecha 21 de diciembre de 2010, pasada ante la fe del Licenciado
Mauricio Martinez Rivera, Notario Publico numero 96, del Distrito Federal; e inscrita en el
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Registro Publico de la Propiedad y de 2011y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que
las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas
en forma alguna.

I.3.- Esta legitimamente autorizada por BiZZdesign International B.V. para licenciar
directamente los derechos de uso de los Productos BiZZdesign en México segun consta en
la carta de derechos exclusivos de BiZZdesign International B.V. de fecha 5 de abril de
2012, otorgada ante la fe de Matthijs Willem Lammert van Roze, Notario Publico que ejerce
en Enschede, Paises bajos, con fecha 4 de abril de 2012, traducido al espanol por perito
traductor autorizado por el H. Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y certificado
ante el Licenciado Miguel Angel Céardenas C.

I.4.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en la
compraventa, exportacion, importacion de todo tipo de equipos para procesar informacién,
asi como sus partes y componentes solicitar, registrar adquirir, enajenar, obtener, conceder
el gose, ceder y en genar llevar a cabo cualquier acto juridico respecto de marcas, nombres
comerciales, patentes, inventos, mejoras, desarrollos y procesos.

IL5.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes nimero UNY -880815-FX4.

I.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

I.7.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR" en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el
Organo Interno de Control en "EL INSTITUTO", debera proporcionar la informacion que en
su momento se requiera, relativa al presente contrato.

IL.8.- Para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, cuenta con el
acuse de respuesta ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), vigente, respecto
del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establece el numeral
1.2.1.16 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2012.

11.9.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion, experiencia,
elementos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad
suficiente para cumplir ante “EL INSTITUTO”, de manera eficiente y adecuada con las
obligaciones que contrae por medio de este instrumento legal.
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I1.10.- Sefiala como para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Sefiala como
domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Avenida
Insurgentes Sur, numero 813, Piso 9, Colonia Napoles, Delegacion Benito Juarez, Codigo
Postal 03810, México, Distrito Federal, teléfono 5669-4779 y correo electronico
gustavo.gomez@unycorp.com.

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato,
de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" se obliga a adquirir de "EL
PROVEEDOR" y éste se obliga a prestar el servicio de “La Actualizacion y Servicios de
Soporte Especializado de la Plataforma de Arquitectura Institucional Basada en Bizzdesign
Architect Professional Concurrent, Bizzdesign Architect Professional Stand Alone, Database
Access, Insite Portal e Insite Customer’, cuyas caracteristicas y especificaciones se
describen en el Anexo 2 (dos), de éste instrumento legal.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” se obliga a cubrir a "EL
PROVEEDOR" como contraprestacion, por los servicios objeto del presente contrato, la
cantidad total de $6,034,390.20 (SEIS MILLONES TREINTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS NOVENTA PESOS 20/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
de conformidad con los precios unitarios que se indican en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos
durante la vigencia del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago de los servicios, se efectuara en pesos
mexicanos a meses calendario a partir de un dia posterior a la fecha de notificacion de la
adjudicacion, a los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la recepcion de la factura
correspondiente por parte de "EL PROVEEDOR?" en la Division de Tramite de Erogaciones,
dependiente de la Coordinacién de Contabilidad y Tramite de Erogaciones, ubicada en
General Tiburcio Montiel nimero 15 (Esq. con Gomez Pedraza), Colonia San Miguel
Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal,
Cédigo Postal 06700, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 13:00 horas, una vez que
se haya formalizado la entrega de los servicios adquiridos mediante Acta de Entrega
Recepcién en la cual se haga constar lo anterior, debidamente validada por el Titular de la
Division de Interoperabilidad, el Titular de la Coordinacién de Ingenieria de Aplicaciones y el
Representante legal de "EL PROVEEDOR".
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De conformidad con la tabla de pagos de Licencias que se indican en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato

FORMA DE PAGO PARA LAS HORAS DE SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO.

Las 4,795 (cuatro mil setecientos noventa y cinco) horas de soporte especializado en sitio
serdn consumidas de acuerdo con la planeacion que establezca la Division de
Interoperabilidad, a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la adjudicacion
y hasta que se consuma el total de horas contratadas. Los pagos se haran mensualmente
con base en el total de horas consumidas en el mes y facturadas a razén de $800.00
(OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) la hora, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, por dia por consultor, conforme a lo descrito en el Programa de Pagos Mensual
de Servicios que se indica en el Anexo 2 (dos).

El pago se realizard en los plazos normados por la Direccion de Finanzas, en el
“Procedimiento para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para
tramite de pago’, sin que éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en
que “EL PROVEEDOR?” presenten en las Area financiera, original y copia de la factura que
reuna los requisitos fiscales respectivos, establecidos en la Ley de la materia y en la que se
indique los servicios prestados, nimero de proveedor, nimero de contrato, que ampara(n)
dichos servicios, nimero de fianza y denominacion social de la afianzadora.

“EL INSTITUTO?” realizara el pago de los servicios, mediante transferencia electronica de
fondos, a través del esquema electronico intrabancario que “EL INSTITUTO” tiene en
operacién, a menos que "EL PROVEEDOR" acredite en forma fehaciente la imposibilidad
para ello.

“EL PROVEEDOR?” acepta que “EL INSTITUTO” efectde el pago a través de transferencia
electronica obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad la Cuenta Numero,
CLABE del Banco, Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositard en la fecha programada de pago, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR" esta contratada con Banamex, S.A., HSBC, S.A., Banorte, S.A., Santander,
SA. o Scotiabank Inverlat, S.A., si la cuenta pertenece a un banco distinto a los
mencionados, “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y
su aplicacién se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con lo establecido por el
Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias,
conforme a lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias
que se deberan corregir.

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario e interbancario) "EL PROVEEDOR"
debera presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes,
Poder Notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los
datos y les seran devueltos en el mismo acto a “EL PROVEEDOR”.

Asimismo, “EL INSTITUTO” aceptara de “EL PROVEEDOR?” que en el supuesto que tenga
cuentas liquidas y exigibles a su cargo, aplicarlas contra los adeudos que, en su caso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el Articulo 40 B
de la Ley del Seguro Social.

«EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera notificar
a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de
pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos, cuyo
importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion, de igual forma los
que celebren contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje financiero
conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, SNC, Institucion de
Banca de Desarrollo.

El pago de los servicios, quedara condicionado, proporcionaimente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso y
deductivas.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.- EL PROVEEDOR” se
compromete a prestar los servicios a “EL INSTITUTO” que se mencionan en la Clausula
Primera del presente instrumento juridico, conforme a lo sefialado en el Anexo 2 (dos).

PLAZO.- Los servicios deberan ser prestados a partir de un 1 (un) dia habil posterior a la
notificacion de la Adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2012.

HORAS DE SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO:

Horas de soporte técnico especializado en sitio que se utilizaran de acuerdo con los
requerimientos por parte de la Division de Interoperabilidad a “EL PROVEEDOR?” a partir
de 1 (un) dia habil posterior a la fecha de la notificacion de la adjudicacion y hasta que se
consuma el total de las horas contratadas, sin exceder el 31 de diciembre de 2012.
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De conformidad con lo previsto en los articulos 46 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 84 quinto parrafo, de su Reglamento.

LUGAR DE ENTREGA: La Actualizacion y Servicios de Soporte Especializado de la
Plataforma de Arquitectura Institucional Basada en Bizzdesign Architect Professional
Concurrent, Bizzdesign Architect Professional Stand Alone, Database Access, Insite Portal e
Insite Customer, se deberan entregar al Titular de la Division de Interoperabilidad
dependiente de la Coordinacion de Ingenieria de Aplicaciones, ubicada en el edificio de
“EL INSTITUTO” sita en la calle de Toledo nimero 21 5to quinto piso, Colonia Juarez,
Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en México, Distrito Federal, conforme a lo
sefalado en el programa de entregas, que se indica en el Anexo 2 (dos).

DERECHO DE USO DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE ADQUIRIDO SU
ACTUALIZACION Y SERVICIOS.- El derecho de uso para el servicio de Actualizacion y
Servicios de Soporte Especializado de la Plataforma de Arquitectura Institucional Basada en
Bizzdesign Architect Professional Concurrent, Bizzdesign Architect Professional Stand
Alone, Database Access, Insite Portal e Insite Customer, sera a partir de 1 (un) dia habil
posterior a la fecha de la notificacion de la Adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2012.

CONDICIONES DE ENTREGA:
NORMAS OFICIALES:

La entrega del servicio y entrega de bienes debera ejecutarse de acuerdo a lo indicado por
el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones (MAAGTIC) version Sl expedido por la Secretaria de |a Funcién Puablica.

DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL SE HARA CONSTAR LA RECEPCION DE LAS
LICENCIAS DE SOFTWARE Y LOS SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE
SOPORTE ESPECIALIZADO BIZZDESIGNER:

Por cada uno de las entregas que debe realizar “EL PROVEEDOR?”, se levantaran los
siguientes documentos:

. Un documento en la cual “EL PROVEEDOR” debera informar la relacion de
licencias de software entregados al responsable técnico de “EL INSTITUTO” que
realice la inspeccion técnica.

. Un acta de entrega recepcion, en el cual el responsable técnico de
“EL INSTITUTO” detallara la lista de entregables para ambos casos (Licencias y
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Servicios desglosados por mes a partir de 1 (un) dia habil posterior a la fecha de
la notificacién de la adjudicacién) que se recibiran, y expresando [a conformidad
de aceptacion de los mismos. Dicha acta de entrega debera ser firmada por el
responsable técnico de “ELINSTITUTO” (Titular de la Division de
Interoperabilidad), el administrador del contrato de “EL INSTITUTO?” (Titular de la
Coordinacion de Ingenieria de Aplicaciones), el Representante Legal por parte de
“EL PROVEEDOR?” y el responsable técnico por parte de “EL PROVEEDOR”

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera a
partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2012.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- "EL
PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato.

"EL PROVEEDOR" solo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente
contrato, con el consentimiento de "EL INSTITUTO", y de acuerdo con lo estipulado en la
Clausula Tercera del presente instrumento juridico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta
y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen
a causar a "EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en
este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos en los servicios prestados,
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de los servicios objeto del presente contrato, seran pagados por  "EL
PROVEEDOR", conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“"EL INSTITUTO" sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO". a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste o a
terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios adquiridos viola derechos de autor,
de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.
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Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de
Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento a "EL PROVEEDOR?", para que éste lleve
2 cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de "EL INSTITUTO" de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
que, en su caso, se ocasione.

DECIMA.- GARANTIAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "EL INSTITUTO", las
garantias que se enumeran a continuacion:

a) GARANTIA DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir con todo lo
especificado en el documento Anexo Técnico para la contratacion de “LA
ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA
DE ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN ARCHITECT
PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL STAND
ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE CUSTOMER”

En referencia a los servicios contratados objeto del presente contrato, “EL PROVEEDOR”
se vera obligado a otorgar una garantia con una vigencia partir de un dia habil posterior a la
fecha de la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de Diciembre de 2012.

+ Fallas que se detecten en uno o mas de los trabajos que integran el soporte
especializado.

. Correcciones a los entregables para garantizar su consistencia con la solucién
que esté en produccion.

. Problemas detectados y que por su naturaleza no pudieron ser manifestados en
la fase de cierre del proyecto y que aparezcan durante su despliegue en
produccion.

. Necesidades de diagnostico de incidencias, cuando el personal del "EL
INSTITUTO" no tenga los fundamentos técnicos necesarios para dictaminar
razones de fallos técnicos.

b) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- "EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este
instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su
cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada
en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del "Instituto
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Mexicano del Seguro Social", por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el
importe Total que se indica en la Clausula Segunda del presente contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado, en Moneda Nacional.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la poliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro), en la Division de Contratos, ubicada en la calle de Durango numero 291, 10°. Piso,
Colonia Roma Norte, Codigo Postal 06700, Delegaciéon Cuauhtémoc, en México, Distrito
Federal.

Dicha péliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a "EL
PROVEEDOR" una vez que "EL INSTITUTO", le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza,
autorizacion que se entregara a "EL PROVEEDOR", siempre que demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato;
para lo cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacién de la fianza en la
Divisién de Contratos, misma que llevara a cabo el procedimiento para la liberacién y
entrega de fianza.

De conformidad con el articulo 81 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento
se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los servicios
prestados, en comparacién con los ofertados.

c¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue "EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el
porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento,
establecido en la Clausula Décima inciso b).

d) Debera aplicar con una cobertura al 100% (cien por ciento) en caso de fallas, vicios
ocultos mediante reposicién del bien y correccion sobre el servicio en un plazo no
mayor a 3 (tres) dias habiles a partir de la notificacién de la falla o defecto con base a
lo establecido en el Anexo Técnico.

e) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.
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DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS y DEDUCTIVAS.- "EL INSTITUTO" aplicara una pena convencional
por cada dia de atraso en la prestacién de los servicios, por el equivalente al 2.5% (dos
punto cinco por ciento) sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en cada uno de los supuestos siguientes:

a) Cuando "EL PROVEEDOR" no preste los servicios que le hayan sido requeridos, en
los plazos previstos, conforme la Clausula Cuarta del presente contrato. En este
supuesto la aplicacién de la pena convencional podra ser hasta por un maximo de 4
(cuatro) dias naturales como entrega con atraso

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo
con el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor de los servicios prestados
con atraso, y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que
corresponda a la orden de reposicion o concepto. La suma de las penas convencionales no
debera exceder el importe de dicha garantia.

"EL PROVEEDOR" a su vez, autoriza a "EL INSTITUTO" a descontar las cantidades que
resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que debera cubrir a "EL
PROVEEDOR".

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no se aceptara la estipulacion
de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de "EL INSTITUTO".

DEDUCTIVAS.- Se aplicara el 0.5% (cero punto cinco por ciento) sobre el valor de lo
incumplido en cuanto a la Contratacion de la actualizacién y servicios de soporte
especializado de la plataforma de arquitectura institucional basada en bizzdesign architect
professional concurrent, bizzdesign architect professional stand alone, database access,
insite portal e insite customer (Partida 2) en caso de no cumplir por parte de “EL
PROVEEDOR?” con lo especificado en el Anexo Técnico, por lo que dicho servicio debera
ser validado a fin de que sea recibido a entera satisfaccion, por parte del Titular de la
Division de Interoperabilidad.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 54 Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, "EL INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato
sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resoluciéon judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios objeto del presente Contrato, y se demuestre
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que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun
dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO" o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos "EL INSTITUTO" rembolsarda a "EL PROVEEDOR" los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO"
podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando "EL
PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de
conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. "EL INSTITUTO" podréa suspender el tramite
del procedimiento de rescisién, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion
respecto de este contrato.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL
INSTITUTO" podréa rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad
para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término
de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2 Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del presente contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el éste instrumento juridico y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR" haya prestado los servicios con
descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico.

5. Cuando se trasmitan total o parciaimente, bajo cualquier titulo y a favor de
cualquier otra persona, los derechos y obligaciones derivados del presente

instrumento juridico, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se
requerira la previa autorizacion de "EL INSTITUTO".

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR".
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7. Cuando los servicios prestados no puedan funcionar o ser utilizados por estar
incompletos.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si"EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las
causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
"EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la
comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a "EL PROVEEDOR",
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado
en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, "EL INSTITUTO" no aplicara las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
este instrumento juridico.

En caso de que "EL INSTITUTO" determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba
efectuar "EL INSTITUTO" por concepto de los servicios prestados por "EL PROVEEDOR"
hasta el momento en que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, "EL PROVEEDOR"
presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continta vigente la necesidad de contar
con los servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisidén pudiera ocasionar algun dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no darse por rescindido el contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con
"EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo
a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo dispuesto en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se
obliga a presentar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103,
fraccion Il, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. Los recursos humanos que
requieran cada una de “LAS PARTES”, para la ejecucion del objeto del presente contrato,
quedaran bajo su absoluta responsabilidad juridica y administrativa, y no existira relacion
laboral alguna entre éstos y la otra parte, por lo que en ningln caso se entenderan como
patrones substitutos o solidarios; quedando eximido de cualquier reclamacion directa o
indirecta que pudieran presentar los colaboradores o sus beneficiarios, ya sea del orden
civil, laboral, mercantil, penal o de cualquier otra naturaleza juridica, derivado de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacién forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo"
Anexo 2 (dos) "Propuesta Técnica, Términos y Condiciones y Anexo Técnico".
Anexo 3 (tres) "Acta de Adjudicacion y Propuesta Econdémica”

Anexo 4 (cuatro)  “Formato para Fianza de Cumplimiento de Contrato”

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente
para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo,
a la convocatoria de la que deriva, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, las Politicas, Bases Yy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social vigentes, el Caodigo Civil Federal, el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las disposiciones

administrativas aplicables en la materia.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE Contrato No. P250576

DELEGACIONES ADJUDICACION DIRECTA
: NUME
UNIDAD DE ADMINISTRACION SA_019GYR01gR_g95_2012
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales competentes de la
Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que
por razén de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que’ se ajusta a la expresiéon de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México,
Distrito Federal, el 27 de julio de 2012, quedando un ejemplar en poder de “EL
PROVEEDOR?” y los restantes en poder de “EL INSTITUTO”.

"EL INSTITUTO" "EL PROVEEDOR"
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL UNYCORP, S.A. DE C.V.
ING. OSCAR ARELLANO PEREZ - C.(VERANIA BLANCO RAMOS
R sentante Legal Representante Legal
AREA CONTRATANTE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y AREA
- REQUIRENTE
qu —ﬁ,. »
J = / é" %’@4&'
C.P. JOSE GUADALUPE VALDIVIA MARTINEZ ||~5,G.AGUST|N EDUAR RFUCH SIMAN

Titular de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Titular de la Coordinacién de Ingenieria de Aplicaciones
Bienes de Inversion y Activos

ING. SANTIAGO ADRIAN ASCENCIO GUERRERO
Encargado del Despacho de la Division de Interoperabilidad

LFSM!&IC{G!CGJIOW{/__
|
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ANEXO 1

«DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO "

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | Contrato No. P250576

UNIDAD DE ADMINISTRACION ADDIGACIN DIREA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES SA-019GYR019-N95-2012
Y CONTRATACION DE SERVICIOS
ANEXO 2

"PROPUESTA TECNICA, TERMINOS Y CONDICIONES Y ANEXO
TECNICO"

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 23 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
8 SEGURIDAD Y SOLIDARIDAD SOCIAL

DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO
COORDINACION DE INGENIERIA DE APLICACIONES
DIVISION DE INTEROPERABILIDAD

Hoja de Identificacién y Autorizacion

Anexo 8

NOMBRE DEL DOCUMENTO

Propuesta del proveedor

Para la Adquisicion de LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN
ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT Y STANDALONE y la CONTRATACION
DE LA ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA
PLATAFORMA DE ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN
ARCHITECT PROFESSIONAL  CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT
| PROFESSIONAL STAND ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE
| CUSTOMER” J

SINTESIS DEL DOCUMENTO

Este documento sustenta la erogacion correspondiente a: la Adquisicion de LAS
HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL
CONCURRENT Y STANDALONE y la CONTRATACION DE LA ACTUALIZACION Y
SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE
ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN ARCHITECT
PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL STAND
ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE CUSTOMER”

- [ SOLICITUD

< genieri licaciones
Interoperabilidad Ingenieria de Aplicacione:

FECHA DE EMISION- ACTUALIZACION JULIO 2012
FUNDAMENTO LEGAL -
| La peticion se fundamenta en los Articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos 3 Fracciones l'y IX, 22 Fraccion It, 26 Fraccion lil, 40, 41 Fraccion | de la
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y Articulos

71y 72 Fraccién Il de su Reglamento.
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México, D.F. a 18 de junio de 2012.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Ing. Agustin Eduardo Harfuch Siman
Coordinador Titular de la Coordinacién de Ingenieria de Aplicaciones

Toledo No. 21, 5°. Piso
Col. Juarez Del, Cuauhtémoc
C.P.06500 México. D.F.

Presente.

Agradecemos su atenta invitacion para cotizar productos que serviran durante el desarrolio e
implementacion de modelos de arquitectura empresarial, como parte del proyecto “Adquisicion de las
herramienias de software BiZZdesign Architect Professional Concurrent y Standalone" y coftizar los
servicios para la "Actualizacion 'y servicios de soporte especializado de [2 plataforma de arquitectura
institucional basada en BiZZdesign Architect Professional  Concurrent, BiZZdesign Architect
Professional Standalone, Database Access. InSite Portal e InSite Customer para el Instituto Mexicano

del Seguro Social”.

Si tiene alguna duda 0 comentario al respecto, le pedimos se comunique 2 la siguiente direccion de
correo electronico: francisco _gonzalez@unycorp.com o al celular (55) 29 36 04 60.

Atentamente

ing. Francisco Gonzalez Hermrera
Gerente de Servicios

D
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Caracteri§ticas de los_ productos cotizados por niveles de funcionalidad disponiﬁ%ﬁ%;séfp
como el tipo de manejo de licencias para BiZZdesign Architect Professional Concurrent
y Standalone.

1. Licencias tipc Professional Ie permite obtener las siguientes funciones. * Creacion de
modelos utilizando editor grafico, * Permitira documentar de forma automatica modelos, *
Funciones avanzadas de Edicién, * Andlisis basico y avanzado de relaciones de mapas de
modelos (creacion de tzblas, creacion de vistas, relaciones matriciales, deduccién de
relacionss, creacion ds perspectivas mostrando las diferentes relaciones entre los diferentes
elementos.). © Liberacién de reportes y publicaciones XML de modelos. * Importacion vy
exportacion de modelos (Visio, Excel. via XMI}.

2. Licencias tipo Concurrent. El manejo de licenciamiento concurrente es una de las variedades
que ofrece BiZZdesign para la adquisicion y manejo del tipo de licencias que mejor se adecuen
a las necesidades de los usuarios. Las ficencias concurrentes ofrecidas al instituto en Ia
presente propuesta es de un numero de 31. las cuales podran ser instaladas en la red de la
organizacion y utilizadas hasta un méximo de 31 sesiones de trabajo. Ic cual le dara al Instituto
flexibilidad y movilidad para €l desarrollo de sus tareas.

3. Licencias tipo Stendalone. Este tipo de licenciamiento solo permite que el software, cada
ficencia, sea utilizada por una persona. Se incluyen 2 licencies BiZZdesign Architect
Professionzl Standalone en esta propuesta.

4 La descarga electronica de las licencias objeto de la presente propuesta, tendran una
vigencia a perpetuidad para el instituto Mexicano del Seguro Social.

BiZZdesign Architect
Le permitird establecer los modelos base para ia implementacion de una Arguitectura Empresana!

integrando los elementes del negocio. I3 informacion y la infraestructura necasaria.

Team support
A través de la funcionalidad “Team Support” es posible compartir y versionar los modelos realizados

por un Arguitectc de Negocio con un grupo de trabajo, administrando los cambios realizados a los
diagramas de acuerdo & los perfiles establecidos

Descripcién del servicio de mantenimiento del licenciamiento BiZZdesign

s El servicio de mantenimiento para productos BiZZdesign es ofrecido directamente por el
fabricante.

s BiZZdesign garantiza a sus clientes que a través de este servicio, se recibira apoyo para
correcciones de errores del software y actualizaciones menores. Ademés, se tiene derecho a
recibir nuevas versiones de los productos sin costo adicional.

s En caso de anomalias o errores, BiZZdesign tomaras las medidas adecuadas para resolver los
problemas en un tiempo razonable.

« El servicio de atencion a estos errores se encuentra disponible a través del correo
helpdesk@ hizrdesion.com, o en el teléfono +3153 48781715, de la ciudad de Enschede,

Holanda.
« BiZZdesign garantiza el funcionamiento normal y correcto: de as licencias de Softwars

BiZZdesign, siempre Y cuzndo el cliente siga los procedimientos adecuados indicados an el

o

B
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manual. g
En caso que el Cliente no cumpla con las instrucciones de instalacion y el uso regular c‘iéﬁlos
productos de acuerdo a los manuales de instalacién, BiZZdesign se reserva el derecho de no
ofrecer los servicios de asistencia tecnica.

Se elaborara un reporte de la cantidad de servicios entregados de forma mensual.

La descarga de las actualizaciones del licenciamiento de la presente propuesta, tendran una
vigencia a perpetuidad para el Instituto Mexicano del Seguro Social

Descripcion del servicio de soporte especializado en sitio

Los servicios de soporie especializade consisten en:

Soporte en sitio dentro del area metropolitana en horario de 5X9 con 4 horas de tiempo ce
respuesta.
Los tiempos de solucién de notificaciones, fallas, problemas sera de maximo 72 horas, 8 menas
que se refieran a problemas o bugs de los productos.
La cantidad de horas tendrd una validez hasta septiembre de 2012 o el consumo total de las
horas, lo que ocurra primero.
Los servicios de soporte en sitio incluiran los siguientes servicios:
Instalacion de parches.
Aplicacion actualizaciones de nuevas versiones.
Aplicaciéon de recomendacicnes o mejores practicas.
Servicios de migracién de productos a equipos de hardware diferentes, en los cualss se
instalo el producte de forma inicial.
Diagnosticos de desempenio de las soluciones.
Diagnostico de funcionalidad de ias soluciones
Respalde de configuraciones.
Orientacion en el analisis v elaboracion de modelos de procesos, modelos de
aplicaciones o modelos de infragstructura.
El soporte para mangjo de incidentes, sera proporcionado de |2 siguiente forma;
o En caso de presentarse una falla el personal del Instituto. debera netificar a Unycorp.
por slguna de las siguientes vias: al nersonal en sitio, telefénica. correo. web, En esia
notificacion debera describirse |2 problematica bajo las siguientes consideraciones:

8]

O 0 G

Lo by

o0

= De alto impacto. cuando los servicios estan interrumpidos.
= De medio impacto, cuando se presenta una degradacion en 10s servicios, pero
estos contingan operando.
» De bajo impacto, no hay afectacion en los senvicios, pero es necesario realizar
acciones en los equipos.
Si |a faliz o el problema puede s&r resuelto via telefonica, correo o web, la notificacion
se considerara como cerrada.
Sila falla o problema no fuera critico, el personal técnico de Unycorp. programara con el
personal i&cnico del area usuaria fecha y hora en que podra ser atendido el
requerimiento.

«. Unycorp mantendra informado al Instituto del avance de las notificaciones y su

resolucién.
Se generara un reporie af término de la visita, en el cual el ingeniero indicara las actividades
realizadas y las recomendacionas generales.
Unycorp llevard un reporie de la cantidad de servicios implementados ¥ anviara este reporte al

Instituto de forma mensuai. e
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BlZZdesign Architecy

Caracteristicns

1804 Ratlonal System Architact

Instalacidn o la aplicaclén para modelar on equipe de escritero o servidor [Instataclén
ndividual o concurrentel

ip de escritanio.

parala eldn del wi

Caracioristicas minimas de nardware y sof!

Glsefade para modelar el estindar Arehiviate [Wicleo del lengualel.
Dischado pars modetar fas 2 extensiones del lenpuale Archibaate (Mothaclén ¥ 5 a
implementacién y migraciéal.
Posibilidad de extender ¢l longuale mediante 2 especializacidn de cancoplet ¥ ta agregaclin 5 s
e atributes.
Oefinicién da menis contestuales propios de acuerdo 3 lis necesidades de cada arquitecte. ‘ 5 Mo encontradg
]
o
o wuwaldmmMMcmmL s st
o
? i de ar de respaida pe las carpetas Gel sistema {autosavel. ‘ s Mo
Respalda wlumélknd.eiauhl.mawnldn del modaie al guardado [aschivos bk1]. 2] Mo
Impresién de modelos completes o por Glagramas, 5l Mo encontrade
Imgeradién/esportacién de modelos 3 fotmates comerciales como wsd {micrasoft visio), T s_. = s h
s (Microsoft Excel] entre olros,

|mportacidnfexponacién de modelos 3 bases de dates SAL Oracle y MySQL l 5l l 5 J

Y

2
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poslbiidad de definkr los formatos de I cionfexporacién requeridos Fof la s i
B cifn AUNGLE N 5830 retabes {ejemplo: a dos por comas)
posibilidad de trabajar con miltiplos modeles Individuates 3l mismo empd. sl sl
i Mavegacida de modelosy a uaviks do dnlca. st S
! pduales o multiples flmpumduuumdewwﬂa @ Ho
Herencta de propledades de cada elemento, 5i S
fen} delos 3 travds de carpetas si El
o
=
[ o] Comparackdn de modelos durvados de un modelo padre. s No
@
bt ‘hgrupackin de propiedades especificas per cada tipo de clemento 3 través de una ventana s s
' de propledades.
Utlizackdn de por ko menos 33 tipas dllesentes de vistas [de acuerdd al estandar Archittate]. St [y
Localizacién de ahjatas en ¢l navegador 3 travds del mend contextual. \ Bl E o
w T
= Reacomete de clementos de cada dagrama oo acuerda 3l lenguaje Architeate Hmo‘ - i J {
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DIVISION DE INTEROPERABILIDAD
Fﬂhﬁw}wnﬂbﬁ 4o oljelos. 1 5
Aststente oo relaciones Archibate {Archimate Assistant]. Sl Mo
Agregacién da relaciones wia anidacién. s (T3
I
Generaclén de vistaz basade en los lpos de relackones & perlodos. 5l Mo
Definicién de documeniaclin propla para cada elements agrupada por pestafias. bl Mo
Disquedss pvanzadas de objetos basada on sus propiedades. st 5
dn de enla chdin (hip 1 i cias 2 modelos, entre
Emm. st st
~0Mﬂdepeﬂ|mr,. dades a los del |3 5 5l
ién de reporte de de log madedos [repart k). 5t [
ciéin de tablas de ] No
Agregecitn/visualizscidn de relaclones 2 travis de tablas de referencla crezada. s 5l
Generscidn e tablas de traduccidn para modificar moitiples nombres de clementos en un ° e
sélo esluerzo,
Sots e trabaje riksets) que e histarial de las andlisis rellazados M Wi
al modelo, é
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Definicién de vistas por colores |Color views) de acuerds 3 tas propiedades yfo tipas de 5 o
relagiones de los madelos.
Andlisis de modelss a través de a3 refaciones dervadas del lenguaje ArchiMate. sl o
Wmeerdmﬁd«mhmdump«ﬂummwdmm, 1 o
Oefinicién y utilizacién de los puntos de vista (viewp 5 TOGAF ¥ ] 5l
Definkcién da consuitas pmﬁstﬁu:wwl S o
Trabare smultineo de multiples arqub basado en un Chiecken, chodeoul. -] sl
Definicidn de periles de argultecto para i trabaje smultineo, = Mo enconliade
I4n de hisieral & 1 del trabajo s Ha
Congxidn con un lo central de do modelas. 5l -]
Generacion de roles v permizos parahsuuénd.clwpemum. 5l s
o e | err e FéOAES S Modelos HTMUY RTF. T ook pisisae add | e L o e om
Customizacitn de repornes HTML basado en hajas de astilg €55 de acuerdo a as necesidades s o
de la arganizacién.

Elaboré Gustavo de la Cruz Tovar
Titular de la Divisién de Intercperabilidad
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NOMBRE DEL DOCUMENTO
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ANEXO TECNICO |

i
Para la Adquisicion de LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN
ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT Y STANDALONE y 1a CONTRATACION
DE LA ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA
PLATAFORMA DE ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN
ARCHITECT PROFESSIONAL  CONCURRENT, BIZZDESIGN  ARCHITECT
PROFESSIONAL STAND ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE

CUSTOMER” i

SINTESIS DEL DOCUMENTO

Este documento describe las caracteristicas que debe cubrir la Adquisicion de LAS
HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL
CONGCURRENT Y STANDALONE y la CONTRATACION DE ACTUALIZACION Y
SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE
ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN ARCHITECT
PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL STAND

SOLICTTUD

e, ey

..\R Harfuch Siman

\b«._._E_mw de la Coordinacion de
Ingenieria de Aplicaciones

ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE CUSTOMER"
1

FECHA DE EMISION- ACTUALIZACION ,._Cﬁ.o 202
FUNDAMENTO LEGAL

Unidos Mexicanos 3 Fracciones 1 y IX, 22 Fraccion 11, 26 Fraccion
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector PU
71y 72 Fraccién |l de su Reglamento. i

La peticion se fundamenta en los Articulos 124 de Ia Constitucién|Politica de los Estados
. 40, 41 Fraccion | de la
(LAASSP) y Articulos

L m i
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Anexo técnico

1. Objetivo del documento
mm.m_,nm- las acciones necesarias para aportar los insumos regueridos por las
unidades responsables Sauﬂnamu para la adquisicién de bienes o la contratacién
M_Um_wm._wsgﬁ de TIC en Ia Direccién de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico del IMSS.

OBJETIVO DE LA PRESENTE SOLICITUD DE ADQUISICION Y .n“woz._:.ﬂb.__‘bo_@z

| .0 00144

155

_ Bl
[ S HOUA
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOGIAL PROCESOACT
‘@ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO I veasion
IMSS i
, Anexo técnico i ANEXD 11 FORMATO §

. |
2. Reqg jentos té |
1
El Instituto Mexicano del Seguro Soclal posee una m:wmmﬂaﬂcqﬂ__ tecnolbgica y de
sistemas de informacion (aplicaciones) que son la base para ejecutar los procesos
sustantivos, y de apoyo, que tiene por mandato a fin de atender:a sus respectivos
usuarios: derechohablentes, beneficiarios, patrones y sociedad en su conjunto.

Estas aplicaciones institucionales abarcan muy diversos ambitos, | entre los que se
encuentran: prestaciones médicas, prestaciones economicas, prestaciones sociales,
incorporacion y jacién, admi i6n de recursos institucionales (finanzas, abasto,
personal) y ofras para el apoyo Institucional. Dichas aplicaciones se sustentan en una
muy variada infraestructura tecnolbgica, entre las que se encuentran: Mainframe de IBM,
Microsoft, Oracle y UNIX.

Los equipos de trabajo de las Coordinaciones que integran la DIDT, son los responsables
de documentar los activos tecnolégicos utilizados en los proyectos o procesos operativos
de su competencia; sin embargo, la gran diversidad tecnioldgica ha ocasionado problemas
para elaborar la documentacion correspondiente, provocando a:m&wamm de conceptos,
inconsistencias entre elementos que son de uso comun y distintos. tipos de notacion,
metodologia y herramientas empleadas (improvisadas en la mayoria dé los casas).

00602=

U 11 & 3725}
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BV LAY Anexo técnico i ANEXO 11 FORMATO § .__Iu_ ( —%} Anexo técnico ANEXO 11 FORMATO 5
Trabajar asi, ha propiciado el surgimiento de islas de conocimiento ﬁmq_m uso exclusivo de Imagen de las Fases que componen el proceso del ADM de TOGAF H

las dreas responsables de cada proyecto o proceso), sin que las experiencias y 155

conocimientos generados se reutilicen y permeen al resto de la Institucion. Como resultado de los esfuerzos realizados en el proyecto de arquitectyra institucional, se

tiene una primer versién del repositorio con més de 200 activos y 80 modelos, construido
con las herramientas BiZZdesign Architect y accesible por medio de BiZZdesign Database

La Direccién de _z.._ocmm._o: y Desarrollo Tecnolégico inicié el ano pasado el proyecto para
adoptar nuevas En_.mﬂ__nmm de mm.mrw:. conocidas como “arquitectura institucional”, Access y BiZZdesign InSite Portal, lo que permite la facil comunicacion'de los avances del
subsanar las pr t p tadas y establecer un mecanismo para explotar con grupo de arquitectos. !
mayor eficiencia el universo de activos tecnolégicos existente. i 1

No obstante los avances mostrados, utilizando las licencias de software BiZZdesign
adquiridas en 2011, este afo se nece tan 31 licencias de BiZZdesign Architect
Professional Concurrent y 2 licencias BiZZdesign Architect Professional Standalone
adicionales, conforme a la tabla siguiente: !

En este sentido, comenzaron los trabajos para la construccion del xmmom:o_.mo de Activos
de Arquitectura Institucional, en el que se almacenaran los activos ﬂmﬂ_aam._oom del IMSS
de acuerdo con lo estipulado en el MAAGITC (en el proceso de :Administracién de
Dominios Tecnolégicos - ADT). Este almacén de informacién servird como base para

documentar y modelar las arquitecturas, asi como para difundir y analizar los actives y

modelos producidos. Cantidad de licencias |
Para estandarizar los esfuerzos de trabajo del proyeclo de arquitectura institucional, se Coordinacién concurrentes Aplicacién relacionada
adoptd como marco de referencia a TOGAF (The Open Group Architecture Framework) requeridas
en su versién 9; asi como el lenguaje de modelado ArchiMate version 1.0, compatible con CTSM 3 Expediente Clinico Electrénico
los estandares de The Open Group y que facilita la implantacion de .-}Om...,.)_u. CTIRSS 7 DELTA .

y 6 PREI/SIAP
£l nticleo de TOGAF o compone el Architecture Development Method (ADM), que plantea n...._wbx_ = Em.ﬂmgcsmM 7 PR
un proceso esténdar para definir la arquitectura empresarial (institucional en el caso del 1A o Ll
IMSS) de las organizaciones, gracias a un ciclo iterativo que transita por las diferentes cla/CAl 18 Dominios tecnologicos
fases que lo componen: lrabajo prefliminar, vision de la mBEiBEm institucional, Total 43 |
arquitectura de negocio, arquitectura de sistemas de :..qo:j%.ﬂo:. wﬁc:ﬁMﬁEm Compras 2011 17 T
tecnoldgica, oportunidades y soluciones, plan de migracion, gobiemo de la implantacién, y - =t 0
administracion de cambios de la arquitectura. Faltan 31 Licencias 3 munc.nw en 2012

<

La propuesta es alinear todos las actividades de disefio y modelado de arquitecturas nm, Cantidad de _mnnun_m_ |
negocio, sistemas de informacion y tecnologia, en el Instituto, con estos estandares, y asi Coordinacién standalone Aplicacién relacionada

sustentar el desarrollo, gestion y evolucion de la arquitectura institucional. requeridas |
| Proceso de administracion y
ClA 2 gobierno de arqyitectura
empresarial
& Licencias existentes 0 ; \_ w%
) Faltan 2 Licencias a adquirir en 2012

Total de licencias a comprar en 2012: 33 . ;
Total de licencias después de esta adquisicion: 45 (objetivo para 2012)

E——
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~ ANEXO 10 ANEXDT
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PROCESO.ACT | _ADTIS 2 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PROCESOACT | ADTIS
ﬂ.vu DIRECCION DE INNOVACION ¥ DESARROLLO TECNOLOGICO VERSION i @ DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO VeRsIoH X
— ?ﬂmm i FECHA FEB-2012 FECHA FEB-2012
BIV R IP | Anexo técnico ANEXO 11 FORMATO § — ?@ Anexo técnico ANEYO 11 FORMATO 5
3. Especificaciones técnicas eElBndares
. 100 como XML,
La “ADQUISICION DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN Aol Excel, visio,
ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT Y STANDALONE PARA EL e Team support
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL" considera los siguientes productos:
La "ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA
PLATAFORMA DE ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN
lenguaje abierto : ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT
de modelado PROFESSIONAL STANDALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE
ArchiMate CUSTOMER PARA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL" considera
+ Generacion de los siguientes servicios:
vista de los
repositorios
. . s Publicacién de
MM_—MMm?_.HMwM deveo Arquitectura a
Software de BiZZdesign través de un '
arquitectura | ooy web browser Licencia de Servicio de Basado en el Sefvicio de
Institucional Professional en + Importacion y software mantenimiento del | matenimiento de 31 lenguaje abierto | mantenimiento de
colaborativo modo usuario exportacién de i software de licencias de uso del de modelado licancia de
conuiont informacién a ; arquitectura software BiZZdesign archimate software
través de ! Empresarial Architect « Generacion de :
estandares Professional en vista de los
como XML, modo usuario repositorios
Excel, visio, concumrent « Publicacién de
« Team support / Arquitectura a
para trabajo P.r\ través de un
colaborativo web browser
» Importacion y
Software de 2 Licencias de uso Basado en el Licencia de exportacién de
arquitectura del software lenguaje abierto | software informacién a
Institucional moévil | BiZZdeslgn de modelado través de
Architect ArchiMate esténdares
Professional en Generacion de como XML,
modo usuario vista de los Excel, visio,
standalone repositorios Teem support
Publicacién de
Arquitectura a
través de un
web browser
Importacién y
exportacion de
informacion a
7’ través de
10020 0 00143
000023
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES | Contrato No, P250576

UNIDAD DE ADMINISTRACION ARNRICAC 8 PGt
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES SA-019GYR019-N95-2012

Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO 3

"ACTA DE ADJUDICACION Y PROPUESTA ECONOMICA™

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 07 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA




%

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
_ UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-019GYR019-N95-2012
AL AMPARO DEL ARTICULO 41 FRACCION | DE LA LAASSP

ACTA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No SA-019GYR019-N85-2012 QUE EFECTUA LA DIVISION
DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA, PARA LA PARTIDA 1 “ADQUISICION DE LAS HERRAMIENTAS DE
SOFTWARE BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT Y STANDALONE” Y LA PARTIDA 2
“CONTRATACION DE LA ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE
ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT,
BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL STAND ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE
CUSTOMER” CON LA EMPRESA UNYCORP S.A. DE C.V. LA VIGENCIA DE LA PARTIDA 1 PRESENTA UNA VIGENCIA
A PERPETUIDAD A PARTIR DE UN DIA HABIL POSTERIOR A LA FECHA DE LA NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION
Y LA VIGENCIA DE LA PARTIDA 2 SERA A PARTIR DE UN DIA HABIL POSTERIOR A LA NOTIFICACION DE LA
ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2012.

ANTECEDENTES -

PRIMERO.- MEDIANTE OFICIO NO 09 52 76 61 5200/2012/4519, DE FECHA 11 DE JULIO DE DOS MIL DOCE, EL ING.
AGUSTIN EDUARDO HARFUCH SIMAN, TITULAR DE LA COORDINACION DE INGENIERIA DE APLICACIONES,
DEPENDIENTE DE LA DIRECCION DE INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURQ SOCIAL, SOLICITO LA “ADQUISICION DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN
ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT Y STANDALONE” Y LA “CONTRATACION DE LA ACTUALIZACION Y
SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN
BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL STAND
ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE CUSTOMER” DERIVADO DE LA APROBACION POR
UNANIMIDAD DE VOTOS POR EL COMITE INSTITUCIONAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
(CIAAS), EL 11 DE JULIO DE 2012, ADJUNTANDO PARA ELLO COPIA DE LA PRESENTACION AL CIAAS. -wwmmmmmmmmmmmmmms

-- DESARROLLO DEL EVENTO--

PRIMERO.- EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS CATORCE HORAS DEL DIA TRECE DE JULIO DE DOS MIL
DOCE, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA,
UBICADA EN LA CALLE DE DURANGO No. 291, QUINTO PISO, COLONIA ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P.
06700, MEXICO, D.F., LA LIC. ALICIA GAMEZ DIAZ, ENCARGADA DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS
Y LOGISTICA, DEPENDIENTE DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y
ACTIVOS DE ESTE INSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE EVENTO DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL

NUMERAL 33 FRACCION | DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, PROCEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES -

PUBLICOS PRESENTES QUE AL FINAL SE ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN CON OBJETO DE LLEVAR A CABO EL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA NO. SA-019GYR019-N95-2012. LA LIC. ALICIA GAMEZ DIAZ
ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES MEDIANTE OFICIO NO. 0953846114B0/11495, SUSCRITO POR EL
ING. ALFONSO MEDINA ORTIZ, TITULAR DE LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE
INVERSION Y ACTIVOS. :

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

MEXICANOS Y ARTICULOS 3 FRACCION 1 Y IX, 22 FRACCION II, 26 FRACCION II1, 40, 41 FRACCION | Y 45 DE LA LEY

DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, AS| COMO LOS ARTICULOS 71 Y 72

FRACCION Il DE SU REGLAMENTO, LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y
ACTIVOS LLEVO A CABO LA PRESENTACION PARA QUE POR MEDIO DE UNA ADJUDICACION DIRECTA SE:

CONTRATE LA ADQUISICION Y EL SERVICIO CITADOS EN EL PUNTO PRIMERO DE LOS ANTECEDENTES,
RESULTANDO DE ELLO LA APROBACION POR PARTE DE LOS MIEMBROS DEL CIAAS EN LA SESION ORDINARIA
12/2012 ACUERDO NO. 67/2012 DE FECHA 11 DE JULIO DE 2012, POR LO QUE SE PROCEDE A LA ADJUDICACION
DIRECTA CORRESPONDIENTE.

TERCERO.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 41 FRACCION | DE LA LAASSP, SE

DETERMINA ADJUDICAR A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA COMQO CASO DE
EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA, AUTORIZADO POR EL CIAAS DE LA SIGUIENTE MANERA:

EMPRESA ADJUDICADA: UNYCORP S.A DE C.V. PARA LA “ADQUISICION DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE
BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT Y STANDALONE” Y LA “CONTRATACION DE LA
ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE ARQUITECTURA
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION

COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-019GYR019-N95-2012
AL AMPARO DEL ARTICULO 41 FRACCION | DE LA LAASSP

INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT
PROFESSIONAL STAND ALONE, DATABASE ACCESS, INSITE PORTAL E INSITE CUSTOMER”

PARTIDA 1

; '«};% T i

LICENCIAS DE USO DEL SOFTWARE

BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL EN

MODO USUARIO CONCURRENT:

a. LENGUAJE ABIERTO DE MODELADO
ARCHIMATE

b. GENERACION DE VISTA DE LOS
REPOSITORIOS

.  PUBLICACION DE ARQUITECTURA A
TRAVES DE UN WEB BROWSER

d.  IMPORTACION Y EXPORTACION DE
INFORMACION A TRAVES DE
ESTANDARES COMO XML, EXCEL,
VISIO, TEAM SUPPORT.

$210,600.00 $6,528,600.00

LICENCIAS DE USO DEL SOFTWARE

BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL EN

MODO USUARIO STANDALONE:

a) BASADO EN EL LENGUAJE ABIERTO
DE MODELADO ARCHIMATE

b)

c)

GENERACION DE VISTA DE LOS
REPOSITORIOS
PUBLICACION DE ARQUITECTURA A

$105,300.00

$210,600.00

TRAVES DE UN WEB BROWSER
IMPORTACION Y EXPORTACION DE
INFORMACION A  TRAVES DE
ESTANDARES COMOQ XML, EXCEL,
VISIO, TEAM SUPPORT

d)

L SUE $6,739,200.00
: $1,078,272.00
B TOTALE $7,817,472.00

e [ VR B =
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ARCHITECT PROFESSIONAL
(CONCURRENT USER LICENSE), CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:
. BASADO EN EL LENGUAJE ABIERTO DE MODELADO ARCHIMATE.

1 31 + GENERACION DE VISTA DE LOS REPOSITORIOS $42 456.96 $1,316,165.76| «
» PUBLICACION DE ARQUITECTURAS A TRAVES DE UN WEB
BROWSER
IMPORTACION Y EXPORTACION DE INFORMACION, UTILIZANDO
ESTANDARES COMO XMI, XML, EXCEL, VISIO, TEAM SUPPORT.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ARCHITECT PROFESSIONAL
(STANDALONE USER LICENSE), CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:
. BASADO EN EL LENGUAJE ABIERTO DE MODELADO ARCHIMATE.
2 2 « ANALISIS DEL IMPACTO DEL CAMBIO $21,228.48 $42,456,96

« GENERACION DE VISTA DE LOS REPOSITORIOS
« PUBLICACION DE ARQUITECTURAS A TRAVES DE UN WEB \

BROWSER
IMPORTACION Y EXPORTACION DE INFORMACION, UTILIZANDO

pr—.




o)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
. UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS
DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-018GYR019-N95-2012
AL AMPARO DEL ARTiCULO 41 FRACCION | DE LA LAASSP

ESTANDARES COMO XMI, XML, EXCEL, VISIO.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ARCHITECT PROFESSIONAL
(CONCURRENT USER LICENSE) CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

3 12 BASADO EN EL LENGUAJE ABIERTO DE MODELADO ARCHIMATE, $57,815.00 $694,980.00
GENERACION DE VISTA DE LOS REPOSITORIOS, PUBLICACION DE
ARQUITECTURAS A TRAVES DE UN WEB BROWSER, TEAM SUPPORT
Y ROADMAPPING.

4 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO INSITE PORTAL. $48,262.50 $48,262.50
SERVICIO DE MANTENIMIENTO INSITE CUSTOMER PARA 100

5 1 USUARIOS. $16,087.50 $16,087.50

5 1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATABASE ACCESS. $80,437.50 $80,437.50

7 4,795 HORAS PARA EL SERVICIO DE SOPORTE ESPECIALIZADO EN SITIO

LAS CUALES SERAN UTILIZADAS CON BASE A LOS
REQUERIMIENTOS DE LA DIVISION DE INTEROPERABILIDAD Y
SERAN PAGADOS A MES DEVENGADO.

$800.00 $3,836,000.00

$6,034,390.20
$965,502.43
$6,999,892.63

CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA SE ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A

PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL
INSTITUTO.

CUARTO.- EL MONTO ADJUDICADO PARA LA PARTIDA 1 ES POR LA CANTIDAD DE $6,739,200.00 (SEIS MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL DOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) ANTES DEL IVA. Y EL MONTO ADJUDICADO
PARA LA PARTIDA 2 ES POR LA CATIDAD DE $6, 034,390.20 (SEIS MILLONES TREINTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS NOVENTA PESOS 20/100 M.N.) ANTES DEL IVA. -

QUINTO.- LA VIGENCIA DE LA PARTIDA 1 PRESENTA UNA VIGENCIA A PERPETUIDAD A PARTIR DE UN DIA HAB?L
POSTERIOR A LA FECHA DE LA NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION Y LA VIGENCIA DE LA PARTIDA 2 SERAJA
PARTIR DE UN DIA HABIL POSTERIOR A LA NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
2012. ]

SEXTO.- LA VIGENCIA DE LOS CONTRATOS, MISMOS QUE DEBERA DIVIDIRSE EN 2 CONTRATOS, UNO PA{%A_'_ &

B

RN

“ADQUISICION DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL CONCURRE_N-T'-

Y STANDALONE” Y OTRO PARA LA “CONTRATACION DE LA ACTUALIZACION Y SERVICIOS DE SOPORTE

ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE ARQUITECTURA INSTITUCIONAL BASADA EN BIZZDESIGN ARCHITECT "~

PROFESSIONAL CONCURRENT, BIZZDESIGN ARCHITECT PROFESSIONAL STAND ALONE, DATABASE ACCESS,:

INSITE PORTAL E INSITE CUSTOMER” SERAN A PARTIR DE LA FECHA DE SU FIRMA RESPECTIVA Y HASTA EL ok

DE DICIEMBRE DE 2012.

SEPTIMO.. CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 45 DE LA LAASSP, SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LA EMPRESA

ADJUDICADA QUE LA ADQUISICION Y PRESTACION DEL SERVICIO, ASI COMO LAS CONDICIONES DE PAGQ SE
CPECTUARAN CONFORME A LOS ‘TERMINOS Y CONDICIONES', QUE SIRVIERON DE BASE PARA LA
ELABORACION DE SU PROPUESTA.

OCTAVO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO
DEBERA DE ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL EN LA DIVISION DE CONTRATOS PARA COTEJO DE LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS: - :

i

N
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES

) UNIDAD DE ADMINISTRACION :
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS

DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SA-019GYR019-N95-2012
AL AMPARO DEL ARTICULO 41 FRACCION | DE LA LAASSP ' i B

i
o AW

ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO MODIFICACIONES A LA MISMA.

COMPROBANTE DE DOMICILIO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL

IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

DE ACUERDO A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32D, DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION,
PUBLICADO EL 28 DE DICIEMBRE DE 2011, LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR ESCRITO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE REALIZO ANTE EL SAT LA SOLICITUD DE OPINION RESPECTO

AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN LOS TERMINOS SENALADOS Y REQUERIDOS
POR EL SAT.

NOVENO.- SE LE NOTIFICA A LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE LOS CONTRATOS SE FIRMARAN DENTRO DE LOS
15 DIAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE ESTA FECHA, EN LA DIVISION DE CONTRATOS, SITO EN LA CALLE
DE DURANGO No. 291, 10° PISO, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC C.P. 06700, MEXICO, D.F. LO ANTERIOR,
DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULOQ 46 DE LA LAASSP.-

CIERRE DEL ACTA

NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR TERMINADO ESTE PROCEDIMIENTO A LAS CATORCE
HORAS CON TREINTA MINUTOS DEL DIA DE SU FECHA DE INICIO, PROCEDIENDO AL CIERRE DE LA PRESENTE
ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA NO. SA-019GYR019-N95-2012, POR LO QUE LA RUBRICAN AL MARGEN Y
FIRMAN AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA DE NOTIFICACION DE LA MISMA Y EFECTOS LEGALES
PROCEDENTES, TODOS LOS QUE INTERVIENEN EN ESTE ACTO, EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE
INTEGRAN EL ACTA, MISMA DE LA QUE SE LES ENTREGA COPIA.

POR LA EMPRESA:

EMPRESA NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

bl g
/%./L- —t /
UNYCORP S.A DE C.V /

VERANIA BLANCO RAMOS

POR EL IMSS: o - = —~
| ENCARGADA DEL DESPACHO DE LADIVISIONDE | A e T ) /
. CONTRATACION DE ACTIVOS Y LOGISTICA @ O e =
i | —_ALICIAGANEZDIAZ 7
: e 7 7
| — &
REPRESENTANTE DE LA COORDINACIONDE W
INGENIERIA DE APLICACIONES : o _
GUSFAVO-DE LA CRUZ TOVAR
——— =

e
e



Propuesta Econdmica Servicios

itemn

Qty

Producto

Precio
Unitario M.N.

Monto Toftal
M.N.

3

31

Servicio de mantenimiento de Architect Professional
(concurrent user license), CON las siguientes
caracteristicas:

. Basado en el lenguaje abieno de medelado ArchiMate.

» Generacién de vista de los repositorios

+ Publicacién de arquiteciuras a través de un web browser
Importacion y exportacién de informacion, uptilizando estdndares como
XM, XML, Excel, Visio, Team Suppon. Hasta diciembre de 2012,

$42,456.96

$1,316,165.76

Servicio de mantenimiento de Architect Professional
(standalone user license), CON [as siguientes
caracteristicas:

« Basado en el lenguaje ablerto de modelado ArchiMate.

« Analisis del impacto del cambio

» Generacion de vistade los repositorics

. Publicacion de arquitecturas a través de un web browser
Importacién y exportacién de informacién, utilizande estandares como
XM, XML, Excel, Visio. Hasta diciembre de 2012.

$21,228.48

$42,456.96

12

Sarvicio de mantenimiento de Architect Professional
{concurrent user license) con las siguientes
caracteristicas:

Basado en el lenguaje abierto de modelado ArchiMate,
generacion de vista de los repositorios, publicacién de
arquitecturas a través de un web browser, Team Support
y Roadmapping. Hasta diciembre de 2012.

$57,915.00

$694,580.00

Servicio de mentenimienta InSite Portal. Hasta diciembre
de 2012.

$48,262.50

$48,262.50

Sarvicio de mantenimiento InSite Customer para 100

usuarios.
Hasta diciembre de 2012,

$16,087.50

$16,087.50

Servicio de mantenimiento Database Access.
Hasta diciembre de 2012,

$80,437.50

$80,437.50

4,795

Horas para el servicio de soporte especializado en sitio

5800.00

$3,836,000.C0

SEIS MILLONES NOVECIENT

(SEIS MILLONES NOVECIERIUS B e A
PESOS 63/100 N.N.)

Subtotal

$6,034,390.20

16% IVA |

$965,502.43

Total |

$6,999,892.63

0S5 NOVENTA Y NUEVE MiL OCHOCIENTOS NOVENTA Y DOS

4{/




Condiciones Comerciales

r\r r\. e
Los precios son fijos y se encuentran expresados en Moneda Nacional. Latiis
Ya incluyen el Impuestoe al Valor Agregado.

La vigencia de la propuests es por 80 dias naturales.

El lugar de entrega de los servicios sera las oficinas del Instituto.

oL o =
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES
Y CONTRATACION DE SERVICIOS

Contrato No. P250576
ADJUDICACION DIRECTA
NUMERO
SA-019GYR019-N95-2012

ANEXO 4

«“FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO"

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA



FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
(ADQUISICIONES)

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL.
POR CONDUCTO DE LA'SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULQOS 5°
¥ |6° DE LA LEY FEDERALDE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE. (ANOTAR EL
- IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA,)-----
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de 13
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de 1a empresa), EL FIEL'Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE
LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar que lipo de conlralo, si es de adquisicion,
prestacion de servicio, etc) NUMERO (numero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcién), QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de conlralacion gue se llevo a cabo, licitacion publica, invitacion 2
cuando menos {res personas, adjudicacion directa, y en su €aso, el numero de ésta), RELATIVO A (objelo del coniralo), LA
PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el
contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, AS| COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE .
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE: -
AFIANZADORA (especificar la inslitucion afianzadora que expide la qarantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador_de_servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contralto en que se estipulen las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA
PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL; AFIANZADORA (especificar_la inslitucion afianzadora que
expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
[proveedor, prestador de senvicio, elc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN
EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE
BOR ESCRITO AL (proveedor, prestador de sewvicio, efc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO: €) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE
LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, elc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales gue en su.
caso deba paqar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA
QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE
AFIANZAN: F) QUE Sl ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O
" EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA
CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE- DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE.
AFIANZADORA [especificar la_instilucion afianzadora que expide |a garanlia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE
INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/Q 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN
SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y
DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.




