CONTRATO No. P350007

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

CONTRATO DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN CENTROS VACACIONALES QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL ING. OSCAR ARELLANO PEREZ EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y POR LA OTRA LA EMPRESA DENOMINADA AXA SEGUROS,
S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR
LOS LICENCIADOS JORGE ANTONIO GOMEZ CASTILLO Y JUAN MIGUEL GALVEZ ARELLANO, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTES LEGALES, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

DECLARA “EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

l. QUE ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO QUE TIENE A SU CARGO LA
ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL SEGURO SOCIAL, COMO UN SERVICIO PUBLICO DE
CARACTER NACIONAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 4° Y 5° DE LA LEY DEL SEGURO
SOCIAL.

.  QUE ESTA FACULTADO PARA REALIZAR TODA CLASE DE ACTOS JURIDICOS EN TERMINOS DE
LA LEGISLACION VIGENTE, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES PARA LOS QUE FUE CREADO“—
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 251, FRACCION IV DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL.

lll. QUE SU REPRESENTANTE LEGAL EL ING. OSCAR ARELLANO PEREZ, SE ENCUENTRA
FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO EN REPRESENTACION
DE “EL INSTITUTO”, DE ACUERDO AL PODER QUE LE FUE CONFERIDO EN LA ESCRITURA )
PUBLICA NUMERO 152,713 DE FECHA 22 DE AGOSTO DE 2011, OTORGADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO CECILIO GONZALEZ MARQUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 151 DEL DISTRITO
FEDERAL Y MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES QUE LE
FUERON CONFERIDAS NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI RESTRINGIDAS EN
FORMA ALGUNA.

IV. EL LIC. ERIC RENE SOTO DE LEON, ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
TECNICA DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS DE “EL INSTITUTO”,
INTERVIENE COMO AREA CONTRATANTE EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-019GYR019-N218-2012, DEL CUAL SE DERIVA EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, CONFORME A SUS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL
NUMERAL 8.1.2.3.2 DEL MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES, EN BASE A LAS FACULTADES DE LA PROPIA DIRECCION
ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 69 ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y CON FUNDAMENTO EN EL NUMERAL 4.2.6.1 DEL
MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. }

V. LA LIC. VERONICA ZETTER DE ANDA, EN SU CALIDAD DE TITULAR DE LA COORDINACION DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES,DE “EL INSTITUTO” INTERVIENE EN LA FIRMA
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO AREA REQUIRENTE, DE CONFORMIDAD CON
LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION Il, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NUMERALES 22,
PRIMER PARRAFO, 26, PRIMER PARRAFO, Y 34 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.
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VI. LA LIC. VERONICA ZETTER DE ANDA, EN SU CALIDAD DE TITULAR DE LA COORDINACION DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES,DE “EL INSTITUTO” INTERVIENE EN LA FIRMA
DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, COMO AREA TECNICA, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION Ill, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NUMERALES 22,
SEGUNDO PARRAFO, Y 35 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

VIl. LA LIC. VERONICA ZETTER DE ANDA, EN SU CALIDAD DE TITULAR DE LA COORDINACION DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES, DE “EL INSTITUTO”, INTERVIENE COMO
ADMINISTRADORA DE ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN EL
PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL PENULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ARTICULO 6, FRACCION | DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, ASi COMO DE LOS NUMERALES 22 ULTIMO
PARRAFO Y 35 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

VIII. QUE PARA EFECTOS DE MANTENER ADECUADA Y SATISFACTORIAMENTE ASEGURADOS LOS
BIENES Y VALORES DE SU PROPIEDAD O BAJO SU RESPONSABILIDAD, ASI COMO AQUELLOS
INHERENTES A SU OPERACION Y FUNCIONAMIENTO, REQUIERE CONTRATAR LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 5 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. C

IX. QUE ESTE CONTRATO SE ADJUDICA COMO RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-019GYR019-N218-2012, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, Y DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 13, 25, 26 FRACCION |, 26 BIS
FRACCION 11, 26 TER, 27, 28 FRACCION |, 29, 30, 32, 33 BIS, 34, 35, 36, 36 BIS, 37, 37 BIS, 45 Y 47
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 35, 39,
42, 44 45, 46, 47, 48, 50, 51 DE SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA
MATERIA.

X. CON FECHA 14 DE DICIEMBRE DE 2012, LA COORDINACION TECNICA DE ADQUISICION DE
BIENES DE INVERSION Y ACTIVOS A TRAVES DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE ACTIVOS Y
LOGISTICA, EMITIO EL ACTA DE FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-019GYR019-N218-2012, EN EL QUE SE ADJUDICO A “EL
PROVEEDOR”, EL PRESENTE CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL
MISMO.

Xl.  QUE CUENTA CON EL PRESUPUESTO AUTORIZADO PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE
CONTRATO, MEDIANTE EL DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NUMERO
0000000547-2013 DE FECHA 5 DE JULIO DE 2012, EXPEDIDO POR LA COORDINACION DE
PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA. 5

Xll. QUE CUENTA CON LA APROBACION DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PARA CONVOCAR, ADJUDICAR Y FORMALIZAR COTRATOS CUYA VIGENCIA INICIE EN EL
EJERCICIO FISCAL SIGUIENTE DE AQUEL EN QUE SE FORMALIZAN. LOS RECURSOS
PRESUPUESTARIOS A EJERCER CON MOTIVO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO,
QUEDAN SUJETOS PARA FINES DE EJECUCION Y PAGO, A LA DISPONIBILIDAD
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PRESUPUESTARIA CON QUE CUENTE “EL INSTITUTO”, CONFORME AL PRESUPUESTO DE
EGRESOS DE LA FEDERACION QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS DEL CONGRESO
DE LA UNION, SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL INSTITUTO”.

Xlll. QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES QUE SE DERIVEN DEL
PRESENTE CONTRATO, EL UBICADO EN LA CALLE DE DURANGO No. 291, PISO 11, COL. ROMA,
DELEGACION CUAUHTEMOC, C. P. 06700, MEXICO, D.F. O EN CUALQUIER OTRO DOMICILIO QUE
LE NOTIFIQUE “EL INSTITUTO”.

DECLARA “EL PROVEEDOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

l. ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 11306 DE FECHA 11 DE
FEBRERO DE 1933, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO ANTONIO JAUREGUI, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 9 DEL DISTRITO FEDERAL, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE LA MISMA ENTIDAD, BAJO EL NUMERO 438, FOJA 166,
VOLUMEN 84, LIBRO 3, DE FECHA 08 DE MARZO DE1933 Y MODIFICADA MEDIANTE ESCRITURA
PUBLICA NUMERO 27301 DE FECHA 25 DE JULIO DE 2008 PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO
FRANCISCO |. HUGUES VELEZ NOTARIO PUBLICO NUMERQO 212 DEL DISTRITO FEDERAL E
INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO BAJO EL FOLIO MERCANTIL 4853 DE FECHA
03 DE SEPTIEMBRE DE 2008.

II. QUE DE ACUERDO A SUS ESTATUTOS SOCIALES, SU OBJETO SOCIAL CONSISTE, ENTRE
OTRAS ACTIVIDADES EN PRACTICAR LAS OPERACIONES DE SEGUROS DE VIDA, ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES EN LOS RAMOS DE ACCIDENTES PERSONALES, GASTOS MEDICOS, DANOS EN
LOS RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL, RIESGOS PROFESIONALES, MARITIMO,
TRANSPORTES, INCENDIO, AUTOMOVILES, CREDITO, TERREMOTO Y OTROS RIESGOS
CATASTROFICOS.

. QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION,
EXPERIENCIA, ELEMENTOS TECNICOS, HUMANOS Y ECONOMICOS NECESARIOS, ASI COMO LA | 4
CAPACIDAD SUFICIENTE PARA CUMPLIR FRENTE A “EL INSTITUTO”, CON LAS OBLIGACIONES WA
QUE POR ESTE INSTRUMENTO LEGAL ASUME. H (

IV.  QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES LOS LICENCIADOS JORGE ANTONIO GOMEZ CASTILLO Y
JUAN MIGUEL GALVEZ ARELLANO, ACREDITAN SUS FACULTADES PARA CELEBRAR EL
PRESENTE CONTRATO CON LAS ESCRITURAS PUBLICAS NUMEROS 27328 DE FECHA 29 DE
JULIO DE 2008 Y 40685 DE FECHA 02 DE MAYO DE 2012, RESPECTIVAMENTE, PASADAS ANTE LA
FE DEL LICENCIADO FRANCISCO |. HUGUES VELEZ, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO
212 DEL DISTRITO FEDERAL, QUE LOS AUTORIZA A CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO,
FACULTADES QUE NO LES HA SIDO MODIFICADA, LIMITADA O REVOCADA EN FORMA ALGUNA.

V. QUE CUENTA CON LA AUTORIZACION NUMERO 731.1/32013 OTORGADA POR EL GOBIERNO
FEDERAL, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA
ORGANIZARSE Y FUNCIONAR COMO INSTITUCION DE SEGUROS, EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 5° 7° Y 8°, DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, EMITIDA MEDIANTE OFICIO NUMERO 366-154/08, DE
FECHA 19 DE AGOSTO DE 2008, N

VI.  QUE CONOCE EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS APLICABLES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PARA LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL. ASI COMO DE LA
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LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO Y LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS.

VIl. QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE PREVEEN LOS ARTICULOS 50
Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
VIGENTE.

VIIl. QUE CUENTA CON EL DOCUMENTO CORRESPONDIENTE, VIGENTE, EXPEDIDO POR EL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), RELATIVO A LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO
DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, CONFORME A LA REGLA 1.2.1.16 DE LA RESOLUCION
MISCELANEA FISCAL PARA EL EJERCICIO 2012, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 32 D, DEL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, DEL CUAL PRESENTA COPIA A "EL INSTITUTO", PARA
EFECTOS DE SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO.

IX. QUE TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES ASE931116231 Y REGISTRO PATRONAL DE “EL INSTITUTO” 01010755104.

X. QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES QUE SE DERIVEN DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, EL UBICADO EN AVENIDA XOLA NUMERO 535 PISO 8°,
COLONIA DEL VALLE, DELEGACION BENITO JUAREZ, CODIGO POSTAL 03100, MEXICO, DISTRITO
FEDERAL, TELEFONO 5169-1069, CORREO ELETRONICO jorge.carrasco@axa.com.mx

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO: “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO” A
PAGAR LOS DANOS Y PERJUICIOS Y DANO MORAL CONSECUENCIAL QUE “EL INSTITUTO” CAUSE A

TERCEROS EN SUS PERSONAS O EN SUS BIENES Y POR LOS QUE ESTE DEBA RESPONDER —

CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIGENTE DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, POR HECHOS U OMISIONES NO DOLOSOS DERIVADOS DE SUS
ACTIVIDADES, OCURRIDOS EN SUS CENTROS VACACIONALES DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE
CONTRATO Y QUE CAUSEN LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA SALUD DE DICHOS TERCEROS, O
EL DETERIORO O LA DESTRUCCION DE LOS BIENES.

SEGUNDA.- COBERTURA: RESPONSABILIDAD CIVIL

RIESGOS CUBIERTOS: LOS HECHOS U OMISIONES QUE EN TERMINOS DE LA LEGISLACION CIVIL
VIGENTE CAUSEN LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA SALUD DE LOS HUESPEDES O USUARIOS, EL
DETERIORO, LA PERDIDA O LA DESTRUCCION DE LOS BIENES PROPIEDAD DE LOS MISMOS,
DERIVADOS DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS “EL
INSTITUTO”, INCLUYENDO SU RESPONSABILIDAD COMO PROPIETARIO, ARRENDATARIO O
USUFRUCTUARIO DE TERRENOS, EDIFICIOS O LOCALES QUE SEAN UTILIZADOS PARA SU ACTIVIDAD,
ASI COMO LAS INSTALACIONES COMPRENDIDAS DENTRO DE LOS MISMOS, O POR LA PRESTACION
DE SERVICIOS BASICOS Y COMPLEMENTARIOS QUE SUMINISTRE A TERCEROS Y POR LA
RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL PERSONAL DE SUS EMPLEADOS Y TRABAJADORES DERIVADA DEL
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES, EN LOS SIGUIENTES CENTROS VACACIONALES:

1. CENTRO VACACIONAL “OAXTEPEC” EN MORELOS.
2. CENTRO VACACIONAL “ATLIXCO METEPEC” EN PUEBLA.

k-
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3. CENTRO VACACIONAL “LA TRINIDAD” EN TLAXCALA.
4. CENTRO VACACIONAL "MALINTZI" EN TLAXCALA.

TERCERA.- SUMA ASEGURADA DE $9°565,000.00 (NUEVE MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CINCO
MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), COMO LIMITE UNICO Y COMBINADO PARA DANOS A
TERCEROS EN SUS BIENES Y EN SUS PERSONAS Y GASTOS DE DEFENSA PARA LOS RIESGOS
CUBIERTOS EN LOS CUATRO CENTROS VACACIONALES, DESGLOSADOS DE LA SIGUIENTE MANERA:

A)  $8'565,000.00 (OCHO MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CINCO MIL PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL), PARA DANOS A TERCEROS EN SUS BIENES Y EN SUS PERSONAS PARA LOS
RIESGOS CUBIERTOS EN LOS CUATRO CENTROS VACACIONALES.

B) SUMA ASEGURADA ADICIONAL PARA GASTOS DE DEFENSA: $1°000,000.00 (UN MILLON DE
PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) PARA LOS CUATRO CENTROS VACACIONALES.

CUARTA.- DEFINICIONES:

A) EVENTO: DEBE ENTENDERSE POR “EVENTO" A LOS DANOS CAUSADOS POR “EL INSTITUTO”,
COMO CONSECUENCIA DE SUS ACTIVIDADES PROPIAS COMO PRESTADOR DE SERVICIOS
TURISTICOS, POR UN SINIESTRO OCURRIDO EN UN SOLO LUGAR Y EN UN SOLO MOMENTO
QUE AFECTE A UNO O VARIOS HUESPEDES O USUARIOS.

B) HUESPED: PERSONA ALOJADA EN EL ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE.

C) USUARIO: PERSONA QUE AL AMPARO DE ESTE CONTRATO INGRESA A LOS CENTROS
VACACIONALES DE “EL INSTITUTO” PARA HACER USO DE SERVICIOS OFRECIDOS, DISTINTOS
AL HOSPEDAJE, COMO BALNEARIO Y/O ZONA RECREATIVA, CAMPAMENTO Y SALAS DE
TRABAJO, CUBRIENDO LA CUOTA CORRESPONDIENTE.

D) ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE: LOS CUATRO CENTROS VACACIONES AL AMPARO DE
ESTE CONTRATO, EN CUYOS INMUEBLES SE OFRECE AL PUBLICO EL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO EN HABITACION.

QUINTA.- COBERTURAS: LO QUE NO ESTA EXPRESAMENTE COMPRENDIDO EN ESTA CLAUSULA j
QUEDA EXCLUIDO, ASI COMO CUALQUIER TIPO DE DANOS Y/O PERDIDAS A CONSECUENCIA DE -/[ L
TERRORISMO Y/O SABOTAJE. ESTE SEGURO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRE / .('

“EL INSTITUTO” POR LOS SIGUIENTES DANOS A TERCEROS EN:

A) EQUIPAJE Y EFECTOS DE HUESPEDES:
RIESGOS CUBIERTOS:

A.1. RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DERIVADA DE DANO O DESAPARICION DE EQUIPAJES Y
EFECTOS INTRODUCIDOS AL ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE POR LOS HUESPEDES,
SUS FAMILIARES Y ACOMPANANTES (A EXCEPCION DE ANIMALES Y VEHICULOS
MOTORIZADOS, SUS ACCESORIOS Y CONTENIDO). TAMBIEN FORMAN PARTE DE ESTA
COBERTURA LOS EQUIPAJES Y EFECTOS RECIBIDOS PARA CUSTODIA EN LA RECEPCION
O EN LA CONSERJERIA.

A2. LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD, POR RECLAMACION Y POR LA VIGENCIA DEL 5
SEGURO, SE INDICAN EN LA CLAUSULA SEXTA DE ESTE CONTRATO.




CONTRATO No. P350007

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

B) RECEPCION Y CUSTODIA DE OBJETOS DE VALOR:
RIESGOS CUBIERTOS:

B.1. RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL POR SERVICIOS DE RECEPCION O CUSTODIA DE
OBJETOS DE ALTO PRECIO ENTREGADOS POR LOS HUESPEDES, CUANDO SEAN
GUARDADOS EN LUGARES SEGUROS Y UNICAMENTE A CONSECUENCIA DE ROBO CON
VIOLENCIA O POR ASALTO O ABUSO DE CONFIANZA.

B.2. LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD POR RECLAMO SE INDICAN EN LA CLAUSULA SEXTA
DE ESTE CONTRATO.

C) GARAGE O ESTACIONAMIENTO DE AUTOMOVILES:
RIESGOS CUBIERTOS:

C.1. CUANDO EL ESTACIONAMIENTO OPERE BAJO SISTEMA SIN ACOMODADORES
(AUTOSERVICIO), SOLO QUEDAN ASEGURADOS LOS DANOS QUE SUFRAN LOS
PROPIETARIOS DE LOS AUTOMOVILES POR:

—~ ROBO TOTAL DEL VEHICULO.
— INCENDIO O EXPLOSION.

~ CAIDA DE ARBOLES Y DESPRENDIMIENTO DE ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS DE LOS
CENTROS VACACIONALES QUE NO SEAN PROVOCADOS POR SISMO O TERREMOTO.

D) “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO” A PAGAR A TERCEROS POR LA
MUERTE O MENOSCABO DE LA SALUD DE ESTOS ULTIMOS, ASI COMO LOS PERJUICIOS Y
DANO MORAL, QUE “EL INSTITUTO” CAUSE Y POR LOS QUE ESTE DEBA RESPONDER,
DERIVADA DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS CENTROS VACACIONALES AMPARADOS EN
ESTE CONTRATO.

ASIMISMO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CUBRIR LA RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA DE
“EL INSTITUTO” POR DANOS A TERCEROS, DERIVADA DE LA POSESION LEGAL Y USO DE LAS
INSTALACIONES Y APARATOS UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LOS
CENTROS VACACIONALES, POR HECHOS U OMISIONES NO DOLOSOS OCURRIDOS DURANTE
LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, Y QUE CAUSEN LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA
SALUD DE DICHOS TERCEROS, O EL DETERIORO O LA DESTRUCCION DE BIENES PROPIEDAD
DE LOS MISMOS.

I '{ (o
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SEXTA.- LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD Y DEDUCIBLES:
A) LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA SALUD PARA HUESPEDES O USUARIOS:
~  LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD POR EVENTO:

e CENTRO VACACIONAL "OAXTEPEC" EN MORELOS: $5’100,000.00 (CINCO MILLONES
CIEN MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL)

o CENTRO VACACIONAL “ATLIXCO METEPEC” EN PUEBLA: $2°430,000.00 (DOS MILLONES
CUATROCIENTOS TREINTA MIL PESOS 00/1100 MONEDA NACIONAL)
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e CENTRO VACACIONAL ‘LA TRINIDAD" EN TLAXCALA: $1'450,000.00 (UN MILLON
CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL)

e CENTRO VACACIONAL "MALINTZI" EN TLAXCALA: $590,000.00 (QUINIENTOS NOVENTA
MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL)

— SIN DEDUCIBLE.
B) EQUIPAJE Y EFECTOS DE HUESPEDES:

- LIMITE MAXIMO DE RECLAMACION POR HUESPED: $10,000.00 (DIEZ MIL PESOS 00/100
MONEDA NACIONAL).

- SIN DEDUCIBLE
C) RECEPCION Y CUSTODIA DE OBJETOS DE VALOR:

~  LIMITE MAXIMO DE RECLAMACION POR HUESPED: $20,000.00 (VEINTE MIL PESOS 00/100
MONEDA NACIONAL).

- SIN DEDUCIBLE
D) GARAGE O ESTACIONAMIENTO DE AUTOMOVILES:
RIESGOS CUBIERTOS.- ROBO TOTAL E INCENDIO O EXPLOSION.
= LIMITE MAXIMO DE RECLAMACION POR HUESPED O USUARIO: $500,000.00 (QUINIENTOS
MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), CON BASE EN EL VALOR COMERCIAL DEL
VEHICULO AL MOMENTO DEL SINIESTRO.
- DEDUCIBLE POR VEHICULO EN ROBO TOTAL: 5% SOBRE EL VALOR DEL VEHICULO.

= DEDUCIBLE POR VEHICULO EN DANOS MATERIALES: 3% SOBRE EL VALOR DEL
VEHICULO. -

SEPTIMA.- ALCANCE DEL SEGURO:

LA OBLIGACION DE “EL PROVEEDOR” COMPRENDE:

A)  EL PAGO DE LOS DANOS, PERJUICIOS Y DANO MORAL CONSECUENCIAL, POR LOS QUE SEA
RESPONSABLE “EL INSTITUTO”, CONFORME LO PREVISTO EN ESTE CONTRATO.

B) EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DE “EL INSTITUTO”, DENTRO DE LAS CONDICIONES DE
ESTE CONTRATO, INCLUYENDO ENTRE OTROS:

B.1. EL PAGO DEL IMPORTE DE LA PRIMA POR FIANZAS JUDICIALES QUE “EL INSTITUTO”
DEBA OTORGAR EN GARANTIA DEL PAGO DE LAS SUMAS QUE SE LE RECLAMEN A
TITULO DE RESPONSABILIDAD CIVIL CUBIERTA POR ESTE CONTRATO. EN
CONSECUENCIA, NO SE CONSIDERARAN COMPRENDIDAS DENTRO DE LAS
OBLIGACIONES QUE “EL PROVEEDOR” ASUMA BAJO ESTE CONTRATO, LA PRIMA POR
FIANZAS QUE “EL INSTITUTO” OTORGUE COMO CAUCION PARA OBTENER LA LIBERTAD
PREPARATORIA, PROVISIONAL O CONDICIONAL DURANTE UN PROCESO PENAL.
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B.2. EL PAGO DE LOS GASTOS, COSTAS E INTERESES LEGALES QUE DEBA PAGAR “EL
INSTITUTO” POR RESOLUCION JUDICIAL O ARBITRAL EJECUTORIADAS.

B.3. EL PAGO DE LOS GASTOS EN QUE INCURRA “EL INSTITUTO” CON MOTIVO DE LA
TRAMITACION Y LIQUIDACION DE LAS RECLAMACIONES.

C) DELIMITACION DEL ALCANCE DEL SEGURO.

EL PAGO DE LOS GASTOS A QUE SE REFIERE EL INCISO B), ESTARA CUBIERTO EN FORMA
ADICIONAL, PERO SIN EXCEDER DE $1°000,000.00 (UN MILLON DE PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL).

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO ASUMA LA DIRECCION DEL PROCESO,
EXPENSARA POR ANTICIPADO A “EL INSTITUTO” HASTA POR LA CANTIDAD QUE SE OBLIGO A
PAGAR POR ESTE CONCEPTO, PARA QUE ESTE CUBRA LOS GASTOS DE SU DEFENSA, LA QUE
DEBERA REALIZAR CON LA DILIGENCIA DEBIDA.

OCTAVA.- RIESGOS EXCLUIDOS: EL PRESENTE CONTRATO EN NINGUN CASO AMPARA NI SE
REFIERE A RECLAMACIONES Y/O RESPONSABILIDADES:

- POR DANOS A CONSECUENCIA DE TERREMOTO Y/O ERUF’CION VOLCANICA, O A CONSECUENCIA
DE LA PENETRACION DE AGUA DE LLUVIA, INUNDACION O CUALQUIER OTRO CASO FORTUITO.

- PROVENIENTES DEL INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS O CONVENIOS, CUANDO DICHO
INCUMPLIMIENTO NO HAYA PRODUCIDO LA MUERTE O EL MENOSCABO DE LA SALUD DE
TERCEROS, O EL DETERIORO O LA DESTRUCCION DE BIENES PROPIEDAD DE LOS MISMOS.

- POR PRESTACIONES SUSTITUTORIAS DEL INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS O CONVENIOS.

- DERIVADAS DEL USO, PROPIEDAD O POSESION DE EMBARCACIONES, AERONAVES Y VEHICULOS
TERRESTRES DE MOTOR, SALVO QUE ESTOS ULTIMOS ESTEN DESTINADOS A SU EMPLEO
EXCLUSIVO DENTRO DE LOS INMUEBLES DE “EL INSTITUTO” Y NO REQUIERAN DE PLACA PARA
SU EMPLEO EN LUGARES PUBLICOS.

- DERIVADAS DE DANOS SUFRIDOS POR CONSEJEROS, DIRECTORES, SOCIOS,
ADMINISTRADORES, GERENTES Y OTRAS PERSONAS CON FUNCION DIRECTIVA DENTRO DE LA
ACTIVIDAD MATERIA DE ESTE SEGURO. .

- POR DANOS OCASIONADOS POR GUERRA U OTROS ACTOS BELICOS, REVOLUCION, REBELION,
MOTINES, HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES O DANOS QUE SE ORIGINEN POR DISPOSICIONES
DE AUTORIDADES DE DERECHO O DE HECHO.

- POR DANOS A TERCEROS OCASIONADOS POR CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE U OTRAS
VARIACIONES PERJUDICIALES DE AGUAS, ATMOSFERA, SUELOS, SUBSUELOS, O BIEN POR
RUIDO.

- POR INCONSISTENCIA, HUNDIMIENTO O ASENTAMIENTO DEL SUELO O SUBSUELO.

- POR'DANOS A CAUSA DE FALTA O INSUFICIENCIA DE OBRAS DE CONSOLIDACION PARA EVITAR
LA PERDIDA DE SOSTEN NECESARIO DEL SUELO O SUBSUELO DE PROPIEDADES VECINAS.
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IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”, DE ACUERDO CON LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL U OTRA DISPOSICION COMPLEMENTARIA A DICHAS LEYES.

- PROFESIONALES.

QUEDAN EXCLUIDOS LOS ACTOS DE TERRORISMO Y/O SABOTAJE DE UNA O MAS PERSONAS
QUE PROCEDAN EN NOMBRE DE ORGANIZACIONES DE CUALQUIER TIPO O EN FORMA
INDEPENDIENTE, LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACION DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS
TOXICAS, ARMAS DE FUEGO, O QUE POR INCENDIO, INUNDACION, O CUALQUIER OTRO MEDIO
VIOLENTO REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS PERSONAS, LAS COSAS O SERVICIOS
PUBLICOS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR O TERROR EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O
SECTOR DE ELLA, PARA PERTURBAR LA PAZ PUBLICA O TRATAR DE MENOSCABAR LA
AUTORIDAD DEL ESTADO O PRESIONAR A LA AUTORIDAD PARA QUE TOME UNA
DETERMINACION.

NOVENA.- PAGO DE PRIMA: “EL INSTITUTO” LLEVARA A CABO EL PAGO DE LA PRIMA CUYO IMPORTE
ANUAL SIN IVA ASCIENDE A $372,769.00 (TRESCIENTOS SETENTA Y DOS MIL SETECIENTOS SESENTA
Y NUEVE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), EN DOS PAGOS SEMESTRALES.

PARA SU VALIDACION, “EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR AL INICIO DE CADA SEMESTRE LAS
FACTURAS CORRESPONDIENTES DEBIDAMENTE REQUISITADAS, EN LAS OFICINAS DE LA DIVISION
DE CONTROL DE SEGUROS DEPENDIENTE DE LA COORDINACION DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
INSTITUCIONALES, UBICADAS EN LA CALLE GOBERNADOR TIBURCIO MONTIEL NUMERO 15, CUARTO
PISO, COL. SAN MIGUEL CHAPULTEPEC, C.P. 11850, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, EN MEXICO D.F.

UNA VEZ EFECTUADA LA VALIDACION POR LA CITADA DIVISION, “EL PROVEEDOR” DEBERA
ENTREGAR EN LAS OFICINAS DE LA DIVISION DE TRAMITE DE EROGACIONES DEPENDIENTE DE LA
COORDINACION DE CONTABILIDAD Y TRAMITE DE EROGACIONES, UBICADAS EN LA CALLE
* GOBERNADOR TIBURCIO MONTIEL NUMERO 15, PLANTA BAJA, COL. SAN MIGUEL CHAPULTEPEC, C.P.
11850, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, EN MEXICO D.F., LA FACTURA CORRESPONDIENTE MEDIANTE
ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO DE “EL PROVEEDOR” DIRIGIDO AL TITULAR DE LA DIVISION DE
TRAMITE DE EROGACIONES, EN EL QUE SE DESCRIBA: EL NUMERO DE CONTRATO, EL IMPORTE QUE
AMPARA LA FACTURA VALIDADA, EL NUMERO DE PROVEEDOR, EL NUMERO DE CUENTA CONTABLE
QUE AFECTARA A “EL INSTITUTO” POR EL PAGO, QUE SERA LA 14050301 “PRIMAS DE SEGURO
PAGADAS POR ANTICIPADO", ANEXANDO COPIA DE ESTE CONTRATO DEBIDAMENTE FORMALIZADO,
A EFECTO DE QUE SE LLEVE A CABO EL PAGO DE LA PRIMA A LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA FECHA DE PRESENTACION DE LA FACTURA, EN TERMINOS DE LO QUE DISPONE EL
ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO -
VIGENTE.

“EL INSTITUTO” EFECTUARA EL PAGO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, A TRAVES DEL
ESQUEMA ELECTRONICO INTERBANCARIO QUE SE ENCUENTRA EN OPERACION EN LAS
INSTITUCIONES BANCARIAS: BANAMEX, S.A., BANORTE, S.A., SCOTIABANK INVERLAT, S.A. Y BBVA,
BANCOMER, S.A., PARA TAL EFECTO “EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR PETICION ESCRITA
DIRIGIDA A LA COORDINACION DE TESORERIA DE “EL INSTITUTO” UBICADA EN LA CALLE
GOBERNADOR TIBURCIO MONTIEL NUMERO 15, PLANTA BAJA, COL. SAN MIGUEL CHAPULTEPEC, C.P.
11850, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, EN MEXICO D.F., INDICANDO: RAZON SOCIAL, DOMICILIO
FISCAL, NUMERO TELEFONICO Y DE FAX, NOMBRE COMPLETO DEL APODERADO LEGAL, NUMERO
DE CUENTA DE CHEQUES, SUCURSAL, PLAZA Y CLABE, ASi COMO NUMERO DE PROVEEDOR QUE LE
FUE ASIGNADO; ASI MISMO DEBERA ACOMPANAR EN ORIGINAL Y COPIA:

1. REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES
2. PODER NOTARIAL
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3. IDENTIFICACION OFICIAL

LOS ORIGINALES SE SOLICITAN PARA COTEJAR LOS DATOS Y SERAN DEVUELTOS EN EL MISMO
ACTO.

DECIMA.- REHABILITACION: “EL INSTITUTO” PODRA, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES SIGUIENTES AL ULTIMO DIA DE PLAZO DE GRACIA SENALADO EN LA CLAUSULA
NOVENA.- PAGO DE PRIMA, PAGAR LA PRIMA DE ESTE SEGURO O LA PARTE DE ELLA SI SE HA
PACTADO SU PAGO FRACCIONADO, REHABILITANDOSE ESTE AUTOMATICAMENTE Y CONSERVANDO
SU COBERTURA Y VIGENCIA ORIGINAL.

DECIMA PRIMERA.- LINEAMIENTOS DE OPERACION: “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA PARA CON “EL
INSTITUTO” A ESTABLECER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION QUE SERAN DEFINIDOS POR AMBAS
PARTES AL INICIO DE VIGENCIA DE ESTE CONTRATO, TALES COMO: LA DESIGNACION DE
AJUSTADORES, LA PERIODICIDAD DE SUS VISITAS, LOS TIEMPOS DE RESPUESTA, Y EN GENERAL
LOS ASPECTOS PROPIOS DEL SERVICIO Y APLICACION DEL CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO:

A) AVISO DE RECLAMACION: “EL INSTITUTO” SE OBLIGA A COMUNICAR A “EL PROVEEDOR”,
CUANDO TENGA CONOCIMIENTO, LAS RECLAMACIONES O DEMANDAS RECIBIDAS. PARA TAL
EFECTO, “EL INSTITUTO” LE REMITIRA A “EL PROVEEDOR” LOS DOCUMENTOS O COPIAS DE
LOS MISMOS, QUE CON ESE MOTIVO LE HUBIEREN ENTREGADO, Y “EL PROVEEDOR” SE
OBLIGA A MANIFESTARLE, EN UN PLAZO NO MAYOR DE 3 (TRES) DIAS NATURALES Y POR
ESCRITO, QUE NO ASUME LA DIRECCION DEL PROCESO, SI ESTA FUERE SU DECISION.

S| NO REALIZA DICHA MANIFESTACION EN LA FORMA PREVISTA, SE ENTENDERA QUE “EL
PROVEEDOR” HA ASUMIDO LA DIRECCION DE LOS PROCESOS SEGUIDOS CONTRA “EL
INSTITUTO” Y ESTE DEBERA COOPERAR CON “EL PROVEEDOR”, EN LOS TERMINOS DEL
INCISO C) DE ESTA CLAUSULA.

EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO ASUMA LA DIRECCION DEL PROCESO,
EXPENSARA POR ANTICIPADO A “EL INSTITUTO”, HASTA POR LA CANTIDAD QUE SE OBLIGO A
PAGAR POR ESTE CONCEPTO, PARA QUE “EL INSTITUTO” CUBRA LOS GASTOS DE SU
DEFENSA, LA QUE DEBERA REALIZAR CON LA DILIGENCIA DEBIDA.

PARA ESTOS EFECTOS, “EL PROVEEDOR” EFECTUARA EL PAGO CORRESPONDIENTE VIA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS A LA CUENTA QUE “EL INSTITUTO” LE INDIQUE,
EN UN PLAZO NO MAYOR A 10 (DIEZ) DIAS HABILES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE MANIFIESTE~
POR ESCRITO SU DECISION DE NO ASUMIR LA DIRECCION DEL PROCESO.

B) ATENCION DEL SINIESTRO.- “EL PROVEEDOR” DESIGNARA DE LA CARTERA DE AJUSTADORES
ACORDADA POR AMBAS PARTES, DENTRO DE LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS SIGUIENTES Y
HASTA 48 (CUARENTA Y OCHO) HORAS DESPUES DE TENER CONOCIMIENTO DE UN
SINIESTRO, EL DESPACHO, QUE ATENDERA Y AJUSTARA LA RECLAMACION PRESENTADA. UNA
VEZ TRANSCURRIDO EL PLAZO SENALADO SIN QUE “EL PROVEEDOR” HAYA CUMPLIDO CON
LO ESTIPULADO, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A EFECTUAR LA DESIGNACION
CORRESPONDIENTE DE LA CITADA CARTERA DE AJUSTADORES.

C) COOPERACION Y ASISTENCIA DE “EL INSTITUTO” CON RESPECTO A “EL PROVEEDOR” - “EL
INSTITUTO” SE OBLIGA EN TODO PROCEDIMIENTO QUE PUEDA INICIARSE EN SU EONTRA,
CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD CUBIERTA POR EL SEGURDO, A:
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E)

G)

H)

C.1) PROPORCIONAR LOS DATOS Y PRUEBAS NECESARIOS QUE LE HAYAN SIDO
REQUERIDOS POR “EL PROVEEDOR” PARA SU DEFENSA, EN CASO DE SER ESTA
NECESARIA O CUANDO “EL INSTITUTO” NO COMPAREZCA.

C.2) EJERCITAR Y HACER VALER LAS ACCIONES Y DEFENSAS QUE LE CORRESPONDAN EN
DERECHO.

C.3) OTORGAR EN SU CASO PODERES EN FAVOR DE LOS ABOGADOS QUE “EL PROVEEDOR”
DESIGNE PARA QUE LO REPRESENTEN EN LOS CITADOS PROCEDIMIENTOS, CUANDO
“EL INSTITUTO” NO PUEDA INTERVENIR EN FORMA DIRECTA EN TODOS LOS TRAMITES
DE DICHOS PROCEDIMIENTOS.

TODOS LOS GASTOS QUE EFECTUE “EL INSTITUTO” PARA CUMPLIR CON DICHAS
OBLIGACIONES, SERAN SUFRAGADOS CON CARGO A LA SUMA ASEGURADA RELATIVA A
GASTOS DE DEFENSA.

S| “EL PROVEEDOR” OBRA CON NEGLIGENCIA EN LA DETERMINACION O DIRECCION DE
LA DEFENSA, LA RESPONSABILIDAD EN CUANTO AL MONTO DE LOS GASTOS DE DICHA
DEFENSA NO ESTARA SUJETA A NINGUN LIMITE.

RECLAMACIONES Y DEMANDAS: “EL PROVEEDOR” QUEDA FACULTADO PARA EFECTUAR LA
LIQUIDACION DE LAS RECLAMACIONES EXTRAJUDICIAL O JUDICIALMENTE, PARA DIRIGIR
JUICIOS Y PROMOCIONES ANTE AUTORIDAD Y PARA CELEBRAR CONVENIOS.

NO SERA OPONIBLE A “EL PROVEEDOR” CUALQUIER RECONOCIMIENTO DE ADEUDO,
TRANSACCION, CONVENIO U OTRO ACTO JURIDICO QUE IMPLIQUE RECONOCIMIENTO DE
RESPONSABILIDAD DE “EL INSTITUTO”, CONCERTADO SIN CONOCIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR”, CON EL FIN DE APARENTAR UNA RESPONSABILIDAD QUE DE OTRO MODO
SERIA INEXISTENTE O INFERIOR A LA REAL. LA CONFESION DE MATERIALIDAD DE UN HECHO
POR “EL INSTITUTO” NO PUEDE SER ASIMILADA AL RECONOCIMIENTO DE UNA
RESPONSABILIDAD, DEBIENDO CONTAR PARA ELLO SIEMPRE Y EN TODO CASO CON EL
CONSENTIMIENTO PREVIO Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

BENEFICIARIO DEL SEGURO: EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO ATRIBUYE EL DERECHO A
LA INDEMNIZACION DIRECTAMENTE AL TERCERO DANADO, QUIEN SE CONSIDERARA COMO
“EL BENEFICIARIO” DESDE EL MOMENTO DEL SINIESTRO.

REEMBOLSO: S| EL TERCERO ES INDEMNIZADO TODO O EN PARTE POR “EL INSTITUTO”, ESTE
DEBERA SER REEMBOLSADO PROPORCIONALMENTE POR “EL PROVEEDOR”.

UNA VEZ QUE EL TERCERO AFECTADO REALICE LA ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS, DATOS E
INFORMES QUE FUNDAMENTEN EN SU TOTALIDAD EL RECLAMO ANTE “EL PROVEEDOR”, A
TRAVES DEL DESPACHO DE AJUSTADORES DESIGNADO, DEBERA ENTREGAR A “EL
INSTITUTO” EL “CUADRO DE VALORIZACION DE PERDIDAS” EN UN PLAZO NO MAYOR DE 10
(DIEZ) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE ENTREGA DE LA DOCUMENTACION,
EMPLEANDO EL FORMATO QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO,
PREVIAMENTE AVALADO Y FIRMADO POR “EL PROVEEDOR” Y EL DESPACHO DE
AJUSTADORES.

A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA DEL “CUADRO DE VALORIZACION DE PERDIDAS’,
DEBIDAMENTE REQUISITADO Y CON LAS FIRMAS DE AUTORIZACION POR PARTE DE LAS
AREAS AFECTADAS DESCRITO EN EL INCISO F) QUE ANTECEDE, POR PARTE DE “El
INSTITUTO” A “EL PROVEEDOR” SE DARA INICIO A LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES DE
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PLAZO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 71 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO Y LA
CLAUSULA DECIMA NOVENA.- INTERESES MORATORIOS, DE ESTE CONTRATO.

1) SE ENTENDERA POR SOLICITADO EL CONVENIO DE VALORIZACION DE LA PERDIDA POR “EL
INSTITUTO” EN LA FECHA EN QUE SE HAGA ENTREGA DEL “CUADRO DE VALORIZACION DE
PERDIDAS” AL DESPACHO DE AJUSTADORES, TENIENDO ESTE UN PLAZO CONTADO A PARTIR
DEL DIA SIGUIENTE A DICHA SOLICITUD DE HASTA 2 (DOS) DIAS HABILES PARA SU ENTREGA,
EN LAS OFICINAS DE LA DIVISION DE CONTROL DE SEGUROS, UBICADAS EN LA CALLE
GOBERNADOR TIBURCIO MONTIEL NUMERO 15, CUARTO PISO, COL. SAN MIGUEL
CHAPULTEPEC, C.P. 11850, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, EN MEXICO D.F., DICHO CONVENIO
DEBERA PRESENTARSE EN EL FORMATO QUE SE AGREGA COMO ANEXO DENOMINADO
“CONVENIO DE VALORIZACION DE LA PERDIDA PARA LOS CASOS DE DANOS A TERCEROS" Y
QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO.

J) UNA VEZ QUE “EL PROVEEDOR”, CUENTE CON EL CUADRO DE VALORIZACION DE LA PERDIDA
DEBIDAMENTE AVALADO CON LAS FIRMAS DE ACEPTACION DE “EL INSTITUTO” Y “EL
BENEFICIARIO”, “EL PROVEEDOR” HARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION A TRAVES DEL
CHEQUE CORRESPONDIENTE EN TERMINOS DE LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- LUGAR Y
PLAZO DE PAGO.

UNA VEZ QUE “EL PROVEEDOR” HAYA HECHO ENTREGA DE LA INDEMNIZACION A “EL
BENEFICIARIO” EN TERMINOS DEL INCISO J) QUE ANTECEDE, ESTE CUENTA CON UN PLAZO DE
HASTA 20 (VEINTE) DIAS HABILES PARA ENTREGAR A “EL INSTITUTO” EL DOCUMENTQO O CARTA DE
LIBERACION DE RESPONSABILIDAD QUE OTORGA “EL BENEFICIARIO” A “EL INSTITUTO” DESPUES
DE HABER RECIBIDO DE LA INDEMNIZACION POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”. DICHA
INDEMNIZACION DEBERA SER ENTREGADA A “EL BENEFICIARIO” EN EL AREA DE SINIESTROS DE LA
DIVISION DE CONTROL DE SEGUROS, UBICADA EN LA CALLE GOBERNADOR TIBURCIO MONTIEL
NUMERO 15, CUARTO PISO, COL. SAN MIGUEL CHAPULTEPEC, C.P. 11850, DELEGACION MIGUEL
HIDALGO, EN MEXICO D.F.,

DECIMA TERCERA.- SUBROGACION DE DERECHOS: EN TERMINOS DEL ARTICULO 111 DE LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO VIGENTE, UNA VEZ PAGADA LA INDEMNIZACION
CORRESPONDIENTE, “EL PROVEEDOR” SE SUBROGARA HASTA POR LA CANTIDAD PAGADA EN LOS
DERECHOS DE “EL INSTITUTO”, ASI COMO EN SUS CORRESPONDIENTES ACCIONES CONTRA LOS
AUTORES O RESPONSABLES DEL SINIESTRO. S| “EL PROVEEDOR” LO SOLICITA, A COSTA DE ESTE,
“EL INSTITUTO” HARA CONSTAR LA SUBROGACION EN ESCRITURA PUBLICA.

S| EL DANQ FUERE INDEMNIZADO SOLO EN PARTE, “EL INSTITUTO” Y “EL PROVEEDOR”
CONCURRIRAN A HACER VALER SUS DERECHOS EN LA PROPORCION CORRESPONDIENTE.

“EL INSTITUTO” APORTARA TODOS LOS ELEMENTOS QUE OBREN EN SU PODER PARA QUE “EL
PROVEEDOR” LLEVE A CABO LA SUBROGACION DE DERECHOS; SIN EMBARGO, ESTO NO SERA
IMPEDIMENTO PARA QUE SE EFECTUE LA INDEMNIZACION UNA VEZ QUE EL DANO ESTE
SUSTENTADO.

EN NINGUN CASO “EL PROVEEDOR” PODRA CONDICIONAR LA INDEMNIZACION UNA VEZ QUE EL
DANO ESTE SUSTENTADO, ES DECIR, FUNDAMENTADA SU RECLAMACION, INDEPENDIENTEMENTE
DE LAS ACCIONES QUE “EL PROVEEDOR” LLEVE A CABO PARA EFECTOS DE LA SUBROGACION.

DECIMA CUARTA.- NO SUBROGACION EN CONTRA DE FILIALES Y/O SUBSIDIARIAS Y/O EMPLEADOS
Y/O PERSONAL DE “EL INSTITUTO”: UNA VEZ PAGADA LA INDEMNIZACION CORRESPONDIENTE, “EL
INSTITUTO” NO SE VERA OBLIGADO A SUBROGAR LOS DERECHOS A “EL PROVEEDOR” CUANDO LA,
EL O LOS RESPONSABLES DEL DANO SEA O SEAN FILIALES Y/O SUBSIDIARIAS Y/O EMPLEADOS.
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DECIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO: EN CASO DE QUE “EL INSTITUTO”, PRESENTE
ANTE LA COMISION NACIONAL PARA LA DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS
ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL PROVEEDOR”, DICHA COMISION NACIONAL ESTARA
FACULTADA DE ACUERDO AL ARTICULO 60 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE
SERVICIOS FINANCIEROS PARA ACTUAR COMO CONCILIADOR ENTRE “EL PROVEEDOR” Y “EL
INSTITUTO”, CON OBJETO DE PROTEGER LOS INTERESES DE ESTE ULTIMO. EN ESTE EVENTO, LA
ALUDIDA COMISION NACIONAL DEBERA AGOTAR EL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION CONFORME
A L?S REGLAS CONTENIDAS EN LOS ARTICULOS 63 y 68 DEL MENCIONADO ORDENAMIENTO
JURIDICO.

DECIMA SEXTA.- PERITAJE: EN CASO DE DESACUERDO ENTRE “EL INSTITUTO” Y “EL PROVEEDOR”
ACERCA DEL MONTO DE CUALQUIER PERDIDA O DANO, LA RECLAMACION SERA SOMETIDA A
DICTAMEN DE UN PERITO, EL CUAL DEBERA SER NOMBRADO POR ESCRITO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

A) DE COMUN ACUERDO POR LAS PARTES.

B) CADA PARTE PODRA NOMBRAR A SU PERITO EN UN PLAZO DE 10 (DIEZ) DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE LE HUBIERE REQUERIDO. EN SU CASO,
PODRAN DE COMUN ACUERDO NOMBRAR A UN PERITO TERCERO EN DISCORDIA.

S| UNA DE LAS PARTES SE NEGARA A NOMBRAR A SU PERITO O SIMPLEMENTE NO LO HICIERA
CUANDO SEA REQUERIDO POR LA OTRA PARTE, O SI LOS PERITOS NO SE PUSIERAN DE ACUERDO
CON EL NOMBRAMIENTO DEL TERCERO EN DISCORDIA, SERA LA AUTORIDAD JUDICIAL LA QUE A
PETICION DE CUALQUIERA DE LAS PARTES, HARA EL NOMBRAMIENTO DE LOS PERITOS QUE
HICIERAN FALTA DESIGNAR.

SIN EMBARGO, LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS PODRA NOMBRAR AL PERITO O PERITO TERCERO EN DISCORDIA, EN SU
CASO, S| DE COMUN ACUERDO LAS PARTES ASI LO SOLICITAN.

S| MIENTRAS SE ESTE REALIZANDO EL PERITAJE OCURRIERA EL FALLECIMIENTO DE UNA DE LAS
PARTES, CUANDO FUERA PERSONA FISICA, O SU DISOLUCION SI FUERA UNA PERSONA MORAL, NO
SE ANULARAN NI AFECTARAN LOS PODERES O ATRIBUCIONES DE LOS PERITOS O DEL PERITO
TERCERO EN DISCORDIA, SEGUN EL CASO; O SI ALGUNO DE LOS PERITOS DE LAS PARTES O EL
TERCERO FALLECIERA ANTES DEL DICTAMEN, SERA DESIGNADO OTRO PERITO POR QUIEN
CORRESPONDA (LAS PARTES, LOS PERITOS, LA AUTORIDAD JUDICIAL O LA COMISION NACIONAL
PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS) PARA QUE LO -
SUSTITUYA. -

LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE SE ORIGINEN CON MOTIVO DEL PERITAJE SERAN A CARGO DE
“EL PROVEEDOR” Y DE “EL INSTITUTO” POR PARTES IGUALES, PERO CADA PARTE CUBRIRA LOS
HONORARIOS DE SU PROPIO PERITO.

EL PERITAJE A QUE ESTA CLAUSULA SE REFIERE NO SIGNIFICA ACEPTACION DE LA RECLAMACION
POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”; SIMPLEMENTE DETERMINARA EL MONTO DE LA PERDIDA QUE
EVENTUALMENTE ESTUVIERE OBLIGADA “EL PROVEEDOR” A RESARCIR, QUEDANDO LAS PARTES
EN LIBERTAD DE EJERCER LAS ACCIONES Y OPONER LAS EXCEPCIONES CORRESPONDIENTES.

DECIMA SEPTIMA.- LUGAR Y PLAZO DE PAGO: “EL PROVEEDOR” HARA EL PAGO DE CUALQUIER
INDEMNIZACION EN MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS), A TRAVES DE LA EXPEDICION DE
CHEQUE A NOMBRE DE “EL BENEFICIARIO”, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA FECHA DE ENTREGA DEL CUADRO DE PERDIDAS TOTAL O PARCIAL DEBIDAMENTE
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APROBADO POR PARTE DE “EL INSTITUTO” Y “EL BENEFICIARIO” AL DESPACHO DE AJUSTADORES
DESIGNADO, O BIEN A “EL PROVEEDOR” (EN LOS CASOS QUE SON ATENDIDOS DIRECTAMENTE POR
ESTE) EN LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 71 DE LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

“EL PROVEEDOR” HARA LLEGAR DIRECTAMENTE AL DOMICILIO DE “EL BENEFICIARIO” EL IMPORTE
CORRESPONDIENTE A LA INDEMNIZACION, EN CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA.

EL PAGO DE LOS LA INDEMNIZACION POR MORA Y PENAS CONVENCIONALES SE DEBERAN DE
CUBRIR A “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR” EN EL PLAZO DE HASTA 15 (QUINCE) DIAS
HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE NOTIFIC_ACION POR ESCRITO POR PARTE DE “EL
INSTITUTO”, EN LOS TERMINOS PACTADOS EN EL ULTIMO PARRAFO DE LA CLAUSULA DECIMA
NOVENA DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES: EN EL SUPUESTO DE QUE “EL PROVEEDOR” NO
CUMPLA CON LAS FECHAS PACTADAS PARA LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION QUE ESTABLECE
LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO INCISOS G) E ),
PAGARA A “EL INSTITUTO” EL 2.5% SOBRE EL MONTO TOTAL DEL VALOR DE LO INCUMPLIDO, POR
CADA DIA DE ATRASO, EL QUE NO EXCEDERA DEL 20% DE LA CANTIDAD TOTAL INCUMPLIDA, EN LOS
TERMINOS QUE SENALA EL ARTICULO 96 PARRAFO TERCERO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA NOVENA.- INTERESES MORATORIOS: SI “EL PROVEEDOR” NO CUMPLE CON SUS
OBLIGACIONES DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.-
PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO INCISO H) Y CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- LUGAR Y
PLAZO DE PAGO, PAGARA A “EL INSTITUTO” UNA INDEMNIZACION POR MORA, MISMA QUE ESTARA
CONFORMADA POR LOS INTERESES MORATORIOS GENERADOS POR DIA, DESDE AQUEL EN QUE SE
HAGA EXIGIBLE LEGALMENTE LA OBLIGACION PRINCIPAL Y HASTA EL DIA INMEDIATO ANTERIOR A
AQUEL EN QUE SE EFECTUE EL PAGO, CALCULADOS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
135 BIS DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

EL MONTO DE LA INDEMNIZACION POR MORA SE CALCULARA APLICANDO LA MONEDA NACIONAL
(PESOS MEXICANOS) EN TERMINOS DE LA FRACCION | Y V DEL ARTICULO 135 BIS DE LA LEY
GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

“EL PROVEEDOR” HARA EL PAGO DEL IMPORTE POR CONCEPTO DE PENA CONVENCIONAL QUE SE
REFIERE EN LA CLAUSULA DECIMA OCTAVA, ASI COMO EL IMPORTE CORRESPONDIENTE A LA
INDEMNIZACION POR MORA QUE REFIERE ESTA CLAUSULA, A NOMBRE DE “EL INSTITUTO”,
CONTANDO “EL PROVEEDOR” EN AMBOS CASOS, CON UN PLAZO DE HASTA 15 (QUINCE) DIAS
HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE NOTIFICACION POR ESCRITO POR PARTE DE “Ek-
INSTITUTO” PARA EFECTUAR EL PAGO, PERIODO EN EL QUE ADEMAS SE LLEVARA A CABO LA
CONCILIACION DE CIFRAS POR AMBAS PARTES. DEBIENDO REALIZARLO ViA TRANSFERENCIA
ELECTRONICA A LA CUENTA 00101580000 DEL BANCO SCOTIABANK INVERLAT, S.A. SUCURSAL
TORRE MAYOR, PLAZA 001 MEXICO, D.F. CLABE 044180001015800002, CON REFERENCIA 1021010101,
A NOMBRE DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA.- REINSTALACION AUTOMATICA DE LOS LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD: EN
CASO DE SINIESTRO TODA INDEMNIZACION QUE “EL PROVEEDOR” DEBA PAGAR, REDUQ[RA EN
IGUAL CANTIDAD LOS LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD ESTABLECIDOS EN LA CLAUSULA
SEXTA DE ESTE CONTRATO, SIENDO ESTOS REINSTALADOS AUTOMATICAMENTE DE MANERA
INMEDIATA, SIN COBRO ADICIONAL.
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VIGESIMA PRIMERA.- FRAUDE, DOLO O MALA FE: LAS OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”
QUEDARAN EXTINGUIDAS EN LOS SIGUIENTES CASOS:

A) S| SE COMPRUEBA QUE “EL INSTITUTO”, “EL BENEFICIARIO” O SUS REPRESENTANTES, CON
EL FIN DE HACERLE INCURRIR EN ERROR A “EL PROVEEDOR” DISIMULAN O DECLARAN
INEXACTAMENTE HECHOS QUE EXCLUIRIAN O PODRIAN RESTRINGIR DICHAS OBLIGACIONES.

B) SI CON IGUAL PROPOSITO NO ENTREGAN EN TIEMPO A “EL PROVEEDOR” LA
DOCUMENTACION REQUERIDA

C) S| SE COMPRUEBA QUE HUBIERE EN EL SINIESTRO O EN LA RECLAMACION DOLO O MALA FE
DE “EL INSTITUTO”, DE “EL BENEFICIARIO”, DE LOS CAUSAHABIENTES O DE LOS
APODERADOS CUALESQUIERA DE ELLOS.

VIGESIMA SEGUNDA.- INSPECCION: “EL PROVEEDOR” TENDRA DERECHO A INVESTIGAR LAS
ACTIVIDADES MATERIA DEL SEGURO, PARA FINES DE APRECIACION DEL RIESGO, NOTIFICANDO
PARA TAL EFECTO PREVIAMENTE Y POR ESCRITO A “EL INSTITUTO".

VIGESIMA TERCERA.- PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA: LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO
PRINCIPIA A LAS 00:00 HORAS DEL DIA 1° DE ENERO DE 2013 Y TERMINA A LAS 24:00 HORAS DEL 31
DE DICIEMBRE DE 2013.

VIGESIMA CUARTA.- BENEFICIOS PARA “EL INSTITUTO”: SI DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE
CONTRATO LAS AUTORIDADES COMPETENTES © EL MERCADO ASEGURADOR APRUEBAN
EXTENSIONES O NUEVAS COBERTURAS SIN CARGO ADICIONAL DE PRIMA, SERAN APLICADAS
AUTOMATICAMENTE EN BENEFICIO DE “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO: LAS PARTES CONVIENEN QUE “EL
INSTITUTO” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO:

A) CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL.

B) POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO
ORIGINALMENTE CONTRATADO Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARA ALGUN DANO O
PERJUICIO A “EL INSTITUTO”.

C) SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE
OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN TERMINOS DEL ARTICULO
54 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA TERMINACION ANTICIPADA SE LLEVARA A CABO A TRAVES DE UN DICTAMEN QUE PRECISE LAS
CAUSAS JUSTIFICADAS QUE DAN ORIGEN A LA MISMA, LO QUE SE HARA DEL CONOCIMIENTO DE “EL
PROVEEDOR” POR ESCRITO CON 30 (TREINTA) DIAS HABILES DE ANTICIPACION A DICHA
TERMINACION, TENIENDO “EL PROVEEDOR” DERECHO A LA PARTE PROPORCIONAL DE LA PRIMA
QUE CORRESPONDA A LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO, AL TIEMPO DURANTE EL CUAL EL CONTRATO
ESTUVIERA EN VIGOR, EN CUYO CASO SE OBLIGA A DEVOLVER A “EL INSTITUTO” LA PRIMA
CORRESPONDIENTE NO DEVENGADA.
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VIGESIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA: CON FUNDAMENTO EN EL PRIMER PARRAEO DEL
ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
VIGENTE, “EL INSTITUTO” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO, EN CASO DE QUE “EL PROVEEDOR” INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE
CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR VIRTUD DE LA CELEBRACION DE ESTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

VIGESIMA SEPTIMA.- CAUSALES DE RESCISION: SON CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA EN
LAS QUE PUEDE INCURRIR “EL PROVEEDOR”, AQUELLAS QUE, DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO
LIMITATIVA, SE REFIEREN A CONTINUACION:

A)

B)

H)

J)

K)

INCUMPLIR TOTAL O PARCIALMENTE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN
ESTE CONTRATO.

NO INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LA FECHA ESTABLECIDA EN ESTE CONTRATO,
ASI COMO INCUMPLIR CON LAS FECHAS PACTADAS PARA LAS DEMAS OBLIGACIONES A
CARGO DE “EL PROVEEDOR”.

NEGARSE A PAGAR LA INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA DE ACUERDO A ESTE CONTRATO,
EN CASO DE PRODUCIRSE ALGUNO(S) DE LOS RIESGOS AMPARADOS POR EL PRESENTE
INSTRUMENTO LEGAL.

CUANDO NO PAGUE EL EN PLAZO, TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN ESTE
INSTRUMENTO LEGAL, LAS PENAS CONVENCIONALES A QUE HUBIERA LUGAR.

PROPORCIONAR INFORMAQiON QUE RESULTE FALSA PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE
CONTRATO, O QUE ACTUE CON DOLO O MALA FE EN ALGUNA DE LAS ETAPAS DEL
PROCEDIMIENTO EN LA ADJUDICACION DEL CONTRATO O DURANTE SU VIGENCIA.

SE ENCUENTRE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 50 Y 60 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO VIGENTE

CEDER PARCIAL O TOTALMENTE A TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES, SUS
DERECHOS U OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS
DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO DEBERA CONTAR CON LA AUTORIZACION PREVIA Y
POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO VIGENTE.

S| “EL PROVEEDOR” NO OTORGA A “EL INSTITUTO” Y A LAS DEPENDENCIAS QUE TENGAN .

QUE INTERVENIR, LAS FACILIDADES Y DATOS NECESARIOS PARA LA INSPECCION DE LOS
TRABAJOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

CUANDO SE COMPRUEBE QUE “EL PROVEEDOR” HAYA PRESTADO EL SERVICIO, CON
ALCANCES Y CARACTERISTICAS DISTINTAS A LAS PACTADAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

SI LA AUTORIDAD COMPETENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, REVOCA LA
AUTORIZACION CONFERIDA A “EL PROVEEDOR”, PARA ORGANIZARSE Y FUNCIONAR COMO
INSTITUCION O SOCIEDAD MUTUALISTA DE SEGUROS.

CUANDO “EL PROVEEDOR” SEA DECLARADO EN CONCURSO DE ACREEDORES O CUALQUIER
OTRA SITUACION ANALOGA QUE AFECTE SU PATRIMONIO.
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L) EN EL SUSPUESTO DE QUE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA (COFECO), DE ACUERDO A
SUS FACULTADES, NOTIFIQUE A "EL INSTITUTO", LA SANCION IMPUESTA A "EL PROVEEDOR",
CON MOTIVO DE LA COLUSION DE PRECIOS EN QUE HUBIESE INCURRIDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO LICITATORIO, EN CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 9, DE
LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA Y 34 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA RESCISION DEL CONTRATO SERA CON INDEPENDENCIA DE LAS PENAS CONVENCIONALES Y DE
LAS SANCIONES QUE PROCEDAN CONFORME A LA CLAUSULA DE INTERESES MORATORIOS.

VIGESIMA OCTAVA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION: EN CASO DE OPTAR POR LA RESCISION DEL
CONTRATO, “EL INSTITUTO” PROCEDERA A INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION QUE
ESTABLECE EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO VIGENTE, A PARTIR DE QUE A “EL PROVEEDOR” LE SEA COMUNICADO POR
ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE 5 (CINCO)
DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS
QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO EL TERMINO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR, “EL INSTITUTO” RESOLVERA,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE SE HUBIEREN HECHO VALER.

LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO, DEBERA
SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR?”,
DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS HABILES SIGUIENTES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A
AQUEL EN QUE CONCLUYA EL PLAZO SENALADO EN EL PRIMER PARRAFO DE ESTA CLAUSULA.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO
DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “EL INSTITUTO” POR CONCEPTO DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” NO DERIVE DEL
ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, “EL INSTITUTO” PODRA INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION ADMINISTRATIVA EN CUALQUIER MOMENTO POSTERIOR AL INCUMPLIMIENTO.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE PRESTAREN
LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y
VERIFICACION DE “EL INSTITUTO”, DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS Y )
APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES. / /

' I
“EL INSTITUTO” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE /f}. .
EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN /
DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,

DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN QUE JUSTIFIQUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION
QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR”
OTRO PLAZO, QUE PERMITA A “EL PROVEEDOR” SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE
MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO.

EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS
CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE L Y DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO VIGENTE.
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VIGESIMA NOVENA.- SUSPENSION DEL SERVICIO: CUANDO EN LA PRESTACION DE SERVICIO SE
PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “EL INSTITUTO” BAJO SU RESPONSABILIDAD
PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN
AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS, Y EN SU CASO SE
REINTEGRARAN LOS ANTICIPOS NO AMORTIZADOS.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “EL INSTITUTO”, PREVIA PETICION Y
JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR”, “EL INSTITUTO” REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS
GASTOS NO RECUPERABLES QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE ESTA
SUSPENSION, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y
SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTA CLAUSULA, SE PACTARA POR LAS PARTES EL
PLAZO DE SUSPENSION A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO.

TRIGESIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO: "EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A NO
TRANSFERIR POR NINGUN TITULO, EN FORMA TOTAL O PARCIAL, A FAVOR DE CUALQUIER OTRA
PERSONA FISICA O MORAL, SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE
CONTRATO; A EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, DEBIENDO SOLICITAR POR ESCRITO EL
CONSENTIMIENTO DE "EL INSTITUTO".

“EL PROVEEDOR", DEBERA PRESENTAR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS 5
(CINCO) DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE PAGO PROGRAMADA, A LA QUE DEBERA
ADJUNTAR UNA COPIA DE LOS CONTRA-RECIBOS CUYO IMPORTE TRANSFIERE, Y DEMAS
DOCUMENTOS SUSTANTIVOS DE DICHA TRANSFERENCIA, LO CUAL SERA NECESARIO PARA
EFECTUAR EL PAGO CORRESPONDIENTE.

SI CON MOTIVO DE LA TRANSFERENCIA DE LOS DERECHOS DE COBRO SOLICITADA POR "EL
PROVEEDOR", SE ORIGINA UN RETRASO EN EL PAGO, NO PROCEDERA EL PAGO DE LOS GASTOS
FINANCIEROS A QUE HACE REFERENCIA EL ARTICULO 51, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

TRIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD: AMBAS PARTES CONVIENEN EN CONSIDERAR COMO
INFC_)RMACION GUBERNAMENTAL CONFIDENCIAL, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 14 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

GUBERNAMENTAL, TODOS LOS DATOS, CONVERSACIONES TELEFONICAS, MENSAJES DE iﬁ"tUDlo,m.-r""‘\l

MENSAJES DE GRABADORAS, CINTAS MAGNETICAS, PROGRAMAS DE COMPUTO, DISQUETES O
CUALQUIER OTRO MATERIAL QUE CONTENGA INFORMACION JURIDICA, OPERATIVA, TECNICA,
FINANCIERA O DE ANALISIS, REGISTROS, DOCUMENTOS, ESPECIFICACIONES, PRODUCTOS,
INFORMES, DICTAMENES Y DESARROLLOS A QUE TENGA ACCESO O QUE LE SEAN
PROPORCIONADOS POR “EL INSTITUTO”.

DE IGUAL FORMA SERA CONSIDERADA COMO CONFIDENCIAL AQUELLA INFORMACION DERIVADA DE
LA EJECUCION DEL SERVICIO QUE PRESTE “EL PROVEEDOR” A “EL INSTITUTO”, Y QUE SEA
PROPIEDAD EXCLUSIVA DE ESTE.

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR” RECONOCE QUE QUEDA PROHIBIDA LA DIFUSION Y/O
UTILIZACION TOTAL O PARCIAL EN SU FAVOR O DE TERCEROS AJENOS A LA RELACION
CONTRACTUAL, POR CUALQUIER MEDIO, ENTRE OTROS, DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO
LIMITATIVA: VIA ORAL, IMPRESA, ELECTRONICA, MAGNETICA, OPTICA Y, EN GENERAL, POR NINGUN
MEDIO CONOCIDO O POR DESARROLLAR, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY FEDERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES Y LA LEY FEDERAW DE |
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.

EN ESTE SENTIDO, ACEPTA QUE LA PROHIBICION SENALADA EN EL PARRAFO ANTERIOR,
COMPRENDE INCLUSIVE, EN FORMA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, QUE NO SE PODRA LLEVAR A
CABO LA DIFUSION DE LA INFORMACION CON FINES DE LUCRO, COMERCIALES, ACADEMICOS,
EDUCATIVOS O POR CUALQUIER OTRO, POR LO QUE “EL PROVEEDOR”, SE RESPONSABILIZA DEL
USO Y CUIDADO DE LA INFORMACION A NOMBRE PROPIO Y DE LAS PERSONAS QUE FORMEN
PARTE, EN SU CASO, DE LA PARTICIPACION CONJUNTA, ASi COMO DEL PERSONAL DIRECTIVO,
ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO QUE LAS CONFORMEN.

POR LO EXPUESTO “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA EXPRESAMENTE A LO SIGUIENTE:

1)  UTILIZAR TODA LA INFORMACION A QUE TENGA ACCESO O GENERADA CON MOTIVO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, UNICAMENTE PARA CUMPLIMENTAR EL OBJETO DE ESTE
CONTRATO.

2) LIMITAR LA REVELACION DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION A QUE TENGA ACCESO,
UNICAMENTE A LAS PERSONAS QUE DENTRO DE SU PROPIA ORGANIZACION SE ENCUENTREN
AUTORIZADAS PARA CONOCERLA, HACIENDOSE RESPONSABLE DEL USO QUE DICHAS
PERSONAS PUEDAN HACER DE LA MISMA.

3) NO HACER COPIAS DE LA INFORMACION, SIN LA AUTORIZACION PREVIA Y POR ESCRITO DE “EL
INSTITUTO”.

4) NO REVELAR A NINGUN TERCERO LA INFORMACION, SIN LA PREVIA AUTORIZACION POR
ESCRITO DE “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR”, CONVIENE EN LIMITAR EL ACCESO A DICHA INFORMACION CONFIDENCIAL A SUS
EMPLEADOS O REPRESENTANTES; SIN EMBARGO, NECESARIAMENTE HARA PARTICIPES Y
OBLIGADOS SOLIDARIOS AQUELLOS, RESPECTO DE SUS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD
CONTRAIDAS MEDIANTE LA PRESENTE CLAUSULA.

CUALQUIER PERSONA QUE TUVIERE ACCESO A DICHA INFORMACION DEBERA SER ADVERTIDA DE
LO CONVENIDO EN ESTE CONTRATO, COMPROMETIENDOSE A OBSERVAR Y CUMPLIR CON LO
ESTIPULADO EN EL MISMO, RESPECTO A LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD QUE POR MEDIO
DE ESTA CLAUSULA ASUME “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR”, ACEPTA QUE TODAS LAS ESPECIFICACIONES, PRODUCTOS, ESTUDIO
TECNICOS, INFORMES, DICTAMENES, DESARROLLOS Y PROGRAMAS, ASI COMO TODO AQUELLO
QUE SE OBTENGA COMO RESULTADO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SERAN CONFIDENCIALES.

AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE NO SERA CONSIDERADA COMO SUJETA A LAS OBLIGACIONES
DE CONFIDENCIALIDAD, LA SIGUIENTE INFORMACION O DOCUMENTACION:

1)  AQUELLA QUE SEA CONOCIDA PUBLICAMENTE.

2) LA QUE HAYA SIDO PUESTA EN FORMA CONFIDENCIAL, A DISPOSICION DE LAS PARTES POR UN
TERCERO, ANTES DE LA FECHA DE CELEBRACION DEL PROCEDIMIENTO LICITATORIO
RESPECTIVO.

3) LA QUE HAYA SIDO DESARROLLADA INDEPENDIENTEMENTE O ADQUIRIDA POR CUALQUIERA DE
LAS PARTES, SIN VIOLAR LAS ESTIPULACIONES DE ESTE CONTRATO.

—_—

—,
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4) AQUELLA CUYA REVELACION HAYA SIDO APROBADA PREVIAMENTE POR ESCRITO.

5) LA QUE, DE ACUERDO A LA LEY U ORDEN JUDICIAL, DEBA SER SUMINISTRADA A TERCERAS
PERSONAS, EN EL ENTENDIDO DE QUE AQUELLA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE SEA
PROPORCIONADA A CUALQUIER AUTORIDAD PARA EL EFECTO DE OBTENER LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES, REGISTRO O PARA CUMPLIR CON CUALQUIER OTRO ACTO DE
AUTORIDAD, SE SEGUIRA CONSIDERANDO COMO TAL.

EN CASO DE VIOLACION A LA PRESENTE CLAUSULA, “EL PROVEEDOR” RESPONDERA A NOMBRE
PROPIO ANTE TODAS LAS AUTORIDADES QUE LE REQUIERAN E INDEMNIZARA A “EL INSTITUTO”,
POR LA DIFUSION NO AUTORIZADA.

EL ANTERIOR PACTO, SE ESTABLECE ENTRE LAS PARTES, SIN PERJUICIO DE LO PRECEPTUADO
POR EL ARTICULO 140 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE
SEGUROS, EL ARTICULO 46, FRACCION XXVII, EN RELACION CON EL 117 Y 117 BIS DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE CREDITO.

TRIGESIMA SEGUNDA.- NOTIFICACIONES: LAS NOTIFICACIONES RELACIONADAS CON EL PRESENTE
CONTRATO DEBERAN ENVIARSE POR ESCRITO: A “EL PROVEEDOR”, PRECISAMENTE A SU
DOMICILIO UBICADO EN AVENIDA XOLA NUMERO 535 PISO 8°, COLONIA DEL VALLE, DELEGACION
BENITO JUAREZ, CODIGO POSTAL 03100, MEXICO, DISTRITO FEDERAL, Y A “EL INSTITUTO” A SUS
OFICINAS UBICADAS EN DURANGO NUMERO 291, PISO 11, COLONIA ROMA, DELEGACION
CUAUHTEMOC, CODIGO POSTAL 06700, MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

CUALQUIER CAMBIO DE DOMICILIO DE “EL PROVEEDOR”, DEBERA NOTIFICARSE A “EL INSTITUTO”
EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 72 Y 73 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO VIGENTE.

TRIGESIMA TERCERA.- MONEDA: TANTO EL PAGO DE LA PRIMA COMO LA INDEMNIZACION A QUE
HAYA LUGAR POR ESTE CONTRATO, SON LIQUIDABLES EN PESOS MEXICANOS.

TRIGESIMA CUARTA.- RECTIFICACION DEL CONTRATO Y/O POLIZA: EN TERMINOS DEL ARTICULO 25
DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO VIGENTE, S| EL CONTENIDO DEL CONTRATO Y/O
POLIZA O SUS MODIFICACIONES NO CONCORDAREN CON LA OFERTA, “EL INSTITUTO”, PODRA
PEDIR LA RECTIFICACION CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES QUE
SIGAN AL DIA EN QUE RECIBA LA POLIZA, TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE CONSIDERARAN
ACEPTADAS LAS ESTIPULACIONES DEL CONTRATO Y/O POLIZA O DE SUS MODIFICACIONES:

TRIGESIMA QUINTA.- RELACION LABORAL: "LAS PARTES", CONVIENEN EN QUE "EL INSTITUTO", NO—

ADQUIERE NINGUNA OBLIGACION DE CARACTER LABORAL PARA CON "EL PROVEEDOR", NI PARA
CON LOS TRABAJADORES QUE EL MISMO CONTRATE PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS
OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, TODA VEZ QUE DICHO PERSONAL DEPENDE
EXCLUSIVAMENTE DE "EL PROVEEDOR".

POR LO ANTERIOR, NO SE LE CONSIDERARA A "EL INSTITUTO", COMO PATRON, NI AUN SUSTITUTO,
Y "EL PROVEEDOR", EXPRESAMENTE LO EXIME DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE CARACTER
CIVIL, FISCAL, DE SEGURIDAD SOCIAL, LABORAL O DE OTRA ESPECIE, QUE EN SU CASO, PUDIERA
LLEGAR A GENERARSE.

"EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A LIBERAR A "EL INSTITUTO", DE CUALQUIER RECLAMACION DE
INDOLE LABORAL O DE SEGURIDAD SOCIAL QUE SEA PRESENTADA POR PARTE DE SUS
TRABAJADORES, ANTE LAS AUTORIDADES COMPENTENTES.

.fi“ﬁ
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TRIGESIMA SEXTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO: CONFORME A LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
VIGENTE “EL INSTITUTO” PODRA CELEBRAR POR ESCRITO CONVENIO MODIFICATORIO AL
PRESENTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL DE LAS
MODIFICACIONES NO REBASE EN CONJUNTO, EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO O
CANTIDAD DE LOS CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE EN LOS MISMOS Y
EL PRECIO DE LOS SERVICIOS SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE, ASI COMO QUE SE CUENTE
CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL CORRESPONDIENTE.

TRIGESIMA SEPTIMA.- SUPERVISION Y VERIFICACION: “EL INSTITUTO” TENDRA EL DERECHO DE
COMPROBAR Y SUPERVISAR EN CUALQUIER MOMENTO A TRAVES DE LA DIVISION DE CONTROL DE
SEGUROS, EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL. PARA TAL EFECTO, “EL
INSTITUTO™:

A) ELEGIRA DE MANERA ALEATORIA LOS SINIESTROS EN LOS QUE LLEVARA A CABO
CONJUNTAMENTE CON EL DESPACHO DE AJUSTADORES DESIGNADO LA VISITA DE
INSPECCION A LOS BIENES AFECTADOS, A FIN DE VERIFICAR QUE LA IDENTIFICACION DE LOS
DANOS SE APEGUE A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS CLAUSULAS DE ESTE
CONTRATO, LO CUAL QUEDARA COMPRENDIDO EN LA MINUTA DE TRABAJO QUE PARA TAL
EFECTO SE LEVANTE.

B) LLEVARA A CABO REUNIONES DE TRABAJO BIMESTRALMENTE CON “EL PROVEEDOR” O LOS
DESPACHOS DE AJUSTADORES DESIGNADOS, CON LA FINALIDAD DE DAR SEGUIMIENTO A LA
SINIESTRALIDAD SUSTENTADA PENDIENTE DE PAGO, CUYOS RESULTADOS SE
ESTABLECERAN EN LA MINUTA QUE PARA TAL EFECTO SE ELABORE. EN CASO DE QUE NO SE
REGISTRE SINIESTRALIDAD EN EL PERIODO, BASTARA LA NOTIFICACION POR ESCRITO QUE
REALICE “EL PROVEEDOR” A “EL INSTITUTO”.

C) CON INDEPENDENCIA DE LOS PUNTOS ANTERIORES, “EL INSTITUTO”, A EFECTO DE
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PODRA LLEVAR A CABO LAS ACCIONES DE
SUPERVISION Y VERIFICACION QUE CONSIDERE PERTINENTES.

TRIGESIMA OCTAVA.- INTERVENCION: EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 57 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y EL ARTICULO 107 DE SU REGLAMENTO, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PROPORCIONAR
AL ORGANO FISCALIZADOR COMPETENTE CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS, VISITAS O
INSPECCIONES QUE PRACTIQUEN, LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION RELACIONADA CON
ESTE CONTRATO, QUE LE SEA REQUERIDA EN LOS TERMINOS DEL CITADO ARTICULO.

TRIGESIMA NOVENA.- NO ADHESION: DE ACUERDO CON LA CIRCULAR S-8.1 EMITIDA POR LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 14 DE ABRIL DE 2010, LOS PRODUCTOS DE SEGURO QUE SE OFREZCAN AL
PUBLICO, COMO CONTRATOS DE ADHESION Y QUE CONFORME A LA REGULACION APLICABLE
REQUIERAN REGISTRO ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DEBERAN
APEGARSE A LOS LINEAMIENTOS SENALADOS EN LA DISPOSICION CUARTA DE LA CIRCULAR ANTES
MENCIONADA.

EN EL CASO DE PRODUCTOS DE SEGURO QUE SE OFREZCAN AL PUBLICO, COMO CONTRATOS DE
NO ADHESION Y QUE CONFORME A LA REGULACION APLICABLE REQUIERAN REGISTRO ANTE LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DEBERAN APEGARSE A LOS LINEAMIENTOS
SENALADOS EN LA DISPOSICION CUARTA DE LA CIRCULAR ANTES MENCIONADA, A EXCEPCION DE
LO RELATIVO AL DICTAMEN JURIDICO.
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SIN EMBARGO LOS PRODUCTOS DE SEGUROS QUE POR SU NATURALEZA TECNICA O
CARACTERISTICAS ESPECIALES, IMPLIQUEN QUE LA INSTITUCION DE SEGUROS ADOPTE LAS
TARIFAS Y CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO DE LOS REASEGURADORES, NO REQUERIRAN
REGISTRO PARA SU OPERACION CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 36-D DE LA LEY
GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, COMO LO SENALA EL
LINEAMIENTO DECIMO SEPTIMO INCISO A) DE LA CIRCULAR S-8.1.

CUADRAGESIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL: LA INFORMACION, LOS PROGRAMAS DE COMPUTO,
LAS BASES DE DATOS Y LOS ARCHIVOS QUE EN SU CASO SE GENEREN EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONTRATADO, SERAN PROPIEDAD DE "EL INSTITUTO", LOS CUALES SE CONSERVARAN
EN EL AREA SOLICITANTE Y SOLO PRODRAN SER UTILIZADOS POR UN TERCERO, CON EL
CONSENTIMIENTO PREVIO Y EXPRESO DE “EL INSTITUTO”, Y BAJO LAS DISPOSICIONES DE LA LEY
FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES Y DE LA
LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.

POR LO ANTERIOR, “EL PROVEEDOR”, SE OBLIGA PARA CON “EL INSTITUTO” A RESPONDER POR
LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE LE PUDIERA CAUSAR A ESTE O A TERCEROS S| CON MOTIVO DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, VIOLA DERECHOS DE AUTOS, DE
PATENTES Y/O MARCAS U OTRO DERECHO RESERVADO A NIVEL NACIONAL O INTERNACIONAL.

EN TAL VIRTUD, “EL PROVEEDOR”, MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DEL
DERECHO DE AUTOR, NI A LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR
CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE, SERA LA DE
DAR AVISO EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO A “EL PROVEEDOR” PARA
QUE ESTE LLEVE A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS QUE GARANTICEN LA LIBERACION DE “EL
INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA O RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, MERCANTIL,
PENAL O ADMINISTRATIVA QUE EN SU CASO, SE OCASIONE.

CUADRAGESIMA PRIMERA.- PRESCRIPCION: TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE
CONTRATO DE SEGURO PRESCRIBIRAN EN 2 (DOS) ANOS, CONTADOS EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 81 FRACCION Il DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO VIGENTE, DESDE LA FECHA
DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN, SALVO LOS CASOS DE EXCEPCION CONSIGNADOS EN
EL ARTICULO 82 DE LA MISMA LEY.

EL PLAZO DE QUE TRATA EL PARRAFO ANTERIOR NO CORRERA EN CASO DE OMISION, O DE FALSAS
O INEXACTAS DECLARACIONES SOBRE EL RIESGO OCURRIDO, SINO DESDE EL DIA EN QUE “EL
PROVEEDOR” HAYA TENIDO CONOCIMIENTO DE EL: Y SI SE TRATA DE LA REALIZACION DEL
SINIESTRO, CORRERA DESDE EL DIA EN QUE HAYA LLEGADO A CONOCIMIENTO DE LOS
INTERESADOS, QUIENES DEBERAN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN DICHA
REALIZACION. TRATANDOSE DE TERCEROS SE NECESITARA ADEMAS QUE ESTOS TENGAN
CONOCIMIENTO DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 66 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS
FINANCIEROS Y 84 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, LA INTERPOSICION DE LA
RECLAMACION ANTE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS
DE SERVICIOS FINANCIEROS, ASI COMO EL NOMBRAMIENTO DE PERITOS CON MOTIVO DE LA
REALIZACION DEL SINIESTRO PRODUCIRA LA INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION. EN TANTO, LA
SUSPENSION DE LA PRESCRIPCION SOLO PROCEDE POR LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION
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DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

CUADRAGESIMA SEGUNDA.- PRELACION DE CONDICIONES: LAS PRESENTES CONDICIONES
ESPECIALES TENDRAN PRELACION SOBRE CUALQUIER CONDICION GENERAL DEL MERCADO

CUADRAGESIMA TERCERA.- LEGISLACION APLICABLE: LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE
ESTRICTAMENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS
CLAUSULAS DEL MISMO, ASI COMO A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, EL CODIGO CIVIL FEDERAL, EL
CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES Y EL CODIGO DE COMERCIO EN LO QUE RESULTE
APLICABLE.

CUADRAGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD: "EL PROVEEDOR", SE OBLIGA A RESPONDER POR
SU CUENTA Y RIESGO DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA O NEGLIGENCIA DE
SU PARTE, SE LLEGUEN A CAUSAR A "EL INSTITUTO", CON MOTIVO DE LAS OBLIGACIONES
PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 53, SEGUNDO PARRAFO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

CUADRAGESIMA QUINTA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS: LOS IMPUESTOS Y/O DERECHOS QUE
PROCEDAN CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, SERAN
PAGADOS POR "EL PROVEEDOR", CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN LA MATERIA.

"EL INSTITUTO" CUBRIRA LOS GASTOS DE EXPEDICION Y EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)
RESPECTO DEL PAGO DE PRIMA, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES
FISCALES VIGENTES EN LA MATERIA.

CUADRAGESIMA SEXTA.- DISCREPANCIA: EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A
LA LICITACION PUBLICA Y EL MODELO DE CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA
CONVOCATORIA RESPECTIVA, EN CUMPLIMIENTO A LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 81, FRACCION
IV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

CUADRAGESIMA SEPTIMA.- RELACION DE ANEXOS: LOS ANEXOS QUE SE RELACIONAN A
CONTINUACION SON RUBRICADOS DE CONFORMIDAD POR “LAS PARTES” Y FORMAN PARTE
INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO:

-

ANEXO 1 CUADRO DE VALORIZACION DE PERDIDAS W\
il
N A
CONVENIO DE VALORIZACION DE LA PERDIDA PARA LOS CASOS U/ p

ANEXO 2 DE DANOS A TERCEROS

CUADRAGESIMA OCTAVA.- JURISDICCION: LA COMPETENCIA POR TERRITORIO PARA DEMANDAR EN
MATERIA DE SEGUROS SERA DETERMINADA A ELECCION DEL RECLAMANTE, EN RAZON DEL
DOMICILIO DE CUALQUIERA DE LAS DELEGACIONES DE LA COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS.

ASIMISMO, SERA COMPETENTE EL JUEZ DEL DOMICILIO DE DICHA DELEGACION' POR L
CUALQUIER PACTO QUE SE ESTIPULE CONTRARIO A LO DISPUESTO EN ESTE PARRAFO,
NULO.
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PREVIA LECTURA Y DEBIDAMENTE ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA
LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO, EN VIRTUD DE QUE SE AJUSTA A LA EXPRESION DE SU LIBRE
VOLUNTAD Y QUE SU CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA AFECTADO POR DOLO, ERROR, MALA
FE NI OTROS VICIOS DE LA VOLUNTAD, LO FIRMAN Y RATIFICAN EN TODAS SUS PARTES POR
SEXTUPLICADO, QUEDANDO UN EJEMPLAR EN PODER DE “EL PROVEEDOR” Y LOS RESTANTES EN
PODER DE “EL INSTITUTO”, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL A LOS 28 DIAS DEL MES
DE DICIEMBRE DEL ANO 2012.

POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL POR AXA SEGUROS, S.ADEC.V,
SEGURO SOCIAL

“EL ASEGURADO” “EL PROVEEDOR”
ING. OSCAR-ARELLANO PEREZ LIC. JORGE ANTONIO GOMEZ CASTILLO

POR AXA SEGUROS, S.ADEC.V. AREA CONTRATANTE
“EL PROVEEDOR”

A T~ )

“ — 7 ~
S 5 /

— et

LIC. JUAN MIGUEL GALVEZ ARELLANO LIC. ERIC RENE SOTOYDE LEON
REPRESENTANTE LEGAL ENCARGADO DE LA COORDINACION TECNICA
DE ADQUISICION DE BIENES DE INVERSION Y
ACTIVOS

_ ADM