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Contrato para la prestacién del servicio del curso denominado “Ortografia Avanzada y
Redaccién Gubernamental” que celebran por una parte, el INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO?” representado en este
acto por el MAESTRO JOSE ANTONIO SALAZAR ANDREU, en su caracter de Representante
Legal, y por la otra, la Sociedad Civil denominada ALIANZAS ESTRATEGICAS EN
CAPACITACION, S.C., en lo subsiguiente “EL PROVEEDOR” representada por JOSEFINA
ABUADILI NAHUM, en su caracter de Representante Legal, a quienes de manera conjunta se
les denominara “LAS PARTES?”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

I.- "EL INSTITUTO" declara a través de su Representante Legal, que:

1.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién vy
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de
los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

=

I.2.- Esta facultado para contratar los servicios necesarios, en términos de la legislacion
vigente, para la consecuciéon de los fines para los que fue creado, de conformidad con el
articulo 251 fraccion 1V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Maestro José Antonio Salazar Andreu, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento juridico en representacion de "EL INSTITUTO" de acuerdo al poder que le fue
conferido en la Escritura PUblica nimero 67,080 de fecha 20 de mayo de 2013, otorgada ante
la fe del Licenciado Angel Gilberto Adame Lépez, Notario Publico nimero 233 del Distrito
Federal y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas
no le han sido revocadas, modificadas, ni restringidas en forma alguna.

I.4.- E| Maestro Manuel Cavazos Melo, Titular de la Divisién de Contratacion de Activos y
Logistica de “EL INSTITUTO” interviene como Area Contratante, en el procedimiento del cual /‘
se deriva el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los articulos 2+,
fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 69 Ultimo parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, \
numerales 22 primer parrafo y 33 fraccion | de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y \
conforme a sus funciones establecidas en el numeral 8.1.2.3.2.3 del Manual de Organizacion \
de la Direccién de Administracién y Evaluacion de Delegaciones. .
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los 1érmikas y condiciones
y a los documentos correspondientes al procedimiento de conlratacion\que se senala,
asi como a la normatividad aplicable en lz matenia, su elaboracion, revision y vislo
buena lp lleve a cabo [a Division de Conlratos.
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1.5.- La Licenciada Claudia Zetina Pérez, Titular de la Coordinacion Técnica de Atencion y
Orientacion de “EL INSTITUTO” interviene en la firma del presente contrato como Area
Requirente, en el procedimiento del cual se deriva este instrumento juridico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 2 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y numeral 26 primer parrafo de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

1.6.- El Licenciado Sergio Covarrubias Diaz, Titular de la Division de Atencion Ciudadana de
“EL INSTITUTO” interviene en la firma del presente contrato como Area Técnica en el
procedimiento del cual se deriva este instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 2 fraccion Ill del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, numerales 22 segundo parrafo y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

I.7.- La Licenciada Marisol Martinez Diaz, Titular de la Division de Formacién Estratégica en
Atencion y Orientacion de “EL INSTITUTO” interviene como Administradora de este contrato,
responsable de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en el presente instrumento juridico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
84 pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, numerales 22 Gltimo parrafo y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.8.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
prestacion del servicio del curso denominado “Ortografia Avanzada y Redaccion
Gubernamental” solicitado por la Coordinacion de Atencién a Quejas y Orientacion al
Derechohabiente, a través del Departamento Administrativo de la Direccidn Juridica.

1.9.- Para cubrir las erogaciones que se deriven de este contrato, cuenta con recursos |
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero de cuenta
42060257 de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo numero de

folio 0000159162-2014 de fecha 29 de abril de 2014 emitido por el Titular de la Divisién de yl
Gestion Presupuestaria, mismo que se agrega a este instrumento juridico como Anexo 1
(uno).

1.10.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de
Adjudicacioén Directa nimero AA-019GYR019-N55-2014 con fundamento en lo dispuesto en los |
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 26 fraccion Ill, 42 y

45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas ﬁ
disposiciones aplicables en la materia. »
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1.11.- Con fecha 08 de mayo de 2014 la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de
Inversién y Activos, a través de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, emitié el Acta
de Adjudicacién del procedimiento de contratacion mencionado en la Declaracién que
antecede, misma que se agrega en el Anexo 3 (tres) del presente contrato.

1.12.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la solicitud de cotizacion y el presente instrumento juridico, prevalecera lo
establecido en la solicitud respectiva.

1.13.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en calle
Durango numero 291 P.H., Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, México, Distrito Federal.

Il.- "EL PROVEEDOR" declara a través de su Representante Legal, que:

I1.- Es una Sociedad Civil constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 40,217 de fecha 07 de enero de 2003,
pasada ante la fe del Licenciado Alfredo Miguel Moran Moguel, Notario Publico numero 47 del
Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad Mobiliaria de la misma
Entidad. en el folio numero 61346 bajo la partida 8439, de fecha 09 de abril de 2003.

I1.2.- Se encuentra representado para la celebracién de este contrato por Josefina Abuadili
Nahum, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica nimero 41,035 de
fecha 14 de mayo de 2003 pasada ante la fe del Licenciado Alfredo Miguel Moran Moguel,
Notario Publico nimero 47 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de Personas
Morales de la misma Entidad, en el folio nimero 61346 bajo la partida 11139, de fecha 17 de

julio de 2003 y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fuero‘n_

conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en
proporcionar toda clase de servicios para la formacion, entrenamiento, capacitacion y desarrollo
de recursos humanos; la prestacion de servicios de organizacién a empresas y la capacitacion
de personal en todas las dreas antes mencionadas.

Il.4.- Cuenta con los registros siguientes:
- Registro Federal de Contribuyentes nimero AEC-030107-DJ2.
- Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” nimero Y663638110-2.
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I.5.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto
en la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por
“EL INSTITUTO” exhibe para efectos de la suscripcién del presente instrumento juridico.

I1.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.7.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, "EL PROVEEDOR" en caso de
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control en "EL INSTITUTO", debera proporcionar la informacién que en su
momento se requiera, relativa al presente contrato.

I.8.- Reline las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal
suficiente para cumplir con las obligaciones que contrae por medio de este instrumento juridico.

I.9.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en Compas
nimero 73, Colonia Sevilla, Delegacién Venustiano Carranza, Codigo Postal 15840, México,
Distrito Federal. Teléfonos 5676-5658, 5676-6688, Correos electronicos
iabuadili@alianzasestrategicas.com.mx y proyectosO4@alianzasestrategicas.com.mx.

Hechas las Declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes: (

CLAUSULAS \

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “ELINSTITUTO” requiere contratar de \\
“EL PROVEEDOR?” y éste se obliga a prestar el servicio para el curso denominado “Ortografia :
Avanzada y Redaccion Gubernamental” cuyas caracteristicas, alcances y especificaciones se -
describen en los Anexos 2 (dos) y 3 (tres) del presente instrumento juridico. 0(

SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” pagara a “EL PROVEEDOR”
como contraprestacion por el servicio objeto del presente instrumento juridico, la cantidad, total
de $102,000.00 (CIENTO DOS MIL PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 3 (tres) de(este
contrato.

(%
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los érminos y condiciones
y a los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefala,

asi como a la normatividad aplicable en la materia, su elaboracion, revision y vislo %
bueno lo llevé a cabo la Division de Contratos.
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«LAS PARTES” convienen que el presente instrumento juridico se celebra bajo la modalidad
de precios fijos, de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos
no cambiara durante la vigencia de este contrato.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se realizara en una sola exhibicién a los 20 (veinte)
dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR?” presente en la Division de
Tramite de Erogaciones, sita en calle Gobernador Tiburcio Montiel nimero 15 (esquina con
Gémez Pedraza), Colonia San Miguel Chapultepec, Cédigo Postal 11850, Delegacion Miguel
Hidalgo, México, Distrito Federal, de lunes a viernes con un horario de 9:00 a 13:00 horas. El
original y copia de la factura que avale la prestacién del servicio, la cual debera reunir los
requisitos fiscales establecidos por la ley en la materia y en la que se indique la prestacion del
servicio, numero de proveedor, nimero de contrato y numero de fianza.

“EL PROVEEDOR?” elaborara la factura a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, con domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma numero 476, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, México,
Distrito Federal, la cual debera reunir los requisitos fiscales establecidos en la Ley de la
materia.

En la factura, el Administrador del contrato, validara y firmara el servicio prestado previo a la
entrega de la misma al area de finanzas, asi como, sellar la afectacion presupuestaria que
corresponda. Para su pago “EL PROVEEDOR?” debera anexar copia del presente contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias, conforme a
lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a
la recepcion de la misma, indicara por escrito a «El. PROVEEDOR?” las deficiencias o errores
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se computara dentro de los 20 (veinte)
dias naturales estipulados para el pago. '

El pago se realizara mediante transferencia electréonica de fondos, a través del esquema
electronico intrabancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacion, a menos que “EL \
PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello. \

Anexo a la solicitud de pago electrénico (intrabancario o interbancario) “EL PROVEEDOR”
debera presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, Poder |
Notarial e Identificacion Oficial: los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y
les seran devueltos en el mismo acto. \ | V\

\ J
\
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones
y a los documentas correspondientes al procedimiento de contratacion que se senala,
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“EL PROVEEDOR?” acepta que “EL INSTITUTO” le efectue el pago a través de transferencia
electrénica, para tal efecto se obliga a proporcionar en su oportunidad el numero de cuenta,
CLABE, Banco, Sucursal, a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de
“EL PROVEEDOR” estd contratada con BANAMEX, S.A., BANORTE, S.A., HSBC, S.A.,
SANTANDER, S.A. o SCOTIABANK INVERLAT, S.A,, si la cuenta pertenece a un Banco
distinto a los mencionados, “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha
programada, y su aplicacion se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con Io
establecido por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).

“EL PROVEEDOR?” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO”, para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO” con un minimo de 5 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se
cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento aplicara
en caso de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través
de factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la
Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de ”EL INSTITUTO”. p

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" \\
deba efectuar a “EL INSTITUTO” por concepto de penas convencionales por atraso. _

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL (i
PROVEEDOR?” se compromete a prestar el servicio que se menciona en la Clausula Primera del
presente instrumento juridico, de conformidad con lo sefialado en el Anexo 2 (dos) del presente ="
contrato y de acuerdo a lo siguiente:

PLAZO.- La prestacién del servicio objeto del presente contrato, sera a partir del 12 al 23 de
mayo de 2014. Lo anterior de conformidad con lo previsto en los articulos 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 84 quinto parrafo de suj
Reglamento. '

LUGAR.- El curso se impartira en el domicilio siguiente; Paseo de la Reforma numero 476, saia,{/ u,
anexo poniente, ubicada en la planta baja, Colonia Judrez, Delegacion Cuauhtémoc, Qédige) | p
Postal 06600, México, Distrito Federal. "
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CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- El curso estd dirigido a personal
adscrito a la Division de Formacion Estratégica en Atencién y Orientacion, Division de
Seguimiento y Apoyo a Proyectos de Atencion al Derechohabiente, Division de Atencion
Ciudadana, Division de Enlace Nacional con las Areas de Atencion y Orientacion al
Derechohabiente pertenecientes a la Coordinacién Técnica de Atencién y Orientacion y a la
Coordinacién Técnica de Atencion a Quejas e Informacion Publica adscritos a la Coordinacion
de Atencién a Quejas y Orientacién al Derechohabiente, de acuerdo al programa establecido
en el Anexo 2 (dos) del presente contrato, en 3 (tres) grupos durante 10 (diez) dias habiles de
2 (dos) horas cada dia, dando un total de 60 (sesenta) horas por los 3 (tres) grupos, guedando
como sigue:

e Grupo 1 de 22 participantes de 09:30 a 11:30 horas
e Grupo 2 de 22 participantes de 11:30 a 13:30 horas
e Grupo 3 de 21 participantes de 13:30 a 15:30 horas

CONSTANCIA DE ENTREGA.- La Direcciéon Juridica a través del Departamento
Administrativo, levantara un acta, mediante el cual se hara constar el cumplimiento de la
imparticion de la capacitacion.

La Direccién Juridica a través del Departamento Administrativo, enviara un oficio a la
Coordinacion Técnica de Contratos e Investigacion de Mercados, informando si la contratacion
se realizé en tiempo y forma.

RECURSOS MATERIALES:

v El instructor que “EL PROVEEDOR” ha establecido, debera contar con un proyector,
laptop, y en su caso, cable VGA, Material didactico que requiera para el desarrollo de la
capacitaciéon como presentacion en “Power Point’, hojas blancas tamano carta,
plumones para pizarron blanco y hojas para rotafolio, de ser necesario.

v “EL INSTITUTO” proporcionara el aula y pizarrén blanco.

v El aula cuenta con una mesa y sillas con aforo para 25 (veinticinco) personas sentadas.

ENTREGABLES: =’

v El primer dia de la imparticion del curso, “EL PROVEEDOR” entregara el manual |
integrado por los contenidos, para cada uno de los participantes, impreso vy )
engargolado. \

v El dltimo dia de la imparticion del curso, “EL PROVEEDOR” entregara los \

reconocimientos para cada uno de los participantes.

v El tltimo dia de la imparticién del curso, “EL PROVEEDOR?” entregara el reporte grupal 'f/\
U‘ 1

de resultados.
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MECANISMOS DE EVALUACION:

Desde el inicio del curso, hasta el final del mismo, habra un monitor por parte de la Division de
Formacion Estratégica en Atencion y Orientacion, quien:

v Supervisara que el curso se imparta en tiempo y forma.
v Aplicara a los participantes una evaluacion del instructor/curso.

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:

Los participantes aplicaran mejores herramientas idiomaticas en la elaboracién de los
documentos institucionales mas utilizados, con base en las recomendaciones del programa de
lenguaje claro, con el fin de desarrollar una comunicacion escrita agil, sencilla y eficaz dentro
de la propia institucién y con destinatarios externos, conforme a lo sefalado en el Anexo
Técnico, apegandose a las especificaciones técnicas y de calidad requeridas, mismo que se
agrega como Anexo 2 (dos) del presente contrato.

QUINTA.- VIGENCIA - “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato
sera a partir de la fecha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2014.

SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO.- “EL PROVEEDOR”, se obliga a
no transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato a excepcion
de los derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL,
INSTITUTO?” para tal efecto.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia,
lo cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a
causar a "EL INSTITUTO" y a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

==y
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OCTAVA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la
prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”
conforme a la legislacién aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrira el Impuesto al Valor Agregado (LV.A.) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

"EL PROVEEDOR", en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que
haya lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. "EL INSTITUTO" a través del
Area fiscalizadora competente podré verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacién.

"EL PROVEEDOR" podra solicitar a "EL INSTITUTO” a través del Area competente, por
escrito y previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
40 B ultimo parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del
presente contrato, se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor de
"EL INSTITUTO" le sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda
percibir con motivo del presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso,
tuviera por concepto de cuotas obrero patronales.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL
INSTITUTO", a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a este o a
terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios viola derechos de autor, de patentes
y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o internacional. \

Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor,
ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO?” por cualquiera
de las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el | ¢
domicilio previsto en este instrumento juridico a “EL PROVEEDOR?”, para que éste lleve a
cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacién de “EL INSTITUTO” de cualquier
controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione. \

a entregar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este
instrumento juridico, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a
su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por compafiia autorizada p
en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a favor del Instituto{l\nexicano [

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- "EL PROVEEDOR" se obliga (>§ -
lll"
y
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del Seguro Social, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe total, que
se indica en la Clausula Segunda de este contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la pdliza de fianza,
apegandose al “Formato para Fianza de Cumplimiento de Contrato” que se integra al presente
instrumento juridico como Anexo 4 (cuatro) en la Division de Contratos, ubicada en calle
Durango numero 291, 10° piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, México, Distrito Federal.

Dicha poéliza de garantia de cumplimiento del contrato se liberara de forma inmediata a "EL
PROVEEDOR" una vez que "EL INSTITUTO" le otorgue autorizacion por escrito, para que
éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion
que se entregara a "EL PROVEEDOR" siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad
de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar
mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que
llevara a cabo el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a’ cabo la ejecucién de la garantia de
cumplimiento del contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias o calidad inferior en los servicios
prestados, en comparacion con los ofertados. \

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al presente contrato, no
entregue “EL PROVEEDOR?” en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que
ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente

instrumento juridico, establecido en la Clausula Décima. %

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81 fraccion |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacién de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.

hY

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES.- “EL INSTITUTO" aplicara una pena\
convencional por cada dia de atraso en la prestacién de los servicios, por el equivalente al %
2.5% (dos punto cinco por ciento), sobre el valor total de lo incumplido, sin incluir el Impuesto al [j \
Valor Agregado, conforme a lo siguiente:

e Cuando "EL PROVEEDOR" no preste los servicios conforme a las condiciones y plazos |
previstos en la Clausula Cuarta del presente instrumento juridico. En este supuesto la
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aplicacion de la pena convencional podra ser hasta por un méximo de 4 (cuatro) dias
como entrega con atraso.

La pena convencional por atraso, se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con
el porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor de los servicios prestados con
atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda. La
suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

“EL INSTITUTO” descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional,
sobre los pagos que debera cubrir a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podré dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando
concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios objeto del presente contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafo o
perjuicio a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos “ELINSTITUTO” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y
se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION DEL CONTRATO: En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, “EL INSTITUTO” podra suspender la prestacion del servicio en términos del
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” se pagaran previa ‘

solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102
fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, para lo cual debera presentar su solicitud a “EL INSTITUTO” para su revision y
validacion, una relacion pormenorizada de los gastos, los cuales deberan estar debidamente
justificados, sean razonables, se relacionen directamente con el objeto del servicio contratado y
a entera satisfaccion del administrador de este contrato.

DECIMA QUINTA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL
INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato, sin méas responsabilidad para
el mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefalan a
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1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, dentro del término
de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2 Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién de este contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en este instrumento juridico y sus anexos.

4, Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR" haya prestado los servicios con
descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas en este contrato.

5. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones derivados del presente instrumento
juridico, con excepcion de los derechos de cobro, previa autorizaciéon de "EL
INSTITUTO".

6. Sila autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR".

7. Cuando de manera reiterativa y constante, “EL PROVEEDOR” sea sancionado por parte
de “EL INSTITUTO” con penalizaciones sobre el mismo concepto de los servicios que
proporciona y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de las \\
causales de rescisién que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a
“EL PROVEEDOR?” de forma indubitable por escrito, a efecto de que éste exponga lo |
que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, SN
en un término de 5 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion de la comunicacion de r

2 il

referencia.

\ (/

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer. \.

\

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, |
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL \\
PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del /
plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula. v
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En el supuesto de que se rescinda el presente contrato, “EL INSTITUTO” no aplicara las
penas convencionales, ni su contabilizacion, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
este instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los servicios
prestados por “EL PROVEEDOR” hasta el momento en que se determine la rescision

administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, “EL PROVEEDOR”
cumple con las condiciones de la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efectos, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de que continua
vigente la necesidad de contar con los servicios Y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar alguin dafo o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionariaQ

con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes. \

De no darse por rescindido el presente contrato, “EL INSTITUTO” establecera de conformidad \’\
con “EL PROVEEDOR?” un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se
hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevara a cabo a |\
través de un convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los
dos dltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- RELACION LABORAL.-“LAS PARTES” convienen en que “EL
INSTITUTO” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral para con HEL \
PROVEEDOR?” ni para con los trabajadores que el mismo contrate para la realizacion del \(\ \
servicio objeto del presente instrumento juridico, toda vez que dicho personal depende | |

exclusivamente de “EL PROVEEDOR”.
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Por lo anterior, no se le considerara a “EL INSTITUTO” como patrén, ni aun substituto, y “EL
PROVEEDOR” expresamente lo exime de cualquier responsabilidad de caracter civil, fiscal, de
seguridad social, laboral o de otra especie, que en su caso pudiera llegar a generarse.

“EL PROVEEDOR" se obliga a liberar a “EL INSTITUTO” de cualquier reclamacion de indole
laboral o de seguridad social que sea presentada por parte de sus trabajadores, ante las
autoridades competentes.

DECIMA OCTAVA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su
Reglamento, “EL INSTITUTO" podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente
contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a
entregar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 103 fraccion Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacion
forman parte integrante del presente contrato:

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo”
Anexo 2 (dos) “Anexo Técnico”
Anexo 3 (tres) “Propuesta Técnico-Econdmica y Acta de Adjudicacion”

Anexo 4 (cuatro)  “Formato para Fianza de Cumplimiento de Contrato”

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse\ \’

estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas ™\

del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del \

Sector Publico, su Reglamento y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, a la Ley Federal de \

Procedimiento Administrativo, al Coédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas (%}
1

ordenamientos aplicables en la materia.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de Mexico, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro
que por razon de su domicilio les pudiera corresponder.
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Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad,
lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito
Federal, el dia 20 de mayo de 2014, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y
los demas en poder de “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ALIANZAS ESTRATEGICAS EN
/’-, CAPACITACION, S.C. ;

sé Antonio Salazar Andreu
epresentante Legal

Maestro

AREA CONTRATANTE ] AREA REQUIRENTE
|
— ‘fT‘J l | - ‘
= - %L A
et \
ro Manuel Cavazos Melo Licenciada Claudia Zetina Pérez
Titular de la Division de Contratacion Titular de la Coordinacion Técnica de

de Activos y Logistica Atencion y Orientacién
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__— AREA TECNICA

P - / 7 o
/// £ Léizﬁ_ : g

““Licenciad gio Covarrubias Diaz Licenciada misdl Mé@jti ez Diaz
————Titular de la Division de Atencién Ciudadana Titular de la Divisi e Formacion Estratégica

en Atencién y Orientacién

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Las firmas que anteceden, forman parte del Contrato nimero P4MO0386, celebrado entre €l INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL y l\a Sociedad Civil denominada ALIANZAS ESTRATEGICAS EN CAPACITACION, S.C., de fecha 20 de mayo de 2014.
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Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos y condiciones
y @ los documentos correspondientes al procedimiento de contratacion que se sefala,
asi como & la normatividad aplicable en la materia, su elaboracion, revision y visto
bueno Io llievo a cabo la Division de Contratos.
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DIRECCION DE FINANZAS
COORDINACION DE PRESUPUESTO E INFORMACION PROGRAMATICA
DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO

l.._..| Dictamen de Inversion

FOLIO: 0000159162-2014
D-(:] Dictamen de Gasto
Dependencia Solicitante: {09 - __ . Distrito Federal Nivel Central _ B ) ~
roég}.'lbi- S _Dficinas Cg_qgg‘a_lé's__m N . B
(G000 . Gepamamenio Adminsie___

Conceplo:
REDACCION GUBERNAMENTAL"
i N — i R
| Elaboracien: | 2900412014 T T T
Tolal Comprometido {en pesos). 5 118,320.00
Cuenta; 42060257 CUOTAS PICAPACITACION EXTERNA Unidad de Informacidn: 099001 Centro de Costos; 460000

TGN JUL ~AGO
0.0 o0 0ol ool .

CHPUUIMIBLE it ras 50 e |
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£l presente documento de existencia de respaldo presupuestario se emite en términos de lo sefialado en numeral 7.2.10 de la Norma
Presupuestaria del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y de lo establecido en.el articulo 87, 144 y 148 del Reglamento Interior del
IMSS, responsabilidad del area solicitante el destino y aplicacion de los recurses. También se informa que este documento unicamente
tendra validez para el ejercicio fiscal en curso, y que con base en la revision que’se efectud en el Sistema Financiero PREI-Millenium,

sn el Modulo de Control de Compromisos, en la combinacién unidad de infermacién y centro de costos, los montos sefialados guedan
comprometidos para dar inicio 2 las gestiones de adquisicion de bienes y ser_v'icics con base al marco normativo vigente.

i

Lic. Armangd Rivera Téllez _ _..._:_‘_ _"___
DA | MES | ANO_
9{@' de la Division de Gestion Presupuestaria DICTAMINADO DEFINITIVO

DICTAMEN DEFINITIVO

CONTRATO No. PR e o

IMPORTE DEFINITIVO (EN PESOS): Y LR -

. ' COORDINACION DE PRESUPUESTC
Pl e e e e T S DRSS lmﬁ.‘.n’:n'“‘—'“—"' B et S

TDIVISTON DF GESTION
PRESUPUESTARIA

CERTIFICACION |
| PRESUPUESTAL:
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DIRECCION JURIDICA ’

COORDINACION DE ATENCION A QUEIAS

MLt \ VOTOMN AL 'j'ld'\ .'\'1‘.{ MVABIENTE IMSS
ANEXO TECNICO 0000029

PARA LA CONTRATACION DEL CURSO
“ORTOGRAFIA AVANZADA Y REDACCION GUBERNAMENTAL”

MEXICO

GOBIERND DE LA REPUBLICA

JUSTIFICACION

En la actualidad, la capacitacion en las organizaciones es de vital importancia porque
contribuye al desarrollo de los colaboradores tanto en el ambito personal como
profesional, siendo un factor importante que ayuda a ser competitivos y mas eficientes,
dando como resultado un cambio organizacional.

La Coordinacién de Atencion a Quejas y Orientacién al Derechohabiente consciente de la
relevancia que tiene el desarrollo vy reforzamiento de conocimientos, habilidades y
actitudes de su personal, conducidos a fortalecer la recepcion, atencion, orientacion,
gestion e informacion; promueve la capacitacion continua con la finalidad de que se
obtengan herramientas para realizar su trabajo de la mejor manera en beneficio de los
usuarios.

Por lo anterior, se requiere que el personal de la Coordinacién de Atencion a Quejas y
Orientacién al Derechohabiente de Nivel Central, aplique mejores herramientas
idiomaticas en la elaboracion de los documentos institucionales mas utilizados. con base
en las recomendaciones del programa de lenguaje claro con el fin de desarrollar una
comunicacién escrita agil, sencilla y eficaz, dentro de la propia institucion y con
destinatarios externos.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Se requiere un curso dirigido a personal adscrito a la Division de Formacion Estrategica
en Atencion y Orientacion, Divisién de Seguimiento y Apoyo a Proyectos de Atencion al
Derechohabiente, Division de Atencién Ciudadana, Divisién de Enlace Nacional con las
Areas de Atencion y Orientacion al Derechohabiente pertenecientes a la Coordinacion
Técnica de Atencion y Orientacion y a la Coordinacion Tecnica de Atencion a Quejas e
informacion Publica adscritos a la Coordinacion de Atencion a Quejas y Orientacion al
Derechohabiente.

Modalidad: Curso presencial.

Metodologia: El proceso de ensefianza-aprendizaje a utilizar es SO% teodrico y 50%
practico.

Participantes: 65 personas. [ v A

Desarrollo: Los 65 participantes, se integraran en tres grupos, durante 10 dias habiles de
dos horas cada dia de la manera T}guieﬂwi"" bpiias — e ————

_' -

[




MEXICO

MRECCION JURIDICA

OOIRDINACION DE ATENCION JUEIAS

GOBIERNG DE LA REPUBLICA COORMDINACK ”'f' IR ‘\_s ENCION A QUEIAS
Y OORIENTACTKIN AL DERECHOM ABIENTE

0000028

- Grupo 1 de 22 participantes de 09:30 a 11:30 horas
- Grupo 2 de 22 participantes de 11:30 a 13:30 horas
- Grupo 3 de 21 participantes de 13:30 a 15:30 horas

Duracion: 60 horas por los tres grupos.

Lugar: El curso se realizara en la sala anexo poniente, ubicada en la planta baja del
Edificio Reforma No. 476: Col. Juarez; Delegacion Cuauhtémoc; C.P. 06600.

Fecha: Se impartira del 12 al 23 de mayo de 2014.

Recursos Humanos: Un instructor.

Perfil del recurso humano: El proveedor, debera presentar el curriculum del instructor, al
momento de entregar la propuesta.

Recursos materiales:

v El instructor debera contar con proyector, laptop, y en su caso, cable VGA.
Material didactico que requiera para el desarrollo de la capacitacion como
presentacion en “Power Point”, hojas blancas tamano carta, plumones para
pizarrén blanco y hojas para rotafolio, de ser necesario.

v El Instituto proporcionara el aula y pizarrén blanco.

v El aula cuenta con una mesa y sillas con un aforo para 25 personas sentadas.

Entregables:

v El primer dia de la imparticion del curso, el proveedor entregara el manual
integrado por los contenidos, para cada uno de los participantes, impreso y

engargolado

v El ultimo dia de la imparticion del curso, el proveedor entregara los
reconocimientos para cada uno de los participantes.

v El ultimo dia de la imparticion del curso, el proveedor entregara el reporte grupal
de resultados.

Mecanismos de evaluacion:

Desde el inicio del curso, hasta el final del mismo, habra un monitor por parie de la
Division de Formacién Estratégica en Atencion y Orientacion, quien:

v Supervisara que el curso se imparta en tiempo y forma.
v Aplicara a los participantes una evaluacion del instructor/curso. \ /

e

2



DRECCHON JURIDICA '

COORDINAGION DE ATENCION A QUEIAS
YAORIENTACION AL DERECHOMABIENTE IM$

MEXICO

GOBIERNG DE LA REPUBLICA

DESARROLLO DEL CURSO 0000027

Objetivo general del curso:

Los participantes aplicaran mejores herramientas idiomaticas en la elaboracion de los
documentos institucionales mas utilizados, con base en las recomendaciones del
programa de lenguaje claro con el fin de desarrollar una comunicacion escrita agil, sencilla
y eficaz dentro de la propia institucion y con destinatarios externos.

Resultados esperados:
Al finalizar el curso, los participantes:

e Aplicaran las reglas para el uso correcto de los acentos

e Desarrollaran habilidades de comunicacion escrita, en los distintos documentos
que generen

e Reduciran el tiempo al redactar

e Adquiriran seguridad, destreza y creatividad en el momento de redactar

o Reafirmaran las bases que rigen el buen uso y manejo del lenguaje escrito

Temario:

1. ACENTUACION
a. Ortografico
b. Prosédico
c. Diacritico
d. Estilos de puntuacion utilizados en la actualidad

2. EL ARTE DE LA REDACCION
a. Pensaren el lector
b. ¢Como empiezo?
c. Planear
d. Escribir
e. Revisar

3. ERRORES FRECUENTES EN LA REDACCION

a. Barbarismos
b. Extranjerismos
c. Solecismos S
d. Galicismos o %
e. Latinismos T —— YA
4. ANFIBOLOGIAS { il I8N
a. El queismo e - [‘3

b. Blablismo (1
c. Uso del pronombre“S

Ll
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GRIINAUION D [ON A QUEIAS

COOCORIINALHIN DR LY JAAL
Y OMRIENTACION AL DERECHOHABIENTE IM$

GOBIERND DE LA REPURLICA

5. VICIOS EN LA REDACCION
a. Redundancias
b. Cacofonias
c. Palabras innecesarias
d. Cosismo

6. COMUNICACION GUBERNAMENTAL

Introduccién a la comunicacién gubernamental

Antecedentes del lenguaje claro

Lenguaje claro y la informacion gubernamental

Como planear un escrito

Como iniciar enlazar y terminar un oficio

La importancia de ser breves

Diferentes formatos (oficio, circular, nota informativa, correo

electronico)

@mpoooTe

7. COMO CORREGIR SU ESTILO DE REDACCION

AREA TECNICA ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

o
,/'!'/ ™~
i \
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/ et s
A u]e/Sé’rgr6 C"'varrublas Diaz % Lic. Marisol Ma(t ez Diaz
Tityldr de la Division de Atencién i) Titular de la Division de Formacion
Ciudadana Estratégica en Atencion y Orientacion
Coordinacion Técnica de Atencion y Coordinacion Técnica de Atencion y
Orientacién Orientacion
"'\, .
\)
C
Fecha de emision 22 de abril de 2014
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Adianzas Estratégicas en Capacitacion, 5.C.

GOORDINACION TECHNIOA Oe
ADQUISICION T8 B1ENES DE
LNVEP. )?

México, D.F., mayo 07, 2014.

\-l"H,

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PRESENTE

QW!S:‘ON’};.J)L CONTRATCION

H OF ACTIVOS YL OGISTIC

NOMBRE DEL CURSO: ORTOGRAFIA AVANZADA Y REDACGION > " toc/sTica
GUBERNAMENTAL.

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Se requiere un curso dirigido a personal adscrito a la Division de Formacion
Estratégica en Atencidon y Orientacion, Division de Seguimiento y Apoyo a
Proyectos de Atencidon al Derechohabiente, Division de Atencion Ciudadana,
Division de Eniace Nacional con las Areas de Atencion y Orientacion ai
Derechohabiente pertenecientes a la Coordinacion Técnica de Atencidon y
Orientacion y a la Coordinacion Técnica de Atencién a Quejas e Informacion
Publica adscritos a la Coordinacién de Atencion a Quejas y Orientacion al
Derechohabiente.

& Alianzas Estratéaicas en Capacitacion, S.C.

Modalidad: Curso presencial.

Metodologia: El proceso de ensefianza-aprendizaje a utilizar es 50% tedrico y
50% practico.

>

Participantes: 65 personas.

ﬁ.esar(a_j_lzo;--Los 65 participantes, se integraréan en tres grupos, durante 10 dias
‘habiles de dos horas cada dia, de la manera siguiente:

o Grupo 1, 22 participantes, de 09:30 a 11:30 horas
« Grupo 2, 22 participantes, de 11:30 a 13:30 horas o
o Grupo 3 21 partimpantes de 13:30a 15 30 horas

Duracioén: 60 haras por Ios tres grupos. |
Lugar: El curso se realizaré en la sala del ahexo :pomente ubicada ‘en la planta
baja del Edn‘“c:o de Reforma No. 476; Colonia Juarez; Delegacion Cuauhtémoc; -

Rincon de los Angeiesso Bosque Residencial del Sur, Xochimilco, 16010, México, D.F. :““
. Teléfonos: 5676-5658 / 5676-6688 / 01 800 000 3868
e-mail: informacion@alianzasestrategicas.com.mx / jabuadili@alianzasestrategicas.com.mx / www.alianzasestrategicas.com.mx
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Ailanzas Estratégicas en Capacitacién, 5.C.

Fecha: Se impartira del 12 al 23 de mayo de 2014.
Recursos Humanos: Un instructor.

Perfil del recurso humano: El proveedor debera presentar, el curriculum del
instructor, al momento de entregar la propuesta.

Recursos materiales:

El instructor debera contar con proyector, laptop, y en su caso, cable VGA.
Material didactico que requiera para el desarrollo de la capacitacion como
presentacion en “Power Point”, hojas blancas tamafo carta, plumones para
pizarron blanco y hojas para rotafolio, de ser necesario.

El Instituto proporcionara el aula y pizarrén blanco.
El aula cuenta con una mesa y sillas con un aforo para 25 personas sentadas.

Entregables:

e EI primer dia de imparticién del curso, el proveedor, entregara el manual
integrado por los contenidos, para cada uno de los participantes, impreso y
engargolado.

e El dltimo dia de imparticion del curso, el proveedor, entregard los
reconocimientos para cada uno de los participantes.

e El dltimo dia de la imparticion del curso, el proveedor entregara el reporte
grupal de resuitados.

@ Alianzas Estratégicas en Capacitacion, S.C.

Mecanismos de evaluacion:

Desde elinicio del curso, hasta el final del mismo, habré un monitor por parte de la O
Division de Formacion Estratégica en Atencion y Orientacion, quien:

° Supefvisaré que el curso se imparta en tiempo y forma.
~ Aplicaré a los participantes una evaluacmn del mstructor!curso

s as e e

DESARROLL.O-DEL CURSO

Objetivo general delcurso b o : '_ | : \H

Los participantes aphcarén me;ores herramentas |diomat;cas en la elaborac;on de |
los documentos mstitueionales mas utilizados, con base en las recomendaciones y

3 o ,. " \ > | = - = = T . '_;\Hﬁ

Rincon de los Angeles 50, Bosque Residencial del Sur, Xochimilco, 16010, México, D.F. b}
~ Teléfonos: 5676-5658 / 5676-6688 / 01 800 000 3868 \

e»mail;_inﬁormacion@aiianz_a-gfzs!;:;ategicas:com‘mx / jabuadili@alianzasestrategicas.com.mx / www.alianzasestrategicas.com.mx



Alianzas Estratégicas en Capacitacion, 5.C.

del programa de lenguaje claro con €l fin de desarrollar una comunicacion escrita
agil, sencilla y eficaz dentro de la propia institucion y con destinatarios externos. 096 01 22

Resultados esperados:
Al finalizar el curso, los participantes:

e Aplicaran las reglas para el uso correcto de los acentos
Desarroliaran habilidades de comunicacion escrita, en los distintos
documentos que generen

» Reduciran el tiempo al redactar
Adquiriran seguridad, destreza y creatividad en el momento de redactar
Reafirmaran las bases que rigen el buen uso y manejo del ienguaje escrito

itacion, S.C.

Temario:

g

& Alianzas Estratéaicas en Capa

I. Acentuacion.
a. Ortogréafico
b. Prosdédico
c. Diacritico
d. Estilos de puntuacion utilizados en la actualidad

il. El arte de la redaccion.
Pensar en el lector
¢ Coémo empiezo?
Planear

Escribir

Revisar

Qoo

a. Barbarismos
b. Extranjerismos
. ¢. Solecismos
~ d. Galicismos
~e. Latinismos o

- |li. Errores frecuentes en la redaccion. Q

IV. Anfibologias. |
a. El queismo | |
b. Blablismo YR IQIAL YL Y :
c. Uso del pronombre “Su”’ | ' '

i

Rmcon de los Angeies 50, Bosque Residencial del Sur, Xochimilco, 16010, México, D.F. 2 ek
_ Teléfonos 5676-5658 / 5676-6688 / 01 800 000 3868 "\\.__
e-mail: informac-on@aIlanzasestrategpcas,corn mx / jabuadili@alianzasestrategicas.com.mx / www.alianzasestrategicas.com.mx \
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Alianzas Estratégicas en Capacitacion, S.C.

V. Vicios en la redacci6n. 00 G O 1 ? i
a. Redundancias
b. Cacofonias
c. Palabras innecesarias
d. Cosismo

Vi. Comunicacion gubernamental.
a. Introduccién a la comunicacion gubernamental
b. Antecedentes del lenguaje claro
c. Lenguaje claro y la informacién gubernamental
d. Como planear un escrito
e. Como iniciar enlazar y terminar un oficio
f. La importancia de ser breves
g. Diferentes formatos (oficio, circular, nota informativa, correo
electronico)

Vil. Como corregir su estilo de redaccion.
COTIZACION

60 horas de capacitacion, divididas en tres grupos, de dos horas cada dia durante
diez dias habiles.

& Alianzas Estraténicas en Capacitacion, S.C.

COSTO: $ 102,000.00
IVA: $ 16,320.00
TOTAL: $ 118,320.00

VIGENCIA .

|
La p?esente" propuesta tiene una vigencia al 31 de diciembre de 2014 a partir de la ( / _
presentacion de la misma. \/

Coﬂmiment :

-~

) Rincon de los Angeles 50, Bosque Residencial del Sur, Xochimilco, 16010, México, D.E. N\

 Teléfonos: 5676-5658 / 5676-6688 / 01 800 000 3868
e-mail: informacion@alianzasestrategicas.com.mx / jabuadili@alianzasestrategicas.com.mx / www.alianzasestrategicas.com.mx
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Alianzas Estratégicas en Capacitacion, 5.C.

ANEXO 9
PROPUESTA ECONOMICA

00G0120

Fecha: mayo 07, 2014.

Adjudicacion Directa nimero: AA-019GYR019-N55-2014.

Numero Proveedor IMSS: 0000075001

Nombre del Licitante. Alianzas Estratégicas en Capacitacion, S.C.

Partida| Grupo | Participantes| Horas ﬁgf;: por las 20| ya (46%) | importes |
T 23 20 $ 34.000.00 $5.44000 | §39,44000 |
Unica | 2 22 20 | $34,000.00 $5,440.00 | $39,440.00
| 3 21 20 $.34.000.00 $5.440.00 | § 39,440.00
Totales | $102,000.00 | $16,320.00 | $ 118,320.00

(Ciento dieciocho mil trescientos veinte pesos 00/100 M.N.)

Notas:

En el caso que el instituto me adjudique el servicio solicitado, me obligo en
nombre de mi representada a suscribir el contrato que se derive en los términos,
condiciones y porcentajes establecidos en esta adjudicacion.
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Rincén de ios ﬁmgeles 50, Bosque Residencial det Sur, Xochimilco, 16010, México, D.F.
Teléfonos 5676-5658 / 5676-6688 / 01 800 000 3868
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Instituto Mexicanc del Seguro Social
Direccion de Administracion
Unidad de Administracion
Coordinacién de Adquisicién de Bienes y Contratacion de Servicios
Coordinacion Técnica de Adquisicidon de Bienes de Inversion y Activos
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica
Acta de Adjudicacién Directa Nacional AA-019GYR019-N55-2014

“2014, Afio de Octavio Paz”

Acta del procedimiento de Adjudicacion Directa nimero AA-019GYR019-N55-2014 que efectua la
Divisién de Contratacion de Activos y Logistica, para la contratacion del curso denominado “Ortografia
Avanzada y Redacciéon Gubernamental” con la empresa Alianzas Estrategicas en Capacitacion, S.C.,
la vigencia del servicio sera del 12 al 23 de mayo de 2014.

- Antecedentes

Primero.- Mediante oficios nimeros. 095217614610/2573 y 0952174010/0871 de fechas 23 y 30 de
abril de 2014 respectivamente, el C. Alejandro Sanchez Arciniega, Titular del Departamento
Administrativo de la Direccion Juridica, solicité la contratacién del curso denominado “Ortografia
Avanzada y Redaccion Gubernamental”, adjuntando para ello:

Oficio de solicitud por parte del area requirente.

Anexo técnico.

Términos y condiciones.

Criterios y fundamento legal.

3 propuestas originales presentadas por proveedores.

Dictamen de disponibilidad presupuestal previo nimero 00000159162-2014.

SR WS

Segundo.- Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los articulos 26 fraccion Ill, 42 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), la Divisién de Contratacién de Activos y Logistica, lleva a cabo
la presente Adjudicacion Directa nimero. AA-019GYR019-N55-2014.

- Desarrollo del evento

Primero.- En la Ciudad de México, siendo las once horas del dia ocho de mayo de dos mil catorce, se
reunieron en la sala de juntas de la Division de Contratacion de Activos y Logistica, ubicada en la calle
Durango nimero 291, Quinto piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06700 México Distrito Federal, el Mtro. Manuel Cavazos Melo, Titular de la Division de Contratacion

de Activos y Logistica, dependiente de la Coordinacién Técnica de Adquisicion de Bienes de Inversion

y Activos de este Instituto, quien preside este evento de conformidad a lo establecido en el numeral 33
fraccion | de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del IMSS, designado mediante oficio nimero 095384611400/2674, suscrito por el Lic. Juan
Rogelio Gutiérrez Castillo, Titular de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacién de ‘
Servicios, procedié a hacer la presentacion de cada uno de los servidores publicos presentes que al '
final se enlistan rubrican y firman con objeto de llevar a cabo el procedimiento de Adjudicacion Directa
numero AA-019GYR019-N55-2014, con la participacion del C. José de Jesus Noyola Fuentes <
representante del area requirente.

Segundo.- De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la LAASSP y una vez analizadas
las propuestas econémicas a fin de que se ofertep-precios-aceptables-para el Instituto, verificando que’
el importe ofertado se encuentra dentro del Dictamen de Disponibilidad Presupuestal autorizado, se
determina adjudicar a la empresa Alianzas Estratégicas en Capacitacion, $.C., de la siguiente forma: - |
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Tercero.- El monto adjudicado es por la cantidad de $102,000.00 (ciento dos mil pesos 00/100 m.n.),
antes del Impuesto al Valor Agregado.

Cuarto.- La prestacion del servicio sera del 12 al 23 de mayo de 2014.

Quinto.- La vigencia del contrato sera a partir de la firma y hasta el 31 de diciembre de 2014. —----------

Sexto.- Con fundamento en el articulo 45 de la LAASSP, se hace del conocimiento al representante
de la empresa adjudicada que la prestacion del servicio, asi como las condiciones de pago, se
efectuaran conforme a los “Términos y Condiciones” que sirvieron de base para la elaboracion de su
propuesta.

Séptimo.- Se hace del conocimiento a la empresa adjudicada, que previo a la firma del contrato
debera de entregar copia y presentar original para cotejo de los siguientes documentos en la Division
de Contratos ubicada en la Calle Durango nimero 291, Décimo Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion
Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06700 México Distrito Federal.:

e Acta constitutiva y en su caso modificaciones a la misma.
o Comprobante de domicilio.

e Poder notarial del representante legal.

o |dentificacion oficial del representante legal.

Octavo.- Se le notifica a la empresa adjudicada, que el contrato se firmara dentro de los 15 dias
naturales siguientes a partir de esta fecha, en la Division de Contratos, o anterior de conformidad a lo
establecido en el articulo 46 de la LAASSP.

- Cierre del Acta

Primero.- Se dio lectura al contenido de la presente Acta, concluyéndose el cierre de la misma a las
once horas con treinta minutos del dia de su im(:lo firmando-al margen y al calce para la debida
constancia y efectos legales procedentes, los que intervienen en este evento; en “todas y.cada una de
sus hojas, misma de la que se les entrega copia.
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Segundo.- De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 37 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se fijara una copia de la presente Acta, en el tablero de
comunicacién de la Divisién de Contratacion de Activos y Logistica de la Coordinacion Teécnica de
Adquisicién de Bienes de Inversion y Activos, situado en el quinto piso del inmueble ubicado en la
Calle Durango nimero 291, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700,
México Distrito Federal, asimismo se informa que la presente Acta sera difundida a través del Sistema
CompraNet (https:Hcompranet.funcionpublica.qobmx). Por lo que es de exclusiva responsabilidad de
los interesados, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma, con este
procedimiento se sustituye la notificacion personal.

Por la persona moral:

Alianzas Estratégicas en Capacitacion, S.C. ' Ve / i A i

P -y P ST S P
$IA L S i) ,-.v“:/ St A A

___Josefina Abuadili-Nahum g |

Por el IMSS: ._
Areay cargo Nombre y firma
Titular de la Divisién de Contratacion de _ M <= : ---_;_';q_\\
=\

Activos y Logistica

(__Manuel Cavazos Melo

Representante del Departamento
Administrativo de la Direccion Juridica.

José de Jesus Noyola Fuentes

Representante del Organo Interno de
Control en el IMSS No asistio
Se invité con oficio 09 53 84 61 14B3/4513

Las firmas que anteceden corresponden al procedimiento de Adjudicacion Directa nimero AA-
019GYR019-N55-2014, para la contratacion del cuso denominado “Ortografia Avanzada y Redaccion
Gubernamental” celebrada el ocho de mayo de 2014.

(%
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FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL
GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,
EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5° Y 8° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE
FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA
DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA.)-—-

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o
denominacion social de la empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL'Y EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGQ, DERIVADAS DEL
CONTRATO DE (especificar que tipo de contrato, si es de adquisicidn. prestacién de servicio, etc)
NUMERO (numero de contrato) DE FECHA (fecha de suscripcion),  QUE SE ADJUDICO A DICHA
EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion gue se llevd a cabo, licitacion
publica, invitacién a cuando menos tres personas, adjudicacion directa, y en su caso. el numero de ésta),
RELATIVO A _(objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera
insertar el Iafaso de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN i_N'I'ERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR
AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA (especificar_la_institucién afianzadora_gue expide la
garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA
PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL
(proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en gue se estipulen las penas
convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE
NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,; AFIANZADORA (especificar la institucion_afianzadora
que expide la garantia), EXPRESAMENTE CONSIENTE:; A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA
DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO
DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE
LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR
RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO,
E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZC DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN
QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE EL
INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.), LA RESCISION DEL
INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA
PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL
(proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en gue se estipulen las penas
convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE
NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO
REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE S| ES PRORROGADO EL
PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA
VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA
CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU
CASO. SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucion
afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A
ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE
FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS
VIGENTE. FIN DE TEXTO. I
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