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Contrato de prestacion del servicio de mantenimiento del software del sistema AMITAI,

como herramienta de evaluacién de valores, que celebran por una parte el Instituto

Mexicano del Seguro Social, que en lo sucesivo se denominara “EL INSTITUTO”,
representado en este acto por el ing. Sergio Durdn Wong, en su caracter de
Representante Legal, y por la otra, “Intelicomp”, 8.A. de C.V., en lo subsiguiente “EL
PROVEEDOR?", representada por el C. Fernando Senties Palacio, en su caracter de
Representante Legal, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

.- “EL INSTITUTO?”, declara que:

I:1.- Es un Organismao Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y
administracion del Seguro Social, comoe un servicio publico.de caracter nacional, en
: termlnos de los artlcuios 4 ybdela Ley del Seguro Social.

.2.- Estd facultado para adquirir toda clase de actos juridicos, en térnﬁinos; de la
legislacién vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de
conformidad con el articule 251 fraccion IV de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Ing. Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal, se encuentra
facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacién de “EL

INSTITUTO”, de acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Piblica nimero -

83,966, de fecha 25 de julio del 2008, pasada ante la fe del Lic. Jose Ignacio Senties
Laborde, Notaric Publico nimero 104 de la Ciudad de México, Distrito Federal.

I.4.- Para el cumpiimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
de la contratacion del servicio de mantenimiento del software del sistema AMITAI, como
herramienta de evaluacion de valores, solicitado por la Coordinacién de Planeacién y
Desarrollo, dependiente de la Unidad de Organizacién y Calidad.

1.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal nimero
42062411, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con

numero de folic 0000004682-2010, mismo que se agrega al presente contrato como
Anexo 1 (uno).

1.6.- La adjudicacién del presente contrato se realizé a través del procedimiento de
Adjudicacion Directa numero S/ADD/126/09, con fundamento en lo dispuesto en &l
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articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en
los articulos 26 fraccion Ill, 42 y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamigntos 'y
Servicios del Sector Publico y 19 fraccién lil del Reglamento de la citada Ley.

1.7.- Con fecha 14 de diciembre de 2009, la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios
No Terapéuticos, a través de la Divisién de Contratacion de Servicios Generales, emitio

el Acta del procedimiento sefialado en el punto que antecede, siendo adjudicado “EL
PROVEEDOR”.

1.8.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
calle de Durango numero 291, 11° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc,
Cadigo Postal 06700, en México, Distrito Federal.

ll.- “EL PROVEEDOR”, declara que: -

Il.1.- Es una Sociedad Mercantil debidamente constituida de conformidad con las leyes
de los Estados Unidos Mexicanos, segln consta en la Poliza nGmero 8,337, de fecha
28 de octubre de 2003, pasada ante la fe del Lic. Juan Martin Alvarez Moreno, Corredor
Publico niimero 46 del Distrito Federal; e inscrita en el Registro Plblico de Comercio del
Distrito Federal, con folio mercantil 312200 del 18 de noviembre del propio afo.

IL.2.- 'Se encuentra representada para la celebracién de este contrato por el C.
Fernando Senties Palacio, quien acredita su personalidad en términos de la Péliza
numero 8,337, de fecha 28 de octubre de 2003, pasada ante la fe del Lic. Juan Martin
Alvarez Moréno, Corredor Plblico ntimero 46 de México, Distrito Federal, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido
revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre ofras actividades en:
Consultoria en recursos humanos, desarrollo y comercializacién de sistemas de
recursos humanos y capacitacion.

I.4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes ntmero INTO31028KA5 y cuenta con registro patronal ante “EL
INSTITUTO” nimero Y60-4616610.

I.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los

articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico.
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il.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion,
experiencia, elemeritos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la

capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente 'y adecuada las necesidades
de “EL INSTITUTO". :

IL7.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Calle Montecito nimero 38, Piso 32, Oficina 23, Edificio World Trade Center, Colonia
Napoles, Delegacién Benito Juarez, Cédigo Postal 03810, en México, Distrito Federal;
Telefonos (62 55) 90004050, Correc electronico:  fsenties@intelicomp.com.mx,
www.amitai.com.mx. L ' '

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las SIQulentes

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio.de mantenimiento del software del
sistema AMITAI, como herramienta de evaluacion de valores, de conformidad con la
justificacion técnica y legal, que se describe en el Anexo 2 (dos), y que forma parte

integral del presente instrumento juridico. |

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” pagara a “EL
PROVEEDOR” como contraprestacion por los servicios objeto del presente contrato, la
cantidad de $64,000.00 (SESENTA Y UN MIL PESOS 00/100 M.N. }, mas el impuesto
de Valor Agregado (IVA), conforme al precio sefialado en el Anexo 2 (dos).

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precio

fijo, por lo que el monto del mismo no cambiard durante la vigencia del presente
instrumento juridico. :

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se efectuara en moneda nacional, a los 20
(veinte) dias naturales posteriores a la entrega de la factura correspondiente, la cual
debera amparar el servicio que le haya sido requeridc a “EL PROVEEDOR?”; para
estos efectos, “EL PROVEEDOR” entregara en la Divisidn de Tramite de Erogaciones,
ubicada en calle Durango numero 167, Piso 3°, Colonia Roma Norte, Delegacion

Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06700, en Mexmo D[stri‘ro Federal, en dias y horas habiles,
los documentos siguientes:

= QOriginal y copia de la factura que expida “EL PROVEEDOR?” a nombre de “EL

INSTITUTO”, con Direccién en Avenida Paseo de la Reforma nimero 476,
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Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06600, en México
Distrito Federal y con Registrg Federal de Contribuyentes (RFC) IMS-421231-

145, que retna los requisitos fiscales, en la que se indique el servicio prestadoy. ...

el nimero del contrato que ampara dicho servicio.

En caso de que “EL PROVEEDOR" presente su factura con errores y deficiencias,
estos se le haran saber por parte de “EL INSTITUTO”, dentro del término estipulado
para elio, y el plazo de pago se ajustara en términos del articulo 62 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra optar porque “EL INSTITUTO" efectle el pago de los
servicios suministrados, a través del esquema electrénico, intrabancario que se
encuentra en operacion en “EL INSTITUTO” en las instituciones bancarias siguientes:
Banamex, S.A., BBVA Bancomer, S.A., Banco Mercantil del Norte, S.A. y Scotiabank
Inverlat, 5.A.; para tal efecto debera presentar en la Oficina de Tramite de Erogaciones,
ubicada en la calle.de Durango-nimero 167, 3° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacién
Cuauhtemoc, Cadigo Postal 08700, en México, Distrito Federal, dentro de! horario
comprendido de las 9:00 a las 14:30 horas de lunes a viernes en dias habiles, peticion
por escrito, indicando: razén social, domicilio fiscal, numero telefénico y fax, nombre
completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de

cheques, sucursal y plaza, asi como nimero de “EL PROVEEDOR?” asignado por “EL
INSTITUTO”.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en un
Banco diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO” realizara la
instruccién de pago en la fecha de vencimiento del contra-recibo y su aplicacion se
llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el
Centro de Compensacidn Bancaria (CECOBAN). '

Anexo a la solicitud, “EL PROVEEDOR?” debera presentar original y copia de la Cédula
del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e |dentificacion Oficial; los

originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el
mismo acto.

El pago de los servicios objeto del presente instrumento juridico, guedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales que, en su caso, llegaren a generarse.

Asimismo, "EL PROVEEDOR?” podra solicitar que apliquen las cuentas por liquidar a su
cargo, liquidas y exigibles, contra los adeudos que, en su caso, fuviera por concepto de
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cuotas obrero patronales, conforme a lo prewsto en el articulo 40 B de la Ley del
Seguro Social. .

“EL PROVEEDOR” que celebre contratos de cesion de derechos de cobro, deberan
notificarlo a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-
recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion,
de igual forma los que celebren contrato de cesion de derechos de cobro a través de
factoraje financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, SNC, Institucion de Banca de Desarrollo.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA: “EL PROVEEDOR”

se compromete a prestar los servicios que se menciona en |la Clausuia Prtmera dentro
de los plazos sefialados en el Anexo 2 (dos).

LLUGAR DE ENTREGA.- Se proporcionara el servicio de mantenimiento de la licencia
de software del sistema AMITA!, en la Ciudad de México, Distrito Federal, en el
edificio “Colonia”, ubicado en la calle Manuel Villalongin 117, 5° Piso, ala poniente, -
Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, directamente
con el Lic. Adalberto Canales Torres, Coordinador de Planeacion y Desarrollo,

adscrito a la Unidad de Organizacion y Calidad de la Direccion de Administracion y
Evaluacion de Delegaciones.

‘CONDICIONES.- “EL. PROVEEDOR", se obliga con “EL INSTITUTO” a propdrcionar
dentro del plazo maximo de 05 (cinco) dias posteriores a la vigencia del presente
contrato, el servicio de mantenimiento de la licencia de usos de software de sistema
AMITAI, a través de Carta de Otorgamiento del Servicio de Mantenimiento, en el papel
membretado y debidamente firmada por su representante legal.

En el caso de gque existan actualizacicnes y asi se requiera, “EL PROVEEDOR” se
obliga a la entrega de la documentacion técnica, manual de usuario, guia de instalacion
y disco compacto de instalaciéon del software en idioma espafiol, en un término no
mayor a 30 (treinta) dias naturales a partir de la solicitud por parte de “EL INSTITUTO”.

“"EL PROVEEDOR” se obliga durante la vigencia de éste instrumento juridico, a
corregir cualquier error, defecto, falla o vicio oculto que se encuentre en el software del
sistema AMITAI; el cual contempla el mantenimiento de la licencia del software, el -
soporte técnico por un ano (del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010), consultoria
para la realizacidon de perfiles de honestidad via telefonica por una afio, uso ilimitado de
estaciones adicionales y aplicaciones AMITAI
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QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato sera
a partir del 01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2010.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- "EL-
PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra

persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente
Contrato.

“EL PROVEEDOR” sdlo podré ceder los derechos de cobro, previa autorizacién por
escrito de “EL INSTITUTO”, para lo cual debera presentar solicitud correspondiente
dentro de los 05 (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago programada, a Ia

que debera adjuntar una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede, ademas de
los documentos sustantivos de dicha cesién.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de. los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su
parte, lleguen a causar-a “EL INSTITUTO” y/o terceros, con motive de las obligaciones
‘pactadas en este instrumento juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos en los
servicios entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y derechos que' en su caso
procedan con motivo de la prestacion del servicio objeto del presente contrato, seran
pagados por “EL. PROVEEDGR?”, conforme a la legislacion aplicable en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder por los dafos y/o perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” y/o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios se violan

derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o
Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto no encontrarse en ninguno

de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la linica obligacién de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOQOR?”, para que éste
lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO”
de cualquier controversia o responsabilidad de cardcter civil, mercantil, penal o
administrativa que, en su caso, se ocasione.
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- DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se

obliga a otorgar.a “EL INSTITUTO?”, la garantia que se sefiala a continuacion:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a
otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de
este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por
compariia autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social”, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe que se indica en la Clausula Segunda del presente
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entrégar a “EL INSTITUTO” Ia poliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 3
{tres), en ia Division de Contratos y Apoyo Técnico, ubicada en la Calle de Durango -
nimero 291, Piso 10, Colonia Roma Norte, Codlgo Postal 06700, Delegacmn
Cuauhtémoc, en Mex1co Distrito Federal. , :

La pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PROVEEDOR”
una vez que “EL INSTITUTO” le otorgue autorizacion por escrito, para que éste pueda
solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacion que
se enfregara a “EL PROVEEDOR?”, siempre que demuestre haber cumplide con la

-totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato, para lo cual

debera de presentar mediante escrito ia solicitud de liberacion de la fianza en la
Divisién de Contratos y Apoyo Técnico, misma. que llevara a cabo el procedlmiento para
la liberacién y entrega de fianza.

Esta garantia debera presentarse dentro del plazo establecido en el articulo 48 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE GUMPLIMIENTO
DE ESTE CONTRATO.- “EL. INSTITUTO?”, llevara a cabo la eJecu01on de la garantia de
cumplimiento de contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante la vigencia de este contrato y de |a garantia de los servicios se detecten
deficiencias, vicios ocultos, fallas o calidad inferior de los servicios prestados, en
comparacion con los ofertados.
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c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no
entregue en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia que ampare el
porcentaje 10% (diez por ciento) de la garantia de cumplimiento. :

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este
contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS: En caso de que “EL'PROVEEDOR” no otorgue
-el mantenimiento de la licencia y demas elementos del soporte técnico del software del
Sistema AMITAI que le fueron requeridos dentro del plazo estipulado, “EL INSTITUTO”
procedera conforme a lo establecido en el numeral 51 de las Politicas, Bases y
Lineamientos vigentes, por lo que aplicard una pena convencional por cada dia de
atraso en la entrega de los servicios, equivalente al 2.5% (dos punto cinco por

ciento), sobre el valor total de lo incum’p[ido, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, en el supuesto siguiente:

. % QCuando “EL PROVEEDOR” no preste los servicios que le hayan sido
' requeridos, en el plazo sefialado en la Clausula Cuarta, considerandose este

plazo como entrega oportuna; un maximo de 04 (cuatro) dlas como entrega con
atraso.

La pena convencional por atraso, se calculard por cada dia de incumplimiento, de
acuerdo con el porcentaje de penalizacion establecido que es del 2.5% (dos punto
cinco por ciento), aplicado al valor de los servicios entregados con atraso, y de
manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la
partida, orden de reposicion o concepto, segin corresponda. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

Lo anterior, de conformidad al Acuerdo nimero ACDO-HCT-250707/313-P (DAED), de
fecha 25 de julio de 2007, emitido por el H. consejo Técnico, en el que se modifica el
primer parrafo y se adiciona el segundo del numeral 51 de las Politicas, Bases vy
l.ineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.

“EL PROVEEDOR” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades

que resulten de aplicar la pena convencional seiialada, sobre los pagos que debera
cubrir a “EL. PROVEEDOR”.

Conforme a lo previsto en el penultimo parrafo del articulo 64 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, sin perjuicio de lo
dispuesto en el segundo parrafo del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servnc:los del’ Sector Publico, en ningin caso se aceptard la

estipulacidn de penas convenc:lonales ni Intereses moratorios a cargo -de “EL
INSTITUTO”, :

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminade anticipadamente el
presenie conirato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie
resolucion’ judicial alguna, cuando concurran razones de interés general dando aviso
por escrito a “EL. PROVEEDOR” con 05 (cinco) dias habiles de anticipacion a la fecha
efectiva de terminacion, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio
a “EL INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos qué dieron
origen al presente instrumento juridico, con motivo de la resolucién de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En este caso “EL INSTITUTO” reembolsard a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra
rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su caso, sea
adjudicado, cuando “EL. PROVEEDOR?”, incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 54
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; en el
~supuesto de que el contrato se rescinda, no procedera el cobro de penas

convencionales por atraso, ni la contabilidad de la mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” podra a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescision,

cuando se hubiera iniciado un proced[mlento de conciliacién respecto del contrato
materia de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescisién correspondiente, “EL INSTITUTO” procedera

conforme a lo previsto en el articulo 66-A del Reglamento de la Ley Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.-
“EL INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas

responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL
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PROVEEDOR” incurra en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas
no Ilmltatlva e sefialan a continuacion:

a)

b)

c)

d)

‘Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término
de 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en falta de veracidad total o parcial respecto
a la informacion proporcionada para la celebracion del presente contrato.

Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligacnones

establecidas en el presente contrato y sus anexos.

Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos vy
obligaciones a que se réfiere el presente contrato, salvo los derechos de cobro,
previa autorizacion por escrito que le otorgue “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el estado de quiebra, la suspension de

pagos, o cualquier situacion analoga o equivalente que afecte el patrimonio de
“EL PROVEEDOR?”. ‘

Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento

jurfdico.

g)

h)

Si se sitlia en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Si se hubiera agotado el monto limite de la aplicacion de las penas
convenmona[es

DECIIVIA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a)

Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna
de las causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo
hara saber a “EL. PROVEEDOR” de forma indubitable por escrito a efecto de
que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles,
siguientes al de la notificacion de la comunicacién de referencia.
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b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
. cons;derando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacion de dar o no por rescindido administrativamente el contrato,
debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento
del término sefalado en el inciso a) de ésta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato “EL INSTITUTO” no procedera a la
aplicacion de penas convencionales ni su contabilizaciéon, para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
deberd formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso,
deba efectuar “EL. INSTITUTO” por concepto de los servicios prestados por “EL
PROVEEDOR?” hasta.el momento de que se determine la rescision administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL
PROVEEDOR?” entrega los servicios, el procedimiento iniciado quédara sin efecto,
previa aceptacion y verificacién de “EL INSTITUTO” por escrito, de que contintia
- vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante. el
procedimiento advierta que dicha rescisidn pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara
un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, “EL. INSTITUTO” establecera, de conformidad
con “EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo
anterior, se llevara a cabo a través de un convenio madificatorio en el que se considere
lo dispuesto en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Regiamento, “EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio al

presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Siempre que el monto total de las
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modificaciones no rebase, en su conjunto, el 20% (veinte por ciento) de los montos y
servicios y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente. Para tal efecto,
“EL PROVEEDOR” se cbliga a presentar un endoso a la fianza de cumplimiento, o
bien, una nueva por el importe correspondiente en términos del articulo 88 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
continuacion son rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del
- presente contrato, como si a la letra se insertasen: '

Anexo 1 (uno) “Dictamen de Disponibilidad Presupuestal”.

Anexo 2 (dos) “Especificaciones Técnicas-Econdmicas y Acta de Procedimiento
: -de Adjudicacién Directa”. : '

Anexo 3 (tres) "Formato de Fianza de Cumplimiento”.

DECIMA NOVENA.- RELACION LABORAL.- “EL PROVEEDOR” se constituye como ™
tnico patron del personal que ocupe para proporcionar los servicios objeto del presente
contrato, en los términos del articulo 10 de la Ley Federal del Trabajo, sin reserva de lo
dispuesto en el articulo 132 del mismo ordenamiento legal, quedando totalmente a su
cargo todas las obligaciones que deriven de las relaciones laborales, contractuales y
fiscales con sus trabajadores, por lo que “EL PROVEEDOR” es el tinico responsable
de las violaciones que envirtud de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y seguridad social se deriven frente a dicho personal, liverando a
“EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad solidaria y reclamacion que hagan sus
trabajadores al respecto. -

Por lo tanto, “EL INSTITUTO”, bajo ninguna circunstancia podra ser considerado como
patron sustituto o solidario, ni tendra ninguna responsabilidad u obligacion, asi como
tampoco podréa considerarse intermediario de “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las parttes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
Cladusulas del mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, a las Politicas, Bases vy
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaciaon de Servicios del
Instituto Mexicano del Seguro Social, el Cédigo Civil Federal, el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia.
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VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este
instrumento, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes
de la Ciudad de Meéxico, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera

corresponderies en razdn de su domicilio actual o futuro, o por cualesquiera otra que
pudiera corresponderles.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal
del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y
que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios
de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad
de México, Distrito Federal, el 22 de diciembre de 2009, quedando un sjemplar en
poder de “EL PROVEEDOR?" y los restantes en poder de “EL. INSTITUTO”.

- “EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR”
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO “INTELICOMP”, S.A. DE C.V.
‘ SOGIAL | ' ‘ '

BN WONG C. FERNANDO SENTIES PALACIO
ep@sentante Legal Representante Legal

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

EL TITULAR DE LA COORDINACION DE
PLANEACION Y DESARROLLO

e,
LIC. ADALBERTO C WORR
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'ANEXO 1 (UNO)

“DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PREVIO”
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ANEXO 2 (DOS)

“ESPECIFICACIONES TECNICAS-ECONOMICAS Y ACTA DE PROCEDIMIENTO DE

ADJUDICACION DIRECTA”
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. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ADQUISICION

1. TIEMPOS Y CONDICIONES DE ENTREGA - El proveedor, Intelicomp S.A. de
C.V., se obliga con el Instituto Mexicano del Seguro Social (Instituto) a
entregar, dentro del plazo maximo de 5 dias posteriores a la suscripcion del
contrato, el servicio de mantenimiento de la licencia de uso del software. del
sistema AMITAI, a través de Carta de. Otorgamiento del Servicio de

Mantenimiento, en papel membretado y debidamente firmada por su
representante legal. '

En el caso de que existan actualizaciones y asi se requiera, el proveedor se
obliga a la entrega de la documentacion técnica, manuaf de usuario, guia de -
instalacion y disco compacto de instatacion del software en idioma espainiol, en
- un término no mayor a 30 dias naturales a partir de la solicitud por parte del
Instituto. ' ' ' o ' '

El proveedor se obliga durante la vigencia del contrato, a corregir cualquier

-error, defecto, falla o vicio oculto que se encuentre en el software del sistema
AMITAL

2. PRESENTACION ECONOMICA DE LA PROPUESTA.- EI precio del
« mantenimiento de la licencia del Sistema es de $70,150.00 (setenta mil ciento
cincuenta pesos. 00/00 M. N.) incluyendo el impuesto al valor agregado, el cual
contempla el mantenimiento de la licencia del software AMITAL el soporte
técnico por un afo (Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2010), consultoria
para la realizacién de perfiles de honestidad via telefonica por un afio, uso
ilimitado de estaciones adicionales y aplicaciones AMITAL.

3. LUGAR DE ENTREGA.- Se entregara el servicio de mantenimiento de la
licencia del software del sistema AMITAL en la Ciudad de México, D.F. en el
edificio Colonia ubicado en Manuel Villalongin 117, quinto piso ala poniente,
Colonia Cuauhtémoc, con codigo postal 06500, direciamente al Lic. Adalberto
Canales Torres, Coordinador de Planeacion v Desarrollo, adscrite a la Unidad

de Organizacién y Calidad, de la Direccidn de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones.

4. FORMA DE PAGO.- No se otorgaran anticipos. El pago se efectuarda en
moneda nacional, a los ZOé%iag;ﬁﬁa%ﬂrr%%eéﬁ%o;ﬁ&eriores a-la entrega de la factura
correspandiente, la cual debéra arfiparar &l servicio que le haya sido requerido
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al proveedor Para estos efectos el ploveedor debera entregar en la Division

de Tramite de Erogaciones, ubicada en la calle de Durango No. 167, piso 3,
Col. Roma, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06700, México, D.F., en dias ¥
horas habiles, los siguientes documentos:

Original y copia de la factura que expida el proveedor a nombre del Instituto
Mexicano del Seguro Social, con direccién en Av. Paseo de la Reforma N° 4786,
Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06700, México, D.F,, y R.F.C. IMS-
© 421231-145, que retna los requisitos fiscales, en la que se mdlque el servicio
prestado y el nimero de contrato que ampara dicho servicio.

. GARANTIAS.~ Ei proveedor deberé entregar dentro de’los 10 dias naturales

posteriores a la firma del contrato una fianza expedida por un organismo
certificado para tal efecto, que se constituira en la garantia de cumplimiento, Ia

cual sera del 10% (diez por ciento) del valor total del contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado.

. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que el proveedor no otorgue el mantenimiento de la licencia vy
demas elementos del soporte técnico del software del Sistema AMITAI que le
fueron requeridos dentro del plazo estipulado, el Instituto procedera conforme
a lo establecido por el Articulo 31 fraccion XVi de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y. Servicios del Sector Plblico, asi como a las modificaciones

y adiciones al numeral 51 de las Politicas, Bases y Lineamientos vigentes, a la
aplicacion de una pena convencional a’'cargo del proveedor del 2.5% (dos
punto cinco por ciento) diario, sobre el valor total de lo incumplide, sin

considerar el IVA, por concepto de atraso en la prestaciéon del servicio hasta
su totalidad.

En su caso, cumplidos los extremos del articulo 54, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, el Institute dara inicio al
procedimiento de rescision correspondiente.

Pof ninglin concepto, *las penas convencionales establecidas en el punto
anterior, podran exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

Lo anterior de conformidad al- Acuerdo Numero ACDO-HCT-250707/ 313-P
(DAED), de fecha 25 de julio de 2007, emitido por el H. Consejg_Técnico, en €l
gue se modifica el primer parrafo y se adlc;o% a guindo del numeral 51 de

las _ Paliticas, Bases vy Llnear@‘ %{‘a ﬁma erin de adquusng@nes
arrendamientos y p_restacion de servicios, kS

1’: i
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\



INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL © |
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ORGANIZACION Y CALIDAD

COORDINACION DE PLANEACION Y BESARROLLO

7. Como bienes o herramientas de software se considera:

7.1 Sistema AMITAI (mantenimiento de licencia del software AMITAL.




México D. F. a 08 de Diciembre de 2009

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCTAL
Miguel Villalogin # 117

Col. Cuanhtemoc 06500
Méxicg DF

At'n: Lic. Adalberto Canales
Subdireecion de Recursos Humanos

" Estimado Adalberto:

Queremos agradecerte habernos favorecido con tu preferencia durante este afio, esperamos
seguir contando con tu ella, y asi, puedas seguir disfrutando de la calidad de nuestro servicio N

mejoras en los productos y log beneficios que te estd representando hasta ahora el sisterna de
evaluacion de honestidad AMITAI®.

- Estd proximo el vencimiento de la cuota de mantenimiento de licencia ilimitada de AMITAI®,
‘como tit sabes y se los ofrecimos y acordamos el afio pasado, el pago de la licencia ilimitada de
AMITAI® serd el 20% del monto que pagaste el afio 2008, y con-ello tendrds derecha a
actualizaciones al sistema, soporte técnico, consultoria para realizacién de perfiles de

honestidad, capacitacién, ete. Esta cuota, nos permite brindarte EL MEJOR PRODUCTO Y
EL MEJOR SERVICIO! '

Por eso nos permitimos recordarte que la fecha de vencimiento para la licencia ilimitada .de
- AMITAI® es el dia 31 de Diciembre 2009, El pago de la licencia ilimitada, como se acords,
ampara el uso ilimitado de estaciones adicionales y aplicaciones de AMITAI®. La licencia de
uso es de: $61,000.00MN (sesenta y un mil pesos 00/100) mdis IVA por un ailo. (Vigencia del
01 de Enero al 31 de Diciembre 2010) ' ,

Pagando el mantenimiento antes de la fecha de vencimiento de la licencia ilimitada de
AMITAI®.

Esperando contar con tu pago de la licencia ilimitada AMITAI®, esperamos tu confirmacion a
ta brevedad posible. Sin otro particular por el momento, quedo a tus 6rdenes.

7 - Y i bhe R
—F ’ =R
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INTELICOMP S.A. DE C.V. v Ap @V fs

www.intelicomp.com.mx
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Mexico, D. F., a 18 de noviembre de 2009

L. INTRODUCCION

El Instituic Mexicano del Seguro Social (Institute), a través de la Direccion de
Administracion y Evaluacién de Delegacionses, sigue manteniendo la politica de

implantacion de nuevas “tecnolgglas de la informacidn, - sistemas, modelos e .

instrumentar las mejores practicas’ para la gestion del capital humano en la primera
etapa del proyecto macro denominado Sistema de Profesionalizacion y Desarrolio se
busca establecer reglas objetivas, claras y transparentes para el ingreso y promocion
* de personal en el Instituto; permitiendo con ello, contar con capital humano competente,

comprometido, preparado, con altos niveles de transparencia para desempefiarse en
los cargos designados.

El proceso integral de seleccion de personal se contempla como parte de las acciones
que definiran el establecimiento, implantacion. y funcionamiento del Sistema de
Profesionalizacian y Desarrollo para los trabajadores de confianza “A*, conforme a los
articulos 256 y 286 G de la Ley del Seguro Social (LSS).

Il.  SITUACION ACTUAL

El Instituto adquirié en 2008 y 2009 herramientas automatizadas, como base de la
infragstructura requerida en el proceso de reclutamiento y seleccion, para fortalecer el
proceso integral de ingreso de personal de mando, siempre con el objetiva de contar
con un sistema eficiente en el manejo de la informacidon sobre el perfil de candidatos
propuestos a ocupar puestos vacantes, la experiencia profesional, las capacidades o
aptitudes; esta informacion es indispensable previa a la contratacién, ya que 'esto ha
permitido identificar y determinar factores de nesgo a fin de auxiliar en la decision para
establecer si los candidatos son idoneos para ingresar al [nstituto.

Sin esta herramienta integral de evaluacion, se correra el riesgo de incorporar a

-personal que no cumpla con el perfil del puesto y/o que no posean las capacidades
necesanas para el desempeno de sus funmones lmpactando con:gllo negativamente en

VISION i
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Para el 2010, los software adquiridos, especificamente el Sistema AMITAL, requeriran
de instrumentar varios procesos de mantenimiento, actualizacion y .de soporte técnico
requeridos, para seguir operando sin dificultades y sin detrimento de la politica
establecida por el titular de la Direccion de Administracion vy Evaluacién de

Delegaciones en el sentido de incorporar a personal a puestos vacantes de mando, de
manera objetiva, imparcial y meritoria.

. OBJETIVO DEL PROGRAMA

Mantener las herramientas y tecnologias de informacion necesarias que permitan
operar los procesos objetivos e imparciales en materia de ingreso al Instituto, para

identificar, seleccionar y contratar al personal que cuente con las capacidades y
‘experiencia laboral requerida por éste. ' -

Esto permitira fortalecer el desarrollo de los recursos humanos en la Administracién
Publica Federal como parte estratégica para facilitar el logro de los objetivos
institucionales, tema planteado en el “Programa Especial de Mejora de la Gestion en la

Administracién Ptiblica Federal 2008-2012"y en el "Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012" o ,

IV. SOLUCION PROPUESTA

Para garantizar el funcionamiento del Sistema AMITAL se requiere de la adquisiciéon del

servicio de mantenimiento de la licencia del software del Sistema AMITAI lo cual
permitira: :

1. Dar continuidad al funcionamiento de la herramienta automatizada de evaluacion en

valores, 10 que seguira facilitando la toma de decisiones respecto a la designacion
de personal de mando en el Instituto.

2. Fortalecer y mantener la fase de evaluacion en valores en el proceso de seleccion,

para continuar con la politica de ingreso y promocion de personal en plazas
vacantes de mando del Instituto, buscado lo siguiente;

a) Que sirva para atraer, retener, prﬂ%r% ‘.s @desarm!lo integral de los

trabajagoreg del Instituto; _ e T AT -
. . £ 'ﬁg‘hj“ﬂi L‘:ii ; ‘

3 ’?A-"wf
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._b) Que identifique factores de rlesgo que conlleven a actos de corrupmon por parte
de los candidatos a ocupar plazas vacantes:;

c) Que promueva una cultura de transparencia y rendicion de cuentas; v

d) Que mida un amplio espectro de factores de honestidad, tales como: lealtad,
credibilidad, robo, soborno, drogas, acoso sexual y actitud general de integridad.

Lo anterior, hace necesaria la continuidad y mantenimiento de la herramienta como’
parte del proceso de seleccién en todas las areas del Instituto, a nivel central y
delegacional, donde se cuente con personal de mando. Resulta importante disponer
del Sistema AMITAI, para que las areas responsables del proceso de seleccion,

cuenten con los e!ementos suficientes para observar la politica de gestion del capital -
humano y particularmente, para que, con base en la informacion que arroje esta

evaluacion, las decisiocnes que se fomen en materia de ingreso o promocion sean
objetlvas y fundadas. -

V. BENEFICIOS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA LICENCIA DEL
' SOFTWARE DEL SISTEMA AMITAI

Los beneficios que se obtendrén al contratar el mantenimiento del Sistema AMITAI
serian:

a) Reducir los riesgos de contratacion de personal no idéneo en puestos de mando,
al facilitar elementos que ayudan a la toma de decisiones;

b) Reducir los tiempos de evaluacion y por lo tanto los de cobertura de vacantes:

c) Disponer de la informacién generada por el Sistema AMITAI, en todo momento y
en cualquier estacion de frabajo, ya que es posible acceder al sistema desde
distintas ubicaciones geogréficas;

d} Evitar la captura de datos y reduce el riesgo de error;

g) Obtener repbrtes inmediatos;

f) Integrar informacion en una base de datos disponible en cualquier lugar vy
momento; vy

g) Permitir la asignacion de diferené égve}gs de acceso a los usuanos

- =
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VI. CRITERIOS DE SELECCION

El proveedor Intelicomp, S.A. de C.V. es una empresa dedicada a ofrecer soluciones
integrales para la administracion de recursos humanos vy efectividad organizacional. En
particular, los temas de evaluacion de personal son fundamentales en su propuesta,

sobre tocdo porque se encuentran orientados a fomentar los valores y la transparencia
en las mstltumones

Ademés, Intelicomp S.A. de CV. ha desarrollade herramientas adaptadas a los
mexicanos, para evaluar entre otros factores los valores, ya sea para su aplicacion en
sector publico o privado. Entre las herramientas que ha desarrollado se encuentra el
Sistema AMITAI, esta, herramienta como se ha mencipnado, permite evaluar lealtad,

credibilidad, robo, sobbrno, uso de drogas acoso sexual y actitud general de integridad
en los candldatos.

A diferencia de otras herramientas, ésta se aplica de manera automatizada en cualquier
ubicacion y permite establecer perfiles adecuados a nuestra organizacion, ya que se
proporciona asesoria para crear perfiles de honestidad adaptados al Instituto, a
diferencia de otras herramientas'que Gnicamente manejan un estandar.

Adicionalmente, la contratacién de aplicaciones de manera ilimitada ha permitido
evaluar a todos los candidatos que sean necesarios, a diferencia de otras herramientas

en las que el pago se debe realizar por candidato, con lo. que se incrementan los
costos. :

Finalmente, es relevante mencionar que la empresa Intelicomp, S.A. de C.V,, es la
titular de los derechos de autor para la Republica Mexicana y propietaria Gnica de los
derechos de comercializacion en el territorio nacional del Sistema AMITAL

El Sistema AMITAI, distribtido por la empresa Intelicomp, S.A. de C.V, ha reunido los
reguerimientos exigidos por el Instituto asegurando las mejores condiciones disponibles

en cuanto a precio y calidad para el correcto mantenimiento de la operacion de la
herramienta de evaluacion en valores.

Vil.  CONCLUSIONES

Con base en lo anterior, se determina que la empresa Intelicomp, S.A. de C.V., es la
tnica capaz de cubrir el servicio de mantenimiento del software del sistema AMITAL.

Hoja 6 demé
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PROCEDIMIENTO DE ADJUD[CACION DIRECTA No. SIADDI‘IZGIDQ
AL AM_PARO DEL ARTICULO 42 DE LA LAASSP

' ACTA DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No S/ADD/126/09 QUE EFEC:FL'JA LA
DIVISION DE CONTRATACION DE-SERVICIOS GENERALES, PARA LA CONTRATACION DEL
* SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DEL SISTEMA -AMITAL, COMO HERRAMIENTA..
-~ DE-—EVALUACION--DE--VALORES,--CON--LA -EMPRESA --INTELICOMR...S.A, .DE..C.V.,.. LA

PRESTAGION DEL SERVICIO SERA DEL 1° DE ENERO AL 34 DE DICIEMBRE DE 2010, — e

ANTECEDENTES

-

PRIMERO.- CON OFICIO NO. 09 E1 81 61 1 1C40/001467, DE FECHA 20 DE NOVIEMBRE DE
2009, EL LIC. ADALBERTO CANALES TORRES, TITULAR DE LA COORDINACION DE
PLANEACION Y DESARROLLO, DEPENDIENTE DE LA UNIDAD DE ORGANIZAC[ON Y CALIDAD
(ANEXO 1), SOLICITA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL

SOFTWARE' DEL SISTEMA AMITAIL, COMO HERRAMIENTA DE EVALUACION DE VALORES,
ADJUNTANDO PARA ELLO:

ANEXO 2, ANEXQO TECNICO.

ANEXO 3, JUSTIFICACION TECNICA.

ANEXO 4, CRITERIOS QUE PROPORGIONAN SUSTENTO PARA LA CONTRATACION.
ANEXO 5, TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR.

ANEXO 6, PROFUESTA ECONOMICA DE LA EMPRESA ADJUDICADA.

ANEXO 7, CERTIFICADO REGISTRO PUBLICO DEL DERECHO DE AUTOR.

ANEXO 8, DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NO. 0000004682-2010.

NS N NEENEN

SEGUNDO.- CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 28, FRACC!OI\_I [ll, 42 y 45 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 19, FRACCION IH

DE SU REGLAMENTO, LA DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES LLEVA A
CABO LA ADJUDICACION DIRECTA NO. S/ADD/126/09.

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.- EN LA CIUDAD DE MEXICQ, D. F., SIENDO LAS TRECE HORAS DEL DIA CATORCE
DE DICIEMBRE DE DOS MIL NUEVE, SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIVISION
DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES, SITA EN LA CALLE DE DURANGO No. 291,
QUINTO PISO, COLONIA ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F., LA:
LIC. MARIA DE LOURDES GARFIAS CANO, TITULAR DE LA DIVISION DE CONTRATACION DE
SERVICIOS GENERALES, DEPENDIENTE DE LA COORDINAGION TECNICA DE BIENES Y
SERVICIOS NO TERAPEUTICOS DE ESTE INSTITUTO, QUIEN PRESIDE ESTE EVENTO,
PROCEDIO A HACER LA PRESENTACION DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
PRESENTES QUE AL FINAL SE ENLISTAN, SUSCRIBEN Y FIRMAN CON OBJETO DE LLEVAR A
CABO EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICAC@(Y%P%C%A %.IQ SéADDHZBiGQ . 7).
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“PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No S/ADD/ 26/09 -
AL AMPARO DEL ARTICULO 42 DE LA LAASSP

SEGUNDO.- LOS DATOS RELEVANTES DE LA CONTRATACION SON LOS SIGUIENTES --ememrre

L B! R T PRECIOENN: 1 o [ PRECIOEN TR, .
CEmeresa | - pescripciOn - U] RGN ] A Goniva | S
CONTRATACION DEL SERVICIO DE
INTELICOI SA | MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DEL $64,000.00 59,150.00 $70,150.00
b SISTEMA AMITAI GDMO HERRAMIENTA
BE EVALUACIDN DE VALORES

CONSIDERANDO QUE DE ESTA FORMA Sk ASEGURAN LAS MEJORES CONDICIONES

. DISPONIBLES EN CUANTO A PREGIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS
CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES PARA EL INSTITUTO

" TERCERO.- SE HACE DEL CONOCIMIENTO A LA EMPRESA ADJUDICADA QUE LA PRESTACION

DE LOS SERVICIOS, AS| COMO LAS CONDICIONES DE PAGO SE EFECTUARAN CONFORME A
LOS “TERMINOS Y CONDICIONES”, QUE SIRVIERON DE BASE PARA LA ELABORACION DE SU
PROPUESTA, MISMO QUE SE ANEXA COMO PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE ACTA. ——

CUARTO.~ SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA ADJUDICADA, QUE PREVIO A LA

FIRMA DEL CONTRATO DEBERA DE ENTREGAR COPIA Y PRESENTAR ORIGINAL PARA
COTEJO DE L.OS SIGUIENTES DOCUMENTGS:

ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO MODIFICACIONES A LA MISMA,
COMPROBANTE DE DOMICILIO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL

IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL.

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE NO ENCONTRARSE EN LOS
SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
= DE ACUERDO A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 32D, DEL COD!GO FISCAL DE LA
FEDERACION, PUBLICADO EL 29 DE ABRIL DE 2008, EL LICITANTE GANADOR DEBERA
PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE REALIZO ANTE EL
SAT LA SOLICITUD DE OPINION RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES
FISCALES EN LOS TERMINOS SENALADOS Y REQUERIDOS POR EL SAT

e &« p ® ©

CIERRE DEL ACTA--

NO EXISTIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE DA POR TERMINADO TRECE HORAS CON
TREINTA MINUTOS, DEL DIA DE SU FECHA DE INICIO, PROCEDIENDO AL CIERRE DE LA
PRESENTE ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA NO. S/ADD/126/09, POR LO QUE LA RUBR[C?
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PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SIADDH 26/09 -
AL AMPARO DEL ARTICULO 42 DE LA LAASSP

AL MARGEN Y FIRMAN AL CALCE PARA LA DEBIDA CONSTANCIA Y EFECTOS LEGALES
PROCEDENTES, TODOS LOS QUE INTERVIENEN EN ESTE ACTO, EN TODAS Y CADA UNA DE
LAS HGJAS QUE INTEGRAN EL ACTA, MISMA DE LA QUE SE LES ENTREGA COPIA.

_POR LA EMPRESA: e e e e

EMPRESA | 'REPRESENTANTE
: g : lcommx

-
r :

INTELIGOMP, S.A. DE C.V.

FERNANDO SENTIES PALACIO
REPRESENTANTE LEGAL

POR EL iMSS:

REPRESENTANTE DE LA DIVISION DE )

CONTRATAGIONDE SERVIGIDS | /)L [@ﬁ}é@([(/ M L&é’éﬂ 7LD .
GENERALES | }[IC MARIA DE Ldu/m:)ss /GARFIA‘S’ CANO

REPRESENTANTE DE LA COORDINACION | y

DE PLANEACION Y DESARROLLO

“LIC. K%LA‘A/?’MGMERO

REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO 7 o
DE CONTROL.ENELIMSS JUAN VAN UEL-S AFAZAR VARGAS

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONREN AL PROCEDIMIENTO BE ADJUDICACION DIRECTA No. 5-ADD/126/09

MR S
IVISION DE CONTRATC
VAPOYOTECHC
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ANEXO 3. (TRES)

“FORMATO FIANZA DE CUMPLIMIENTO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 02 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

-

DIVISION DE CONTRATOS Y APOYO TECNICO
NIVEL CENTRAL




FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTOQ DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LOS ARTICULOS 5° Y 6° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR
LA SUMA DE: (ANOTAR EL IMPCORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN-
INCLUIR EL iVA))
ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA’ GARANTIZAR POR (nombre o denominacién social

de_la empresa), CON DOMICH.IO EN (domicilio de Ja empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATQ DE {especificar_que iipo_de
contrato, si es de adguisicidn, prestacion de servicio, ete) NUMERO (ntmero_de contrate)  DE FECHA (fecha de
suscripciony,  QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar ef procedimiento de
contratacion que se llevd a cabo, licitacion plblica, invitacion a cuando menos tres personas, adjiudicacion directa, vy en
su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A _{objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA UNA VIGENCIA
DE (se deberd insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en_el contrato}, CONTADOS A PARTIR DE
LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y
MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES
Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE: AFIANZADORA
{especificar 1a institucion afianzadora gue expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO
LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE
+ HAYAN APLICADO AL [proveedor, prestador de servicio, efe)) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
" ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero de clausula del contrato en que se estipulen las penas convencionales
gue en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA
EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y
PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQOCIAL; AFIANZADORA
{especificar la institucién afianzadora que expide la garantfa), EXPRESAMENTE CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE
FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL CONTRATC ARRIBA INDICADQ; BY QUE
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de servicio, etc), A CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA
MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSC, DENTRO DEL PLAZO
OE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR ESCRITO AL
(proveedor, prestador de servicio, etc.}, LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA AL
INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A
QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedaor. prestador de servicio. etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS
CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nlimero de clausula del contralo en que se estipulen las
penas convencionales que en su caso deba pagar el fiade} DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO
PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y0 POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN
QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y
PREVIA AUTORIZACION POR ESCGRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU
CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE 1.AS QBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN: F} QUE 8l
ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA
VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA
PRORROGA O ESPERA:; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANGIACION DE TODOS
LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CAS0, SEAN INTERPUESTOS POR
CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, AFIANZADORA ({especificar la institucidn afianzadora__gue expide la garantia), ADMITE
EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE
LOS PROCEDIMIENTQOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ART]CULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES BE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL

ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE.
FIN DE TEXTO.
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