CONTRATO N° 5051013

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Contrato abierto de prestacion del servicio de transportacién de la paqueteria
institucional para la Unidad IMS3-Oportunidades, gue celebran por una parte el
Instituto Mexicano del Seguro Social, que en lo sucesivo se denominara “EL
INSTITUTO?”, representado en este acto por el Ing. Sergio Duran Wong, en su
caracter de Representante Legal, y por la otra, la Sociedad Mercantil
denominada “Servicio Pan Americano de Proteccion”, S.A. de C.V., en lo
subsiguiente “EL PROVEEDOR”, representada por la C. Maria Cristina Lopez
Silva, en su caracter de Apoderada Legal, al tenor de las Declaraciones vy
Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

.- “EL INSTITUTO”, declara que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacién y
administracion del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en
términos de los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social.

.2.- Esta facultado para adquirir toda clase de bienes muebles & inmuebles en términos
de la legislacion vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado de
conformidad con el articulo 251, fraccion IV de [a Ley del Seguro Social.

[.3.- Su representante, Ing. Sergio Duran Wong, en su caracter de Representante Legal,
se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento juridico en representacion
de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que se contiene en la Escritura Publica numero
83,966, de fecha 25 de julio de 2008, pasada ante la fe del Lic. José Ignacio Sentles
Laborde, Notario Publico nimero 104 de la Ciudad de México, Distrito Federal.

l.4.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere
del servicio de transportacion de la paqueteria institucional, solicitado por la Unidad IMSS-
Oportunidades.

1.5.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en las partidas presupuestales
nimeros 42062415 y 42061602, de conformidad con los Dictamenes de Disponibilidad

l’.
Presupuestal Previos con numeros de folio 0000000498-2010 y 0000000499-2010, A
mismos que se agregan al presente contrato como Anexo 1 (uno). P

A
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1.6.- El presente conirato fue adjudicado a “EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento
de Licitacion Publica Nacional ndmero 00641322-053-09, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
en tos articulos 25, 26, fraccion |, 27, 28, fraccién |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36
Bis, 37 y 47 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

.7.- Con fecha 09 de diciembre de 2009, la Division de Contratacién de Servicios
Generales, dependiente de la Coordinacion Técnica de de Bienes y Servicios No
Terapeuticos, emitio fallo definitive del procedimiento antes sefialado, siendo adjudicado
“EL PROVEEDOR” con las partidas que se sefialan en el Anexo 3 (tres) del presente
contrato.

1.8.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
calle de Durango nimero 291, 11° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, en México, Distrito Federal.

.- “EL PROVEEDOR?”, declara que:

I1.1.- Es una Sociedad Mercantil debidamente constituida de conformidad con las leyes de
los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica nimero 22,334, de
fecha 22 de marzo de 1965, pasada ante la fe del Lic. Alfonso Roman Talavera, Notario
Publico numero 134 del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y el Comercio, inscrita en el libro tercero, de la seccién de comercio del Registro Publico
de la Propiedad y de Comercio, volumen 601 y a Fojas 271 bajo el nimero 248, de fecha
12 de mayo del propio afio; se constituy6 "Servicio Pan Americano de Proteccion”, S.A.

11.2.- Mediante la Escritura Publica nimero 24,239, de fecha 30 de julio de 1981, pasada
ante la fe del Lic. Enrique Montafio Carbajal, Notario Publico nimero 123 del Distrito
Federal, se constituyd en “Servicio Pan Americano de Proteccion”, S.A. de C.V.

1.3.- Se encuentra representada para la celebracidn de este contrato, por la C. Maria
Cristina Lopez Silva, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica
numero 96,321, de fecha 27 de agosto de 2009, pasada ante la fe del Lic. Carlos de
Pable Serna, Notario Publico nimero 137 del Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas,
maodificadas ni restringidas en forma alguna.

l.4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Pubiico, le otorgd el Registro Federal de
Contribuyentes ndmero SPA-810429-PU2.

I1.5.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades en

prestar servicios al Gobierno Federal, Gobiernos Estatales, Municipales, Secretarias de

Estado, Direcciones, Departamentos y Agencias u Organismos dependientes de

cualesquiera de ellos, servicios de mensajeria, paqueteria, almacenaje, Iogisticai,/_\ [Y _
\

distribucion y vigilancia, asi como toda clase de servicios de correspondencia
documentacién, articulos o bienes similares, pudiendo realizar estas actividades por vi
terrestre, maritima o agérea.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

11.6.- De acuerdo a lo previsto en el articulo 32D del Cadigo Fiscal de la Federacion,
“EL PROVEEDOR?” debera presentar documento actualizado expedido por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinién sobre el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales, conforme a la Resolucién Miscelanea Fiscal niimero
1.2.1.17, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 29 de abril del 2009, Cuarta
Seccion. :

En caso de que al momento de suscribir el presente instrumento, “EL PROVEEDOR”
no haya recibido por parte del Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la respuesta
a su solicitud, debera presentar el "acuse de recepcién” con el que compruebe que
realizo la solicitud de opinion prevista en la Regla 1.2.1.17 de la Resolucion Miscelanea
Fiscal, para el 2009.

I.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los
articulos 50 y 60 antepentltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

I1.8.- Sefiala como domicifio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en la
calle de Doctor Navarro nimero 25, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06720, en México, Distrito Federal; Teléfono: 5627-3785 y 86,

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente
contrato, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” requiere y “EL
PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio consistente en la transportacion de la
paqueteria institucional para la Unidad IMSS-Oportunidades, de la Ciudad de México a
las Ciudades Sedes de las Delegaciones Estatales y Regionales de “EL INSTITUTO”, en
la  Republica Mexicana, de conformidad con las caracteristicas, alcances vy
especificaciones sefialadas en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” cuenta con un presupuesto
minimo como compromiso de pago por el servicio objeto del presente contrato, por un
importe de $144,025.74 (CIENTO CUARENTA Y CUATRO MIL VEINTICINCO
PESOS 74/100 M.N.) incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y un presupuesto
maximo susceptible de ser ejercido por la cantidad de $360,366.95 (TRESCIENTOS
SESENTA MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS 95/100 M.N.), incluye el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), de conformidad con el precio unitario sefialado en el ,
Anexo 3 (tres) del presente contrato. :f /
Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios /17
fijos, por lo que el monto de los mismos no cambiard durante la vigencia del presente S/ \\ f}r
instrumento juridico. d

ya
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TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago se efectuara en pesos mexicanos y de acuerdo
a los plazos establecidos por la Direccion de Finanzas, a la realizacion del servicio por
parte de “EL PROVEEDOR?”, presentando los siguientes documentos:

a. Original y copia de la factura que retina los requisitos fiscales respectivos, en la
que se indique el servicio prestado y el nimero de contrato, en su caso, el
documento que avale la prestacion del servicio, sellado por el area de
Correspondencia y Archivo de la Division de Servicios Generales de Nivel Central,
mismo que debera ser entregado en el Area de Registro de Tramite de Pagos de
ta Coordinacion de Conservacion y Servicios Generales, ubicada en la calle de
Durango numero 323, 5° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacién Cuauhtémoc,
Codigo Postal 06700, en México, Distrito Federal, de lunes a viernes de 8:00 a
14:30 horas, de lunes a viernes. '

b. Los pagos se efectuaran por mensualidades vencidas a los 20 (veinte) dias
naturales contados a partir de la documentacién completa, que acredite la
prestacion del servicio, asi como la factura para su revisién y aprobacion.

c. Para el caso de la Unidad IMSS-Oportunidades, presentard ias facturas
administrado por el Area de Correspondencia y Archivo de la Division de Servicios
Generales, para su revision y envio a la Unidad de IMSS-Oportunidades, para su
tramite de pago correspondiente.

d. En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores y
deficiencias, éstos se le haran saber por parte del Instituto, dentro del término
estipulado para ello, y el plazo de pago se ajustard en términos del articulo 62 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

e. “EL PROVEEDOR” podra optar porque “EL INSTITUTO” efectiie el pago de los
Servicios suministrados a través del esquema electronico intrabancario que el
Instituto Mexicano del Seguro Social, tiene en operacion, con las Instituciones
Bancarias siguientes: Banamex, S.A., Banorie, S.A., BBVA Bancomer, S.A. Y
Scotiabank Inverlat, S.A.; para tal efecto, debera presentar en la Coordinacién de
Contabilidad y Tramite de Erogaciones, sita en la calle de Durango nimero 167,
3er piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Cédigo Postal 068700, en
Mexico, Distrito Federal, peticion escrita indicando: razén social, domicilio fiscal,
numero telefénico y fax, nombre completo del apoderado legal con facultades de
cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques, sucursal y plaza, asi como
nimero de proveedor asignado por “EL INSTITUTO”; anexo a la solicitud debera
“EL PROVEEDOR”, presentar original y copia del Registro Federal de
Contribuyentes, poder notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan
tnicamente para cotejar los datos y le seran devueltos en el mismo acto. (\

En caso de que “EL PROVEEDOR?” solicite el abono en una cuenta contratada en y
un Banco diferente a los antes citados (interbancario), “EL INSTITUTO" realizara
la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contrarecibo y su aplicacion
se lievara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido
por el Centro de Compensacion Bancaria (CECOBAN).
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Anexo a la solicitud de pago electronico (intrabancario e interbancario) “EL
PROVEEDOR” debera presentar original y copia de la Cédula del Registra Federal
de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacién oficial: los originales se solicitan
Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” podra solicitar que apiiquen las cuentas por liquidar a su
cargo, liquidas y exigibles, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de
cuotas obrero patronales, conforme a lo previsto en el articulo 40 B de I3 Ley del Seguro
Social. ‘

“EL PROVEEDOR” que celebre contrato de cesién de derechos de cobro, debera
notificarle a “EL INSTITUTO”, con un minimo de 05 (cinco) dias naturales anteriores a la
fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos
cuye importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion; de igual
forma los que celebren contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje
financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, SNC,
institucién de Banca de Desarrolio.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.- Para los servicios objeto del presente contrato las partes convienen en lo
siguiente: :

PLAZO.- “EL PROVEEDOR” se compromete a prestar los servicios que se mencionan
en la Clausula Primera, a partir del 02 de enero y hasta el 31 de diciembre de 2010, de
acuerdo a las especificaciones que se indican en el Anexo 2 (dos) del presente contrato.

LUGAR.- El servicio de transportacion requerida serd de la Ciudad de México a las
Ciudades sedes de las Delegaciones Estatales y Regionales de “EL INSTITUTO”, (a la
direccion que proporcione “EL PROVEEDOR” en la ciudad de destino).

La transportacién de la paqueteria, debera realizarse en un periodo no mayor a 72
{setenta y dos) horas por via terrestre.

Paqueteria: Via Terrestre en los Lugares que se sefialan en el Anexo 3 (tres) del
presente contrato, para la Unidad IMSS-Oportunidades.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL. PROVEEDOR” debera a
transportar la paqueteria, objeto del presente contrato de la Ciudad de México a las
Ciudades sedes de las Delegaciones Estatales y Regionales de “EL INSTITUTO" (a la
direccion que proporcione “EL. PROVEEDOR” en la ciudad de destino) de acuerdo a lo
siguiente:

l\\‘ 7

. }{/
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=
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La paqueteria consiste en formatos e impresos que se envian a las diferentes
Delegaciones de “EL INSTITUTO", en el interior de Ia Republica, la cual por su
volumen y tamafio, no es posible trasiadarla dentro de valija, los paquetes deberan
tener las siguientes especificaciones: debidamente compactadas, flejados y rotulados,
con nombre, domicilio, teléfono y cddigo postal del destinatario v logotipo de “EL
INSTITUTO" el cual debera tener un peso minima de 1 a 10 Kg y un maximo de 10.01
a 20 Kg., con un minimo de envio de 6,698 y un maximo de 14 152 paquetes para la
Unidad IMSS-Oportunidades.

La transportacion de la paqueteria, debera realizarse en un periodo no mayor a 72
(setenta y dos) horas por via terrestre.

El horario en que se hara uso del servicio de entrega de paqueteria sera de 09:00 a
20:00 horas, en la sucursal que “EL PROVEEDOR"” aspecifique.

“EL PROVEEDOR” entregara la pagueteria al personal autorizado por “EL
INSTITUTO" para tal efecto.

Por razones fundadas y explicitas, “EL INSTITUTO” podra acordar el incremento en
la cantidad de servicios solicitados, mediante convenic modificatoric a los
originalmente pactados en el contrato, conforme a lo estipulade en el articulo 52
primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puhiico.

“EL PROVEEDOR" debera tener la infraestructura necesaria para atender los
reportes del servicio, dentro del horario de 9:00 a 20:00 horas durante la vigencia del
presente contrato, debiendo nombrar un ejecutivo de cuenta en la Ciudad de México,
con poder de decisién, proporcionando nombre y ndmeros telefonicos “directos”, con
el cual el personal asignado por el Area de Correspondencia y Archivo de la Divisién
de Servicios Generales, se podra comunicar para tal efecto; asi como una oficina en
esta misma Ciudad, donde se lleven a cabo conciliaciones y en su caso efectuar los
cambios y aclaraciones que se presenten en el tramite de pago de sus facturas.

QUINTA.- VIGENCIA.- Las partes convienen que la vigencia del presente contrato sera a
partir del 02 de enero y hasta el 31 de diciembre de! 2010.

SEXTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL
PROVEEDOR?” se cbliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra
persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” s6lo podra ceder ios derechos de cobro que se deriven del presente
contrato, previa autorizacion por escrito de “EL INSTITUTO”, para lo cual debera
presentar la solicitud correspondiente dentro de los 05 (cinco) dias naturales anteriores a
la fecha de pago programada, a ia que debera adjuntar una copia de los contra-recibos
cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su
cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por incumplimiento o negligencia de su
parte, lleguen a causar a “EL INSTITUTO”, con motivo de las obligaciones pactadas en
este instrumento juridico, hasta por un monto equivalente del monto total del presente
contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico.

e

A
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OCTAVA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de los servicios objeto del presente contrato, seran con cargo a “EL
PROVEEDOR” conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“EL INSTITUTO” sélo cubrird el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL. PROVEEDOR” se obliga para con “EL
INSTITUTO”, a responder personal e ilimitadamente de los dafios o perjuicios que
pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros, si con motivo de la prestacion de los
servicios se violan derechos de autor, de patenies y/o marcas u otro derecho reservado a
nivel Nacional e Internacional.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR™ manifiesta en este acto no encontrarse en ninguno de
los supuestos de infraccién a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO” por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL PROVEEDOR?”, para que éste
lieve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “EL INSTITUTO” de
cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa
gue, en su caso, se ocasione.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se
obliga a otorgar, dentro de un plazo de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la
firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por
compafiia autorizada en los términos de ia Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y a
favor del “Instituto Mexicano del Seguro Social", por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento} sobre el importe maximo que se indica en la Clausula Segunda del presente
contrato, en Moneda Nacional, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL INSTITUTO” la pdliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 4
(cuatro), en la Division de Contratos y Apoyo Técnico, ubicada en la calle de Durango
numero 291, 10° Piso, Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal
06700, en México, Distrito Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta a “EL
PROVEEDOR” una vez que “EL INSTITUTO"” le otorgue autorizacion por escrito, para
que éste pueda solicitar a Ia afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacién que se entregara a “EL PROVEEDOR”, siempre que demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato;
para o cual debera presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la
Divisidn de Contratos y Apoyo Técnico, misma que llevara a cabo el procedimiento para
la liberacion y entrega de fianza.
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Esta garantia debera presentarse dentro del plazo establecido en el articulo 48 de i3 Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE
ESTE CONTRATO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de
cumplimiento de contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente este contrato. ‘

b) Durante la vigencia de este contrato se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior
de los servicios prestados, en comparacién con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrata, no entregue en
el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido
para garantizar el cumplimiento del presente instrumento, en la Clausula Décima.

d)} Por cualguier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENGCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS.- En el caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en las
fechas pactadas de entrega de los bienes objeto del presente contrato, gueda obligado a
pagar el 2.5 % (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total de lo incumplido, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por cada dia natural de atraso en la
entrega de los bienes, en cada uno de los supuestos siguientes:

a} Cuando "EL PROVEEDOR" no preste el servicio que le haya sido requerido,
dentro del plazo sefialado en la Clausula Cuarta del presente contrato.

b) En caso de extravio o deterioro de la paqueteria institucional, “EL PROVEEDOR”
se obliga a cubrir a “EL INSTITUTO”, el importe correspondiente de conformidad
con las normas que al respectoc emite la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. ‘

En todos los casos, el porcentaje que se aplicard por concepto de pena convencional por
atraso en la prestacién de los servicios, sera de 2.5% {dos punto cinco por ciento)
aplicado al valor del servicio prestado con atraso, y.de manera proporcional al importe de
la garantia de cumplimiento que corresponda.

La suma de las penas convencionales, no debera exceder el importe de dicha garantia.

“EL PROVEEDOR?” a su vez, autoriza a “EL INSTITUTO” a descontar las cantidades que
resulten de aplicar la pena convencional sefialada en el parrafo anterior, sobre los pagos
que debera de cubrir a “EL PROVEEDOR™".

Conforme a lo previsto en el pentiltimo parrafo del articulo 64 del Reglamento de la Ley

de la materia, sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 51 de Ia Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico, en ningln caso se n )

aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de “EL y - ‘
4

INSTITUTO”.
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DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido
en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pubiico, “EL INSTITUTO” podra dar por terminado anficipadamente el presente contrato
sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna,
cuando concurran razones de interés general dando aviso por escrito a “EL
PROVEEDOR” con 05 (cinco} dias habiles de anticipacion a la fecha efectiva de
terminacién, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafic o perjuicio a “EL
INSTITUTO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente instrumento juridico, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida
por la Secretaria de la Funcion Publica.

En estos casos “EL INSTITUTO” reemboisard a “EL PROVEEDOR” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “EL INSTITUTO” podra rescindir
administrativamente el presente contrato, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obiigaciones a su cargo, de conformidad con el
procedimiento previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en el supuesto de que se rescinda, no procedera el cobro de
penas convencionales por atraso, ni la contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” podra a su juicio suspender el tramite del procedimiento de rescision,
cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion respecto del contrato materia
de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescision correspondiente, “EL INSTITUTO" procedera
conforme a lo previsto en el articulo 66-A del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL
INSTITUTO” podra rescindir administrativamente este contrato sin méas responsabilidad
para el mismo v sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra
en cualquiera de las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a
continuacion:;

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de
10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya prestado el servicio con
alcances o caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico. }
|
P

3. Cuando incurra en falla de veracidad total o parcial respecto de la informacion {7
praporcionada para la celebracion del presente contrato. % ,\/
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4. Cuando se incumpla parcial o totalmenie cualquiera de las obligaciones establecidas
en el presente contrato y sus anexos.

5. Cuando se trasmitan total o parciaimente, bajo cualguier titulo, los derechos Y
obligaciones' pactadas en el presente instrumento juridico, con excepcidon de los
derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO™.

6. Si la autoridad competente declara en concurso mercantil o cualquier situacion
analoga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR?”.

7. Cuando de manera reiterada y constante “EL PROVEEDOR” sea sancionado por
parte de “EL INSTITUTO” con penalizaciones sobre el mismo concepto de los
servicios que proporciona y con ello se afecten los intereses de “EL INSTITUTO”.

8. Si se sitlia en alguno de los supuestos previstos en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

9. Sise hubiera agotado el monto limite de la aplicacion de penas convencionales

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescision

administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si “EL INSTITUTO” considera que “EL PROVEEDOR?” ha incurrido en alguna de
las causales de rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara
saber a “EL PROVEEDOR" de forma indubitable por escrito a efecto de que éste
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacién de la
comunicacion de referencia,

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hacho valer.

c) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente
contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a “EL
PROVEEDOR?", dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del
término sefalado en &l inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, no procedera a la aplicacion de penas
convencionales ni su contabilizacion, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
contrato.

En caso de que “EL INSTITUTO” determine dar por rescindido el presente contrato, se
debera formular un finiguite en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba
efectuar “EL INSTITUTO"” por concepto de los servicios prestados por “EL
PROVEEDOR” hasta el momento de que se determine |a rescision administrativa.

presta los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y/

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PROVEEDOI:?&/)‘

verificacion de “EL INSTITUTO” por escrito, de gue continla vigente la necesidad
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contar con |os servicios y aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes. :

“EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algln dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se
ccasionarian con |a rescision del contrato resultarian mas inconvenienies.

De no darse por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera, de conformidad
con “EL PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones
que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto de que “EL PROVEEDOR” subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anierior,
se Hlevara a cabo a través de un convenio modificatorio en el gue se considere lo

-dispuesto en los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 52 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio al presente contrato
dentro de la vigencia del mismo. Para tal efectc “EL PROVEEDOR” se obliga a
presentar, en su caso, la modificacion de la garantia, en términos del articulo 68 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico.

DECIMA OCTAVA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a
confinuacion son rubricados de conformidad con las partes y forman parte integrante del
preserite contrato: '

Anexo 1 (uno} “Dictamenes de Disponibilidad Presupuestal Previos”

Anexo 2 (dos) "Especificaciones Técnicas”

Anexo 3 (tres) "Propuesta Econdmica y Lugares Sedes donde se prestara el Servicio”
Anexo 4 (cuatro) "Formato para Pdliza de Fianza de Cumplimiento de Contrato™.

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, asi como a lo establecido en [a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, a las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
instituto Mexicano del Seguro Social, ef Cadigo Civil Federal, el Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y las
disposiciones administrativas aplicables en la materia.
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VIGESIMA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este instrumento,
asi como para todo aguello que no este expresamente estipulado en el mismo, las paries
se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de
México, Distrito Federal, renunciando a cualguier otro fuero presenie o futuro que por
razén de domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza
legal del presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre
voluntad y que su consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe
ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por
sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito Federal, el 24 de diciembre de
2009.

“EL INSTITUTO” “EL PROVEEDOR” ]
INSTITUTO MEXICANO DEL, SEGURO SERVICIO PAN AMERICANO DE PROTECCION,
S.A.DEC.V.

AL _ e e
HRAN WONG C. MARIA CRISTINA LOPEZ SILVA
Apoderada Legal

ADMINISTRA ESTE CONTRATO

LA TITULAR DE LA UNIDAD IMSS-
OPORTUNIDAD

A

71 LIC. CAROLINA GOMEZ VINALES QI/EO

A
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ANEXO 1

“DICTAMENES DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL”

“Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los términos
y condiciones y a los documentes correspondientes ai procedimiento de
Licitacidn que se sefiala: prepuestas técnicas, ecandmicas y falio, asi como
a la normatividad aplicable en la materia, su elabaracién, revision y visto
buenec lo llevo a cabo la Divisién de Contratos y Apaya Técnico.
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ANEXO 2

“ESPECIFICACIONES TECNICAS”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 12 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

“£gte Instrumento Juridico fue glaborade de conformidad con las términos
y congiciones y o los documentes correspondientes al procedimienta de
Licitacién que se sefiala: propuestas técnicas, economicas y falle, asi come
2 la narmatividad aplicable en la materla, su elaboracion, revisién y visto
bueno lo Devo a cabe la Division de Contratos y Apeyo Técnico.



AFDAF] A0 |

HETITLHD b oygs

MENSAIERIA Y PAGUETERIA

Vision

Ser un Operador Logistico an Distibucidn nacional e inlemacional, que provea solucienes en la cadena de suminisiros a nuestros clientes y les brinde aliernativas de
solucitn adicionales que les pemitan tener mayor desamollo y crecimiente en su negocio, convitiéndanos en su socio estralégico.

SERVICICS QUE OFRECEMOS
>  Mensajeria
»  Pagueleria
»  Distribucion Especiaiizada
»  Logisticos
MENSAJERIA

BONOFLASH 500g.

¥»  Para envio de documentos. Compromiso de entrega 24 hrs. en 1as principales ciudades dei pals, de Lunes a Viemes habiles. Consultar cobertusa.
EXPRESS
»  Para envio de documentos. Compromise de entrega 24 y 48hrs., de Lunes a Viernes habiles. Consuiltar coberura.

VALIAS

»  Pam envio e decumentos en vafiias entre las distintas sucursales del cliente. Compromiso de endrega 24, 48 y 72 hrs., de Lunes a Viemes habiles. Consultar
cobertura.

PAQUETERIA

PAQUETERIA (48 A 120 HORAS)
Para envic de cajas o paquetes amorfos. Compromiso de entrega 48 & 120 hrs. de Lunes a Viemes habiles. Consultar cobertura.

PAQUETERIA EXPRESS TERRESTRE (24 HORAS)

¥  Pam enio de documentos en valjas entre las diséintas sucursales del clienie. Compromiso de entrega 24, 48 y 72 hrs,, de Lunes a Viemes habiles. Consultar
coberusa.

PAQUETERIA AEREA {24 HORAS)
¥  Parm ciudades enlazadas via aérea. Compromiso de entrega 24 horas, Lunes a Vieens habiles.

DISTRIBUCION ESPECIALEZADA

TARJETAS DE CREDITO

»  Esie semvicio consiste en 1a enfraga an el domicilio de! itular de tarjetas de crédiio desactivadas o en fas institucicres bancarias que se indique.
DOCUMENTOS SENSIBLES

¥  Esle sanvicio consiste en la enfrega en el domicilio del destinatario de documentos, muestras, folleteria, revistas, estados de cuenta, boletines, etcétera.
ENTREGA DE MASIVOS

¥  Senicdos parﬁ empresas que requieren distribuir ua gran volumen de envios en plazes delerminados y con un control eficiente de fas entregas.
LOGISTICOS
FULLFILEMENT

¥ Es el servicio en donde AEROFLASH se inlegra a la cadena de suministro de nuestzo cliente, parhmpandn en fos procesos de recepcion de la mercancia,
p:eparacmn y empaqua de pedidos (pick & pack), embalaje. .

Senvicio Pan Americano de Proleccibn, 8. A de C. V. /’
SPA-810428-FU2
: Dr. Navamo % 25
’ Col. Doclores
-~ U120, Ggmamag, O.F

Lasjgsa
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ALMACENAJE

>  Servicio para empresas que requizran el control de sus invenlarios, donde se almacena su mercancia, ya sea en alguna sucursal de AEROFLASH, o en
instalaciones exclusivas por deferminado periodo.

RUTAS EXCLUSIVAS

»  Servicio para empresas que solicitan rutas operativas por fiempos o recorridos especificos, de acuerdd a sus necesidadas.
TECNOLOGIA

BOCUMENTACION

¥  AEROFLASH cuenta con herramientas en linga parz la generacion de sus guias de senvicio, las cuales se adaptan a sus necesidades de procesamiento de las
empresas de cualguier industria. :

SEGUIMIENTO

»  Se provee de diversas opclones para el seguimienio de la entrega de los envios desde internet, asi coma la explotacion ds la informacion para os procesos
_internes de las empresas.

INTEGRACION

»  La tecnologla de AEROFLASH, ofrece Ia posiblidad de infegrar su sislema de control de entregas con los sisternas de las empresas, para opfimizar la atencion
del cliente final y 1a generacion de guias de servicio.

INFORMES:
Enel D.F. al 01 (55) 56 27 3B 65
Del Interior al 01 800 69 60 511

CEDIS TOTAL DE UNIDADES CEOIS TOTAL DE UNIDADES
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Iguala Torraon
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L.a Fa=z Lirusmpon

Lean Verrsans rax 12
Los hMochis Villahermoam 14
Menzanilico Nelopos 5

Matmmoros . Zacatecan 4

Dz eatiean Zarmore 5
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ESTADO

LOCALIDAD

NOMBRE DOMICILIO TELEFONO
AGUASCALIENTES | AGUASCALIENTES EFRAIN LEAL LOERA oS ff’éf’;égz“;{‘fos #110, COL. CD. ?414‘94)‘*997’ RASUAR
BCS. LA PAZ JORG RAMOS GERALDO ;"3%25“0 #050, COL. EL ESTERITO, LAPAZ BC.5.CP- 4 4y (515 123 49 70
BAJA CALIFORNIA | MEXICALI GILBERTO MANUEL SOSA RIOS g%fg’;ﬁgﬁﬁfﬂ' COL. ZONA CENTRO. MEXICAL, gi Eggg; ggg fg gg A

ViA RAPIA OTE. 750 E50. JAINE TORRESB. COL. | gy e oo
SAJA CALIFORNIA | TISUANA RODOLFO LUNA RIOS 20NA RIO, CENTRO COMERCIAL PUEBLO AMiGO, | it 1323 002 56 22
TIJUANA, BC. C.P. 22320
CAMPECHE CAMPECHE DELIA ORTIZ MONTES L TAMIPAND i o COL. SAN FRENCISCO, CAMPECTE. 01 1981 811 02 45
CAMPECHE CD. DEL CARMEN ROQUE VILLANUEVA VILLANUEVA AL 2 B G L SR HTEMOC, G0 DL Egggg S anmy
L

[(..aPaS TUXTLA GUTIERREZ FERNANDO GARCIA CAMACHO SRR CiE e R Egg}g Siaomy
CHIHUAHUA CD. CUAUHTEMCC ANGEL PERALES RASCON ggk}%g ggagﬁmﬁémhhbihlgmacﬂg 3%%0 gl 5233 22;13 oo
CHIHUAHUA CD. DELICIAS MARIC VAN CARRILLO SIGALA AYENIDA 3R, OTE- #3, EOL. CENTRO, BELIEIAS, =111 {gggg peshr
CHIHUAHUA CD. JUAREZ ALFREDO TRUMLLO B #7134, COLHIDALGO, B, JUAREZ. Gl | ESEQ pearel
CHIHUAHUA CHIHUAHUA FRANCISCO JAVIER ZURIGA ZUNIGA %ﬁ?ﬁgﬁ%ﬁ%ﬁﬁgfﬁSENCﬁﬁACGEZQ'SSL o ‘(gm ey
CHIHUARUA NUEVO CASAS GRANDES | ALBERTO DUARTE IBARRA gg@%‘fﬁg&&g Gaon %ER\;\%%%PSH?:E'{E?.L517UO 01 (636) 694 31 88
CHIHUAHUA PARRAL GERARDO PAULING ORTEGA ALVAREZ | Ao TUAREZ #49, COL-CENTRO, PARRAL, CIin. €. ) Eggi crzaRroy
COAHUILA MONCLOVA BRENDA JAZMIN CERDA MARTINEZ En%ﬁéﬁg\?ﬂc[)oim:? #28, COL GUADALUPE, ot Eggg; R noay
COAHUILA PIEDRAS NEGRAS CYNTHIA MARLETH RIOS GUEDEA ﬁlggﬁgcrfgk: ?%TSTZEEC%OL' CENTRO, PIEDRAS |01 Eg?,g; o aaazoy
COAHUILA SABINAS GONZALO CRUZ POLENDO LA MADRID'# 324 PTE., COL. CENTRO, SABINAS, " Egg% o

1(!”1'\!-|UILA SALTILLO LORENA BALTIERRA GUTIERREZ A RESIDENCIAL o %gij; aaszey
COAHUILA TORREON EDMUNDO HERRERA MUICA et CENTRO. T8 Eg.m Ay
COLIMA COLIMA MA. ELENA GUTIERREZ ALCANTAR AY. SAN FERNANDO # 518-4, COL. GENTRO, COLMA. 1 gg; ey
COLIMA MANZANILLO MAGALY REAL ZEPEDA 3??&3“%%%%‘2%?53 A LOEA Lo 1® | 01 (314) 332 59 89
DISTRITO FEDERAL | DISTRITO FEDERAL CESAR ACOSTA DOMINGUEZ ixigia?o?%{iﬁiﬁj ;?é:g%'f&‘;‘]%"s SAN o &gg ooy
DURANGO DURANGO JAVIER LUNA MARTINEZ CONSTITUCION # 113 SUR, COL. GENTRO. BURARR 104 {glg} ooy
GUANAJUATO CELAYA ADRIAN HERNANDEZ RESENDIZ o R Le%?cy}ﬂ%gfo# 1013 PTE. GOL. CENTRO, %&ig}} il
L L N N
GUANAJUATO LEOM FERNANDO ROJO NCRIEGA SN PRANCISCD# 101, COL LA MARTINICA. LEON, | T tgg 8oy
e
SUERRERO CLPANGINGD ARTURG OREA GARCIA 17.0E OCTUBRE ESQ. AV, INSURGENTES LOCAL #2, | 01 (747) 472 1260 Y

03 {747) 47174

13

~1"COL. CAMINGS, CHILPANCCINGG, GRC,, C.P. 39010

T o
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BANDERA NACIONAL # 3-B, COL CENTRO, IGUALA, | 01 (733) 33294 30 Y
GUERRERO IGUALA PATRICIA JOAGUIN BAHENA e oot 0 3 33 04
' PASEO ZIHUATANEJO ORIENTE # 175, COL. ZONA | 04 ( 755) 554 27 56 ¥
GUERRERO IATAPA GUADALLIPE RIOS BELLO INDUSTRIAL, JOSE AZUETA, GRO., C.P. 40894 01 {755) 554 35 32
CARR. PACHUCA TULANCINGO #313C, COL. 11DE | 01 (T74) 7106280 Y |
RIDALGO PACHUCA DANIEL VALENCIA ARCE JULIO, PACHUCA, HGO. C.P. 4209 01 (771) 716 10 87
BUSTAMANTE #10, COL CENTRO, G, GUZMAN, JAL. | 01 {341) 412 60 07 ¥
JALISCO CO. GUZMAN JUDITH PRECIADO RODRIGUEZ BUSTAMA o Bt 2
AV TAZARO CARDENA i 2825, COL. ALAMO (33361833 11V
JALISCO GUADALAJARA JOSEFINA GCAMPO DAVALOS INDUSTRIAL, TLAQUEPAQUE, JAL., C.P. 45593 01 (33} 36 15 33 0
RAFAEL OSUNA EQ MILAN SN, COL. VERSALLES, | 01 (322) 224 07 98 ¥
JALISCO PUERTO VALLARTA MARIO ANGEL MUCHARRAZ BARRIOS A O e oot o 20
PASEO TOLLCCAN #917-A, COL. {SIDRO FABELA, 01 (722) 217 86 70 ¥
MEXICO TOLUCA VICTGR M. BECERRIL ROSALES o e o o 01 (125 217 90 50
ESTEGAN BACA CALDERON # 115, COL, CENTRO, | 01 (453) 534 36 03
MICHOACAN APATZINGAN CINTHYA HERED CRUZ B o o 01 t1o) 4
AV. PERIODISMO # 325, GOL. NVA. VALLADOLID, 01 (443) 316 95 95 Y
MICHOACAN MORELIA LEOVIGILDO VILLELA HERNANDEZ e M 01 463 31 20 20
SUERETARD ¥ BA-C, COL RANON FAIAG, URUAPAN, | 0TTAE7) 524 16 85 ¥
| MICHORCAN URUAPAN MA.DE LOS ANGELES TOLENTROLUCID | [t gt 01 (a5 228 33 88
. AV, PIND SUAREZ # 140 SU, ENTRE GCAMPO ¥ 01 (351) 515 1124 7 01
MiuHOACAN ZAMORA EDUARDO PULIDG NAVARRC COLON, ZAMORA DE HIDALGO CENTRO, ZAMORA, | 16 e
MICH., C.P. 59600 )
NUEVA INGLATERRA # 208, COL LOMAS DE CORTES, | 01 (77} 317 40 60 Y
MORELOS CUERNAVACA MARCO ANTONIO GARCIA CASTREON | SR iaVACA, MOR. . 62240 01 77 341 26 89
RPATA #7152 OTE.. COL CENTRO, TEPIC, NAY. P, |31 @11 27657 10 ¥
NAYARIT TEPIC ANA ISABEL VILLA RUIZ 3000 01 (311) 216 14 4D
AV. BERNANDRO REVES § 9528, COL, GARGIA NIETO, | 01 {31) 83 45 63 63 AL
NUEVO LEON MCNTERREY JORGE ALBERTO DE LEON MIRANDA ARy L o o
AV. MEXICO ESQ. GALEANA S/N, COL. ESTACION, .
OAXACA IXTEFEC GERARDO REYES TANNOS VAR o 01(971)713 25 29
LBRES 7802, COL. CENTRO, OARACA, OAX. CF. O1 (G51) 513 30 58 ¥
DAXACA OAXACA VICENTE JOSE PEREZ LIBRE 01 9B 30 oo o8
OAXACA PUERTOESCONDIDO | MIGUEL PEREZ AV. OAXAGA #511, COL. CENTRO, PTO, ESCONDIDO. | 44 1954 587 30 56
OAX. C.P. 71980
AV. JESUS CARRANZA # 427, COL. CENTRO,
DAXACA TUXTEPEC RITA ACOSTA JERONIMO AP o o et 01 (257) B75 66 62
CA{LE T3 BTE 7971, COL CENTRO, PUEELA, PUE. | 01(222) 241 13 20
PUEBLA PUEBLA FELIPE GARCIA CASAS il 1 222 311 12 59
REFORMA SUR 7330, GOL. CENTRO, TEHUACAN, PUE. | 01 (238} 38263 04 Y
PUESLA TEHUACAN MARCOS LUNA CABALLERD REFORMA 01 La3BL 300 1918
ABASOLO #250-8, COL GENTRO, TEZIUTLAN, PUE. | 01 (231) 31346 29 ¥
ow TEZIUTLAN NOGODEMUS HERASTO MARIANO st 01 o) 312 72 40
' BLVD. BERNARDO QUINTANA #4237, COL ALAMOS, | 01 (442) 21276 76 Y
QUERETARO QUERETARG JUAN GUILLERMO SOTO FOSADA 3ERA. SECC., QUERETARO, ORO, C.P. 76160 01 (442) 224 15 58
AV. AUXACTUN L 16 MZ 5, SUPER MANZANA 87, COL.
QUINTANAROD | CANGUN MIGUEL ANGEL RODRIGUEZ e R e e 01 (398) 885 51 B0
QUINTANARCO | CHETUMAL MA. EUNIGE BENITEZ CLAN AV, HEROES #221. COL. CENTRO, CHETUNAL Q.ROD | 44 1943 537 43 83
CARR. MEXLAREDD SUR ¥ 35, AVENIDA SV, COLN. | 07 (46%) 381 22 85 ¥
SANLUIS POTOS! | CD. VALLES VERONICA ORTEGA HERNANDEZ S e e o o 2000\ | o1 1431, 382 44 54
AV.V. CARRANZA 2 1605, COL, CAPITAN CALDERA, 01 (443) 813 66 74 ¥
SANLUIS POTOS! | SAN LUIS POTOSH CARLOS LARA JALOMO LpEip o rean e
- EULOGIO PARRA # 3074 OTE,, COL. 21 DE MARZO, | 01 [8&7) 71840 10 Y
SINALOA CULIACAN GONZALO TRUJILLG MASCARERO TN o %&11 B
_ GABRIEL LEYVA # 64, COL. CENTRO, GUASAVE, SN, g '
SINALOA GUASAVE MAYRA DELGADO PEFA ShARIEL L 01 (asmh\wa
VENUSTIANO CARRANZA ESQ. ANGEL FLORES 01 (658) 81831 95 Y
SINALOA LOS MOCHIS HIPOLITO SOTO AGUILAR LOCAL 14, COL. CENTRO, LOS MOGHIS, SIN.GP. | D1 (SR B3 V™
84200 (689)
PESQUERIA #4504, COL. SHIMIZU, MAZATLAN, SIN, C.P, | 07 {568) 085 48 84 Y
SINALOA MAZATLAN RICARDO OSUNA DELGADO o S A S C2 | (6o o8 75.40
SONORA CD. OBREGCN J.ouvia serRaNOMEXA_— - | S En N S SR e | O (O e 4y

OBREGCN, SON. C.p X500

e
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| CALLE 14 AV, SERDAN SUR, LOCAL D, EDIFICIO
SONORA GUAYMAS EVA VALDERRAIN DUARTE CIGATOUR, COL. CENTRO, GUAYMAS, SON. C.P. 01 (622) 222 34 T4
85400 :
170 OGT. # 155, GOL. SAN BENITO ENTRE TABASCO | 01 (662) 214 7302 Y
SONCRA HERMOSILLO GARLOS VALENZUELA GRANILLO o SO, BON.C . 83190 01 (882 216 38 13
SUFRAGIC EFEGTIVO #424 SUR, COL. REFORMA, | 01 (542) 42267 43 Y
SONORA NAVOJOA VICTOR DOMINGUEZ WILLIS SO SOr L P beB00 0 (652 422 57 o1
SONORA NOGALES MARIBEL ANCENO YALENZUELA MOCTEZUMA #8035, COL. FUNDOLEGAL NOGALES. 1 14 1631y 393 3 30
SON. C.P. 84000
CERRADA DE ANTIMONIO #3, COL. CD. INDUSTRIAL, | 01 (393) 353 13 52 Y
TABASCO VILLAHERMOSA VICOR M. MONTERQ FELIX VILLAHERMOSA, TAB. C.P. 86010 01 {893} 353 11 64
o HIDALGO #124 NORTE, COL. CENTRO, CD. MANTE,
TAMAULIPAS €. MANTE VICTOR SALAZAR PERIA s o aah 0 (839 2227007
16 OLIVIA RAMIREZ Y C. CASTILLO # 1307-B, COL. | 01 (834) 316 08 04 Y
TAMAULIPAS CD. VICTORIA MA. DEL SOCORRO RAMIREZESPINOZA | 1oy j\nio GOMEZ, CD. VICTORIA, TAMPS. C.P.B704C | 01 {834) 314 14 54
OCHO ¥ GRO. ES0, #90, ZONA CENTRO, 01 (863) 62284 89 ¥
TAMAULIPAS MATAMORDS JAVIER SANTAN ANDREW ATAMOROS. TaMPS . P, 87300 01 (8881 815 14 39
_ ] MENDOZA No. 805 ENTRE MINAY CANALES. COL. | 1+ a7y 74277 24 ¢
TAMAULIPAS NUEVO LAREDOD SETZABE MARQUEZ CARIFIO SEGTOR ADUANA, NUEVO LAREDO, TAMPS, C.P. (867} 4
ot 01 {857) 712 76 02
. HERON RAMIREZ ESQ. . RO # 105, GOL. 37 (359) 557 84 89 ¥
T TAULPAS REYNOSA TOMAS GENERD SANDOVAL JIMENEZ | ppRIGUEZ, REYNDSA, TAMPS. C.P. 88500 01 (899) 822 51 89
AV, HIDALGO #4728, COL. ARAGON, TAMPICO, TAMPS. | % (833) 2128133 Y
TAMAULIPAS TAMPICO ESTRELLA MARTINEZ GARCIA e 011833, 394 35 77
DIEGO MUND? CAMARGO #35, COL. CENTRO, 01 (245) 462 43 45 ¥
TLAXCALA TLAXCALA LUIS AGUILAR AHUACTZIN D ALA mas G 50000 o1 oty deo 73 80
PROL. HIDALGO # 171, COL, BENITO JUAREZ NORTE, | 01 (321) 214 40 61 ¥
VERACRUZ COATZACOALCOS ROBERTO SERGIO ORTIZ RAMOS e e o et e ey
AVENIDA 3 # 1503, ENTRE 15 Y 17, COL. CENTRQ, 01 (271) 714 77 30 ¥
VERACRUZ CORDOEA ARTURO GARCIA OTHON BURDORs. VER. G 34500 01 77
V. FERROCARRIL INTROCAEANICO # 121, COL, 01 (228) 850 03 05 ¥
VERACRUZ JALAPA JOSE ANTONIO HERNANDEZ MOLINA MURILLO VIDAL, JALAPA, VER,, C.P. 91178 01 {228) 890 09 07
AV. 14 NTE. # 24, COL. OBRERA, POZA RICA, VER. C.P. | 01 (782) 823 85 16 Y
VERACRUZ POZA RICA NURY CLAUDETH HERNANDEZ GARCIA | gaser 0 (7o 63 3 41
TiORELOS 7 45 B, COL. GENTRO, TUXPAN, VER.C.P. | 07 {782y 834 3113 Y
VERACRUZ TUXPAN NURY CLAUDETH HERNANDEZ GARGIA 1 gor i 01 785, 534 3 02
ROUILES SERDAN #1575, COL, CENTRO, VERACRUZ, | 07 (229) 938 1145 Y
VERACRUZ VERACRUZ FLORENTINO DE LA O AGUILAR e D1 (339 590 03 20
CALLE 50 #216-A ENTRE 21 23, COL, ROMA, MERIDA, | 01 {999 92082 30 ¥
YUCATAN MERIDA JOSE A. CAMPOS HERNANDEZ Syt | D1 o8, 620 B2 34
VUCATAN % 22 A, COL CENTRO, FRESNILLD, ZAC. | 01 (493) 83230 72 Y
ZACATECAS FRESNILLO ROBERTO CAMPOS s 04 {423, 53 08 78
BLVD. FRANGISCO GARCIA SAUNAS #102:E,COL. | 1 on o spy
\TECAS ZACATECAS FRANCISCO VEYNA REYES LOMAS DEL CAMPESTRE, ZACATECAS, ZAC. C.P. ) :
A o 01 (492)9252567 |

Servicis Pan Americano de Proteccitn, 5. A de C. V.
SPA-810428-FU2

Dr. Navaro # 25
Col. Doctores
06720, Cuaunigmae, DF.,

{55) 5627 785
PP
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RECURS0S HUMANOS:

ZOHA NCRTE
SUCURSALES EMPLEADOS
28 221

ZONA NORTE
SUGLIRSALES EMPLEADOS
CASAS GRANDES 4
CD. CUAUHTEMOC
Ci}. DELICIAS
GN. JUAREZ
Ch. MANTE
CD. OBREGON
CO. VALLES
ch. VICTOR!A
CHIHUAHUA 23
DURANGO
GUAYMAS
HERMOSILLD 12
MATAMOROS
MEXIGAL} k]
MONCLOVA
MONTEMORELOS
MONTERREY
HAVOJOA
NOGALES
NUEVD LAREDO
PARRAL
PIEDRAS NEGRAS
REYROSA
SABINAS
SALTILLD
TAMPICO
THUANA
TORREON
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ZONA CENTRO ZONA METROPOLITANA ZONA SUR
SUCURSALES EMPLEADOS SUCURSALES EMPLEADOS SUCURSALES EMPLEADDS
27 231 4 438 22 198
DETALLE DE LA PLANTILLA ACTUAL EN MENSAJERIA A NIVEL NACIONAL
ZORA CENTRO ZONA METROPOLITANA ZONA SUR
SUCURSALES EMPLEADOS SUCURSALES EMPLEADOS SUCLIRSALES EMPLEADOS ’
ACAPULCC ] CUERNAVACA 8 CAMPECHE 5
AGUASCALIENTES 5 MEMNSAJERIA BARRAGAN 410 CANCUN 3
APATZINGAN 2 PACHLICA 12 CD. DEL CARMEN 2
CL. GUZMAN 1 ToLUCA 7 CTHETUMAL 2
CELAYA 16 COATZACOALCOS ]
CHILPANCINGO 3 CORDOBA 10
COLIMA 2 IXTEPEC 3
CULIACAN 13 JALAPA 10
FRESNILLO k) MERI2A a
GUADALAJARA 57 QAXACA 12
GUASAVE 1 POZA RICA B
IGUALA 2 PUEBLA 27
1RAPUATCO 13 PUERTO ESCONDIDO 3
LA PAZ 4 TAPACHLILA 3
LEON 39 TEHUACAN 5]
LOS MOGCHIS 3 TEZIUTLAN 5
MAMZANILLO 1 FLAXCA'A 2
MAZATLAN 4 TUXPAMN 4
MORELIA L] TUXTEPEC 7
MOROLEON 1 TUXTLA 13
PUERTQ VALLARTA 3 VERACRUZ 42
QUERETARO 13 VILLAHERMOSA 20
SAN LUIS POTCSI 13
TEPIC 4
URLIAPAN 4
ZACATECAS 2
ZAMORA 8

EMPRESAS A LAS QUE ACTUALMENTE PRESTAMOS EL SERVICIO (EN CASO DE PRESTAR ACTUALMENTE SERVICIO).

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

Piaza Juarez # 20
Col. Centro
Lic. Jose Luis Pafific Ballesteros

Sub Director de Medios Documentales y Valija Diplomética

Tel. 55 36-66-55-54

Seguros Monterrey New York Life, S.A. de C.V.
Mariano Escobede # 555

Cal. Bosques de Chapultepec

Lic. Migual Angel Romero Gomaz

Coordinador de Comrespondencia

Tel. 53-26-90-00

Golden Neo Life Diamite International, 8.A. de C.V.

Havre # 67 ! .
Col. Jurez

Ing. Victor Hugo Lopez Castillejos
Director de Operaciones

Tel. 55-14-55-55

BBVA Bancomer, 5.A.
Ratl Hemrera # 199

Col. Barrio San Migue!
C.P. José Luis Maya Mora
Geranie de Operaciones
Tel. 58-04-24-62

AN

Nacional Monte de Piedad, LA.P.
Monte Piedad # 7

Col. Centro

Lic. Guillesmina Mareno Velasquez

Jefa de Correspondencia y Archivo General

Tel. 52-76-18-00 Ext.: 361 61680

Litho Formas, S.A.de C.V.
Filiberto Gomez # 15

Col. Parque Industrial

Liz. Carlos Silva

Gerente Administrativo

Tal. 53-21-15-00

Servicios Electrénicos Globales, S.A. de C.V.

Buenavista # 3 pisa 1

Col. Buenavista

Lic. Daniel Flores Ortiz
Gerente da Mantenimisnio
Tel. 12-53-27-02

Instituto de Seguridad Social Para las Fuerzas Armadas Mexicanas
Av, Indusiria Militar # 1053

Col. Lomas de Solelo

tic. Ana Teresa Soto

Recursos Materiales

.
AN

Servicio Pan Americano de Proteccién, 5. A de €. V.
SPA-B1042¢-PL2

Tel 21-22-06-74 .
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o Se especifica la Infraestructura con la que cuenta mi representada para la Prestacion del Servicio,
Metodologia y la Experiencia comprobable de ia Implantacion de estas.

Descripcion de la infraestructura de SERPAROPSA DOCUMENTADA EN EL Manual de Calidad con referencia
MC-CDC-00 que ala letra dice:

La empresa se constituye en marzo 22 de 1965, con 54 personas y 13 unidades blindadas, con el fin de ofrecer el
servicio especializado de traslade, proceso y custodia de valores en un marco de seguridad.

En la década los 80, el sisterna financiero mexicano experimenta una gran expansion, asi como un incremento en
la actividad comercial e industrial, que genera un intenso flujo de dinero en efectivo y documentos.

En junio de 1998 y después de una etapa incierta en la organizacion, se establece un acuerdo de respeto y
colaboracion en el entono de una nueva cultura laboral y se firma el convenio de productividad, ambos con una
vigencia permanente; de esta forma se inicia el camino de una nueva vida institucional, caracterizada par
relaciones francas, respetuosas y cordiales entre fa empresa y ef sindicato.

A la fecha, la organizacion cuenta con 81 sucursales y una oficina central de mensajeria, asi como con 1,383
unidades blindadas de Serpaprosa, su plantilla es de 8,597 empleados y irabajadores, mas 3,121 personas
contratadas por smpresas externas; proporcionando servicio a 3,852 sucursales bancarias y 27,674 clientes

con 49,178 domicilios aproximadamente.

Division Mensajeria y Paqueteria Aeroflash surge en 1971, como resuitado de una filosofia indiscutible y bien
fundamentada dentro de Servicio Pan Americano de Proteccion, S. A. de C. V., de atender de una manera
oportuna y confiable las diferentes necesidades de mensajeria manifestadas por nuestros clientes.

Actuaimente la Direccion de Mensajeria cuenta con 270 Vehiculos propios y 340 vehiculos de transportistas, un
Avion Metro Il exprofeso, con capacidad de 1,500 kilos, y convenios con las principales lineas Aéreas
Comerciales que cubren diariamente 72 rutas aéreas, 79 Centros de Distribucion, 98 Modulos y 186 Puntos de
Ventas, infrastructura que forma parte de servicios de Mensajeria y Paqueteria.

En Aeroflash como marca registrada sabemos que su principal recurso es el factor humano, la seguridad, rapidez y '
cobertura son las principales razones que nos han permitido contar con la preferencia de nuestros clientes y

bancos, por tal molivo dia a dia nos esforzamos por capacitar a nuestro personal y mantenemos a la ¥anguardia.
Interaccion de Procesos:

a) Los procesos que se identificaron y que son necesarios para el S.G.C. de Serpaprosa son quince
estos los siguientes:

Proceso Integral de Depésitos, Proceso de Resguardo  Aeroflash, Comercial, Provision de Recu
Reclutamiento, Seleccion y Contratacion, Abastecimientos, Capacitacion y Desarrollo, Infraestructura, Ambiente
de Trabajo, Comunicacién Intema, Recoleccion y Analisis de Datos, Mejora Continua, Revisiones
Administrativas, Auditorias Internas y Satisfaccion de Clientes.

Servicio Pan Americang de Profeccion, 5. A. de G V.
SPA-B10429-PU2 v

[ir, Mavarre # 2
Caol. Doctares
05720, Cuauhlémoc. D.E.
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b) La descripcion de la secuencia e interaccion de los procesos del S.G.C. de Serpaprosa se representa graficamente a
continuacion:
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El Proceso de Resguardo Aeroflash (P.R.AJinicia en las ventanillas de recepcion, considerando como insumos los env!os' de
mensajeria y paqueteria (envases, sobres, valijas ylo pagueles}), los cuales se zonifican (locales y foraneos) y despachan para la
distribucion y entrega de envios a través de rutas terrestres y agreas.

En el segundo blogue, identificado con color amarillo se encuentran los procesos de soporte con sus principales entradas y salidas,
teniendo como objetivo proporcionar los recursos necesarios y un nivel de servicio adecuado a 105 procesos de realizacion del servicio,
con el proposite de contribuir al cumplimiento de los requisiios det cliente & fin de lograr su satisfaccion.

En el tercer blogue identificado con color verde se encuentran los procesos de gestion del sistema {seguimiento, medicion y mejora},
mismos que interactian con los procesas de soporte y de realizacion del servicio, a fin de contribuir & la eficacia del 3.G.C. de
Serpaprosa.

Entorno al tercer blogue, se encuentran los procesos que no forman parte del sistema, pero que afectan Ja conformidad del icio, por lo

que estos se controlan mediante la medicion del nivel del servicio proporcionado, a fin asegurar el cumplimiento de los requisit

Cabe mencionar que cada proceso cuenta con sus respectivos manuales de politicas y procedimientos documentados en el sis
consulta personalizado Dynamic Folicy.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE VALWA'Y PAQUETER[A INSTITUCIONAL DE REGIMEN ORDINARIO Y PAQUETERIA DEL
PROGRAMA IMSS-OPORTUNIDADES DE LA CIUDAD DE MEXICO A LAS CIUDADES SEDES DE LAS DELEGACIONES ESTATALES
Y REGIONALES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, EN LA REPUBLICﬁ.MEXECANA.

Servicio Pan Amaticanc e Proteccibn, 5 A de C. V.

§PA-B10428.PY7 . ; e
J.-“/ / - 'bé ug" Ik
- ¢ fcay b
Ve / 06720 Busuhtbmos D F,
Lo 1551 4677 785




NEDATE AL | 4 3013
MLITEVT BTN

PIENSAIERIA ¥ PAQUETERIA |

1.- ASPECTOS TECNICOS, ESPECIFICOS Y GENERALES:

La iransportacion requerida sera de la Ciudad de México a fas ciudades sedes de las delegaciones eslatales y regionales del instituto {a 1a
direccion que proporcione el prestador de servicio en 1a ciudad de destino.

Las valijas seran proporcionadas por el Instituto, con las siguientes especificaciones: bolsa de lona, color verde, con refuerzos de baqueta,
pelo en |a base hacia arriba perimetralmente, refuerzo perimetral de baqueta en la boca, y portamarbete, sobre un costado llevara las ietras
IMSS en color blanco, en ta cual su contenido tendra un peso de 1 a 10 kilogramos 6, de 10.01 a 20 kilogramos, con un total anual minimo
de 7,680 y coma maximo 8,900 valijas.

La paqueteria consiste en formatos e impresos que se envian a las diferentes Delegaciones del Instituto, en el Interior de la Republica, la
cual por su volumen y tamafio, no es posible trasladarla dentro de valija. Los paguetes deberan tener las siguientes especificaciones:
debidamente compactados, figjados y rotulados con nombre, domicilio, teléfono y codigo postal del destinatario y logotipo del Instituto, el
cual deberd lener un peso minimo de 1 a 10 kilogramos y un méximo de 10.01 a 20 kifogramos, con un minimo de envio de 7,400 y un
r "-imo de 18,500 paquetes para el régimen ordinario. Para el régimen IMSS-Oportunidades, deberan ser las mismas especificaciones con
v. .nimo de envia de 6,698 y un méximo de 14,152 paguetes.

La fransportacion de valija serd por el medio que Servicio Pan Americano de Proteccién, S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado,
considere conveniente a fin de que la entrega en su destino sea en un plaze no mayor de 24 horas. La transportacion de fa pagueteria,
debera realizarse en un periodo ne mayor & 72 haras, por via terestre.

El servicio de transporiacion de valija y paqueteria, Régimen Ordinario, se hara en las siguienies ciudades de destino (sedes de las
Delegaciones Fordneas del Instituto):

Aguascalientes, Ags; Mexicali, B.C.; La Paz, B.C.S.; Campeche, Camp., Saftilo, Coah.; Colima, Col.; Tapachula, Chis.; Cnihuahua, Chih.;
Durango, Dgo.; Ledn, Gto.; Acapulco, Gro.; Fachuca, Hgo.; Guadalajara, Jal; Morelia, Mich.; Cuernavaca, Mor.; Tepic, Nay.; Monterrey,
N.L; Oaxaca, Oax.; Puebla, Pue.; Quergtaro, Qro.; Chetumal, Q.Roo; San Luis Potosi, S.L.P.; Culiacan, Sin.; Ciudad Obregon, Son.;
Villahermosa, Tab.: Ciudad Victoria, Tamps.; Tlaxcala, Tlax.; Jalapa, Ver.; Orizaba, Ver., Mérida, Yue. Y Zacatecas, Zac.

El servicio de transportacion de paqueteria para el programa IMSS-Oporiunidades, se realizara Gnicamente en las ciudades que a
continuacion se mencicnan:

Mexicali, B.C.; Campeche, Camp.; Saltillo, Coah.; Tapachula, Chis.; Chihuahua, Chih.; Durango, Dgo.; Leon, Gto; Acapulco, Gro.; Pachuca,

Hgo.; Guadalajara, Jal.; Morelia, Mich.; Cuernavaca, Mor.;Tepic, Nay.; Monterrey, NL.;;Oaxaca, Oax.; Puebla, Pue.; Querétaro, Qro.; San

| " Polosi, S.L.P.; Culiacan, Sin.; Cd. Obragén, Son.;Ciudad Victoria, Tamps.; Tlaxcala, Tlax.; Xalapa, Ver.; Orizaba, Ver.; Merida, Yuc. y
edlecas, Zac. ‘

2.- CONDICIONES DE ENTREGA DEL SERVICIO.

El tiempo de entrega para el servicio de transportacion de la valija, sera con un tiempo méximo de 24 horas, y la entrega de la paq
sera de 72 horas como maximo.

El horario en el que se: hara uso def servicio de entrega de valijas y paqueteria serd de 09:00 2 20:00 horas, en la sucursal que el prestador
def servicio especifigue.

_Sehricio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. cuenta con una oficina en cada ciudad destino, debido a que el senvicio a contratar
sera a "OCURRE", debiendo a lravés de cada Administrador de cada Agencia 6 Centro de Distribucion en cada destino, sefialar los
requerimientos para ta identificacion del personal del Instituto, que recibira Ia valia y paqueleria.

-~

R . e
Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, en'tr’é/gafé la valija y paagueteria al personal
autorizado por el Instituto para tal efecto. g
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Por razones fundadas y explicitas, el Instituto podra acordar ef incremento en la canfidad de servicios solicitados, mediante modificacion a
los originalmente pactados en el conirato, conforme a lo estipuiado en & articulo 52 primer parrafo de 1a ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. ‘

Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. en caso de resultar adjudicado, cuenta con la infraestruclura necesaria para atender
reportes del servicio, dentro del horario de 8:60 a 20:00 horas durante la vigencia del contrate, nombrando al C. Héctor Esleban Pérez
Olivares como su Ejecutivo de Cuenta en la Ciudad de México con poder de decision, el cual se encuentra en fos nimeros telefonicos
“directos 10-40-62-51 ", con &l cual el personal asignado por el Area de Correspondencia y Archivo de la Division de Servicios Generales, se
podra comunicar para tal efecto; asi como una oficina en esta misma Ciudad, donde se fleven a cabo conciliaciones y en su caso sfectuar
los cambios y aclaraciones que se presenten en el tramite de pago de sus facturas.

3.. PERFILES DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION:
Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. proparciono estos datos en el Anexo UNO.
4. r"ECHA DE INICIO Y TERMING DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. dara inicio a partir del dia dos de Enero y concluira el 31 de diciembre del afio 2010.

5.- CONDICIONES DE PRECIO:

Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. cofiza un precio Unico por envio, en el que se esta considerando: Destino, Via y
Paso.

Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. mantiene vigente su oferta, respecto del precia del servicio, por lo que éste sera fijo
durante el iempo que el contrato esté vigente. :

Servicio Pan Americano de Proteccion, S.A. de C.V. enlrega sus propuestas de precio en pesos mexicanos unicamente, sin incluir el
LV.A., por cada ciudad de destino o partida. Y desglosara ef costo por peso de 1 a 10 kilogramos y de 10.01 a 20 kilogramos, proponiendo
de la partida 1 a la 3t para el caso de valijas, y de la 32 a la 62, Yo que respecta a paqueteria ordinaria; en cuanto a ta paqueteria del
Programa IMSS-Oportunidades, las propuestas deben considerar de la partida 63 a la 88.

PAGO

*  eotorgarén anticipos.

CONDICIONES DE PAGO:

a) El pago se efectuara en pesos mexicanos y de acuerdo a los plazos establecidos por la Direccian de Finanzas, a la realizacion del’sgrvicio par
parte del proveedor, presentando los siguientes documentos:

QOriginal y copia de la factura que retina los requisitos fiscales respectivos, en la gue se indigue el servicio prestado y el nimero de contrato, &
¢aso, el documento que avale la prestacion del servicio, seltado por &l Area de Correspondencia y Archivo de la Division de Servicios Gener
de Nivel Central, mismo que debera ser entregado en el area de Registro y Tramite de Pagos de |a Coordinacion de Conservacian y Servicies
Generales, ubicada en Durango nimero 323, 5°. Piso, colonia Roma de esta ciudad, de 08:00 a 14:30 horas, de lunes a viernes.

b) Los pagos se efectuardn por mensualidades vencidas a los veinte dfas naturales contados a pariir de la enfrega de la documeniacion
completa, que acredite la prestacion del servicio, asi como la factura para su revisian y aprobacion.

c) En el caso de la pagueteria de! programa IMSS Cportunidades presentara las facturas por separado considerando que el mencionado
programa cuenta con un presupuesto del Gobierno Federal, adminisirado por ef instituto, en af Area de Correspondencia y Archivo de ia Division
de Servicios Generales {Administrador def Contrato}, para su revision y envio a la Coordinacion de IMSS-OPORTUNIDADES, para su framite dg
pago correspondiente. b gl e

Wodo 5
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d) En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, &stos se haran saber por parte del Area de Correspondencia y
Archivo, ajustandose el plaze de pago en términos del articulo 62 del reglamento.

g) El proveedor podra optar porque et Instituto efectie el pago de los bienes suministrados, a través del esquema efectronico infrabancaric que &l
IMSS tiene en operacion, con las insfituciones bancarias siguientes: Banamex, S.A., BBVA, Bancomer, S.A., Banorte, S.A. y Scatiabank Inverlat,
S.A., para tal efecto debera presentar en Durango Na. 167, Ter piso, Col. Roma, C.P. 06700 peticion escrita indicando: razon social, domicilic
fiscal, nimero telefonico y fax, nombre completo del apoderado legal con facuitades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques (nimero
de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, ndmero de proveedor asignado por el IMSS , anexando en original y copia:
RFC, Poder Notarial & identificacion Oficial, los originales se solicitan Onicamente para colejar datos y les seran devugltos en el mismo acto.

Original y copia de la factura que expida et proveedor a nombra del Instituto Mexicano del Segura

Original y Copia del contrate suscrito can el instituto.

Los proveedores que preste servicios al Institufo, y que celebren contralos de cesion de derechos de cobro a través del factoraje financiero,
aran notificario al Instituto, con un minimo de 5 (cince) dias naturales anteriores a su vencimiento, entregando invariablemente una copia de
luw CONtra-recibos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesidn,

En caso de gue el'prnveedor solicite &l abono en una cuenta contratada en un banco diferente a los antes citados (interbancaria), el IMSS

reafizara la instruccion de pago en la fecha de vencimiento del contra recibo y su aplicacion se llevara a cabo al dia habil siguiente, de acuerdo
con el mecanismo establecido por CECOBAN.

El pago de los servicios quedara condicionado, en su caso, proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar par concepto de penas
convencionales.

Servicio Pan Americano de Proteccién, S.A. de C.V. Division Mensajeria Aeroflash, en caso de resultar ganador entregara a la convocante
seguro con cabertura suficiente en cantidad y condiciones para respaldar |a perdida o dafios causados a la mensajeriay / o paqueterla propiedad
de la convacante, en caso de que se presente algin rebo ¢ accidente desde el momento en que le sea entregada la mensajeria y / o paqueteria
para su conduccian, durante el tiempo en que permanezcan en su poder y hasta ef momento en que esta sean formalmente recibidas a entera
satisfaccion de la convocante en los lugares de destino, la cual surtird efecto de acuerdo a la siguisnte mecanica.

Servicio Pan Amesicano de Proteccion, S.A. de C.V. division mensajeria Aeroflash en caso de resultar ganador, ACEPTA LA CONDICION DE
QUE EN DANOS DE SUS ENVIOS DE IMPORTES MAYORES A $ 500.00 { Quinientos pesos 00/100 M.N. ), ACREDITARA EL VALOR
INDICADO SIEMPRE Y CUANDO SEA DECLARADO SU VALOR DE REPOSICION EN EL CUADRO CORRESPONDIENTE DE NUESTRA

GUIA, HASTA UN LIMITE DE § 25,000.00 POR ENVIO, POR LO ANTERICR TODOS LOS ARTICULOS SENCIBLES DE DANOS, DEBERAN
PRESENTARSE CON SU EMPAQUE ORIGINAL.

nota: El pago del seguro opcional sera realizado hasta el pago de la facturacion del mes al que haya ocurido el siniestro, debera contar con
factura de Adquisicion para sustentar Ia reclamacion correspondiente.

Sirva el presente para expresar RUestro COMpromiso de proporcionar los servicios objeto de ésta Licitacion, de acuerdo a lo®
bases y gue presentamos en nuestra Proposicién Técnica.

olicitado en las

Sin ofro particular por el momiento, quedo de usted en espera de su aceptacion.

N, . Pl oS
Lic. Ma. Crefinaopes
Representanie Legal

Servicin Pan Americanc de Proteccidn, §. A de C. V.
SPA-§10418-PUZ

- Dr. Navaro # 25
P Col. Dectores
e 06720, Cuauhiétnoe, D.F.,

155} 5627 785
/7/ T




CONTRATO N° S051013

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 3

“PROPUESTA ECONOMICA Y LUGARES SEDES DONDE
SE PRESTARA EL SERVICIO”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 9 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

“Este instrumenta Juridice fue elaborado de confermidad con los términos
y condiclones y a los documentos correspondientes al procedimiante de
Licitacién que se sefiala; praopuestas técnicas, econamicas y fallo, asi como
a la normatividad aglicable en la materia, su elaboracian, revision y visto
bueno lo lleve a caba la Divislon de Contrates y Apoyo Técnico.
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ETITUTO MEXCAHO DEL SEGUIR S0TIAL

CENVREARIE

PRESENTE

LICITACION PUBLICA RACIONAL No_ ODBSTIZ2-053-08

CARTA RELATIVA ALPUNTO 97

SOMTRATACION GEL SERVICID GE TRAHSPORTACION DE VALLIA ¥
SAGUETERIA INSHTUCIOHAL REGIAEN ORIMHARID ¥ PAGUETERIA
OFL PROGRAMA INSS-OPORTUWIDADES
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

Tty Ty

o deg vt AL

ACTA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N°
00641322-053-09 PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE TRANSPORTACION DE VALIJA'Y
PAQUETERIA INSTITUCIONAL REGIMEN ORDINARIO E IMSS-OPORTUNIDADES".

 LICITANTE RESULTADO
;| CALIDAD EN RECURSOS Y SERVICIOS No cumole
| ,8.A DEC.V. (CARSSA). _ P

5 | SERVICIO PANAMERICANO DE i cumple
PROTECCION ,S .A. DE C. V.

5 | AUTOBUSES ESTRELLA BLANCA, SA. Si cumple
DE C.V.

4 | RED PACK, 5.A. DE C.V. St cumple

FALLO

PRIMERO.- POR LO ANTERICR Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36,
36 BIS Y 37 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y DEL ARTICULO 46 DE SU REGLAMENTO Y UNA VEZ ANALIZADA LAS PROPUESTAS

ECONOMICAS DE LOS LICITANTES Y VERIFICANDO QUE EL

IMPORTE OFERTADO SE

ENCUENTRA DENTRO DEL DICTAMEN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZADG, CON
LA FINALIDAD DE ASEGURAR LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES EN CUANTO A
PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES

PARA EL ESTADO SE DETERMINA ADJUDICAR DE LAS SIGUIENTE MANERA:

LICITANTE: SERVICIO PANAMERICANO DE PROTECCION, S. ADEC. V.

COSTOS Y EMPRESAS
OFERENTES PARA EL 2010
PARTIDA Destino
: SERV.PANAMERICANO
MAX MIN 1- 10 Kg 10.01-20 Kg | C.Prom.
2 MEX 264 106 $79.30 $103.85 $91.58
3 LAP 264 106 $79.30 $103.85 $91.58
6 . COL 264 106 $43.32 $50.70 $47.01
7 CHIS 264 106 $79.30 $103.85 $91.58
8 CHIH 264 106 $65.00 $67.00 %$66.00
10 LECON 264 106 $41.62 $49.00 $45.31
16 NAY 264 106 $41.62 $49.00 545,31
21 QROO 264 106 $79.30 $103.85 $91.58
23 SIN 264 106 $79.30 $103.85 $91.58
24 SON 264 106 $79.30 $103.85 $61.58
25 TAB 264 106 $65.00 $67.00 366.00
30 YUC 264 106 579.30 $103.85

591.58 | -




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIREGCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION
" COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS .
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS Py T

S AV

DIVISION DE CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES

ACTA CORRESPONDIENTE AL ACTO DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N°
00641322-053-09 PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE TRANSPORTACION DE VALIJA Y
PAQUETERIA INSTITUCIONAL REGIMEN ORDINARIO E IMSS-OPORTUNIDADES”.

33 MEX 624 250 $59.93 $79.75 $69.84

34 LAP 384 154 $59.93 $79.75 $69.84

38 CHIS 480 192 $59.93 §79.75 $69.84

47 NAY 432 173 $38.50 $50.68 $44.59

50 PUE 888 355 $38.50 $50.68 $44.59

52 QROO 444 178 $59.93 $79.95 $69.94

53 sLp 600 240 $38.50 $50.68 $44 .59

60 ORIZ 624 250 $38.50 $50.68 $44.59

63 MEX 576 230 $59.93 $79.75 $69.84

66 CHIS 1596 638 $59.93 $79.75 $69.84

75 NAY 216 86 $38.50 $50.68 $44.59

78 PUE 900 360 $38.50 $50.68 $44.59

79 QRO 264 106 $38.50 $50.68 $44.59

80 SLP 636 254 $38.50 $50.68 544 .59

86 ORI|Z 696 278 $38.50 $50.68 $44.59
LICITANTE: RED PACK, S.A. DEC. V.

COSTOS Y EMPRESAS
OFERENTES PARA EL 2010
PARTIDA Destino
RED PACK (17)
MAX MIN 1-10Kg | 10.01-20Kg | C.Prom.

1 AGS 264 106 $43.00 $44 .00 $43.50

4 CAM 264 106 $60.00 $60.00 $60.00

5 COAH - 264 106 $49.00 $54.00 $51.50 ‘

9 DGO 264 106 $49.50 $54.50 $52.00

11 ACA 264 106 $42.50 $46.00 $44 .25 |

12 HGO 264 106 $42.50 $45.90 $44.20 Z

13 JAL 264 106 $39.30 $48.50 $43.90 )

14 MICH 264 106 $39.30 $46.00 $42.65

15 MOR 264 106 $38.00 $43.00 $40.50

17 NL 264 106 $43.30 $48.50 $45.90

18 OAX | 264 106 $41.50 $48.00 $44.75

19 PUE 264 106 $38.00 $47.00 $42.50

20 QRO 264 106 $38.00 $46.00 $42.00

22 SLP 264 106 $38.00 $48.00 $43.00

27 TLAX 264 106 $38.00 $48.00 $43.00

28 XAL 264 106 $38.00 $54.00 $46.00

29 ORIZ . 264 106 $38.00 $48.00 $43.00 N

31 ZAC 264 106 $38.10 $34.50
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NENSATERIA Y PAQUETERIA

Anexo Nomero Ceatro “B" PROGRAMA IMS5-OPORTUNIDADES PAQUETERIA

024%

NUMERO  DE
PARTIDA

DESCRIPCION DEL SERVICIO

CANTIDAD ANUAL DE ENVIOS PCR PAQUETERIA

IMAXIMA

MINIMA

SERVICID DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES™ EN UN PERICDO NGO
MAYCR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO {DOMICILID QUE INBIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADD), CON DESTINO A LA CIUDAD DE
MEXICALI, B.C., (DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADC),

576

130

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERIODO NO
MAYCR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENOO DE 1A
CHUDAD DE MEXICD {DOMICILID QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVIGIOS ADJUDICADOC), CON DESTINO A LA CIUDAD DE
CAMPECHE, CAMP., {DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

120

55

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
FROGRAMA "IMSS-CPORTUNIDADES® EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR
CE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTINO A LA GIUDAD DE
SALTILLO, COAH. {DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADQ).

264

106

b6

SERVICIO DE TRANSPORTACICN DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERIDDO NO
MAYOR, A 72 HORAS, VIA- TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUBAD PE MEXICO (DOMICILIC QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE
TAPAHULA, CHIS., (DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVIGIOS ADJUDICADO).

1596

B38

&7

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNTDADES" EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, vla TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTIND A LA CIUDAD DE
CHIHUAHUA, CHIH., {DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

W56

182

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA 'IMSS-OFORTUNIDADES® EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, ViA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIC QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO}, GON DESTING A LA CIUDAD DE
DURANGO, DGO, (DOMICILIC DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADDR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

Ha4

178

69

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-DPCRTUNIDADES® EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO {DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIQOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE
LEON, GTO. (DOMICILIC DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).




70

SERVICIO DE TRANSPORTACION . DE - PAQUETERIA DEL.
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES™ EN UN PERICDO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CILDAD DE MEXICO (DOMICILIO CUE INDIQUE £ PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE
ACAPULCO, GRO, (DOMICRIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

396

158

71

SERVICIC DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
FROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES® EN UN PERIODC NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDD DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILID QUE SNDIQUE EL PRESTADCOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE
PACHUCA, HGO,, (DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADCR DE SERVICIOS ADJUDICADD).

S64

225

72

SERVICIO DE  TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES™ EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO {DOMICILIO QUE INDIGUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO}, CON DESTING A LA CIUDAD DE
GUADALAJARA, JAL., (DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADON.

720

288

73

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERWA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERICDO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDD DE LA
CIUDAD DE MEXICO {DOM:CILIO GUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTINO A LA CIUDAD DE
MORELIA. MICH., {DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
FRESTADCR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

o0n

360
1

4

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE 'PAQUETERIA DEL
PROGRAMA “IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERIORO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILID QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTINO A LA CIUDAR DE
CUERNAVACA, MOR., (DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL

FRESTADCOR DE SERVICIOS ADJUDICADO} PRESTADOR DE
SFRVICINS ANMLNICARM

72

75

SERVICIO DE TRAWSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERICDO NO
MAYOR A 72 HORAS, vlA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO {DOMICILIO QUE INDSQUE EL PRESTADOR
DE SERVICICS ADJUDICADQO), CON DESTINO A LA CIUDAD DE
TEPIC, NAY. ([DOMCILIC DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

216

86

76

SERVICIO DE TRAMSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "MSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERIODO NG
MAYOR A 72 HORAS, vlA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR

-DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE

MCNTERREY, N.L, {DOMICILIC DESTINO QUE INDIQUE EL
PRECTANNR §Y QERANINR AD 1INICANM

253

7

SERVICIC DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-0PORTUNIDADES™ EN UN PERICDD NO
MAYOR A 72 HORAS, vlA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIO GUE INDIQUE EL PRESTADOR
BE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CRIDAD DE
OAXACA, OAX., (DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADON.

1392




78

SERVICIO DE TRANSPORTACION -DE--PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-ORPORTUNIDADES" EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CHUDAD DE MEXICO (DOMICILID QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADC), CON DESTING A LA-CIUDAD DE
PUEBLA, PUE., [DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

Rley

0

026

79

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUMIDADES" EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIEMDO DE LA
CIUCAD DE MEXICT {DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUBICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE
QUERETARO, QRO., {DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

i1 06

g0

SERVICIC DE TRAMSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES™ EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, vla TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIC QUE INDIQUE EL PRESTADCR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CIUDAD DE
SAN LUIS PDTOSI, S.L.P., {(DOMICILIO DESTIND QUE INDIQUE
EL PRESTADCR DE SERVICIOS ADJURICADQ).

P54

81

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PRCGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES® EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, Vih TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CILDAD DE MEXICO (DOMICILIC QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADG), CON DESTINO A LA CIUDAD DE
CULIACAN, SIN. (DOMICILID DESTIND QUE INDIQUE EL
PRESTADCR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

140

B2

SERVICIC DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL P76

PROGRAMA “IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERICDO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICC (DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADC), CON DESTING A LA CIUDAD DE
CD. OBREGON, SON., (DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

110

B3

SERVICID DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL

PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES" &N UN PERIODO KO 276

MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO {DOMICILIO QUE INDIQUE Et FRESTADOR
DE SERVICIOS ADJIDICADQ), CON DESTIND A LA CIUDAD DE
CD. VICTORIA, TAMPS., (DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADCR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

110

B4

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA - DEL
PROGRAMA "MSS-OPORTUNIDADES™ EN UN PERICDO NO
MAYOR A 72 HORAS, ViA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIO QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADQ), CON DESTING A LA CIUDAD DE
TLAXCALA, TLAX., (DOMICILIO DESTING QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

s

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA “IMSS-OPORTUNIDADES® EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICE {DOMICILIC QUE INDIQUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADQ), CON DESTINO A LA CIUDAD DE
JALAPA, VER. (DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL

PRESTADOR DE SERVIC!OS ADJUDICADGY).




B6

SERVICIO. DE  TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL

PROGRAMA "IMSS-CPCRTUNIDADES™ EN UN PERIODO NC
MAYOR A 72 HORAS, ViA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILID QUE INRIQUE £L PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO). CON DESTING A LA CIUDAD DE
ORIZABA, VER., "(DOMICRLIO DESTINO QUE INDIQUE Et

POIZCTAMND NE CERFVICNG AN INAIADML

Ba6

078

N’

B7

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "IMSS-OPORTUNIDADES" EN UN PERIORC NO
MAYOR A 72 HORAS, VIA TERRESTRE PARTIENDO DE LA
CIUDAD DE MEXICO [DOMICILIO QUE INDICIUE El. PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADO), CON DESTING A LA CiDAD DE
MERIDA, YUC., [DOMICILIC DESTINO QUE NDIQUE EL
PRESTADROR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

B8

SERVICIO DE TRANSPORTACION DE PAQUETERIA DEL
PROGRAMA "tMSS5-OPORTUNIDADES™ EN UN PERIODO NO
MAYOR A 72 HORAS, VlA TERRESTRE PARTIENDOC DE LA
CIUDAD DE MEXICO (DOMICILIO QUE IND:QUE EL PRESTADOR
DE SERVICIOS ADJUDICADD), CON DESTINO A LA CiUDAD DE
ZACATECAS, ZAC. (DOMICILIO DESTINO QUE INDIQUE EL
PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO).

540 Fua

Atentamenle

Representante Legal




CONTRATO N° 5051013

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ANEXO 4

“FORMATO DE POLIZA DE FIANZA”

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

fk

“Este Instrumento Juridico fue elabarado de conformidad con ios términos
v condiciones v a les documentos correspondientes at procedimiento de
Licitacidn que se sefiala: propuestas tecnicas, econbmicas y fatlo, asi comn
a lz normatividad aplicable en la materia, su elaboracion, revision y visto
buene Io lleva a cabo la Division de Contratos y Apoye Técnico.



LICITACION

CONVOCATORIA ~ PUBLICA

LD
MSS : NACIONAL

No 00641322-053-09

ANEXO NUMERO OCHO
FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL. POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO. EN LOS TERMINGS DE LOS
ARTICULOS 5° ¥ B° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCICNES DE FIANZAS, 58 CONSTITUYE FIADORA POR LA
SUMA DE: {ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE Al. CONTRATO SIN INCLUIR
EL IVA)-or

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR {nombre ¢ denominacion social de
la_empresa). CON DOMICILIO EN {domicilic de & empresal, Ei FIEL ¥ EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS ¥ CADA
LINA DE LAS OBLIGACICNES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (gspecificar gue tipo de conirato, si es
de adguisicion, prestacion de servicio, etg) NUMERO (nimerg de gonirato) DE FECHA (fecha de suscripcion), QUE SE
ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento_de conlratacian gue se llevd a cabo,
licitamén publica, invitacion a cuando_menos tres personas, adjudicacian directa en _su caso, el nomera de esla
RELATIVO A {obieto del contralo), LA PRESENTE FiANZA, TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso
de vigencia que se haya establecido en el contrato}, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO,
AS] COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE,
£N SU CASD. SEAN INTERPUESTOS POR CLUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION
DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE:; AFIANZADORA (especificar la inslitucion_afiapzadora que expide a
garantia). EXPRESAMENTE St OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL {proveedor, prestador de
servicio, efc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero_de
cladusula del contzato en gue se estipwlen las penas convencionzlgs Gue en sy caso deba pagar el fiado} DEL CONTRATO
DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA YO POR
CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO
PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DEL WSTITUTO
MEXICANGC DEL SEGURO SOCIAL; AFIANZADORA (especificar ja insiitucion afianzadora gue expide |a garantia),
EXPRESAMENTE COMSIENTE: A} QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LOC
ESTIPULADC EN EL CONTRATO ARRIBA iNDICADO; B) QUE EN CASC DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL
{proveedor, prestader de servicio, eig,), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, EL
INSTITUTO PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODOG DE VIGENCIA
ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSC, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DiA
SIGUIENTE EN QUE CONCLLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL plA SIGUIENTE EN QUE EL.
INSTITUTC NOTIEIQUE PCR ESCRITO AL {aroveedor, prestader de servicig, efc.), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO
JURIDICO; C) QUE PAGARA AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA
MISMA. POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADC AL (proveedor, prestadors de servicio, etc.) LA TOTALIDAD
DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (niimero de clausula del gontrato en_gue se
estipulen i&s penas convencionales gue en su gaso deba pagar el fiadg) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS
QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/0 POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO
EN QUE INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA S0LO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURC SQCIAL, E} QUE DA SU
CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES
DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN: F) QUE 51 ES PRORRDGABRO
EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTC DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA
FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA;
G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANGIACION DE TODOS LOS RECURSOS ¥ MEDIOS
DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, HASTA
QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar_la
institucion  afianzadora que expide la_garaniia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, ¥ A
ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS
ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A
TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIC DE SERVICIOS FINANGIEROS VIGENTE. FIN DE TEXTO.




l Calle de Durango No. 323, 6° piso.

' Col. Roma, Deleg. Cuauhtemoc.




