INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato N°

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES U130567
UNIDAD DE ADMINISTRACION ,
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE HEITACION FLRLIGA
SERVICIOS LA-019GYR047-T51-2013

Contrato Abierto para la adquisicion de Medicamentos Grupo 010, Lacteos Grupo 030,
Psicotrépicos y Estupefacientes Grupo 040, en sus presentaciones de Genéricos y de Referencia
(Reglamento de Insumos para la Salud, publicado en el DOF el 02 01 2008), para cubrir
necesidades del Instituto Mexicano del Seguro Social (Delegaciones y Unidades Médicas de Alta
Especialidad) para el Ejercicio 2014, que celebran por una parte el INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL, que en lo sucesivo se denominara "EL INSTITUTO", representado en este
acto por el LIC. CESAR MORALES RIOS, en su caracter de Representante Legal y, por la otra, la
empresa denominada RALCA, S.A. DE C.V., en lo subsecuente "EL PROVEEDOR",
representada por la C. LAURA ELENA PAVON QUEZADA, en su caracter de Representante
Legal, a quienes de manera conjunta se les denominard “LAS PARTES”, al tenor de las
declaraciones y clausulas siguientes: '

DECLARACIONES

I.- "EL INSTITUTO", declara a través de su Representante Legal que:

I.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a su cargo la organizacion y administracion
del Seguro Social, como un servicio publico de caracter nacional, en términos de los articulos 4 y
5 de la Ley del Seguro Social.

1.2.- Esta facultado para realizar toda clase de actos juridicos, en términos de la legislacion
vigente, para la consecucion de los fines para los que fue creado, de conformidad con el articulo
251 fracciones IV y V de la Ley del Seguro Social.

1.3.- El Lic. César Morales Rios, se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento
juridico en representacion de "EL INSTITUTO", de acuerdo al poder que le fue conferido en la
Escritura Publica nimero 68,723 de fecha 3 de octubre de 2013, otorgada ante la fe del Lic. Angel
Gilberto Adame Lépez, Notario Publico nimero 233 del Distrito Federal y manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas
ni restringidas en forma alguna.

l.4.- La Lic. Magdalena Leal Gonzalez, Titular de la Division de Bienes Terapéuticos de “EL
INSTITUTO?”, interviene como Area Contratante en el procedimiento del cual se deriva el presente
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los articulos 2 fraccidon | del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 69 ultimo
parrafo del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, numerales 22 primer
parrafo y 33 fraccién | de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social y conforme a sus funciones
establecidas en el numeral 8.1.2.3.1.2 del Manual de Organizacién de la Direccion de
Administracion y Evaluacién de Delegaciones.
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I.5.- Los Titulares de las Jefaturas Delegacionales de Servicios Administrativos de "EL
INSTITUTO" en funciones, de las Delegaciones y Directores de las Unidades Médicas de Alta
Especialidad, intervienen como Areas Administradoras del presente contrato, responsables de dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 84 penultimo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,|
numerales 22 Ultimo parrafo y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

.6.- El Ing. Eduardo Daniel Camacho Saldivar, Titular de la Coordinacién de Control de Abasto de
“EL INSTITUTO”, interviene en la firma del presente contrato como responsable del Area
Concentradora, en representacion de las Areas Administradoras del mismo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numerales 22 ultimo parrafo y 35 segundo parrafo
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto Mexicano del Seguro Social; asimismo interviene como responsable del Area
Requirente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccién Il del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y numeral 26 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

I.7.- La Dra. Alejandra Florenzano Garcia, Jefe de Area del Cuadro Basico de Medicamentos de la
Divisién Institucional de Cuadros Bésicos de Insumos para la Salud de “EL INSTITUTO?”,
interviene en la firma del presente instrumento juridico como Area Técnica en el procedimiento del
cual se deriva este contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 fraccién Il del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
numerales 22 segundo parrafo y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social.

1.8.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacién de sus actividades, requiere de la
adquisicion de medicamentos grupo 010, lacteos grupo 030, psicotropicos y estupefacientes grupo
040, en sus presentaciones de genéricos y de referencia (Reglamento de Insumos para la Salud,
publicado en el DOF el 02 01 2008), para cubrir necesidades de “EL INSTITUTO” (Delegaciones
y Unidades Médicas de Alta Especialidad) para el Ejercicio 2014, solicitados a traves de la
Coordinacién de Control de Abasto.

1.9.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con los recursos
disponibles suficientes, no comprometidos, en la partida presupuestal numero de cuenta
21053001, de conformidad con el Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo con numero de
folio 0000000686-2014, emitido por el Titular de la Division de Gestion Presupuestaria, el dia 4 de
septiembre de 2013, mismo que se agrega al presente contrato como Anexo 3 (tres).
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Los recursos presupuestarios a ejercer con motivo del presente instrumento juridico, quedan
sujetos para fines de ejecucién y pago, a la disponibilidad presupuestaria con que cuente “EL
INSTITUTO”. conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacién que apruebe la H. Camaray
de Diputados del Congreso de la Unién, sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”. Y\

1.10.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de \
Licitacién Publica Internacional Bajo la Cobertura de los Tratados de Libre Comercio nimero LA-[\ °
019GYR047-T51-2013, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion \
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion lll, 26 Ter, 27, 28 fraccion \' b
I, 29, 30, 32, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis fraccion Il, 37, 39 y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 38 y 43 de su Reglamento y demas disposiciones
aplicables en la materia.

1.41.- Con fecha 02 de diciembre de 2013, la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios a través
de la Divisién de Bienes Terapéuticos, emiti6 Acta de Fallo del procedimiento de contratacion
mencionado en la Declaracion que antecede y con fecha 06 de diciembre de 2013 se emitidé Acta
Administrativa de Rectificacién al Acta de Fallo mencionada, resultando adjudicado “EL
PROVEEDOR?” con la(s) clave(s) que se detalla(n) en la misma, incluida en el Anexo 4 (cuatro)
de este contrato.

1.12.- De conformidad con lo previsto en el articulo 81 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de discrepancia entre el
contenido de la Convocatoria y el presente instrumento juridico, prevalecera lo establecido en la
propia Convocatoria, asi como el resultado de la Junta de Aclaraciones.

1.13.- Sefala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico el ubicado en calle
Durango numero 291, P.H., Colonia Roma Norte, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700,
México, Distrito Federal.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara a través de su Representante Legal que:

I.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segun consta en la Escritura Publica numero 40,280 de fecha 11 de junio de 1992,
otorgada ante la fe del Licenciado Javier del Valle Palazuelos, Notario Publico numero 61 del
Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedé inscrito en el Registro Publico de Comercio de la
misma entidad, en el folio mercantil nimero 160374, de fecha 21 de julio de 1992.

I.2.- Se encuentra representada para la celebracion de este contrato por la C. Laura Elena Pavén
Quezada, quien acredita su personalidad en términos de la Escritura Publica numero 36,554 de
fecha 30 de mayo de 2008, otorgada ante la fe del Licenciado Eduardo J. Mufioz Pinchetti,
Notario Publico numero 71 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de Comercio del

Distrito Federal en el folio mercantil 160374 con fecha 22 de julio de 2008 y manifiesta bajo
Pagina 3 de 28

COORDINACION TECNICA DE CONTRATOS E INVESTIGACION DE MERCADOS
DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL

Este Instrumento Juridico fue elaborado de conformidad con los terminos y
condiciones y a los documentos correspondientes al procedimiento de
contratacion que se sefiala, asl como a la normatividad aplicable en la

) materia, su elaboracion, revision y visto bueno lo llevd a cabo la Division de
Contratos

-



INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato N°

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES U130567
UNIDAD DE ADMINISTRACION .
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE HEACIC FLBIOA
SERVICIOS LA-019GYR047-T51-2013

protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, |
modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en la
compra, venta, importacion, exportacion, distribucion, representacion, renta, maquila y servicio de
mantenimiento de productos en general, distribucién de medicamentos y productos biolégicos.

11.4.- Cuenta con los siguientes registros:

Registro Federal de Contribuyentes numero RAL-920611-5U8.
Registro Patronal ante “EL INSTITUTO” numero C41 423 2810

I.5.- Sus trabajadores se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del Seguro Social, y al
corriente en el pago de las cuotas obrero patronales a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en
la Ley del Seguro Social, cuyas constancias correspondientes debidamente emitidas por “EL
INSTITUTO?”, exhibe para efectos de la suscripcion del presente instrumento juridico.

I1.6.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50
y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.7.- Cuenta con el documento correspondiente, vigente, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relativo a la opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, conforme a lo dispuesto por la Regla 1.2.1.15 de la Resolucion Miscelanea Fiscal 2013,
de conformidad con el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacién, del cual presenta copia a
“EL INSTITUTO?”, para efectos de la suscripcion del presente contrato.

I1.8.- Conforme a lo previsto en los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, “EL PROVEEDOR?” en caso de auditorias,
visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de
Control en “EL INSTITUTO”, debera proporcionar la informacién que en su momento se requiera,
relativa al presente contrato.

I.9.- Retine las condiciones de organizacion, experiencia, personal capacitado y demas recursos
técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad legal suficiente para
cumplir con las obligaciones que contrae en el presente contrato.

IL10.- Sefiala como su domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado la
calle 5 numero 20, Colonia Alce Blanco, Naucalpan, Cédigo Postal 53370, Estado de México
Teléfonos: 5576-1632 al 35, Fax 5576-1615, Correo Electronico ralca_licita@ralca.com.mx.
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Hechas las Declaraciones anteriores, “LAS PARTES” convienen en otorgar el presente contrato,
de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” adquiere de “EL PROVEEDOR” y
éste se obliga a suministrar medicamentos grupo 010, lacteos grupo 030, psicotropicos Yy
estupefacientes grupo 040, en sus presentaciones de genéricos y de referencia (Reglamento de
Insumos para la Salud, publicado en el DOF el 02 01 2008), para cubrir necesidades de “EL
INSTITUTO” (Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad) para el Ejercicio 2014,
bienes cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en los Anexos 1 (uno) y
4 (cuatro) del presente contrato, en los que se identifica la cantidad minima de bienes como
compromiso de adquisicién y la cantidad maxima de bienes susceptibles de adquisicion.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- "EL INSTITUTO" cuenta con un presupuesto minimo
como compromiso de pago por los bienes objeto del presente instrumento juridico, por un importe
de $2,536,861.20 (DOS MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS
SESENTA Y UNO PESOS 20/100 M.N.) y un presupuesto maximo susceptible de ser ejercido por
la cantidad de $6,341,966.74 (SEIS MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y UNO MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS 74/100 M.N.), de conformidad con los precios
unitarios sefalados en el Anexo 1 (uno) del presente contrato, la presente operacion no esta
sujeta a la aplicacién del Impuesto al Valor Agregado.

«LAS PARTES” convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos,
de acuerdo a los precios unitarios pactados, por lo que el monto de los mismos no cambiara
durante la vigencia del presente instrumento juridico.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago de los bienes, se efectuara en pesos mexicanos en las
Unidades Administrativas por Delegacion y Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE’s) de
“EL INSTITUTO”, en los domicilios y horarios de atencion, relacionados en el Anexo 2 (dos) del
presente contrato, considerando lo siguiente:

El pago se realizara en los plazos normados por la Direccién de Finanzas en el “Procedimiento
para la recepcion, glosa y aprobacién de documentos presentados para trémite de pago’, sin que
éstos rebasen los 20 (veinte) dias naturales posteriores a aquel en que “EL PROVEEDOR”
presente en las areas financieras, el original y copia de la factura que retina los requisitos fiscales
establecidos en la Ley de la materia y en la que se indiquen los bienes entregados, numero de
proveedor, nimero de contrato, en su caso, numero de orden(es) de reposicion que ampara(n)
dicho(s) bien(es), nimero(s) de alta(s), nimero de fianza y denominacién social de la Afianzadora.
Los contratos y su dictamen presupuestal deberan estar registrados en el Sistema de Planeacion
de Recursos Institucionales (PREI) para el tramite de pago correspondiente.
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En caso de que "EL PROVEEDOR" expida facturas en el esquema de facturacion electronica, la
recepcién de las mismas sera a través del Portal de Servicios a Proveedores, y deberan ser
proporcionadas en su formato XML, la validez de las mismas sera determinada durante la carga y
Unicamente las facturas fiscalmente validas serén procedentes para pago. "EL PROVEEDOR"
debera proporcionar a las areas financieras una representacion impresa de la misma que cumpla
con las especificaciones normadas por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), la
representacion impresa por si misma no sera sustento para pago si no se hace la carga del XML
del cual se origind o si la misma no es una representacion fiel del XML origen.

«EL PROVEEDOR?” elaborara la factura a nombre del Instituto Mexicano del Seguro Social,
Registro Federal de Contribuyentes IMS-421231-145, con domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma numero 476, Colonia Juarez, Delegaciéon Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, México,
Distrito Federal.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos de lo previsto en el articulo 90 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO” dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, las deficiencias o errores que debera corregir. El periodo que transcurra a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones no se
computara dentro de los 20 (veinte) dias naturales estipulados para el pago.

El pago se realizard mediante transferencia electronica de fondos, a traves del esquema
electrénico intrabancario que “EL INSTITUTO” tiene en operacién, a menos que “EL
PROVEEDOR?” acredite en forma fehaciente la imposibilidad para ello.

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL INSTITUTO” le efectiie el pago a través de transferencia
electronica, obligandose para tal efecto a proporcionar en su oportunidad el namero de cuenta,
CLABE, Banco y Sucursal a nombre de “EL PROVEEDOR”.

El pago se depositara en la fecha programada para tal efecto, si la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR” estd contratada con BANAMEX. S.A., BANORTE, S.A., HSBC, S.A,
SANTANDER, S.A. o SCOTIABANK INVERLAT, S.A,, si la cuenta pertenece a un banco distinto a
los mencionados, “EL INSTITUTO” realizara la instruccion de pago en la fecha programada, y su
aplicacion se llevara a cabo el dia habil siguiente, de acuerdo con el mecanismo establecido por el
Centro de Compensacién Bancaria (CECOBAN).

“EL PROVEEDOR” para efectos de transferir los derechos de cobro debera contar con el
consentimiento de “EL INSTITUTO”, para lo cual debera notificarlo por escrito a “EL
INSTITUTO”, con un minimo de & (cinco) dias naturales anteriores a la fecha de pago
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programada, entregando invariablemente una copia de los contra-recibos cuyo importe se cede,
ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion. El mismo procedimiento aplicara en caso
de que “EL PROVEEDOR?” celebre contrato de cesion de derechos de cobro a través de factoraje
financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo.

En caso de que “EL PROVEEDOR?”, reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley
de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades en exceso y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO”.

El pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR"
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso en la entrega de los bienes y/o
las deducciones correspondientes.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.- “EL PROVEEDOR" se obliga a
entregar a “EL INSTITUTO” los bienes que se mencionan en la Clausula Primera del presente
instrumento juridico, conforme a lo siguiente:

PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA.- Los bienes deberan ser entregados en los destinos sefialados
en el Anexo 2 (dos) de este contrato, salvo el caso de aquellos bienes con Entrega Hospitalaria,
cuyos lugares de entrega también se indican en el Anexo 2 (dos).

Los bienes seran solicitados por "EL INSTITUTO" por medio de érdenes de reposicion, en las
cuales se indicara la descripcion del articulo, la cantidad de piezas, la fecha y lugar de entrega.
Las érdenes de reposicion podran ser de acuerdo a su naturaleza ordinarias y pertenecientes a la
primera entrega de bienes.

"EL INSTITUTO" emitira documento de alta a "EL PROVEEDOR" directamente en el lugar donde
se realice la entrega, reiterando que el lugar de pago sera en Delegaciones y Unidades Médicas
de Alta Especialidad (UMAE’s).

Para todos los casos, la contabilizacion de los dias sera a partir del siguiente dia natural en que la
orden de reposicion sea emitida por "EL INSTITUTO".

Las ordenes de reposicion ordinarias, tendran un periodo de vigencia de 15 (quince) dias
naturales como entrega oportuna mas un maximo de 4 (cuatro) dias naturales de atraso con la
aplicacion de la pena convencional correspondiente.
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Las 6rdenes correspondientes a la primera entrega del presente contrato seran aquellas que "EL
INSTITUTO" emita exclusivamente entre el 2 y el 20 de diciembre de 2013 y la fecha maxima de
entrega oportuna seré el dia 10 de enero de 2014 mas 4 (cuatro) dias de atraso con la aplicacion
de las penas convencionales.

En el caso de las 6rdenes de reposicién ordinarias, "EL INSTITUTO" solicitaré durante un mismo
mes calendario una cantidad que no seré superior al 20% (veinte por ciento) de la cantidad
maxima contratada, para lo cual se contabilizardn como o6rdenes emitidas durante el mismo
periodo aquellas que cuentan con el mismo mes en su fecha de emision. Para las ordenes
correspondientes a la primera entrega la cantidad maxima de emision no sera superior al 20%
(veinte por ciento) del presente contrato y las cantidades por las que éstas se emitan no seran
acumulables a las érdenes de reposicion ordinarias.

En caso de siniestro, caso fortuito o fuerza mayor, "EL INSTITUTO" a través de escrito libre
firmado por alguno de los titulares vigentes de las areas citadas en el Anexo 2 (dos) del presente
contrato, podran solicitar las entregas de hasta el total del saldo del presente instrumento juridico,
en cualquier almacén de "EL INSTITUTO".

Las 6rdenes de reposicién seran notificadas a "EL PROVEEDOR" via internet, a través de la
pagina de internet de proveedores ubicada en la direccion electronica (http://sai.imss.gob.mx). La
recepcion de las notificaciones debera ser confirmada a través de la misma direccion electrénica
como maximo al segundo dia natural de la fecha de emisién, en el entendido que toda orden de
reposicion se dara por confirmada al tercer dia natural de ser emitida la orden por "EL
INSTITUTO".

En caso de que la pagina de internet de proveedores no se encuentre en funcionamiento, se hara
la notificacion a través de las areas de abastecimiento de nivel central y/o de cada Delegacion o
Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) a través de correo electrénico o llamada telefénica,
utilizando los datos de contacto que "EL PROVEEDOR" haya sefialado, en el entendido que de
no recibir respuesta al tercer dia natural a partir de la notificacion, se dara por confirmada su
recepcion. Para el caso de las llamadas telefénicas se daran por confirmadas si se logra la
comunicacion, para este caso, "EL INSTITUTO" solicitara el nombre y cargo de la persona que
atendio la llamada.

Es obligacion de "EL PROVEEDOR" tramitar y contar con sus claves de acceso vigentes para
acceder al portal de internet de proveedores para consultar el estado de sus ordenes de
reposicion, ya que los problemas de acceso al portal no eximen a "EL PROVEEDOR" de sus
obligaciones.

Las ordenes de reposicion podran ser canceladas a solicitud de "EL INSTITUTO", en los
siguientes supuestos:
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Duplicidad en la emision.

Por notificacion de la rescisién administrativa de este contrato.

Terminacion anticipada del presente contrato.

Por incumplimiento a las especificaciones técnicas de calidad.

Omisién a la solicitud de canje o recoleccién de bienes realizada por "EL INSTITUTO", por
diversos motivos (calidad, caducidad, etc.).

Problemas técnicos del sistema que emite la orden.

Por cualquier otra causa que implique algun dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO".

Las ordenes de reposicion podran ser canceladas a solicitud de "EL PROVEEDOR" y previo
analisis por parte de "EL INSTITUTO", bajo los siguientes supuestos que de manera enunciativa
mas no limitativa se enumeran:

Cuando se solicite la entrega de narcéticos, estupefacientes y biologicos en almacenes o
unidades que no cuenten con Licencia Sanitaria.

Cuando las érdenes de reposicién no coincidan con la cantidad o fecha estipulada en el presente
contrato (especificamente para el caso de los contratos cerrados).

Cuando se supere la cantidad méaxima adjudicada, y no se haya hecho del conocimiento de "EL
PROVEEDOR" o este no haya aceptado el incremento a la contratacion.

Cuando se exceda el porcentaje maximo de emision mensual.

En caso de que la Coordinacién de Control de Abasto en el tiempo establecido, no reciba la
solicitud de cancelacién de érdenes de reposicion por exceder el porcentaje maximo de emision
mensual, se dara por asentado que "EL PROVEEDOR" acepta realizar la entrega excedente.

La cancelacién de érdenes de reposicién en todos los casos solo procedera cuando ésta se
realice dentro de los 3 (tres) dias naturales posteriores a su emision, salvo los casos en que se
conozca posterior a este periodo algun problema de calidad en los bienes que seran recibidos o
en los casos en los que "EL INSTITUTO" haya iniciado el procedimiento de rescisién
administrativa de este contrato.

La notificacion de la cancelacién de ordenes de reposicion se informara a "EL PROVEEDOR" a
través de la direccion electrénica (http:/sai.imss.gob.mx) y/o correo electrénico y/o llamada
telefonica.

FACTORES HEMOFILICOS (CLAVES 010 000 4239 Y 010 000 5238).

Para la atencién de los pacientes diagnosticados con hemofilia, "EL INSTITUTO" requiere lo
siguiente:
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Entrega en el domicilio del derechohabiente que "EL INSTITUTO" indique a "EL PROVEEDOR"
para el caso especifico de las claves 010 000 4239 00 00 y 010 000 5238 00 00.

Adicionalmente "EL PROVEEDOR" proporcionara para el grupo de pacientes con entrega
domiciliaria sin costo alguno para "EL INSTITUTO" en cantidades iguales al numero de viales
requeridos por el paciente, el material complementario necesario para la auto infusion en domicilio
como son:

o Jeringa de 10 a 20 ml. sin aguja y una aguja tipo mariposa calibre 20 a 25 G., de
acuerdo al volumen a infundir por dosis prescrita (Se entregara de manera mensual).

Un contenedor para desechos punzocortantes (Se entregara de manera mensual).

Un block de formatos de registro en original (Se entregara de manera mensual).

Una hielera portatil, un torniquete, un recipiente para torundas, una pelota de goma.

Una toalla individual y manual de referencia. (Se entregara una sola vez al afio).

La atencién médica estara a cargo de los médicos de "EL INSTITUTO" en todas las etapas del
tratamiento y cualquier situaciéon que contravenga a lo anterior, sera causal de rescision del
presente contrato sin responsabilidad alguna para "EL INSTITUTO".

Sefalando que la entrega domiciliaria sélo aplicara para las Unidades que asi lo requieran, previa
autorizacion por parte de la Coordinacién de Control de Abasto.

Procedimiento para Entrega Domiciliaria de Factor Vil y IX.

1 - E| Area Médica de cada Delegacion y Unidad Médica de Alta Especialidad elabora el listado de
pacientes y éste es entregado a "EL PROVEEDOR".

2 - "EL PROVEEDOR" entrega de acuerdo a la lista del Area Médica, con los siguientes datos:

Nombre del paciente.

Vigencia.

Domicilio.

Dosis.

(Informacién complementaria requerida por la Unidad Médica).

3.- El paciente recibe dosis en el domicilio.

4 - "EL PROVEEDOR" realiza el reporte de entrega, dosis y firma de recepcién de los pacientes.
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5.- El Area Médica de cada Delegacion y Unidad Médica de Alta Especialidad valida los reportes
de "EL PROVEEDOR?", los envia con receta consolidada o colectiva a la Coordinacion de Control
de Abasto de cada Delegacién y Unidad Médica de Alta Especialidad.

6.- La Coordinacién de Control de Abasto de cada Delegacion y Unidad Médica de Alta
Especialidad recibe receta médica consolidada por parte del Area Médica validada y procede a
generar la orden de reposicion.

7 - La Coordinacion de Control de Abasto a Nivel Central genera la orden de reposicion a solicitud
de la Delegacion y Unidad Médica de Alta Especialidad.

8- La Coordinacion de Control de Abasto de cada Delegaciéon y Unidad Médica de Alta
Especialidad recibe la orden de reposicion y genera el alta.

CONDICIONES DE ENTREGA.

"EL PROVEEDOR" debera entregar los bienes amparados en cada orden de reposicion a mas
tardar cuando se concluya el plazo pactado como entrega oportuna, salvo que el mismo coincida
con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se recorrera al siguiente dia habil sin dar
lugar a la aplicacion de penas convencionales, sin embargo, si el término del plazo no coincide
con un dia inhabil y "EL PROVEEDOR" no entrega los bienes en esa fecha, los dias inhabiles
siguientes contaran como naturales para efectos de la aplicacion de penas convencionales.

"EL PROVEEDOR" durante la vigencia del presente contrato, podra solicitar entregar bienes con
otra marca distinta a las ofertadas con escrito donde justifique el caso fortuito o fuerza mayor,
acompanado de los requisitos para su evaluacion a la Coordinacion de Control de Abasto, quien
tramitara el convenio modificatorio correspondiente.

La inclusién de las marcas contara con las mismas condiciones establecidas en el presente
contrato para la primera, es decir, no existiran modificaciones al precio, descuento u otra condicion
técnica o administrativa solicitada inicialmente.

La transportacion de los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de
entrega sera a cargo de "EL PROVEEDOR", asi como el aseguramiento de los bienes, hasta que
estos sean recibidos de conformidad por "EL INSTITUTO".

Durante la recepcién, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria, con objeto de
revisar que se entreguen conforme a la descripcion del Catalogo de Articulos, asi como con las
condiciones establecidas en el presente contrato, considerando cantidad, empaques y envases en
buenas condiciones.
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Para el caso que corresponda, sera causal de la no recepcion de los bienes, si estos no son
entregados con los insumos relacionados con €l mismo para su uso y/o consumo. De tal forma
que de presentarse esta situacién seré considerada como un incumplimiento y se aplicara la
sancion correspondiente.

Los bienes terapéuticos que se entreguen deberan apegarse estrictamente a las especificaciones,
descripciones, presentaciones y demas caracteristicas que se indican en el presente contrato y
deben corresponder a la descripcion del Cuadro Bésico Institucional de Insumos para la Salud y/o
Catalogo General de Articulos de “EL INSTITUTO”.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar junto con los bienes: copia impresa de la orden de reposicion
en la que se indique el nimero de lote 0 de serie en su caso, fecha de caducidad (en caso de
aplicar), nimero de piezas, descripcién de los bienes, precio unitario, costo total, en su caso,
copia del programa de entregas, asi como un informe analitico del lote a entregar emitido por el
laboratorio de control de calidad del fabricante, tratandose de distribuidores, ademas debera
presentarlo con una etiqueta en el empaque secundario o colectivo en la que se observen su
razén social, Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y domicilio.

Los envases primarios y secundarios, deberan identificarse de acuerdo a lo establecido en la Ley
General de Salud y su Reglamento, conforme a los marbetes autorizados por la Comision Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y la Norma Oficial Mexicana para
medicamento NOM-072-SSA1-2012.

Todos los productos deberén ser entregados perfectamente empacados, con las envolturas
originales del fabricante y en condiciones de embalaje que los resguarde del polvo y humedad,
garantizando que los bienes se encuentren en condiciones Optimas, asi como la calidad se
mantenga durante el periodo de caducidad, a las condiciones del medio ambiente, o bien en
refrigeracion, si asi lo requiere el manejo del material, en este Ultimo caso el bien debe incluirse en
sistema de red fria para su transporte y almacenaje, demostrando el cumplimiento mediante el
registro de temperatura.

Los bienes que requiere “EL INSTITUTO”, se deberan entregar con una caducidad minima de 12
(doce) meses, no obstante “EL PROVEEDOR” podra entregar bienes con una caducidad minima
hasta de 9 (nueve) meses, siempre y cuando entregue una carta compromiso, en la cual se
obligue a canjear, dentro de un plazo de 15 (quince) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a que sea notificado el canje, sin costo alguno para “EL INSTITUTO”, aquellos bienes
que no sean consumidos dentro de su vida util, identificando en dicha carta, la(s) clave(s), con su
descripcion, fabricante y nimero de lote.

Bajo ninguna circunstancia “EL INSTITUTO?, aceptara bienes con caducidad inferior a 9 (nueve)
meses, salvo en los insumos que por su composicién biolégica no sea posible de acuerdo a la
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opinién de atencién médica, el cual debera ser avalado mediante oficio por la Coordinacién de
Control Técnico de Insumos (COCTI) de “EL INSTITUTO”.

Asimismo, se verificara que el Cédigo de Barras que ostenten los bienes a entregar corresponda a
los empaques primarios y/o secundarios, asi como los relativos a los empaques colectivos, de
acuerdo a las Normas Internacionales de Codificacién, y a la Cédula de actualizacion de nimeros
de Cédigos de Barras, Pesos y Volumenes.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de entrega establecidas en el
presente contrato, “EL INSTITUTO” no dara por recibidos y aceptados los bienes y se aplicara la
deductiva correspondiente.

Todos los bienes que entregue “EL PROVEEDOR” deberan contener el Cédigo de Barras para
empaques primarios y/o secundarios, asi como los correspondientes a sus empaques colectivos,
debidamente registrados ante la Asociacion Mexicana de Estandares para el Comercio Electronico
(AMECE GS1 México), en caso de que el codigo de barras no haya sufrido cambios recientes, se
podra presentar la Ultima carta expedida por dicha Asociacion.

La autenticidad de los codigos de barras, deberan ser comprobados a través de una Carta de
Validacion la cual respalde los nimeros base asignados por razon social. Asi mismo, presentar el
Reporte de Verificacion de la Impresién del Codigo de Barras de cada uno de los tipos de
productos a entregar con calificacién aprobatoria en A o B para Empaques Primarios y B o C para
Empaques Secundarios o Colectivos. Ambos documentos deberan ser emitidos por la Asociacion
Mexicana de Estandares para el Comercio Electrénico (AMECE GS1 México).

De acuerdo a los estandares internacionales de codificacion, los codigos estandar a utilizar de
acuerdo a las caracteristicas del empaque podran ser:

Empaques Primarios:

GTIN 8 (UPC E/ EAN 8).
GTIN 12 (UPC A).
GTIN 13 (EAN 13).

Empaques Secundarios y/o Colectivos:

GTIN 14 (DUN-TIF 14).

El que no debera modificarse durante la vigencia del presente contrato, para tal efecto, debera
requisitar la “Cédula de actualizacion de nimeros de Codigos de Barras, Pesos y Volimenes’, la
cédula debera ser procesada por cada una de las claves adjudicadas.
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En caso de que en la revision que se realice al momento de la entrega se desprenda que los
codigos de barras se encuentran fuera de las calificaciones establecidas por la Asociacion
Mexicana de Estandares para el Comercio Electrénico (AMECE) debera presentar de forma
anticipada a la entrega una carta compromiso ante la Coordinacién de Control de Abasto para
presentar los reportes con los parametros solicitados para su regularizacién, en un término que no
podra exceder de los 60 (sesenta) dias naturales.

ENTREGA DIRECTA EN UNIDADES.

Para las claves consideradas en el Anexo 2 (dos) de este contrato, la entrega sera en los
hospitales de las Delegaciones y las Unidades Médicas de Alta Especialidad, en el Aimacen de
Programas Especiales y Red Fria especificados en el anexo mencionado y el pago se efectuara
en las Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad.

Para el caso especifico de estas claves, que pertenecen al programa de prescripcién razonada
(Catalogo Il), se debera considerar ademas las siguientes condiciones:

Confidencialidad.

“EL PROVEEDOR?”, asi como el o los laboratorios relacionados con la elaboracion de los insumos
no deberan realizar ningun tipo de contacto personal con el paciente, familiar, tutor o
representante legal, sino siempre a través de los canales institucionales implementados para tal
efecto.

Todo incumplimiento a lo previsto en esta clausula, sera causal de rescision.
Pruebas Diagnosticas.

En caso de haber sido pactado por la Comision Coordinadora para la Negociacion de Precios e
Insumos para la Salud, el otorgamiento sin costo para “EL INSTITUTO” del servicio de realizacion
de pruebas diagnésticas, la prestacion del servicio debera observar lo siguiente:

e Las pruebas diagnésticas que por medio de las empresas farmacéuticas se realicen, seran
sin cargo alguno para “EL INSTITUTO” y sin que esto medie compromiso alguno para el
inicio o modificacion de sus decisiones clinicas o terapeuticas.

o Las pruebas diagnosticas seran solicitadas de manera indistinta por “EL INSTITUTO” a "EL
PROVEEDOR", sin ser esta una condicionante para que el tratamiento de los pacientes le
sea otorgado a quien realizé dicho diagndstico.
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o Los estudios de laboratorio se realizaran a solicitud especifica de “EL INSTITUTO” y el
procedimiento de toma de las muestras sanguineas, se realizara dentro de las instalaciones
y el personal del mismo.

o Los datos personales a los cuales pertenece la muestra sera de caracter confidencial y la
industria farmacéutica no tendra acceso a ella.

o La empresa farmacéutica se comprometera a acreditar la certificaciéon de calidad del
laboratorio en el cual se procesara la muestra y entregara a “EL INSTITUTO” los resultados
del estudio en el periodo de tiempo especificado para ello.

o Una vez entregada la muestra a "EL PROVEEDOR", sera responsabilidad de este la
logistica hasta ser devuelto el resultado a “EL INSTITUTO”.

« "EL PROVEEDOR" asumira el total de los costos relacionados con el proceso de pruebas
diagnosticas.

Para el caso de estos grupos de medicamentos, la distribucion se realizara por paciente
especifico, es por ello que no es factible proporcionar con anticipaciéon las Unidades o
Delegaciones que seran receptoras de estos bienes, asi como del listado nominal que se
encontrara vigente para el inicio del Ejercicio 2014.

Traspasos.

En caso de que sea necesario realizar traspasos entre las Unidades de “EL INSTITUTO” de estos
medicamentos, derivado de fallecimiento, suspension de tratamientos o cambios de adscripcion,
se solicitara mediante oficio a "EL PROVEEDOR" para que realice el traslado de los mismos.

Cabe sefialar que dichos movimientos se realizaran sin cargo adicional para "EL INSTITUTO" en
un periodo maximo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales a partir de la notificacién a "EL
PROVEEDOR", cabe sefialar que previamente se habra consultado a las Unidades involucradas a
fin de agilizar el procedimiento.

CONDICIONES DE ENTREGA PARA LOS DESCUENTOS OFERTADOS EN ESPECIE.

Para el caso de los bienes con descuentos ofertados en especie (bonificaciones) resultado de la
negociacion llevada a cabo por la Comision Coordinadora para la Negociacion de Precios de
Medicamentos y Otros Insumos para la Salud; seran entregados a peticion de la Coordinacion de
Control de Abasto, calculados con base en el monto solicitado del presente contrato y durante la
vigencia del mismo. Aun cuando el insumo se entregue posterior a la fecha de vencimiento del
presente contrato, "EL PROVEEDOR" estara obligado a realizar la entrega correspondiente a la
bonificacion.
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"EL INSTITUTO" solicitara a "EL PROVEEDOR" por escrito, la cantidad de productos y los
lugares de entrega, considerando a cargo de "EL PROVEEDOR" los gastos de traslado hasta el
lugar de destino. Todo lo anterior conforme al siguiente procedimiento:

"EL INSTITUTO" solicitara, mediante oficio y de conformidad con lo establecido en la minuta de
negociacién correspondiente, el descuento ofertado en especie, por lo que "EL PROVEEDOR"
debera entregar a la Coordinacién de Control de Abasto por escrito, el nombre, teléfono y correo
electrénico de 3 (tres) contactos, quienes seran los responsables de recibir oficios, notificaciones y
aclarar cualquier duda referente a bonificaciones.

"EL INSTITUTO" a través de la Coordinacion de Control de Abasto, informara por cualquier medio
a los contactos establecidos en el punto anterior, que se encuentra disponible para su recoleccion
el oficio de solicitud de bonificaciones, lo cual podrd recoger en las instalaciones de la
Coordinacién de Control de Abasto, por lo que "EL PROVEEDOR" tendra un plazo maximo de 2
(dos) dias habiles para recoger el oficio.

En caso de no recoger o exceder en tiempo la recoleccion del mismo, se dara por aceptada la
solicitud y empezara a correr el tiempo definido para la entrega de dichos descuentos como se
estipula en el siguiente parrafo. No obstante "EL PROVEEDOR" debera recoger la solicitud
(oficio), sin posibilidad de ampliar el tiempo de entrega.

"EL PROVEEDOR" se obliga a entregar los descuentos ofertados en especie en el lugar que
indique la Coordinacion de Control de Abasto, en un plazo no mayor a 10 (diez) dias naturales,
después de haber tenido conocimiento de la solicitud (oficio), por parte de "EL INSTITUTO" o se
cumpla el vencimiento del plazo.

Los bienes entregados por descuento ofertado en especie, deberan cumplir con las mismas
especificaciones y condiciones indicadas en el presente contrato.

"EL PROVEEDOR" entregara los insumos correspondientes a descuentos ofertados en especie
con comprobantes de importe de $0.00 (cero pesos). A su vez, "EL INSTITUTO" a través del
Almacén de Programas Especiales y Red Fria, Almacenes Delegacionales, Aimacenes de las
Unidades Médicas de Alta Especialidad o en los lugares que designe "EL INSTITUTO", sellara la
constancia de recepcion (con importe de $0.00 cero pesos invariablemente) para que los
distribuidores comprueben el cumplimiento.

"EL PROVEEDOR" entregard las remisiones a la Coordinacién de Control de Abasto para
comprobar la entrega de las bonificaciones en especie, en caso de que no se entreguen en tiempo
y forma los descuentos en especie, "EL INSTITUTO" impondra penas convencionales a cargo de
"EL PROVEEDOR" por atraso en las fechas programadas de entrega, proporcionara a la
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Coordinacién de Control de Abasto las notas de crédito correspondientes a los incumplimientos,
hecho que no exime a "EL PROVEEDOR" de la entrega de los mismos.

Tanto el laboratorio como "EL PROVEEDOR", seran notificados a la Comisién Coordinadora para
la Negociacion de Precios de Medicamentos y otros Insumos para la Salud y a la Secretaria de la
Funcién Publica por no entregar los descuentos en especie o bien, al entregarlos fuera del plazo
establecido.

CALIDAD.- Durante la vigencia del presente contrato, "EL INSTITUTO" podra solicitar a “EL
PROVEEDOR?”, en cualquier tiempo:

Muestras de los insumos adjudicados.

Las especificaciones técnicas de calidad y métodos de prueba utilizados para los productos que
no cuenten con Norma Oficial Mexicana, asi como las sustancias de referencia y las tablas de
estabilidad acelerada y a largo plazo de sus productos.

E| certificado vigente de Buenas Préacticas de Fabricacién, expedido por la Comision Federal para
la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.

De acuerdo a lo anterior, el tiempo establecido para la entrega por parte de “EL PROVEEDOR”,
serd en un lapso no mayor a 5 (cinco) dias habiles.

En caso de que un bien cuente con antecedentes de incumplimiento conforme a las
especificaciones técnicas de calidad, “EL PROVEEDOR” a partir del fallo y hasta por lo menos 15
(quince) dias habiles previos a la primera entrega, debera presentar muestras en la Coordinacion
de Control Técnico de Insumos (COCTI) de un lote corregido y que pretenda entregar a “EL
INSTITUTO”, acompaiiadas de su informe de resultados de analisis emitido por el fabricante para
que en los laboratorios de la Coordinacién de Control Técnico de Insumos se practiquen los
estudios fisicoquimicos, microbiolégicos y/o estudios que correspondan, a fin de constatar el
cumplimiento a las especificaciones de la Norma correspondiente.

La entrega de las muestras y la documentacion indicada en el parrafo anterior, se efectuara en
calle José Urbano Fonseca numero 8, Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacion Gustavo A.
Madero, Codigo Postal 07760, México, Distrito Federal, teléfono 57473500 extensién 26121,
directo: 57546894, de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas (dias habiles).

De no demostrar la correccién, la Coordinacién de Control de Abasto conforme a las necesidades
de “EL INSTITUTO” y en caso de que “EL PROVEEDOR” haya participado con mas de una
marca, podra autorizar la repeticién de estudios en otra marca del bien ofertado.

Si los lotes presentados no muestran correccion de los defectos, la Coordinacién de Control de
Abasto podra solicitar el inicio del proceso de rescision administrativa de este contrato.
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La evaluacion de la calidad realizada por la Coordinaciéon de Control Técnico de Insumos, se
efectuara conforme a lo establecido en la Ley General de Salud, en los articulos aplicables,
conforme a lo establecido en la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos y sus
Suplementos, misma que podra ser consultada en la pagina electronica de la Secretaria de Salud
http://portal.salud.gob.mx, en las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Internacionales, asi como
las especificaciones técnicas de “EL INSTITUTO” mismas que podran ser consultadas en la
pagina electrénica http://compras.imss.gob.mx/?P=provinfo, o a falta de éstas, de acuerdo a las
especificaciones técnicas del fabricante.

“EL INSTITUTO” podra verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad de los bienes, a
través de los programas de muestreo y quejas de la Coordinacion de Control Técnico de Insumos
(COCTI), cuyas muestras deberan ser repuestas por “EL PROVEEDOR?” sin costo, al Area de
“EL INSTITUTO” que asi lo solicite.

DATOS GENERALES Y NOTIFICACIONES OFICIALES.

Con la finalidad de establecer canales de comunicacién oficial con “EL PROVEEDOR?”, se incluye
en el Anexo 4 (cuatro) de este contrato, los siguientes datos:

Nombre completo del contacto oficial.
Cargo.

Domicilio.

Teléfono (oficina y celular) y fax.
Correo electronico.

Cabe sefalar, que dicho contacto no tendra que ser necesariamente el representante legal de
“EL PROVEEDOR”, sin embargo toda notificacion que se le haga llegar por parte de “EL
INSTITUTO”, se considerara de caracter oficial.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a comunicar cualquier cambio en los datos de este contacto oficial,
mediante escrito dirigido al Area Concentradora y/o al (los) administrador (es) del presente
contrato.

En caso de incumplir con la obligaciéon de informar los cambios en el contacto oficial, "EL
INSTITUTO", no se hara responsable por las situaciones que la omision de esto afecte a “EL
PROVEEDOR”.

Las notificaciones por parte de "EL INSTITUTO" se podran realizar en los siguientes términos:

Mediante oficio entregado en el domicilio sefialado en este apartado.

Via correo electronico.
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Llamada telefénica.

QUINTA.- CANJE Y DEVOLUCION DE LOS BIENES.- "EL INSTITUTO" a través de sus
Delegaciones, Unidades Médicas de Alta Especialidad o la Coordinacién de Control de Abasto,
podra solicitar a "EL PROVEEDOR", el canje de los bienes que presenten defectos o vicios
ocultos, para lo cual notificara a "EL PROVEEDOR" por escrito 0 por correo electrénico a las
personas y/o direcciones que quedaron registradas como contactos oficiales. A partir del dia habil
siguiente a la notificacion "EL PROVEEDOR" contara con un plazo maximo de 5 (cinco) dias
habiles para realizar el canje de los bienes por otros lotes que no presenten los defectos o vicios
ocultos identificados y sera sancionado conforme a lo establecido en el presente contrato.

DEVOLUCION.- En caso de que las Autoridades Sanitarias (Comision Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios o Secretaria de Salud) suspendan o inhabiliten el registro sanitario de
"EL PROVEEDOR" o fabricante, "EL INSTITUTO", ademas de que podra rescindir este contrato
y aplicar la sancién correspondiente, solicitara a "EL PROVEEDOR" la recoleccién de los
insumos, la cual debera concluirse en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles contados a
partir de la notificacion por parte de "EL INSTITUTO".

También procederé la devolucion del total de las existencias de los bienes a "EL PROVEEDOR",
cuando con posterioridad a la entrega de lotes corregidos, se detecte el mismo defecto de lotes
anteriores o éstos no hayan sido canjeados.

"EL INSTITUTO" podra dar disposicién final de los bienes que no sean canjeados Yy/o
recolectados y aplicara a "EL PROVEEDOR" las sanciones correspondientes.

Todos los gastos que se generen con motivo del canje, correran por cuenta de "EL
PROVEEDOR", previa notificacion de "EL INSTITUTO".

SEXTA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a
partir del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre de 2014.

Salvo el caso en que se adjudiquen bienes que cuenten con una patente cuya vigencia concluya
en el transcurso del afio 2014, el contrato tendra una vigencia del 1° de enero de 2014 a la fecha
de terminacién de vigencia de la patente.

SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE COBRO. “EL PROVEEDOR?”, se obliga a no
transferir o ceder por ningun titulo, en forma total o parcial, a favor de cualquier otra persona fisica
o moral, sus derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato; a excepcion de los
derechos de cobro, debiendo en este caso, solicitar por escrito el consentimiento de “EL
INSTITUTO?”, para tal efecto.
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“EL PROVEEDOR?”, debera presentar la solicitud correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, a la que debera adjuntar una copia de los
contra-recibos cuyo importe transfiere, y demas documentos sustantivos de dicha transferencia, lo
cual sera necesario para efectuar el pago correspondiente.

Si con motivo de la transferencia de los derechos de cobro solicitada por “EL PROVEEDOR” se
origina un retraso en el pago, no procedera el pago de los gastos financieros a que hace
referencia el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD.- "EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y
riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte, llegue a causar
a "EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento
juridico, o bien, por los defectos o vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

NOVENA.- CONTRIBUCIONES.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los
bienes objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR” conforme a la
legislacion aplicable en la materia.

«EL PROVEEDOR?”, en su caso, cumplira con la inscripcion de sus trabajadores en el régimen
obligatorio del Seguro Social, asi como con el pago de las cuotas obrero patronales a que haya
lugar, conforme a lo dispuesto en la Ley del Seguro Social. “EL INSTITUTO” a traves del Area
fiscalizadora competente podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de dicha
obligacion.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar 2 “EL INSTITUTO” a través del Area competente, por escrito y
previo al cobro de cualquier factura, que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 B Ultimo
parrafo de la Ley del Seguro Social, en el supuesto que durante la vigencia del presente contrato,
se generen cuentas por liquidar a su cargo, liquidas y exigibles a favor de “EL INSTITUTO?”, le
sean aplicados como descuento en los recursos que le corresponda percibir con motivo del
presente instrumento juridico, contra los adeudos que, en su caso, tuviera por concepto de cuotas
obrero patronales.

DECIMA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "EL INSTITUTO",
a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de
la entrega de los bienes viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado
a nivel Nacional o Internacional.
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Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no
encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a
la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL INSTITUTO" por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio
previsto en este instrumento juridico a "EL PROVEEDOR", para que éste lleve a cabo las

acciones necesarias que garanticen la liberacion de “"EL INSTITUTO" de cualquier controversia o
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar, dentro de un plazo
de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento juridico, una garantia
de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, mediante fianza expedida por compaiiia autorizada en los términos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, y a favor del Instituto Mexicano del Seguro Social, por un monto

equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe maximo, que se indica en la Clausula
Segunda del presente contrato.

"EL PROVEEDOR" queda obligado a entregar a "EL INSTITUTO" la podliza de fianza,
apegandose al formato que se integra al presente instrumento juridico como Anexo 5 (cinco), en
la Division de Contratos, ubicada en calle Durango nimero 291, 10° Piso, Colonia Roma Norte,
Cédigo Postal 06700, Delegacién Cuauhtémoc, México, Distrito Federal.

Dicha pdliza de garantia de cumplimiento de este contrato se liberara de forma inmediata a "EL
PROVEEDOR" una vez que "EL INSTITUTO", le otorgue autorizacién por escrito, para que éste
pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacion de la fianza, autorizacién que se
entregara a "EL PROVEEDOR", siempre que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo cual debera presentar mediante
escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Division de Contratos, misma que llevara a cabo
el procedimiento para la liberacion y entrega de fianza.

"EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

_ Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra "EL INSTITUTO", de renunciar al
derecho a compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su
consentimiento expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del presente contrato, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo
a favor de "EL INSTITUTO".

. Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del presente contrato,
permanezca vigente durante la sustanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y
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los recursos legales que se interpongan, con relacién al presente contrato, hasta que sea dictada {

resolucion definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o Tribunal competente.

Su conformidad para que la institucién de fianzas entere el pago de la cantidad reclamada hasta
por el monto garantizado mas, en su caso, la indemnizacién por mora que derive del articulo 95
Bis de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre sub
judice.

En virtud del procedimiento ante autoridad judicial, no judicial o Tribunal arbitral, salvo que el acto
rescisorio sea combatido y el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ya sea en el recurso
administrativo, en el juicio contencioso o ante el Tribunal arbitral correspondiente.

En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o Tribunal arbitral resulte
favorable a los intereses del fiado, y la institucién de fianzas haya pagado la cantidad reclamada,
el beneficiario devolvera a la afianzadora la cantidad pagada en un plazo maximo de 90 (noventa)
dias habiles contados a partir de que la resolucion favorable al fiado haya causado ejecutoria.

Su aceptacion para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la
liberacién debera ser otorgada mediante escrito suscrito por "EL INSTITUTO".

Su conformidad en que la reclamacion que se presente ante la afianzadora por incumplimiento del
presente contrato, quedara integrada con la siguiente documentacion:

Reclamacién por escrito a la Institucion de Fianzas.

Copia de la pdliza de fianza en su caso, sus documentos modificatorios.
Copia del contrato garantizado y en su caso sus convenios modificatorios.
Copia del documento de notificacion al fiado de su incumplimiento.

En su caso, la rescision del contrato y su notificacion.

En su caso, documento de terminacién anticipada y su notificacion.

Copia del finiquito y en su caso, su notificacion.

Importe reclamado.

DECIMA SEGUNDA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO.- "EL INSTITUTO" llevara a cabo la ejecucion de la garantia de cumplimiento del
contrato en los casos siguientes:

Se rescinda administrativamente este contrato.

Durante su vigencia se detecten deficiencias, vicios ocultos o calidad inferior en los bienes
suministrados, en comparacion con los ofertados.

Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones a este contrato, no entregue "EL
PROVEEDOR" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje
establecido para garantizar el cumplimiento del presente instrumento juridico, sefialado en la

Clausula Décima Primera.
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d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato.

De conformidad con el articulo 81, fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de cumplimiento se
hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES.- "EL INSTITUTO" aplicara una pena
convencional por cada dia de atraso en la entrega de los bienes incluyendo los descuentos
ofertados en especie, por el equivalente al 2.5% (dos punto cinco por ciento) sobre el valor total
de lo incumplido, en el supuesto siguiente:

a).- Para las érdenes de reposicion ordinarias, se penalizara con el 2.5% (dos punto cinco por
ciento) por cada dia de atraso, a partir del primer dia de atraso, teniendo “EL PROVEEDOR” la
posibilidad de entregar con un atraso maximo de hasta 4 (cuatro) dias.

La pena convencional por atraso se calcularé por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el
porcentaje de penalizacion establecido, aplicado al valor de los bienes entregados con atraso, Yy
de manera proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la orden de
reposicién o concepto. La suma de las penas convencionales no debera exceder el importe de
dicha garantia.

"EL INSTITUTO" descontara las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre
los pagos que debera cubrir a "EL PROVEEDOR".

DECIMA CUARTA.- DEDUCTIVAS.- Se aplicard una deductiva equivalente al 10% (diez por J
ciento) sobre el valor total de los bienes incumplidos de manera parcial y/o deficiente, de acuerdo
a lo siguiente:

e Por la no entrega de los bienes solicitados en la orden de reposicion, asi como la no entrega de
descuentos ofertados en especie.

e Cuando “EL PROVEEDOR” no dé cumplimiento a la solicitud de canje o recoleccion de los
bienes con defectos o vicios ocultos en el plazo sefialado.

El limite de incumplimiento a partir del cual se podra rescindir el presente contrato en los términos
del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico es el
equivalente al monto de la garantia.

Dichas deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materiaimente se cumpla la
obligacién y sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia
de cumplimiento que le corresponda del monto maximo del presente contrato.
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DECIMA QUINTA.- PENAS CONTRACTUALES.- "EL INSTITUTO" aplicara las siguientes penas
contractuales:

El 10% (diez por ciento) del valor total de los bienes entregados por "EL PROVEEDOR" cuando
estos no cumplan con los requisitos de calidad establecidos.

En los casos en que "EL PROVEEDOR" no realice el canje o la recoleccién de los bienes

defectuosos y/o con vicios ocultos, "EL INSTITUTO" procedera a la disposicion final de los *

mismos de acuerdo a lo establecido por la Ley General de Salud en el articulo 414 parrafo tercero.
El importe de los bienes no recolectados se considerara como pago en exceso y *EL
PROVEEDOR” debera reintegrar dichas cantidades, mas los intereses correspondientes,
conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso y se computaran por dias naturales desde la fecha en que “EL INSTITUTO” haya
realizado el pago de dichos bienes.

Para el caso de los bienes, cuya disposicion final sea la destruccion, "EL PROVEEDOR" cubrira
el importe de los mismos, a mas tardar 10 (diez) dias posteriores a la solicitud por parte de “EL
INSTITUTO”. De no cumplir con lo anterior se considerara como pago en exceso y se procedera
en los términos del parrafo anterior, tomando como base la fecha limite para el célculo de los
intereses el dia siguiente a la fecha limite de pago.

El pago del 10% (diez por ciento) del importe maximo de la partida por no entregar las muestras
que le solicite la Coordinacion de Control Técnico de Insumos (COCTI) a efecto de evaluar la
calidad de los insumos entregados por "EL PROVEEDOR", la cual se aplicara al dia siguiente
establecido como fecha limite para la entrega de las mismas.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no entregue los descuentos ofertados en especie, debera
proporcionar una nota de crédito por el importe al que ascienden estos bienes en funcion al precio
acordado con la Comisién Coordinadora para la Negociacion de Precios de Medicamentos y otros
Insumos para la Salud, misma que debera ser entregada en un lapso no mayor 3 (tres) dias
habiles posteriores al vencimiento del plazo de entrega. Asimismo, de no entregarse la nota de
crédito se aplicara lo establecido en el presente contrato.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL
INSTITUTO" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
para éste y sin necesidad de que medie resolucién judicial alguna, cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
bienes objeto del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO" o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento juridico, con motivo
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de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la
Funcién Publica.

En estos casos "EL INSTITUTO" reembolsard a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA SEPTIMA.- CAUSALES DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "EL
INSTITUTO" podra rescindir administrativamente este contrato sin mas responsabilidad para el
mismo y sin necesidad de resolucién judicial, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en cualquiera de
las causales que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a continuacion:

Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del presente contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para
la celebracion del presente contrato.

Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en este
instrumento juridico y sus anexos.

Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR” haya entregado bienes con descripciones Yy
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no reponga los bienes que le hayan sido devueltos para
canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo a lo estipulado en el
presente contrato.

Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo y a favor de cualquier otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico, con
excepcion de los derechos de cobro, previa autorizacion de “EL INSTITUTO”.

Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién analoga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

El incumplimiento a la presentacién de muestras en la Coordinacion de Control Técnico de
Insumos (COCTI).

En caso de que durante la vigencia del contrato la renovacion del Registro Sanitario no resulte
favorable por la autoridad sanitaria; o bien se reciba comunicado por parte de la Comisién Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), en el sentido de que
“EL PROVEEDOR” ha sido sancionado o se le ha revocado el Registro Sanitario
correspondiente.

En el supuesto de que la Comisién Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades,
notifique a “EL INSTITUTO” la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR?”, con motivo de la colusién
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de precios en que hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencion a lo
dispuesto en los articulos 9 de la Ley Federal de Competencia Econdémica y 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO”, en
términos de lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier
momento, cuando “EL PROVEEDOR’, incurra en incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento siguiente:

a) Si "EL INSTITUTO" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las causales de
rescision que se consignan en la Clausula que antecede, lo hara saber a "EL PROVEEDOR" de
forma indubitable por escrito a efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y
aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles,
a partir de la notificacion de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

¢) La determinacién de dar o no por rescindido administrativamente el presente contrato, debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada por escrito a "EL PROVEEDOR", dentro de los 15
(quince) dias habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de esta
Clausula.

En el supuesto de que se rescinda este contrato, "EL INSTITUTO" no aplicaran las penas
convencionales, ni su contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este
instrumento juridico.

En caso de que “EL INSTITUTO”, determine dar por rescindido el presente contrato, se debera
formular y notificar un finiquito dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha en
que se notifique la rescision, de conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el que se hagan constar los
pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO”, por concepto de la entrega de los bienes
por “EL PROVEEDOR?”, hasta el momento en que se determine la rescisién administrativa.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, "EL PROVEEDOR"
entrega los bienes, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y verificacion
de "EL INSTITUTO" por escrito, de que continta vigente la necesidad de contar con los bienes y
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
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"EL INSTITUTO" podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacidn que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no darse por rescindido este contrato, "EL INSTITUTO" establecera, de conformidad con "EL
PROVEEDOR" un nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen
dejado de cumplir, a efecto de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento de rescision. Lo anterior, se llevaré a cabo a través de un
convenio modificatorio en el que se atendera a las condiciones previstas en los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en los articulos 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento,
“EL INSTITUTO” podra celebrar por escrito convenio modificatorio, al presente contrato dentro de
la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar, en su caso, la
modificacién de la garantia, en términos del articulo 103 fraccién Il del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién forman
parte integrante del presente contrato.

Anexo 1 (uno) "Caracteristicas Técnicas y Cantidad Total de los Bienes"

Anexo 2 (dos) "Lugares de Entrega y Pago de los Bienes, Claves con Entrega
Hospitalaria y Lista de Funcionarios”

Anexo 3 (tres) "Dictamen de Disponibilidad Presupuestal Previo"

Anexo 4 (cuatro) "Propuesta Técnico-Econdmica, Datos de Contacto Oficial y Acta

de Rectificacion de Fallo"
Anexo 5 (cinco) "Formato para Fianza de Cumplimiento de Contrato"

VIGESIMA PRIMERA.- LEGISLACION APLICABLE.- “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del
mismo, asi como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento, y supletoriamente al Cédigo Civil Federal, al Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, a la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y demas ordenamientos
aplicables en la materia.

VIGESIMA SEGUNDA.- JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento de este
instrumento juridico, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
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mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes de ( [\
la Ciudad de Mexico, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero presente o futuro que por !
razon de su domicilio les pudiera corresponder.

Previa lectura y debidamente enteradas “LAS PARTES” del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe, ni otros vicios de la voluntad, lo
firman y ratifican en todas sus partes, por sextuplicado, en la Ciudad de México, Distrito Federal,
el dia 16 de diciembre de 2013, quedando un ejemplar en poder de “EL PROVEEDOR” y los
demas en poder de| “EL INSTIT TO”

LIC. CESQ;KR MORALE S
Repr@sentante Legal

AREA c‘ou'rRATANTE \\
' d DRAC ALEJANDRA FLOR NZANEgARciA

Titular de Ig Division de Biened Terapéuticos Jefe de/Area del Cuadro Bésicolde Medicamentos de la
Divisién Institucional de Guadros Basicos
de Insumos para |a Salud

EN REPRESENTACION DE LOS ADMINISTRADORES DEL
CONTRATO Y AREA REQUIRENTE

De conformidad con lo previsto en los numerales 34 y 35 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de A%amamamos y Servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social

Tlmlar de la Coordinacion de Control de jAbasto

ANIEL CAMACHO s;jﬂom
Las firmas que anteceden, forman parte del Contrato Abierto nimero U130567 celebrado entre el

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL y la empresa RALCA, S.A. DE C.V., de fecha 16 de
diciembre 013.

JASS/CIGGIFMC/J

/
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ANEXO 1

"CARACTERISTICAS TECNICAS Y CANTIDAD TOTAL DE LOS BIENES"
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ANEXO 2

"LUGARES DE ENTREGA Y PAGO DE LOS BIENES, CLAVES CON ENTREGA
HOSPITALARIA Y LISTA DE FUNCIONARIOS®
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Naucalpan de Judrez, Estado de México a 6 de Diciembre del 2013.

Lic. Claudia Inés Garcia Gutiérrez
Titular de la Division de Contratos
Instituto Mexicano del Seguro Social
Presente

Estimada Lic. Garcia:

En atencion al fallo de la Licitacion Publica Internacional Niumero LA-019GYRO47-T51-2013 para la
Adquisicion de Medicamentos Grupo 010, Psicotropicos y Estupefacientes Grupo 040, me permito
informar a Usted los datos de contacto a fin de que pueda ser el medio para tener comunicacion
con mi Representada:

NOMBRE: GUADALUPE AGUILAR ROJAS
CARGA: ENCARGADA DE ABASTECIMIENTO
TELEFONO: 55761632 con 10 lineas Ext. 243
FAX: 55761615

Correo Electronico:
pedidos@ralca.com.mx
rgica licita@ralca.com.imx
cinfovtgs@raolca.com. mix

Sin otro particular, y en espera de que esta informacicn le sea de utilicdad, reciba cordial saludo.

LAURA ELENA PAYON QUEZADA
REPRESENTANTE LEGAL -

/./ -
% b
_./ A .‘;. -11 " :“
- ) wr
S .
€03 i’; )5
e W,
- 11 Ty 2 ESK G EHMFICAL
¥ 150 9001 :
e T ——— s AR




A INTERNACION A

P

BOS D COMPORMIDAT TON LD
LA GHVERRION DF) I
IENTE B PRI ASIG !
; R AL IMES T i
G FAHLIALON LAl ; : 3 A T AVE 394 B INSACULD Y 1AM L
AN B 3 ANINIRIA
R

ERIECIALLS ! : ; A4 CRIGHN
balnen i : KR P JTA AT
PARA L R e s
RS, LANE 12
NEWAG ¥ 1L THA
ELIAIRALA Wi QL
AL FALTG I
RAYERE [
AARCA RAVED
M

NOLA MARS

I

PACICGHN HLk LS
5 ? 5




it

SIPRGHORT SR TS
IPARA ERLTEEEL 1702

RIMERD - !

W
AERITARGE: v ¢

AN W ALes TH

WADE LS

AT A
HO Lutis




ACTA D CUETRMIERS G
HCHACIN P )
: T

LHPECMALIZALIGY, ot TH W RUL D SECHALS AL,
COM FURIIABAT T A L0 ES LAIEL D0 ) VL ARTIEULO b FRACLION

3y 16 COMTAL LOM LA
Al L 1811, L0 ANTERIOH L
PN ANTIALET S TRACCION V Dt

G PRHRLE U RO,

EARA LA GLAVE T Gy « LA LA ARG PAEA PERILK f L
CAPACHIAD DF ABASTO #ARN DICH, 3ERC BIVAYLY QUL L pan
CONFORMIDAL T 60 ESTARLECHI br EL NURMBRAL 31 T L8 CLRY
WEGLARMERTE DL 1A A0l

A9 ke DREEI A%t

Lletgs, TITULAR O

S5 BEALIS D00
Anitd Lk L0 TRASCOS [ IHCy

HARA L CASD ERPLEIRGL L 18 ta]
ik Lt Dk

LML CUANDO HEL AN TG L
COORLINALID SO 1 ALALTEL Y SHIMIMETHOD, 15300 LS 0L L

PRESENYACION.

RESUMEN DE IMPORTES MAXIHO

AP L A

VERAEY W s

| PV
- — N
,rﬂ. "
bl “ 5 15
I e
. 1

[}




b AT A
RO LaeniEg

ACTA AURINIETRA Y
PIGIT AN LU
t, '

RO A s
|
CER S TR R hanky

ST T S

b e
RIS AV
T L P i

L TR L !
e a4 i
* s AT A% e .
P TN e e T i
ilﬂ"."th‘l'.lbl".?l"—’- e 4 i i
:nmmum-n.r [CTRTER e R !
FEE T o
e AT TR A T .
T amARCLA e 1 T I T LR i *
I-’I’.'V\! 1L e A { o
[T ot LA Y, v il
B e e TP “ Ao ] | Pty P (Rt R
Wk e " v . 1y Ly L i (D b (AR |
A ' ‘ 2 o dat e (ELER) Srt e
FE TR R T ' 1 -2 e S ST R B
P A R e i a ' 1 by * =
R B y - nh Wi A o
7 v i . CR i
J . o b Lt 1 S S, i bn A

CTRAGILN A AGTA Il
AL adl | re{ RS
o S

BALTINS BABRAR AT LI
BN B b it s " 7o

[

K LALLID,

ERAATAROAT 15 F el

TEL R

P LA AR T

PRIMHIEARS 505 0

PRI RS P SR AT T T

o BRI 57 a0
WA,
Wa kT A
[ S 1]
o .

PR PR T B

Dol gitriens 11



§ vilwnen | Veisemen Vel |
1.1 kO | it i

i

i yorn 3 |
: T i ]
i ' W :
. d t t
i by
‘ i f
|
!

HARA B LALES ¥ 1E0OS AR

CATFR
T4

e Lok

W AITR LE T

| LR
| . | AT
1 METANTE | BN
e Lo | e L i
‘ | : it d I

iy

: el
1
H (s
vt
faii] v
e )
ws =
i . 1 .
- ' M ' e
? TR Vi g
i -
o "
) -
' L] -

=T
Va




i !
upn et se o b VBT AT

| iy
[FXInS
I i i
: [RRERE " .
IR B e R e e PR R T
Yo g i
v gt T T

trakA L

LTI 7 T T e

SN TR L I

ACTA AL
i ICITAGIGN

Poai e :._. VAT AT o PR AR et ]
LA Lokt P NS R P P T e R LTI TR

AR TN RET

AL A b

T s g

B, Lo e
1t :
PiWaek WAk e

i

i

AL T WA T
VaitL

Pty

Ve

i

A3 | o |

e " E

et 5 0 v '
' A



AEVA LR,
LA
Wl

Hi‘ R TR 0

T T T S

by L T R T P AR

(IR [RECETS VPR £ HA

AL I 13

et et
At |y s ' £y
At e T AR (I '
AU Bl et T SIS A L R e e R AT " o
' - .
VP SR T el N
. ‘ .
- b
i dne it
E =,
i s "
!
" '
G Y . i "
. W

RELACIONAN LAS CLAVES QUE SERAN CONSIDERADAS EN EL

ASO DEL IMSS, SE_
PROGRAMA DE CONSUMO EN DEMANDA

| H ! EANEIE
IR I LIEHTARE] a5
. (R
W ' B !
< i [ ETAERE S I




CTIFICAGIGH Ak ACTA THE #0010 11 1
AL AR LA HERTURA
o ‘

ACTA ADHINISTRATIVA
LIGITALIEN ]

B LA

i CarITELL
' Gimo s 1
[
. ST Gisiin, Vi AR LA i

St PRECISAN | AS MARCAS (UE DERERA

i ; ; i

Gro b GER b D A ; sAnin , PRI T VAR AT
; i ] Ty
Do, e ] oD i i3 at
jopee g ] : '

4o | ! : - ! -

i e D PEELED FRTER ] DR TR
' e ' = j
Do e 1 Ly --.

Wi F e & o ; " i

] A, sl .

. ! iy \ - )

T £

. e : i

au |

AGTA RO
ITAGHN P

TERTERD




LLTA ADRIRISTRATIY
LICTTACIGH PG LA

Gl LB AT AL

b

SERAN

AL

AITA DM
SRILACHN L

e T

PRIMERD.

AR Y COMBRAS
GUBERMAMER? ST i
0. 4

Ui Al
Hi:

SEEUNLO IR
AL ARGL

SROL HGHAS EL D Gl
TS ol v s

FIRMS LE FUNCIONARIGS

TR SRR LT L | L LT S LT
1
1

LS U (8 P T l'df\ (R R

Frommpoak A0 Rt iniRiErase




INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Contrato N*

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE U130567
DELEGACIONES UNIDAD DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES LICITACION PUBLICA
Y CONTRATACION DE SERVICIOS INTERNACIONAL

LA-019GYR047-T51-2013

ANEXO 5

"EORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO"

e

EL PRESENTE ANEXO CONSTA DE 2 HOJAS INCLUYENDO ESTA CARATULA

DIVISION DE CONTRATOS
NIVEL CENTRAL



Convocatoria

Licitacian Pablica Internacional Bajo Ia Cobertura de los
Tratados de Libre comercio
No. LA-019G YR047-T51-2013 |M$

ANEXO NUMERO 9 (NUEVE)

MEXICO

GUBIERNG DI La REPURLICA

FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PARA EL IMSS

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO
FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 5° Y 6° DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA
SUMA DE: (ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO SIN INCLUIR
EL IVA.)----

ANTE: EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de
la_empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA
UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar gué tino de contrato, si es de
adquisicion, prestacion de servicio, eic.) NUMERO (numero de conirato) DE FECHA (fecha de suscripcion).  QUE SE
ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de contratacion gue se llevo a cabo,
licitacién publica, invitacion a cuando_menos_tres personas, adjudicacion directa. y_en_su_casg, el_numero de ésta).
RELATIVO A (objeto del contrate); LA PRESENTE FIANZA. TENDRA UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso
de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO,
2SI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE,
EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION
DEFEINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar_la_institucion_afianzadora_que_expide la
garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR AL INSTITUTO L& CANTID GARANTIZADA © LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERICRMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADQ AL (proveedor. prestador de
servicio, etc) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de
clausula del contrato en gue se estipulen las penas convencionales aue en su caso deba paqar el fiado) DEL CONTRATO
DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER
OTRO INCUMPLIMIENTQO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMQ, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO [DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL: AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que exp iz garantia), EXPRESAMENTE
CONSIENTE: A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LC ESTIPULADO EN EL
CONTRATO ARRIBA INDICADRO; B) QUE EN CASQ DE INC UMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador de
servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATC, EL INSTITUTO PODRA
PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA ESTABLECIDO EN EL MISMO, E
INCLUSQ, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE EL INSTITUTO NOTIFIQUE POR
ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc), LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA
AL INSTITUTO LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A
QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor. prestador de servicio. etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS
CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las penas
convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO PODRAN SER
SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/C POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL
FIADQ; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESAY PREVIA AUTORIZACION POR
E£SCRITO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO AL INSTITUTO EN
LO REFERENTE AL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE S| ES PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA VIGENCIA DE  ESTA  FIANZA QUEDARA
AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA
CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS REC S0S Y MEDIOS DE DEFENSA
LEGALES QUE. EN SU CASO. SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS TES, HASTA QUE SE DICTE LA
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora gue
expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE SOMETERSE INDISTINTAMENTE, ¥ A ECCION DEL BENEFICIARIO, A
CUALESQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 93 Y/O 94 DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRA “3 DEL PROCEDIMIENTO QUE
ESTABLECE EL ARTICULQ 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVJ‘C!OS f.iNf\Qd‘@!EROS
VIGENTE. FIN DE TEXTO et X E 2D
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